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INTRODUCCION

El problema de la disciplina en clase es un fen@ntgre vienen arrastrandose desde
hace mucho tiempo, los docentes, en otro tiem@rds&] hoy han visto devaluada su
figura y cada dia son mas desautorizados por tosliagtes dentro del aula, ante lo
gue se reacciona incrementado el nivel de autondadoritarismo lo que provoca al
final una tensiéon que afecta directamente al climalase y sus resultados.

Se ha dicho en muchas ocasiones que el maestroedebiepreparado para afrontar
estos problemas dentro del aula, que su desarpsbfesional debe darle las
herramientas basicas y fundamentales para enfreataportamientos que vienen
afectados desde los hogares y la sociedad, sinrgmbson pocos los que pueden
dominar el grupo en forma efectiva, mucho mas coandnen asociados con la

adolescencia.

El presente trabajo busca relacionar los dos el@seue se han desgastado dentro
de la sociedad, es decir el papel de lider del tmaen los problemas de
comportamiento que se dan en los estudiantes, ry ello, promover un clima de
clase més agradable y fructifero basado en el égemp

Se encontrard, entonces, dentro del desarrollrat®jo de investigacion, un primer
capitulo relacionado con el problema, donde semdd la comparacién conceptual
entre la teoria cientifica y la realidad, de cuyanfontacion se genera la

contradiccion que promueve el problema de invesitga

En el capitulo segundo se podra encontrar el m&oddco que sustenta esta
investigacion, éste abarca lo que significa elridgo del maestro como funcion

especifica de clase y su interaccion dentro destapdina del grupo de estudiantes.

El capitulo tres recoge la narracion metodol6geapdoceso de investigacion que se

siguié para conseguir los datos y llegar a losglatresarios para la investigacion.



Esto dara lugar a la extraccion de conclusionescgmendaciones, las mismas que

se sustentan en el capitulo cuatro.

Finalmente, en el capitulo cinco se elabora unpymsta operativa tendiente a la

solucién del problema.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

1.1.- TEMA

El liderazgo educativo y su incidencia en la discgpescolar en los estudiantes de

octavo, noveno y décimo afios de educacion.

1.2.- PROBLEMA

¢De qué manera influye el liderazgo educativo erdigziplina escolar de los

estudiantes de octavo, noveno y décimo afos deeiducbasica?

1.3.- DELIMITACION DEL PROBLEMA

La disciplina escolar es uno de los aspectos peiEug) que poco 0 nada se han
tratado dentro de los estudios pedagdgicos, a pesser fuente de queja constante
de autoridades, maestros y padres de familia. oEglc observar en los medios de
comunicacion referencias constantes a la falta iseiptina escolar en todos los
campos, y no solo en el comportamiento interno,iesdlo ademas que el
comportamiento dentro del aula es determinantel eivel de aprendizaje que se

quiera lograr en el estudiantado.

Si bien es cierto que el problema de la discipdsanultiple en cuanto a su analisis,
es necesario considerar que tiene muchas caushabfgs que, sin embargo, se
puede clasificar de acuerdo al elemento dominameesador, por un lado, existen
aquellas que consideran la falta de disciplina came manifestacion de la sociedad
y su estado actual, mientras que otras que apaht@@ntro educativo, sin dejar de
lado aquellas que responsabilizan al personalniegeautoridades e incluso las que

centran su vision en el estudiante.

Quiza todas tengan su parte de razén, o tal vesteah parte del problema, o sea, se

deberia mejorar todos los aspectos para consegaimejora en la disciplina, sin
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embargo, segun criterios recientes, el primer pa@@ el logro de una mejor
disciplina en general, es la mejora en el climarmd de clase, y este elemento lo

maneja directamente el maestro.

Desde este punto de vista, la pieza clave inisialeocente, y de hecho su accionar
en el aula se relaciona con su rol interno, es daeifuncion como guia del proceso
interno de clase y del clima dominante esta diaigiitectamente a su papel como

lider del proceso de formacion.

El presente trabajo basa su razonamiento en ehfige como rol y funcion del
docente dentro del aula en busca de mejoras esdi@ltha. Para esto, se ha partido
de dos premisas fundamentales: en primer lugadjstaplina debe entenderse como
el conjunto de comportamientos ordenados de acueerdomoral de la sociedad,
considerando todos los aspectos de la actividadahantomo el estudio, las
relaciones interpersonales, el comportamiento k@t@ La segunda premisa es que
no se puede disciplinar al ser humano medianteactddn castigadora de un

reglamento, sino mas bien a través del controudeapia voluntad.

Se debe considerar ademas que la formacion dédiuseano en la escuela no se
realiza solamente en el plano de la transmisiotodecimientos, mucho mas alla de
eso, es el cultivo de actitudes lo que hace impteta la escuela, y de ello depende
el futuro de la sociedad, esto tiene que ver cdreeho de que el maestro, al tratarse
de actitudes, forma con el ejemplo y esto significa su imagen dentro del aula y su
influencia en el clima de la clase influird direoente en la disciplina del grupo, de

ahi la importancia del liderazgo.

Por todo lo anterior, el afdn de esta investigaeistd en demostrar la relacion entre
los elementos que hemos citado y comprender goiersino es o Unico que se debe
cambiar, al menos es lo mas urgente, es el megar lde inicio del cambio
comportamental que el grupo requiere, como ingara la mejora dentro del clima

interno de clase.



La investigacion se realiz6 con la participacioniateestudiantes de octavo, noveno
y décimo afios de educacion basica de la Unidaddiida Abya-Yala, ubicada en
el sector El Troje, parroquia Columbe, canton &oRrovincia de Chimborazo,
durante el afio lectivo 2007 — 2008.

La Unidad Educativa Abya-Yala fue creada el 20 daulme de 1994 mediante
Acuerdo Ministerial N° 122.

1.4.- JUSTIFICACION

El problema de investigacién escogido es uno deplodos clave que todas las
instituciones educativas han buscado soluciondo, €s la disciplina escolar, las
quejas de muchas de ellas se han registrado es cada dia mas graves ligados
muchas veces incluso con la violencia juvenil, édinduencia, el alcoholismo, la

drogadiccién y el desenfreno sexual.

Preocupacion constante de todo centro educativeinegsuda alguna la disciplina
interna, y esto se ha enfocado desde distintod@s)gie los cuales el mas recurrente
es la reglamentacion, lo que significa actuar sdbrébase de la coercion al
adolescente, aspecto que ya se ha demostrado,rasuli@dos positivos, sino, por el
contrario, provoca rebeldia en el estudiante. Eept que se desarrolla la presente
investigacion, pues se busca una solucion que g@emeevos comportamientos
ajustados a las nuevas corrientes pedagogicas gorsgtituyan en alternativas
metodoldgicas validas que rescaten el liderazgaoetnte y logren un mejor nivel

de disciplina escolar con un minimo de coercioviglencia.

Por eso, es importante rescatar el papel del kderdocente con el fin de mejorar la
interrelacion entre los elementos inmersos en etgso educativo y mejorar la
disciplina de los estudiantes, especialmente cuasdiportuno buscar la solucion al
problema presentado a través de la aplicacionipaade técnicas de dominio de

grupos y control disciplinario, esta es la utilicdade reviste el presente trabajo.



Es importante indicar que esto ya se ha investigihiro del campo tedrico e
incluso se ha experimentado en paises desarrollgpdogdgicamente, con
resultados sumamente alentadores, por esto, esam@cencontrar la manera en la
gue nuestra sociedad debe poner en practica elelomaestro en el aula para
conseguir disciplina en todos los campos y comgerten el lider del grupo, sin

necesidad de la fuerza.

Debe tomarse en cuenta también que en el Reglanaelstd_ey de Educacion y
Cultura se prevé que la disciplina es cuestibnoded los docentes que integran la
institucion y el Cédigo de la Nifiez y adolescergi@ prohibe todo tipo de maltrato

a nifos y adolescentes, esto destaca la pertandetproyecto que se realiza.

Finalmente, la investigacién se desarrollara cas dstudiantes y docentes de la
Unidad Educativa Abya-Yala pertenecientes a loavasd, novenos y décimos afios
de educacion basica dentro del afio lectivo 2008092 El rango de edad que va
desde los 12 a los 15 afios considerado en la igaegin se ha definido como el

mas problematico dentro del comportamiento delhsenano, por su ingreso a la

pubertad y la adolescencia, es decir, es el eswato en el que se debe basar la
investigacion por presentar el problema de mané&sdirecta.

1.5.- OBJETIVOS

1.5.1.- OBJETIVO GENERAL

Verificar a través de meétodos y técnicas de recalacde datos si el liderazgo
educativo incide en la disciplina escolar, paratgra@mente proponer acciones

metodoldgicas y técnicas correctivas.



1.5.2.- OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Elaborar el marco teorico que sustente el manejtadlisciplina desde el
punto de vista del liderazgo educativo.

- Diagnosticar los problemas de disciplina escolatosnoctavos, novenos y
décimos afos de educacion basica, tomando en caeatiad y en relacion
con la funcion de lider educativo del maestro.

- Verificar la relacion entre la disciplina y el lideggo educativo.

- Formular una propuesta de técnicas de control diestgplina escolar.

1.6.- HIPOTESIS

El liderazgo educativo incide en la disciplingaar de los estudiantes de octavo,

noveno y décimo afio de educacion basica.

1.7.- VARIABLES

1.7.1.- VARIABLE INDEPENDIENTE

- El liderazgo educativo.

1.7.2.- VARIABLE DEPENDIENTE

- Disciplina escolar.



CAPITULO Il

FUNDAMENTACION CIENTIFICA

2.1.- MARCO TEORICO

2.1.1.- EL LIDERAZGO

Los Principales tedricos sobre el liderazgo comcieén indicar que existen casi
tantas definiciones del liderazgo como personas lype tratado de definir el
concepto. Quiza de comun acuerdo se debera ent@rakerazgo como “el proceso
de dirigir las actividades de los miembros de wpgry de influir en ellas”l. Esta

definicion tiene cuatro implicaciones importantes.

En primer término, el liderazgo involucra a otrasspnas. Los miembros del grupo;
dada su voluntad para aceptar la guia del liderday a definir la posicion del
mismo y permiten que transcurra el proceso detdirlyp; sino hubiera a quien guiar,

las cualidades del liderazgo serian irrelevantes.

En segundo lugar el liderazgo entrafia una distidoudesigual del poder entre los
lideres y los miembros del grupo. Los miembros gtepo no carecen de poder;
pueden dar forma, y de hecho lo hacen, a las daties del grupo de distintas

maneras, sin embargo, por regla general, el laeird mas poder.

El tercer aspecto del liderazgo es la capacidad psar las diferentes formas del

poder para influir en la conducta de los seguidatesliferentes maneras.

1 LOPEZ, HERRERIAS, José: ROLES Y FUNCIONES DEL AHESOR, Edit. UTPL, Loja, 1990.
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El poder para influir nos lleva al cuarto aspectd tiderazgo, que es una
combinacion de los tres primeros, pero reconoce ejualerazgo es cuestion de
valores. El liderazgo moral se refiere a los wedoy requiere que se ofrezca a los
seguidores suficiente informacion sobre las alteras para que, cuando llegue el
momento de responder a la propuesta del lideraegondider, puedan elegir con

inteligencia.

Chiavenato, Idalberto, Destaca lo siguiente: "Ladgo es la influencia interpersonal
ejercida en una situacion, dirigida a través det@so de comunicacion humana a la

consecucion de uno o diversos objetivos especificos

Es importante indicar que el término liderazgo sefié@ en el sector militar y se
adopt6 en primer lugar al campo empresarial, sibaggo, poco a poco se ha ido
extendiendo a todos los campos en los que la datlvhumana debe dirigirse a

través de condiciones personales y profesionales.

El liderazgo no es un hecho estéatico, a medidacguo®ian las condiciones sociales
y las personas, cambian los estilos de liderazghuadmente las organizaciones
buscan nuevos tipos de lider que le ayuden a lsgsametas, pero histéricamente se

pueden definir cinco edades del liderazgo (y aoteate estamos en un periodo de

transicion hacia la sexta). Ellas son, a criteddediward Freemana3:

(
iderazgo de Liderazgo Liderazgo de iderazgo de iderazgo de Liderazgo
Conquista Comercial rganizacion Innovacién Informacion "Nueva Era"

Gréfico 1: Edades del Liderazgo
Elaborado por: Nelly Guevara

2 CHIAVENATO, Idalberto: ADMINISTRACION DE RECURSOSIUMANOS, Edit. Mc. Graw
Hill, 1993, p.75

3 FREEMAN, Edward. PRACTICA ADMINISTRATIVA, Edit HIl Hispanoamericana, México,
1995. Pg. 87.



Del grafico anterior, el autor Edward Freeman en sra PRACTICA
ADMINISTRATIVA desarrolla su teoria del liderazgapresando lo siguiente:4

1. Edad del liderazgo de conquista.

Durante este periodo la principal amenaza eranguista. La gente buscaba el jefe
omnipotente; el mandatario despético y dominante guometiera a la gente
seguridad a cambio de su lealtad y sus impuestadrdtlo de accion del liderazgo
se ubicaba en el campo militar y religioso, y pamtd responde a los momentos
educativos en los que dichas organizaciones pusgre condiciones en los sistemas

educativos.

2. Edad del liderazgo comercial.

A comienzo de la edad industrial, la seguridad gaera la funcion principal de
liderazgo la gente empezaba a buscar aquellosgliergn indicarle como levantar
su nivel de vida. En esta etapa el liderazgo fesplhzandose de lo militar a lo
empresarial y por tanto, aparecen las primerasnasi de un liderazgo educativo
subordinado a la productividad.

3. Edad del liderazgo de organizacion.

Se elevaron los estandares de vida y eran masdaigl alcanzar. La gente comenzé
a buscar un sitio a donde "pertenecer”. La medaldiderazgo se convirtio en la
capacidad de organizarse y educativamente apalaseprimeras concepciones
didacticas de un liderazgo social dentro del axdao por ejemplo las conductuales

que daban un papel protagonico al maestro.

4. Edad del liderazgo e innovacion.

4 4 FREEMAN, Edward. PRACTICA ADMINISTRATIVA, EditHall Hispanoamericana, México,
1995. Pg. 87.
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A medida que se incrementa la taza de innovacidm,fiecuencia los productos y
métodos se volvian obsoletos antes de salir denta de planeacion. Los lideres del
momento eran aquellos que eran extremadamenteadoms y podian manejar los
problemas de la creciente celeridad de la obsalesteHasta este momento el
liderazgo se circunscribia al campo empresariaégtareflejo se daba en el campo

educativo.

5.- Edad del liderazgo de la informacion.

Se considera que lider es la persona que tienau ggoder todos los elementos
fundamentales para poder guiar un grupo humanopory tgnto, tiene mejore

perspectiva quien maneja en mayor grado la infoiimnase debe considerar que el
maestro es un ente que maneja informacion en alyasiempre fue esa la base con
la que se identifico, por tanto, una de las etajmdiderazgo educativo asociadas
con el constructivismo define al mismo como quiamavconstruir conocimientos en

los estudiantes.

6.- Liderazgo en la "Nueva Edad".

Las caracteristicas del liderazgo que describiremas permanecido casi constante
durante todo el siglo pasado. No podemos predgérhabilidades especiales van
ha necesitar nuestros lideres en el futuro. Podéraosr solo conjeturas probables.
Los lideres necesitan saber como se utilizan lasasutecnologias, van ha necesitar
saber como pensar para poder analizar y sintegir@azmente la informacion que
estan recibiendo, a pesar de la nueva tecnolagidedicacion debe seguir enfocada
en el individuo. Sabran que los lideres dirigentgeno cosas, nUmeros 0 proyectos.
Tendran que ser capaces de suministrar lo quenta geiiera con el fin de motivar a
quienes esta dirigiendo. Tendran que desarrollacapacidad de escuchar para
describir lo que la gente desea. Y tendran quercidisa su capacidad de proyectar,
gue tanto a corto como a largo plazo, para consarvenargen de competencia.

11



2.1.2.- LAS FUNCIONES DEL DOCENTE MODERNO

El papel del maestro en la actualidad es un aspp@se presta mucho a discusién,
a diferencia de lo que ocurria hace mas o menosafi6§, la sociedad actual tiene
acceso a la informacion en forma facil, oporturégy, la tecnologia ha cerrado la
brecha entre el conocimiento y el desarrollo de pmiancias, de tal modo que en
muchas ocasiones, el maestro estd menos actualipegl®l estudiante, siempre
inmersos en una sociedad sometida a cambios versigs que plantean siempre

nuevos problemas.

Es por esto que el papel de los maestros no esdasefiar, conceptualizado como
explicar o examinar unos conocimientos que tendrénvigencia limitada y estaran
siempre accesibles, sino mas bien ayudar a losliastes a "aprender a aprender”
de manera autbnoma en esta cultura del cambiongguer su desarrollo cognitivo y
personal mediante actividades criticas y aplicatigae, aprovechando la inmensa
informacion disponible y las potentes herramienéasoldgicas, tengan en cuenta
sus caracteristicas personales e individuales gxgan un procesamiento activo e
interdisciplinario de la informacion para que comgan su propio conocimiento y no

se limiten a realizar una simple recepcion pasiwgemoristica de la informacion.

De acuerdo con Lépez Herrerias “la funcion merdaeérasmisora del maestro,
asociada con su funcién sancionadora e ideolégaraja caracteristica principal de

un maestro convencional y tradicionalista, centrexdel conocimiento”s

Ampliando el criterio anterior, se puede explicae @ maestro convencional adopta

los siguientes criterios:

» Funcion trasmisora: La educacion representa ingttncensefianza, repeticion.

Aprender no es integrar nuevas estructuras de @nsigin y dominio de lo real,

5 HERRERIAS, Lépez: ROLES Y FUNCIONES DEL PROFES@Hit. UTPL, 1990, p.8
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sino recopilacion de bagajes cognoscitivos, esrdeaxiterio bancario de
educacion. El centro de este modelo es el examen.

¢ Funcién sancionadora: Consecuencia directa de tarian es la nota o
calificacion como resultado del examen alrededdr il gira el proceso

educativo.

* Funcion ideologica: EI maestro no acepta criterioemportamientos ni
opiniones distintas a su doctrina, es decir, tlarmazon y no puede darsela a los
estudiantes.

Gréfico 2: Funciones del maestro convencional

Elaborado por: Nelly Guevara

Por el contrario, la sociedad actual promueve uastna con una actitud mediadora
de los aprendizajes, 0 sea con una vision centnada diversidad de los estudiantes
y de las situaciones educativas que pueden dapseyemhando los multiples
recursos disponibles para personalizar la acciogerde, y trabajando en
colaboracion con otros maestros manteniendo uitachdvestigadora en las aulas,
compartiendo recursos, observando y reflexionaothoesla propia accion didactica
y buscando progresivamente mejoras en las actecicmcordes con las

circunstancias.
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Las principales caracteristicas que hacen de uent®cun mediador se pueden

resumir en las siguientes:

* Es un experto que domina los contenidos, plangera es flexible.

» Establece metas: perseverancia, habitos de estudioestima, metacognicion;
siendo su principal objetivo que el mediado cornystriabilidades para lograr su
plena autonomia.

* Regula los aprendizajes, favorece y evalla losrpsog; su tarea principal es
organizar el contexto en el que se ha de desarm@llzujeto, facilitando su
interaccion con los materiales y el trabajo colabwo.

* Fomenta el logro de aprendizajes significativamsferibles.

« Fomenta la busqueda de la novedad: curiosidadedattell, originalidad.
pensamiento convergente.

» Potencia el sentimiento de capacidad: autoimageerés por alcanzar nuevas
metas.

* Ensefa qué hacer, como, cuando y por qué, ayuniamlar la impulsividad

« Comparte las experiencias de aprendizaje con |dsdiastes: discusion
reflexiva, fomento de la empatia del grupo.

» Atiende las diferencias individuales.

» Desarrolla en los estudiantes actitudes positiasres.

Ante esto, y de acuerdo con las modernas concegxiolel docente, se han

establecido funciones nuevas para el docente kastopie citamos:

a) Funcion motivadora y de transferencia:

Consistente en despertar el interés de los estediagl deseo de aprender, hacia los

objetivos y contenidos de la asignatura, estableglaciones con sus experiencias

vitales, con la utilidad que obtendra y mantenerlo.
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Motivar a los estudiantes en el desarrollo de [E&vidades y establecer un buen
clima relacional, afectivo, que proporcione nivelekevados de confianza y
seguridad.” La motivacion es el trasfondo psiqumcpulsor que sostiene la fuerza de

la accidon y sefala su direccion.”6

Como se puede deducir, la transferencia es unmslelementos Utiles para la
motivacion pues la experiencia se enriquece, eidesite encuentra validez en el
esfuerzo e incorpora sus nuevos esquemas a laagakn resumen, se produce

formacion.

b) Funciones fundamentales: interpersonal, empataeralzgo y comunicativa:

Estas funciones son aquellas que engloban lastareavés de las cuales el profesor
critico opera las dimensiones personales, relaoteray comunicativas de la
actividad docente. Como se puede apreciar, estalas que tienen relacion directa
con el comportamiento y la disciplina del estuddagéntro del aula y por tanto son

las que directamente competen a la investigacion.

Desglosando las funciones fundamentales, debemos dae su division se
establece de acuerdo al enfoque de accién del maesti pues, la funcidn
interpersonal abarca la dimension humanista deetesp apertura profesional al
estudiante, es decir el reconocimiento de que lesixentos humanos del aula,
maestro y alumno, son dos realidades interactuaptesse autorrealizan, no son
contrarias y opuestas, y por tanto, deben intevaaci humanamente dentro del

proceso de clase.

La funcion empdtica, por su parte, acude al respetta consideracion, sin
demagogias, falsas concesiones o autoritarismalEsgerados entre los actores
del proceso educativo, es decir, al establecimidetoverdadero clima positivo de

clase.

6 VALLADARES, Irma: PSICOLOGIA DEL APRENDIZAJE, EHiUTPL, Loja, 1993, p.185
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La funcién del liderazgo es el conjunto de taraas jgrovocan de desarrollo grupal
de la convivencia, el sentido social de la coopéray la responsabilidad de

personal autoridad en el conjunto de los estuesant

Finalmente, la funcibn comunicativa opera en laagiton cultural del mundo actual,
reconoce la tecnologia, analiza los codigos lingitis empleados y acepta todo tipo

de comunicacion que busca organizar, criticar yegceducativamente.

c) Funciones instrumentales: disefladora, programadargtodologica vy

evaluadora

Las funciones instrumentales son aquellas que gpéeampara lograr una formacion
Optima proyectada y adecuada segun planes readizadforma técnica y eficaz. Se
refieren a todos los elementos que se manejanadéatia planificacion del maestro
en los distintos niveles de concrecion curriculgsta funcién docente abarca desde
la elaboracion de planes a largo plazo, hastalio®ep de clase que son la expresion

profesional y teédrica de la proyeccién metodolégieda clase.

Esta funcion es la que representa el trabajo dijadonstante del maestro dentro de
aula, representa todos los momentos en los que debgarse de su funcion

asumiendo la planificacion, la ejecucion y el cohtes decir, la elaboracién de

planes, la aplicacion de metodologia en clasesydliacion de resultados.

d) Funciones normativas: participativa, critico-resaie, politico-cultural y

creadora

Estas funciones son el conjunto de realidadesctécte ideativas que regulan y
especifican el marco de accion y el tipo de exigenmas generales del sistema
educativo y de los centros de formacion, como postura filosofica frente a la

accion docente.
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La funcion normativa tiene relacion con la par@aidn y la posicion profesional del
docente dentro de la institucidon asi como con @elpanovador en las actividades

del centro educativo.

e) Funcion innovadora:

Considerada como el espacio de creatividad del tnoaess aquel que determina el
mas alla de las funciones del mismo, asume al meesino agente del cambio y los
enfrenta a generar soluciones a los problemas guesentan tanto en el proceso

educativo cuanto en el campo social.

Esta funcion tiene como referente todo tipo deddgae el maestro debe patentar
dentro de la institucion con el fin de mejorar lm®cesos sobre la base de su

conocimiento.

f) Funcion sistematica

Las ideas del enfoque sistémico no son nuevases@eda antigiiedad greco-romana
se intent6 establecer las leyes a que obedecertaad@dn de un sistema de

conocimientos.

En el sigo XX se produjo un gran desarrollo de ien@a y la técnica y como

consecuencia de esta situacion, en la segunda m@aése siglo, las ideas del
enfoque sistémico se perfeccionaron y aplicaromsanhas diversas ramas de la
produccion y los servicios, de las investigaciooemtificas y de los procesos
tecnolégicos. Ademas, ello ha influenciado en tanfiode concebir algunos procesos
sociales, psicolégicos y pedagoégicos. En el prodesente - educativo, el enfoque

sistémico propicia su perfeccionamiento, asi complanificacion y direccion.
Conjunto de tareas que el sistema educativo ydttugion enfoca la accion del
docente frente al conjunto social, cultural e histbdel que forma parte. Se debe

recordar que el maestro no es un ente individuardele una organizacion, sino que
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es parte de un sistema integrado de funcioneswdsxes en las que cada individuo
desarrolla su trabajo en funcion de sus respondatdds y todos son parte

importante e integrada del mismo, ninguno es ingimdgble pero si son necesarios.

ROL DEL EDUCADOR:
Mediador, animador,
orientador y

potenciador Interpersonal

Funciones

Empatica
Fundamentales

Funcién Motivadora

y de Transferencia Liderazgo
Comunicativa
Disefiadora
Programadora Funciones o »
Metodoléai Instrumentales ) Participativa
e Funcnopes Critico-Responsable
Evaluadora Normativas

Politico-Cultural
: Creadora

Comunitaria

Funciones
Sistematicas

Sugeridora

Integradora
Universalista Funciéon Innovadora

Gréfico N° 3: Roles actuales del docente

Elaborado por: Nelly Guevara

2.1.3.- EL LIDERAZGO EDUCATIVO

Existen muchas definiciones de lo que es o delserian lider, pero la mayor parte
de dichas definiciones se enfocan al &mbito empatsaorganizacional, sin tomar

en cuenta el desarrollo humano o educativo come plarla formacion de un lider.

Tenemos entonces que considerar que los prime@seeinos con el liderazgo se
tienen en la familia; los primeros dirigentes, g malos, son los padres, cuya
relacion mutua inculca valores, estilos y estragimpulsan actividades y ponen
limites de conducta. Posteriormente el individutraeen el sistema escolar, donde
los maestros dirigen a sus estudiantes, tratangot@acializar sus habilidades, para
gue posteriormente sean de ayuda en la eleccianalprofesion u oficio.

Por lo tanto, el liderazgo se vuelve una condidimana universal que unos
individuos logran desarrollar mas que otros. Seglmiccionario de la Real

Academia de la Lengua un lider es: (Del inglésdeaduia). Persona a la que un
grupo sigue reconociéndola como jefe u orientaddiguel Angel Cornejo hace una
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distincién, un jefe y un lider son dos cosas totgit@ opuestas; para él, “un jefe es
aquel que piensa que la autoridad es un privildgianando y un lider en cambio,
piensa que la autoridad, es un privilegio de se¥icel jefe ordena, el lider sirve; el

jefe empuja al grupo y el lider va al frente conmpetido con sus acciones.

Los gobiernos, las autoridades educativas y laedadi exigen lideres y personas
integrales, pero eso no se logra sin tener erulas dderes; las corrientes educativas
gue actualmente estan adoptando los sectores eahscaistan encaminadas a que el
papel del profesor sea mas activo dentro del aAtaualmente y retomando a
Cornejo podemos decir que, tenemos mas jefes eostéms ambitos de la
administracion educativa, desde el Secretario ded&on hasta el mas sencillo de
los docentes. Tenemos personas que imponen, mandatenan a veces sin la
minima pizca de sentido comun y lo peor sin losimds conocimientos de lo que
deberia ser la educacion. En la educacion se tieoerres y mujeres con poder y

autoridad, pero hay escasos lideres.

La esencia del liderazgo pedagdgico esta en aumleniafluencia educativa sobre
los estudiantes por encima del nivel de obediemaednica a las érdenes rutinarias
venidas de la instituciéon educativa. Lider pedagm@gis el docente, liderazgo es el
propio proceso que desarrolla el docente que es. lidderazgo pedagdgico es el
proceso de ejercer una influencia mayor que lopgumite la estructura de direccion
u organizaciéon de la institucién educativa, hastadr que los estudiantes también

sean lideres.

De acuerdo con lo anterior, podemos decir que idagrdzgo educativo es la
capacidad de articular, conceptualizar, crear ynprer espacios y posibilidades
para un cambio critico y efectivo de las condicéogae cortan el mejoramiento del
estudiante, por tanto se asume que tiene la hathili problematizar el entorno y

buscar la generacion de soluciones 6ptimas.

7 CORNEJO, Miguel Angel: EL LIDERAZGO, Videoconfeaas 2000 p. 53
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El lider educativo debe ser un visionario que suefagrupo, un profesional
pragmatico que evalla las condiciones con cuidadsualiza la orientacién de las
respuestas por medio de la investigacion, el estddi grupo e incluso su sentido

aventurero.

La destreza de este tipo de lider pedagdgico,aeasida capacidad de convencer a
las y los educandos a que realicen la experiermiasipmismos, convirtiendose en
ejemplo viviente de libertad y energia, de compsany responsabilidad, de guia y
modelo para elevarse por encima de niveles rasti@sta grandes alturas mentales

y espirituales.

“La direccion del proceso docente educativo esdireccion compartida entre los
estudiantes y el profesor. El profesor es el remtasite de las aspiraciones sociales,
pero los que van a ser objeto de transformacionie®restudiantes y esto es un
proceso no solo consciente sino motivado. Por asanrlos alumnos tienen que

participar activamente en la direccién de su foigrat8

2.1.4.- TIPOS DE LIDERAZGO EDUCATIVO

Liderazgo educativo es el proceso de ejercer udhaeincia mayor que lo que permite
la estructura de direccidén u organizacion de latigén educativa, hasta lograr que

los estudiantes también sean lideres.

La esencia del liderazgo educativo esta en aumkniaftuencia educativa sobre los
estudiantes por encima del nivel de obediencia me&aa las Ordenes rutinarias

venidas de la institucién educativa

Un lider educativo debe poseer el entendimiento;oelocimiento, la vision, los
habitos de pensamiento y accion, la disposicion indagar, cuestionar y

8 RUIZ CALLEJAS, José Manuel: DIRECCION DE LOS PRESDS EDUCATIVOS, Edit. Pinar
del Rio, México, 1998, p.105.
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problematizar, la inclinacion a tomar riesgos, apegknentar y evaluar
consecuencias; tener las habilidades para creaciespy practicas que sean
cuidadosas, dedicadas, respetables, respetuosasfiabtes, estimulantes,
preocupadas, y que contribuyan a desarrollar cathades de aprendizaje donde se
favorezcan la democracia, la equidad, la diversydiadusticia social.

De acuerdo con las teorias de liderazgo vigentawatento, el liderazgo educativo
asume las clasificaciones normalmente aceptadasjitanas que identifican al lider

de acuerdo a su punto de vista y al accionar e cla

a) Estilo autocratico, de alta tarea y baja relacitdarpersonal, centrado en tareas y
enfatizando los aspectos de trabajo y productividddende a imponer sus
puntos de vista, es activo, dirige, organiza, leval controla. Su base de
sustento es el poder y la comunicacion se da esolensentido. En el campo
educativo esta caracterizado por el maestro t@uhdista que busca trasmitir su
Gnica verdad a los estudiantes sin importar sui@pio su interaccion, se refiere
a aquellos maestros que se centran mas en lasdadég ya en las tareas
escolares y que no les importa demasiado si hagpcoorento o no, si el
comportamiento se modifica o no, sino simplememigorta que se cumpla con
lo planificado en el plano de acciones de clase.

b) Estilo integrado, de alta tarea y alta relaciornmersonal, enfatiza el trabajo y la
productividad pero se interesa ademas por la iddalidad de sus
colaboradores, sus necesidades personales, i@s@egtativas. Se comunica en
dos sentidos y utiliza el trabajo en equipo. Dendt la educacion se identifican
los maestros equilibrados que sin descuidar latésamativa, mantienen un

buen clima de clase y logra mejores resultado®deaimiento.

c) Relacionado, de baja tarea y alta relacion integ&l, concentra su interés en
las necesidades de los individuos antes que pamolductividad y el trabajo en
si. Su comunicacion es interpersonal y dependénande las opiniones de los
subordinados. En este tipo, se encuentran lostraaagie privilegian el clima
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de clase sin importar los resultados, generalmantencuentran con problemas

de exceso de apertura para los alumnos.

d) Separado, de baja tarea y bajas relaciones insemaes, deja en libertad la

accion de los subordinados y no le interesa tampestablecer relaciones

interpersonales buenas. Se encuentran en este lggumaestros que no logran

un buen clima de clase y tampoco se centran earda teducativa, no logran

ninguno de los dos aspectos.

AUTOCRATICO
-+

INTEGRADO
(*+)

TAREA

SEPARADO

RELACIONADO
(*+-)

RELACIONES INTERPERSONALES

Grafico N° 4: Tipologia de liderazgo docente

Elaborado por: Nelly Guevara

Referente a lo anterior y dentro del campo educatg importante destacar que su

aplicacidon se establece en los mismos términorites en los literales anteriores,

debemos recordar que el trabajo docente no ceneisttrasmitir Unicamente

conocimientos sino mas bien en orientar la voludetbs estudiantes hacia el nuevo

comportamiento deseado y por tanto, es fundamehliderazgo para lograrlo.

Sin embargo, en la mayoria de los casos el tiptideeazgo predominante es el

separado, pues el docente incluso ha perdido taidad y el mando tipico de otras

épocas. Al momento, no tiene capacidad para ueaabinterrelacion personal y
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ademas no tiene factibilidad de una buena taregyéadesemboca en una pérdida de

liderazgo evidente en nuestro tiempo.

2.1.5.- CAUSAS Y EFECTOS DE LA FALTA DE LIDERAZGO EDUCATIVO

Es importante empezar considerando que la deficiesa liderazgo educativo se
puede dar tanto por la inexistencia del lider cgpmosu mala funcién u orientacion,
es decir, tanto mal hace la falta de un lider cdengresencia de lideres no

adecuados como los autocraticos o separados,dtstogs caracterizados por:

* Administra y no gestiona, es decir, promueve lanhiaion de conocimientos
pero no logra llegar a la formacion del estudiante.

e Conserva las viejas estructuras internas de clase renueva hacia las nuevas
relaciones internas de inter-aprendizaje.

* Se concentra en la trasmisién del mensaje o lanr&ocidon, no logra llegar al
cultivo de destrezas o valores dentro del aula.

* Se vale del control como arma coercitiva para ahdesnte antes que como
herramienta, es comun el uso de amenazas y chad&j&o de la clase.

» Centraliza funciones del aprendizaje y ser coreiern el personaje principal del

hecho educativo sin permitir el protagonismo daldiante.

Estos aspectos determinados por una mala visididelazgo o por la insuficiencia

del mismo, provocan:

a) Desconocimiento de la vision, mision y valoresitaostonales, por lo tanto
no existe compromiso en la funcion de liderazgo.
b) Falta de rumbo estratégico por lo que lo planeadoresponde a las

necesidades del medio, y por lo tanto deficiengitaduncion administrativa
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de coordinacion de politicas internas en las cusdegenera la necesidad de
un lider.

C) Deficiencia en la alineacién entre la vision y lasign con los sistemas,
estructuras y organizacion curricular, dentro deitecion de liderazgo.

d) Estilo de liderazgo equivocado o filosofia supemmongruente con la vision
y valores institucionales por deficiente coordidacy comunicacién con la
planificacion institucional.

e) Deficientes técnicas y métodos contradictoriosisiesia dentro del aspecto
curricular.

f) Poca confianza del docente con la direccion, incoocagion y falta de
trabajo mancomunado, fallas en el factor control.

Q) Falta de integridad, los habitos no son igualessa Malores y no hay

correlacion entre el sistema de control y la pleadion.

2.2.- LA DISCIPLINA ESCOLAR

2.2.1.- CONCEPTUALIZACIONES DE DISCIPLINA ESCOLAR

Se define como disciplina escolar aquella queemtasel estudiante dentro del
entorno escolar, la disciplina es el medio, ladmarenta con la que debe contar el
educador para poder guiar y organizar el aprereligagl mismo tiempo es un fin

para desarrollar en la persona los valores, aestuglie se deseen. En un primer
momento debe ejercerse la disciplina externa, psta paulatinamente tiene que

apuntar hacia la disciplina interna, la autodisegbue es la verdadera disciplina.
Segun Ginott “no podemos comentar sobre discips@olar si no llevamos a los

educandos a la ética de valores (familiares, ssialacionales y sobretodo con ellos

mismos) Yy al reconocer un mundo que también tespectos positivos los lleve
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como respuesta a un compromiso, lleno de una saoglotha emanada desde el

interior, para un mundo mejor.”9

De lo anterior se deduce que la disciplina esasdazl medio o la herramienta con la
que cuenta un educador con el fin de guiar y orgarel aprendizaje y al mismo

tiempo desarrollar en la persona los valores \tuads que se desean dentro del
medio escolar, esto es de vital importancia puesrgémente se tiende a aislar los

conceptos de disciplina y rendimiento escolar.

Si bien en general la disciplina es la observad®teyes y ordenamientos internos o
externos para el cumplimiento del proceso, esto&sbien el medio para conseguir
los resultados formacionales, no es el fin mismdadeducacion. Dicho de otra
manera, para lograr una formacion adecuada enr dduseano, para conseguir un
rendimiento 6ptimo, hace falta cultivar la disanaliprimero externa y luego interna,

pero solo disciplinar al individuo no basta paracaato.

De alguna manera, es necesario entender que @egideh integral de la educacion,
hablar de disciplina es abarcar elementos comorrdéieade hébitos, cultivo de
valores, aplicaciéon de la ética, hasta llegar &hdes en el que el individuo no
necesite estar forzado al cumplimiento de ordenawseexternos, sino mas bien
empiece a tener un ordenamiento interno que guiacsionar, al que llamamos

autodisciplina.

Definimos a la educacion como la transmision deoconientos tradicionales a
través del encuentro generacional, y por tantoedeuela es el sitio en el que

converge este concepto, por ello, la misién destaea es:

a) Trasladar a las nuevas generaciones las tradicigngslores recibidos y

acumulados de generaciones anteriores;

9 GINNOT, Haim: MAESTRO-ALUMNO, Edit. Pax, 1981, p24.
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b) Proporcionar a los estudiantes los conocimienta®mnnas morales para una
convivencia basada en la libertad, la tolerandeasplidaridad,;

c) Contribuir a la formacion profesional.

A criterio de LEMUS, podemos resumir la disciplasi:

"Hay varias formas de disciplina pero por lo gehésadisciplina es un
comportamiento humano, el cual es un comportami€simo una cierta
libertad que se rige a ciertas leyes o reglas emacforma. En una institucion
educativa la disciplina puede ser expresada contmuorportamiento en el cual
el alumno se rige a las leyes del respeto hacf@adesor y con y para los
comparfieros del aula.

Si tomamos en cuenta lo antes expresado tenemp®) cesumen, que la
disciplina en el curso es la forma por la cual gudiante en cierta forma
"entrega” respeto al profesor y los compafnerosj@imas se da el caso hacia
el profesor ya que la disciplina la hace el cunster® y por lo tanto tenemos
gue laINDISCIPLINA ES LA FALTA DE DISCIPLINA por la cual se
lleva a la violacion de la regla de oro que esrdspeto y atencion al educador

en la institucién.”10

2.2.2.- ENFOQUES DE LA DISCIPLINA ESCOLAR

a) Entrenamiento y Adoctrinamiento

Empecemos por decir que el entrenamiento es seimegrla ensefianza y el
adoctrinamiento, a la educacion. Dentro del mamuceptual educativo es dificil
encontrar un acuerdo total entre los términoslaaise, asi pues, preparar e instruir,
ensefar y aprender, son palabras que se utilizartres &mbitos de la educacion,
por ejemplo cuando se va a capacitar para algumgpetencia, un nuevo empleo,

una actividad en especial, diferente a las comgunesse realizan. El entrenamiento

10 LEMUS, Arturo: MANUAL DE SUPERVISION EDUCATIVAEdit. Kapeluz, 1998, p.141
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es educativo solamente cuando se enfoque al seanmyndirectamente relacionado
con la adquisicién de habilidades necesarias.

El adoctrinamiento estéa relacionado con la ensefig®t entrenamiento, ya que aqui
el alumno es tomado por el maestro para su praparacon el fin de educarlo,

haciendo que el educando se desprenda de todaatadansiderando al hombre, no
COmMO un ser pensante, sino como un ser practiqaiem el intelecto le es dado, no
para investigar y conocer la verdad pura, sino peaemtarse en la realidad y actuar

en la vida.

En estos enfoques, la disciplina escolar es etum&nto de represion mediante el
cual el maestro debe normar la accidén y guiar d&aién del individuo hacia los

objetivos propuestos, evidentemente, desde estajenf mas bien se trata de un
elemento coercitivo antes que preventivo, y geneate provoca encasillamientos a

los que el individuo rara vez renuncia.

Esta concepcion se liga con el liderazgo autoaratiel maestro, es decir, la
preocupacion constante en el cumplimiento de katam importar el clima interno

de clase.

b) Educacion como "transaccion " o "descubrimiento”

Existen diversas teorias que ponen al hombre ddddeentes puntos de vista,
primero como una maquina, que puede ser moldeastie dduera (mecanicista) y
segundo como un organismo que se desarrolla poiseio en un ambiente propicio
y adecuado (organicista). Estas teorias nos damediks ideas de la relaciéon que

debe llevarse entre alumno y maestro.

En la primera, la teoria mecanicista, la reladérmaestro-alumno en la educacion
se presenta como una transaccion, en ésta, el altieme carencias y el maestro,
ventajas. El maestro es el que sabe, la autoralaskperto, el guia, el instructor, el

animador en un saldn de clases, el transmisor gseakdos medios adecuados para
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poder proporcionar los conocimientos, la comprensidtal y las habilidades

necesarias para hacer posible la ensefianza creandonbiente de igualdad y
respeto mutuo, estimulacion y disciplina que elmada debe recibir y aprovechar
todos los conocimientos del maestro por medio tiratites actividades especificas
como tareas, juegos, ejercicios, lecturas, evalnasi etc., él no tiene nada que

aportar en este momento y mucho que recibir.

En la teoria organicista se disminuye el concegdradnsaccion y se aumenta el
concepto de descubrimiento. El maestro se sigugidenando una autoridad pero ya
no solo es el expositor, sino también un consulsoipervisor, apoyo para los

estudiantes, estara al pendiente de lo que sucettar® al saldn de clases, sera un
consejero y guiara al alumno por el mejor camipmyandolo en sus habilidades y

capacidades.

El alumno debera construir su mejor ambiente, degclo que hay a su alrededor,
formar diagndsticos con pruebas experimentalesjgua lo que rodea a las cosas
gue esta conociendo, distinguir entre lo positiMo negativo de las situaciones que
se le presentan. La educacion se presenta ya no @goaitransaccion, sino como un

proceso continuo de descubrimiento.

Segun STONES, “las nuevas técnicas puestas a digposdel profesor han

producido ya algunos cambios en la organizaciéalgienos centros educativos.”11

El alumno no se limitard a lo que el maestro dgjap que tomara sus propias
decisiones, se relacionara con otros, cooperartte shy mutuamente aprenderan.
Esto ayudard a que se dé la tolerancia y el regpetao entre ellos mismos, la
relacion maestro alumno, se tornara en una relduidmana, en la que el centro de
toda accion e intencion es el respeto a la dignititath persona ayudando esto a que

él mismo descubra la naturaleza de su mundo.

11 STONES, Emil: PSICOLOGIA EDUCATIVA: Ed. MagisterEspariol, Madrid, 1998, p. 128.

28



El maestro sera como un supervisor, que regulaapoyard las actividades de los
estudiantes, realizara el proceso educativo y haedel alumno descubra el bien,

surja el amor por ese bien y trate de conseguirlo.

La primera dimension, la mecanicista, se alinea alotipo de liderazgo separado,
donde no interesa ni el resultado ni las relaciamespersonales que forman el clima
de clase, es decir no interesa sino el experime&gaacuerdo con un consenso no

siempre valedero dentro del esquema de valoresartichp

La segunda dimensién, se relaciona con un lideraetzionado, el mismo que

pretende dar énfasis a las relaciones interpemsaates que a la tarea misma.

c) Autoridad y participacion

Capitulo aparte merece la autoridad y el nivelaitigpacion dentro de la clase pues
es un asunto delicado de tratar y dependen dehjeafque se haga tomando en

cuenta el tipo de liderazgo que se pretenda.

Se debe estar consientes de que lo anterior deffiiigo de relacién entre maestro y

alumno, asi, si el maestro se inclina por el ojamo el proceso educativo se

desarrollara de manera totalmente diferente, ehadusera participe del proceso,

participard de manera individual o conjunta, coageen todas las tareas y a la vez
ird adquiriendo el conocimiento, las habilidade®mprension.

Sin embargo, segun GINOTT "La autoridad es una icamd necesaria para ser
educador "12 o sea, sea cual sea la tendencisegu@ya escogido para comprender
el liderazgo y la disciplina de la clase, el cgtoeautoridad no puede dejarse de
lado, en la ensefianza y educacion tanto el maestno el alumno tienen que estar
comprometidos para que pueda llevarse a cabo amtaiempre con un

ordenamiento interno en el que se regulan las iogles interpersonales. De

12 GINOTT, Haim: MAESTRO ALUMNO, Edit. Pax, Méxic@981, P.126
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cualquier manera, el ejercicio de la autoridadn hikrigida y comprendida, no
implica pérdida de participacion, sino mas biemmatividad al respecto.

El maestro supervisa el aprendizaje, se hace reaplmy maneja su autoridad en lo
gue ensefa, ya que de no ser asi, no seria pgsiblparticipe en la educacion. El
alumno se compromete a respetar la autoridad aelconiento del maestro y sobre

todo a esforzarse para lograr su ensefianza.

d) Autoridad y disciplina

Una vez aclarado el aspecto entre la autoridad paldicipacion, es necesario
relacionarla con la disciplina, y por tanto existéwms sentidos de autoridad en la
ensefianza: el primero es que el maestro presettadad en lo que ensefia, en el
conocimiento y las habilidades para transmitir hsefianza y el segundo en su
capacidad para controlar, manejar y hacerse caegondgrupo, siendo este un
aspecto muy importante ya que el trabajo del maestrcomplica para lograr su

objetivo si le falta autoridad para mantener laigina dentro de un salén de clases.

El concepto de disciplina es importante en la @ifsde la educacion aparte de ser
complejo. Mantener la disciplina en un grupo naaesfacil, se debe imponer orden

y esto ocasiona ciertas restricciones; para maniandisciplina la conducta esta

sujeta a reglas y limitaciones. El maestro es & tps debe imponer en las

actividades del alumno y lo puede hacer desdertee®ras:

* Las amenazas y fuerza bruta; caracteristica dedtnaateadicional.
e La disciplina interna del grupo; se da alguna &tdi@ en conjunto que requiere
de un orden y se disciplina entre los mismos coenwafi

* Ejerciendo la autoridad sin aterrorizar al alumno.

Se debe precisar en este punto, los dos concdpimstoridad del maestro:
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La autoridad formal: Es aquella que se da por rezate su puesto, el cual le
concede el derecho de obediencia.
La autoridad practica: Es aquella donde se tieneafsmcidad para lograr que el

alumno obedezca las 6rdenes.

Estos dos tipos de autoridad estan relacionadagueuse debe tomar en cuenta que
se puede tener autoridad formal, pero ser inefieien la accion de ejercerla y, por
el contrario, tener la capacidad de lograr sedebidos sin tener la autoridad formal
o de respaldo. Lo ideal es que se tengan ambakmistmo se descarte el uso del
fraude, las amenazas o la fuerza, si el alumnoem@ednicamente por amenazas no

es autoridad, sino uso de la fuerza o imposicion.

La autoridad practica se da cuando se logra laiebed sin recurrir a las
alternativas que se mencionan en el parrafo anteiimo sucede asi es un signo de
que no hay autoridad practica. Cuando se tieneugaela fuerza y el poder lo que

permanece es la autoridad formal la cual es inatil.

e) Autoridad y castigo

Cuando la autoridad usa la fuerza, se habla deégoadios términos autoridad,
disciplina y castigo, especialmente en nuestro mestin usualmente asociados. La
educacién busca transmitir conocimientos y hahiédade maestro a alumno, el
maestro debe tener la autoridad en lo que ensdaalisciplina dentro del aula, y el
alumno debe ser ordenado, atento, obediente y sadwanteresado en aprender. Es
importante que el maestro ademas de tener la datbformal tenga la autoridad
practica, ya que de no ser asi, aunque tenga laotelcimiento su grupo sera un

caos.
Esto dependera de su personalidad, relacion cestlmliantes y de su capacidad de

manejo de grupo, es decir, de su liderazgo, puesmrsce de este, su autoridad puede
ser cuestionada y entonces debera recurrir abogséira poder controlar al grupo.
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No pretendemos descartar el uso de la correccidinaddel aula, comprendemos que

en algunos casos es necesario en casos extremsglezando lo siguiente:

» Tiene que ser justificado; debe haber una ofen&a gorreccion impedira la
repeticion de la misma.

* Cuando se pierde la disciplina debiéndose admitirsg ha perdido la autoridad
practica y utilizando la correccion para restaaarl

* Aunque esté relacionado con la ensefianza, la ctdreao debe considerarse
como una clase de la misma; el alumno puede lieggrender algo por medio
de la correccién, por ejemplo, si llega tarde a&lase o si es desordenado y se
porta grosero con el maestro o compaferos, parortaccidon como tal no es el
que ensefia. Este tipo de castigo involucra queaektro hable con el alumno y
le haga entender y razonar que lo que hizo estalo m

» La enseflanza puede ser acompafada de la corresi@imre y cuando éste
tenga un sentido positivo para el alumno.

» La correccion se puede aplicar por el maestro, lzeemsefianza y la correccion

son dos cosas diferentes.

Respecto al elogio y la censura, STONES nos diee“gializando un considerable
namero de investigaciones sobre los efectos deyiely la censura como

motivadores del aprendizaje, los investigadoregiiehon que no es eficaz’13

Pero es necesario distinguir lo que es la FIRMEZAla que normalmente suele
atribuirse a la RIGIDEZ o cierta DUREZA en la immadn de pautas disciplinares,
ya que no tienen nada que ver,pero se suelen ainfmicho. Ser firme no es ser
rigido ni duro, sino convencido de que lo quesestréte al nifio es algo coherente y
no ambivalente. Ademas la firmeza debe ir siempmaafiada de un componente

afectivo.

13 STONES, Emil: OP. CIT, pg. 341
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Grafico N° 5: Enfoques de la Disciplina Escolar
Elaborado por: Nelly Guevara

2.2.3.- EL PAPEL DEL MAESTRO EN LA DISCIPLINA

Es evidente que quien administra la disciplina mede la clase es el maestro, y
asociado con esto, se tiene que comprender quensnb es el fin de la educacion, si
es la herramienta l6gica que prepara el ambientapdendizaje, por lo que el
equilibrio entre la firmeza y flexibilidad es vitaPara ello debe tener ciertas
atribuciones que se incluyen la toma de decisignesonsidere oportunas.

Actualmente, muchas instituciones educativas censid que la disciplina o
actividad ordenada es un factor de calidad dedaselas. El profesor eficaz tiene
gue ser sostenido por la sociedad y autoridades @ae logre en su clase una
atmosfera ordenada y tranquila, controle los debgreareas en la ensefianza
indirecta, fomente altas expectativas, sea clarsusnexposiciones, consiga que los
estudiantes realicen ejercicios eficientes, inntadiante después de la presentacion

y efectué una evaluacion diversificada.
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Es dificil lograr que la disciplina de los estudesn sea adecuada sin tener que
recurrir a sanciones 0 castigos, mas aun, cuanddake es el momento mas
oportuno para promover valores humanos, y no exeloente contenidos

curriculares. En este sentido, el rol del profeofundamental en la articulacion y

promocién de un buen comportamiento de los eselare

La organizacion del centro debe estar de tal matisediada y ejecutada que facilite
la accion disciplinada de todos. Naturalmente dewilfilidad para el encuentro
educativo. Lo cual no supone inoperancia y falt@xigencia que deje indefensos a
los profesores y les imposibilite llevar a cabofadio de ensefar.

2.2.4.- TIPOS DE EDUCACION DISCIPLINARIA

Para el desarrollo del clima de clase en un ceesoolar, es necesario el
ordenamiento de los comportamientos, lo que, coenaols visto, enfrenta al maestro
con el estudiante. Ante esto, se puede optarg@otipos de formacion disciplinaria,

lastimosamente opuestos:

a) Educacion Disciplinar Autoritaria

Es aquella formacion disciplinaria impuesta pomelestro y sujeta al subjetivismo
del mismo, tomando como herramienta fundamentatastigo. Tiende a ser
correctiva y asumir modelos o arquetipos para aseggl el apego a la norma,
haciendo énfasis en el conocimiento de las regtasportamientos latentes de
pasividad, obediencia, respeto a la jerarquia,ndile y conformismo. La

Reglamentacion tiende a ser prohibitiva y de impogsiexterna.

b) Educacion Disciplinar Democrética

La Disciplina democréatica, por el contrario, esalguque es cotidiana y elaborada
con la participacion de los estudiantes y formulddaconsenso entre profesores y

estudiantes basandose en la motivacién como condild aprendizaje. Se evidencia
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una permanente tendencia al analisis de los factpre han influido en la ruptura de
la norma y a idear procedimiento de correccién.eHatfasis en la conformacién de
actitudes de vida. Se basa en Ideales declaradpartieipacion, accion personal,
critica, consenso y respeto mutuo. Sus Principiosestables y sus rutinas pueden
ser modificables. A su vez su Reglamentacion seataénfasis en la conducta

deseada: ser solidario, ser respetuoso de los detoétera.

Educacion
Disciplinar Educacién

Autoritaria Disciplinar
Democratica

Grafico N° 6: Tipos de Educacién Disciplinaria

Elaborado por: Nelly Guevara

2.2.5.- DISFUNCIONES DE LA DISCIPLINA ESCOLAR

Segun ALDEAN, “los problemas continuos de disciglaamenudo son un indicio de

gue la orientacién del estudiante no es la apdapiat

La disciplina se da por diferentes factores com@da el medio ambiente y la
presion que sufren los educados y es asi comoslaptina e indisciplina son
propiedades exclusivas de los educados ya quepseesgue estas son un hecho que
favorece al educador. Por lo tanto el educador celneducando se merecen respeto,
gue en este caso pasaria a ser disciplina. SedgUN@I "La disciplina es la entrega
de lealtad a ciertas condiciones impuestas por algtguien, la indisciplina es la

deslealtad o irrespeto a esas condiciones".15

14 ALDEAN, Cecilia: TRATAMIENTO PSICOPEDAGOGICO, BJUTPL, Loja 1993, p. 38
15 GINOTT, Haim: OP.CIT, 1981, p. 130
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En conclusion para que haya disciplina tanto ecadar como el educando deben

respetar la libertad del otro y por lo tanto etdsedos debe haber un mutuo respeto.

2.2.6.- CAUSAS Y EFECTOS DE LA DEFICIENCIA DISCIPLI NARIA

En primer lugar, es necesario aclarar que el educzslla persona significativa en la
educacion del estudiante, que, a través de su atemgento y mensaje, transforma
la experiencia de otra persona, la guia y la aieAsi, un educador no sélo es el
maestro o el profesor, sino también lo son, en gradida, los padres y/o tutores del
alumno; dejaremos otras influencias en la formaciéhalumno para otra ocasion
(amigos, television, etcétera). Son, entonces,sedts instituciones (educadores
publicos y padres) los encargados de aplicar leiglisa como parte indispensable

de la educacion de los estudiantes.

Aplicar la disciplina es, en lineas generales, pn@p unos objetivos que se traducen
en limites minimos que hay que cumplir por conwamcnecesidad o por ley; luego,
marcar una serie de normas para su consecuciola yea, hacer una supervision de

su cumplimiento.

Sin embargo, el sistema disciplinario que parecsifaple, produce fallas y
problemas cuyas repercusiones se ven el la orgadizaducativa. Podria pensarse
que las causas de este desorden disciplinario@oplejas, pero, la educacion que
han recibido en sus hogares, afiadiendo la falteodsecuencias l6gicas negativas
para el alumno cuando supera los limites y en lal dos limitados recursos de los
que dispone el profesor para resolver estos ctodlicon las causas por las que se

mantendra el problema de la indisciplina.

Todos piensan mas en sus propios intereses qua propia educacion. Educar

necesita de muchos recursos e implicacion.
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Actualmente hay mucha confusion y desconocimierterca del tema de la
disciplina. Por una parte, todos estamos de acuendoque la disciplina se ha
perdido en gran medida en nuestros jovenes y quie skeseable aplicarla
frecuentemente y con conviccion. Pero, por otrdepdaodos evitan llevar esto a
cabo: los padres dicen que eso es cosa de lospresey éstos, por su parte, que es
cosa de los padres. Entonces, todos se unen gaalaculpa al Gobierno por sus
nefastas leyes educativas y asi va pasando gddignios estudiantes crecen en el
mas absoluto caos hedonista y superficial, corastien unos caprichosos
maleducados, inmaduros e irresponsables, aprovedsdde los derechos e
ignorantes de los deberes.

Aplicar la disciplina en la educacion es muy difigior eso es que nadie quiere
asumir su responsabilidad, nadie quiera haceng® ake ella. Se necesita de una
formacion especifica, no especialmente larga nipticada, pero que pocos tienen.
Por esto es fundamental la formacion de los edueadm este recurso pedagogico y

su inclusion en el marco legal como pilar de laadelogia pedagdgica.
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CAPITULO Il

METODOLOGIA

3.1.- METODOS

De acuerdo con la caracteristica del problema destigacion y de la conformacion
de la hipétesis, se ha optado por trabajar en ies&stigacion con el método
inductivo para analisis de datos que se preteralezar.

Se buscara el empleo del razonamiento inductivosistente en el razonamiento a
partir de casos particulares obtenido en el diaguscon el fin de elevarlos a
conocimientos generales tomando en cuenta la cdrapiin de la hipétesis,
considerando que sera de tipo incompleta pues paesie tener todos los elementos

inherentes a la investigacion.

Para la comprobacién de la hipétesis se tomard éfodn estadistico de
concordancias, el mismo que a través de los parésestadisticos descriptivos e
inductivos comparara las realidades hipotéticasgdmdo por analogia aislar la causa

del fenébmeno identificado dentro del problema.

3.2.- POBLACION

Considerando que la poblacion es el conjunto desopas que poseen una
caracteristica comun, determinaremos que el umuveet presente trabajo son los
estudiantes de los octavos, novenos y décimosdaieducacion basica de la Unidad

Educativa “Abya Yala” perteneciente al cantén Celtda provincia de Chimborazo.
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Para efectos de la investigacion, la poblacionigelal en tres grupos: Directivos

Institucionales, Maestros y Estudiantes.

El primer grupo estd conformado por los estudiambegriculados en la unidad

educativa en el presente afo lectivo 2008 — 20G&derdo con el siguiente detalle:

CURSOS Nro.
Octavo 13
Noveno 16
Décimo 17
TOTAL 46

FUENTE: Secretaria de la Unidad Educativa “AbyaaYal

El segundo grupo lo conforman los maestros del gjiwe laboran en el plantel y que

se detallan a continuacion:

MAESTROS Nro.
Maestros Ciclo Basico 8
TOTAL 8

FUENTE: Secretaria de la Unidad Educativa “AbyaaYal

El tercer grupo esta conformado por los directimgsitucionales:

DIRECTIVOS INSTITUCIONALES Nro.
Rector 1
Vicerrector 1
Inspector General 1
TOTAL 3

FUENTE: Secretaria de la Unidad Educativa “AbyaaYal
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3.3.- MUESTRA

Por tratarse de un bajo nimero de casos, en nindgifas tres grupos se sometera a

la extraccion de una muestra, y se trabajara awsttos casos registrados.

3.4.- INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

La técnica par la recoleccion de datos sera laestapa través de un cuestionario
aplicado a estudiantes, maestros y directivostutstinales de la Unidad Educativa
“ABYA YALA” del cantdn Colta.

La encuesta es una técnica empleada para obtetosrdiavarias personas, a través
de preguntas escritas que se entregan con ladfihlle recabar informacién. El
cuestionario contiene preguntas abiertas o cerrpdas la presente investigacion se

formularan preguntas cerradas y seran auto adnaidcst
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3.4.- ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

ENCUESTAS APLICADAS A MAESTROS

1.- ¢Cudles son los factores o circunstancias pagae exista indisciplina dentro
de la institucion educativa?

DATOS FRECUENCIA | PORCENTAJE
Problemas familiares de los estudiantes 1 12,50%
Comportamiento de los estudiantes 1 12,50%
Caracteristicas de la institucion 1 12,50%
Deficiente Liderazgo 5 62,50%
TOTAL 8 100,00%
AVECES \unca
Deficiente /1%

Liderazgo
35,7%

TOTAL
57,1%

Andlisis:

De las encuestas se desprende que el 62.5% dedestros considera que el
deficiente liderazgo es la caugaredominante para que existan problemas
disciplinarios por parte los estudiantes. Otrassaauen menores pero iguales

porcentajes son: problemas familiares, comportaimsenespecificos de los
estudiantes y las caracteristicas de la instituethrcativa.
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Interpretacion

Se puede observar dentro de la grafica una teralen@vadir la responsabilidad
individual y colectiva sobre los problemas de dliboa escolar y la transferencia
hacia los aspectos institucionales y sociales,etecid que se debe a la falta de
compromiso personal para afrontar los problemasno alarse cuenta de que la
verdadera responsabilidad esta en el maestro. eClimde aclara un poco a lo que
se refiere cada uno de los aspectos citados, sk [terpretar lo siguiente:

a. Problemas familiares de los estudiantes: Se cqitemtoda clase de
trastornos sociales y socio afectivos en relacibrerdrono familiar del

estudiante.

b. Comportamiento de los estudiantes: Comprende cdempi@ntos tipificados
anomalos dentro de la conducta del individuo aslosiaa patologias

psicolégicas leves y graves en relacion a su edambldgica.

c. Deficiente liderazgo: La deficiencia en el liderazs uno de los aspectos de
gran importancia en el comportamiento, la faltandemas y reglas claras

hace que el estudiante no tenga limites precisss @gscionar diario.

d. Caracteristicas de la incitacion educativa: En raaaasos las causas de los
conflictos se deben a factores sociales externpsplo ambito escolar como
la situacion socio econémica familiar, las condie® del barrio, los grupos
de amigos (pandillas adolescentes), los medios delumicacion,
marginacion, el alcohol y la drogadiccion, aspecad$a dia mas comunes en

las aulas escolares y que fueron mencionados pond@stros.
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2.- ¢, Cuando identifico que alguien esta haciendoga bien, o superandose en
relacion de como lo hacia antes, de inmediato le yleeforzamiento positivo?

(Reconocimiento)

DATOS FRECUENCIA | PORCENTAJE
SIEMPRE 5 62,50%
CASI SIEMPRE 2 25,00%
A VECES 1 12,50%
NUNCA 0 0,00%
TOTAL 8 100,00%

NUNCA

A VECES
12,5% / 0,0%

CASI SIEMPRE ‘
25,0% . '
SIEMPRE

62,5%

Analisis:

Referente al reconocimiento que el maestro dedezaean clase cuando algo se
hace bien y su reforzamiento, el 62,5% indica quldce siempre, mientras que el
12,5 indica que lo hace a veces y el 25% casi semp

Interpretacion:

La mayoria de maestros dice practicar el reconecitaidentro del aula de clase,
considera que esta realizando un refuerzo posiivtas acciones y actitudes
favorables en el aula. El dato se debe tomar bggtieidad asumiendo el hecho de
que es una funcién tedrica clara del maestro ylasiomprende aunque no lo

aplique.
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3.- ¢Cuando veo a una persona negativa dentro de ragquipo, de inmediato
trato de identificar la causa de su negatividad y ® empefio en modificar
positivamente su comportamiento?

DATOS FRECUENCIA | PORCENTAJE
SIEMPRE 6 75,00%
CASI SIEMPRE 0 0,00%
A VECES 0 0,00%
NUNCA 2 25,00%
TOTAL 8 100,00%

NUNCA

25,0%

A VECES
0,0%

CASI SIEMPRE
0,0%
SIEMPRE
75,0%

Analisis:

En lo que respecta a la orientacion y modificacte® comportamientos de
estudiantes que tienen caracteristicas de negadiveth el aula, el 75% de los
maestros considera que es un trabajo que lo realizéase siempre, mientras que un

25% reconoce no hacerlo nunca.

Interpretacion:

Casi en la misma direcciéon de lo anterior, aungoe el grupo contrario, los

maestros dicen, en su mayoria (las tres cuartdesparonsidera que es una labor
tedrica que si se la realiza, apenas una cuarta pansidera que realmente no lo
hace, por lo que se considera que la auto evaluat®b maestro tiene visos de

teoricidad y poca practicidad.
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4.- ¢;Llevo a cabo periddicamente reuniones de “ldé@ficacion Motivacional”
con el grupo de estudiantes que estan bajo mi cargp conozco bastante bien

gué motiva y qué desmotiva al menos al 80% de mi eigpo?

DATOS FRECUENCIA | PORCENTAJE
SIEMPRE 7 87,50%
CASI SIEMPRE 0 0,00%
A VECES 1 12,50%
NUNCA 0 0,00%
TOTAL 8 100,00%

NUNCA
A VECES 0.0%
12,5% [

CASI SIEMPRE
0,0%

SIEMPRE
87,5%

Analisis:

Cuando se trata de motivacion, y por ser un elemealgo mas objetivo que los
anteriores, los valores empiezan a tomar otra tenaeasi pues, han contestado

siempre el 87.5% y a veces un 12.5%.

Interpretacion:

Casi la totalidad de maestros considera que lavamén es un elemento de clase
gue hay que manejarlo permanentemente, si realmerti®ra el caso, los problemas
de los estudiantes no tendrian razén de ser, dimrgm, debemos considerar que la
informacion vertida tiene un alto contenido de defe personal, por lo que no

podemos asumirla textualmente sino mas bien coradandencia.
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5.- ¢He identificado dentro de mi curso o grupo aataboradores con potencial
de lideres, y me he preocupado por irlos proyectamdcomo posibles jefaturas de

mi organizacion para el futuro?

DATOS FRECUENCIA | PORCENTAJE
SIEMPRE 5 62,50%
CASI| SIEMPRE 1 12,50%
A VECES 1 12,50%
NUNCA 1 12,50%
TOTAL 8 100,00%

NUNCA
A VECES 12,5%

12,5%

CASI SIEMPRE SIEMPRE
12,5% 62,5%

Analisis:

La presente pregunta se refiere a la identificaciéncolaboradores y potenciales
lideres del grupo, y se ha obtenido una respueatgnitaria, 62.5% de siempre,
mientras que en iguales porcentajes de 12.5% haestado casi siempre, a veces y

nunca.
Interpretacion:
La mayoria de maestros considera a esta actividatb propia de su accionar

docente, asi lo han manifestado, sin embargo|uz lde los resultados obtenidos, se
puede colegir que no se han observado resultadasveta real.
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6.- ¢Cuando la gente es buena y tiene potencial -sgue no sea como lideres-
trato de ayudarles de diferentes maneras para que es desarrollen y
permanezcan dentro del grupo?

DATOS FRECUENCIA | PORCENTAJE
SIEMPRE 6 75,00%
CASI SIEMPRE 1 12,50%
A VECES 1 12,50%
NUNCA 0 0,00%
TOTAL 8 100,00%

A VECES NUNCA
12,5% 0,0%

CASI SIEMPRE
12,5%

SIEMPRE
75,0%

Analisis:

Complementando el sentido de la pregunta antex@quiso averiguar si ademas de
detectar colaboradores y lideres se trabajabarencdin a potenciales y actitudes,
obteniendo una respuesta afirmativa en un 75%,trageque casi siempre y a veces

tuvieron 12.5% respectivamente.

Interpretacion:

De igual manera que la pregunta anterior, la maydei maestros considera a esta
actividad como propia de su accionar docente,sinaego, quiza en menos impacto,
pero los resultados reales y las respuestas asiodiantes no coinciden, por lo que
se considera esta pregunta como direccionada ra pégbrico y funcional antes que

al plano operativo.
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7.- ¢Incluyo al menos diez minutos de motivacion Harlas, dinamicas, videos,

articulos) en cada clase que realizo con mis estadies?

DATOS FRECUENCIA | PORCENTAJE
SIEMPRE 3 37,50%
CASI SIEMPRE 1 12,50%
A VECES 2 25,00%
NUNCA 2 25,00%
TOTAL 8 100,00%

NUNCA

25,0% SIEMPRE

37,5%

A VECES
25,0%

CASI SIEMPRE
12,5%

Anéalisis:

Hablando directamente de la motivacion que el maedtbe aplicar dentro del
proceso de interaprendizaje, observamos que ur¥albSace siempre, un 12.5%
casi siempre, y el 50% se distribuye en a vecasga

Interpretacion:

La motivacion, como parte integrante de las carestieas del liderazgo del maestro,
es una funcién imprescindible y necesaria, se pudmrvar que los maestros
encuestados un su gran mayoria considera hacedas mientras que un pequefio
grupo dice sinceramente no realizarla, esto coictadl punto de vista de los

estudiantes, pues en su momento opinaron que Qtigexnotivacion permanente,

sino mas bien una atencion directa al trabajo fi®laula. La contraposicion de

criterios nos hace ver que la informacion del nraetsénde a cubrir falencias que

son evidentes y que se registran dentro del creéefdrmacion.

48



8.- ¢ Evaluo las iniciativas de clase y no solo lastividades?

DATOS FRECUENCIA | PORCENTAJE
SIEMPRE 2 25,00%
CASI SIEMPRE 1 12,50%
A VECES 3 37,50%
NUNCA 2 25,00%
TOTAL 8 100,00%

NUNCA SIEMPRE

25,0% 25,0%

CASI SIEMPRE

A VECES 12,5%
37,5%

Anéalisis:

Respecto al punto de vista de la evaluacion, elstr@aeconsidera que dan
importancia a la iniciativa de los estudiantes yankas simples actividades en un
25%, mientras que un 12.5% lo hace casi siempr&%3a veces y 25% considera

mas importante la actividad de la clase.

Interpretacion:

Cuando se trata de la evaluacién, se ha encontuado contradiccion con la
informacion de los estudiantes, pues mientras lasstnos consideran que evalian
iniciativas en las tres cuartas partes de los @steglos, los estudiantes tienen un
comportamiento informacional opuesto, insistimosgeie esta informacion tiene
tendencia proteccionista para el maestro y pot e#odebe considerar dentro de la

triangulacion de los instrumentos y no solo o fuau contexto.
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9.- ¢Me he encargado de desestimular entre mis ediantes la practica de la
comunicacién informal malsana (rumores, chismes) eforma directa y enfatica,
y he propuesto vias alternativas para una sana comicacion entre el grupo de

estudiantes?

DATOS FRECUENCIA | PORCENTAJE
SIEMPRE 2 25,00%
CASI SIEMPRE 1 12,50%
A VECES 2 25,00%
NUNCA 3 37,50%
TOTAL 8 100,00%
NUNCA SIEMPRE

25,0%

37,5%

CASI SIEMPRE
12,5%

A VECES
25,0%

Analisis:

En lo referente al cultivo de una comunicacion tfacen clase dentro de los
paradmetros de normalidad, un 25% lo hace siemmré2B% lo hace casi siempre,
el 25% lo hace a veces y el 37.5% no lo hace nunca.

Interpretacion:

Este aspecto del trabajo docente puede conside@s® poco efectivo y
correspondiente a la realidad, pues es una adiivigee normalmente el maestro
suele hacerla dentro de su clase, consideramosngaale la mitad esta dentro del

grupo que menciona la actividad.
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10.- ¢Conozco fehacientemente hasta donde llegars llémites de la autoridad
gue se me ha delegado, y tiendo a actuar siempreasfunamente en la toma de

decisiones dentro de esos limites, sin tender aastonsultando a mi superior

inmediato?
DATOS FRECUENCIA | PORCENTAJE
SIEMPRE 4 50,00%
CASI| SIEMPRE 1 12,50%
A VECES 1 12,50%
NUNCA 2 25,00%
TOTAL 8 100,00%
NUNCA
25,0%
AVECES
12,5% CASI SIEMPRE
12,5%
Analisis:

En respuesta a la pregunta respecto al conocimigatsus limitaciones como
maestro, se puede decir que el 50% de los maastrasquiere de asesoramiento
externo para asumir decisiones, mientras que Ww¥d 2onsidera necesario recurrir a

fuentes externas con cierta regularidad y a veces36% no considera esta opcion.

Interpretacion:

Es notoria la falta de seguridad de un grupo pemuefimaestros, mientras que la
gran mayoria, mas de las tres cuartas partesesieiguridad en sus decisiones,

tomando en cuenta el grado de conocimiento que piedeEer para ejercerla.
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11.- ¢ La disciplina en mis estudiantes es?

50,0%

FRECUENCIA | PORCENTAJE
EXCELENTE 4 50
MUY BUENA 4 50
BUENA 0 0
REGULAR 0 0
TOTAL 8 100
BUENA REGULAR
0,0% 0,0%
MUY BUENA EXCELENTE

50,0%

Analisis:

La evaluacion de la disciplina del grupo de estdigoor parte del maestro ha sido
cualificada en cuatro estratos, y se han obteniierios Unicamente positivos, un

50% considera que la disciplina es excelente yegtlante 50% la considera muy

buena.

Interpretacion:

La vision de disciplina del maestro ha centrado aencion en puntos altos de
desempenio, es decir en las mejores categoriasdemgue el grupo de estudiantes

se atiene a las normas de la institucién, y comsid® tener problemas en este

campo.
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CUADRO DE RESUMEN DE ENCUESTAS APLICADAS A MAESTROS

ORD. N° Preguntas Alternativas N° %
1.- ¢ Cudles son los factores o Problemas familiares de lps 0
circunstancias para que exista estudiantes 1 12,50%
indisciplina dentro de la institucién C ramient q |
educativa? eS(,)trLTl]dpig::]{aer:Ien 0 € as 1 12,50%
1 —
pargct(_eflstlcas de la 1 12.50%
Institucion
Deficiente Liderazgo 5 62,509
TOTAL 8 100,00%
ﬁ.- (:,CLééndlo idslntifico que anléien esIiSIEMPRE 5 62,50%
aciendo algo bien, o superandose en
relacion de como lo hacia antes, de CASI SIEMPRE 2 25,009
2 |inmediato le doy reforzamiento A VECES 1 12,50%
positivo? (Reconocimiento) NUNCA 0 0.00%
TOTAL 8 100,00%
g.- ('ECu(?ndo_ veo a unda persogatnetgafingMpRE 6 75,00%
entro de mi equipo, de inmediato trat
de identificar la causa de su negativi %ASl SIEMPRE 0 0,00%
y me empefio en modificar A VECES 0 0,00%
3 positivamente su comportamiento? NUNCA 2 25 00%
TOTAL 8 100,00%
4.- (;_Llevo 3 ca:Zo pefri(’)dicamente SIEMPRE 7 87,50%
reuniones de “ldentificacion
Motivacional” con el grupo de CASI SIEMPRE 0 0,00%
estudiantes que estan bajo mi cargo, yA VECES 1 12,50%
4 conozco bastante bien qué motiva y qué
desmotiva al menos al 80% de mi NUNCA 0 0,00%
equipo?
TOTAL 8 100,00%
5.- ¢ He identificado dentro de mi cur OSIEMPRE 5 62,50%
o0 grupo a colaboradores con potencidlCAS|I SIEMPRE 1 12,509
5 de lideres, y me he preocupado por i VECES 1 12.50%
proyectando como posibles jefaturas ge ’
mi organizacion para el futuro? NUNCA 1 12,50%
TOTAL 8 100,009
6.—t¢an|ndo la gente es buena yllt(ijen eSIEMPRE 6 75,00%
potencial —aunque no sea como lideress
trato de ayudarles de diferentes man *QéSI SIEMPRE 1 12,509
6 |paraque se desarrollen y permanezcaA VECES 1 12,50%
dentro del grupo? NUNCA 0 0,00%
TOTAL 8 100,00%
7. {;Incl_lfyo(arll mlenoz_di?z _minuto_z de SIEMPRE 3 37,50%
motivacion (charlas, dinamicas, vide
7 articulos) en cada clase que realizo c QAS| SIEMPRE 1 12,509
mis estudiantes? A VECES 2 25,00%
NUNCA 2 25,00%
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TOTAL 8 100,00%
8.- ¢ Evallo las iniciativas de clase y NG |EMPRE 2 25,00%
ivi 2

solo las actividades” CAS| SIEMPRE 1 12,500

8 A VECES 3 37,50%
NUNCA 2 | 25,00%

TOTAL 8 100,00%

9.- ¢ Me he encargado de desestimulaS|EMPRE 2 25,00%

entre mis estudiantes la practica de I3

comunicacion informal malsana CASI SIEMPRE 1 12,509

(rumores, chismes) en forma directa yA VECES 2 25,00%
9 enfatica, y he propuesto vias

alternativas para una sana comunicac¢ifiJNCA 3 37,50%

entre el grupo de estudiantes?

TOTAL 8 100,00%

He montado un perfil demogréafico | SIEMPRE 4 50,00%

completo de mis estudiantes, y conoZc

la semblanza general de ellos, sus 6AS| SIEMPRE 1 12,509
10 |fortalezas y debilidades en la mezcla| A VECES 1 12,50%

demografica. NUNCA 2 | 25,00%

TOTAL 8 100,009

10.- ¢ Conozco fehacientemente hastap X CELENTE 4 50,00%

donde llegan los limites de la autoridad > 509

gue se me ha delegado, y tiendo a aqtAVY BUENA 1 12,50%

siempre oportunamente en la toma de BUENA 1 12,50%
11 | decisiones dentro de esos limites, sin

tender a estar consultando a mi supetior 2 25,00%

inmediato? REGULAR

TOTAL 8 100,00%
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ENCUESTAS APLICADAS A ESTUDIANTES
En relacion con las encuestas receptadas a 46iagksglde la Unidad Educativa
“Abya Yala” matriculados en los octavos, novenosi§cimos cursos, se han
obtenido los siguientes resultados analizados stzbrlease de cada una de las
preguntas.
1.- ¢Cree usted que el liderazgo del maestro inflayen la disciplina de los

estudiantes?

DATOS FRECUENCIA | PORCENTAJE
Si 19 41,3%
A VECES 17 37%
NO 10 21, 7%
TOTAL 46 100%

A VECES
37,0%

Anéalisis:

El 41.3% de los estudiantes considera que los nogedeben ser lideres del aula,
mientras que un 37% cree que es necesario enypane1.7% considera que no es
necesario.

Interpretacion:
Se puede colegir que el liderazgo es importantegenie dentro de la actividad
docente, pues una mayoria de estudiantes no ladeoas como guia fundamental

de su trabajo en el aula, esto implica buscarratsfas para volverlo a dotar de esta
cualidad.
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2.- ¢ Cree usted que sus maestros se comportan denia autoritaria en clase?

DATOS | FRECUENCIA | PORCENTAJE

Sl 19 41,3%

A VECES 19 41,3%

NO 8 17,4%

TOTAL 46 100%
NO

17,4%

S|
41,3%

A VECES
41,3%

Anéalisis:

Respecto al autoritarismo en los maestros, lasuessas de si tienen un valor de

41.3%, mientras que la respuesta negativa sumd.dgholy las respuestas neutras un
41.3%

Interpretacion:

De lo anterior se puede colegir que en su mayotepgarcasi en general, el
autoritarismo de los maestros es la tonica de dae¢cimas de la mitad de los
estudiantes coincide en esto sea en su totalidad f@rma parcial, solamente un
pequefio grupo reconoce al maestro como democréticel aula, y esto se puede

explicar tal vez por el sesgo que ocasionan lasgexones de maestros.
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3.- ¢Cree usted que su maestro se preocupa muchorgda calificacion del
trabajo en clase?

DATOS FRECUENCIA | PORCENTAJE
Si 26 56,5%
A VECES 9 19,6%
NO 11 23,9%
TOTAL 46 100%

NO

23,9%

A VECES
19,6%

Analisis:

En lo referente al punto de vista de evaluaciortrdéhjo, el 56.5% contesta que si, y

el 23.9% que no, el 19.6% contesta que a veces.

Interpretacion:

Los resultados obtenidos nos indican claramente gége de la mitad de los
estudiantes encuestados considera que el puntstdede la evaluacion de la clase
se centra en el trabajo, o sea en el resultadbdelgproceso. Nos hace ver que el
maestro no mide el proceso realizado, sino Unicgnanproducto final, por lo que

su liderazgo se pierde dentro de un sistema riggdeerificacion final.
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4.- ¢ Cree usted que sus maestros dan 6rdenes erselgero no logran organizar
al grupo?

DATOS FRECUENCIA | PORCENTAJE
Si 40 87%
A VECES 3 6,5%
NO 3 6,5%
TOTAL 46 100%
A VECES NO

6,5%

6,5%

S|
87,0%

Analisis:

La pregunta se refiere a la direccion del gruporeaspecto el 87% contesta
afirmativamente, mientras que las respuestas @eesw no tienen un valor de 6.5%
respectivamente, se debe tomar en cuenta que i@nopantrario es la conduccion

del grupo, acorde con el liderazgo educativo.

Interpretacion:

De los valores anteriores se puede colegir que leasbtalidad de encuestados
considera que el maestro conduce al grupo, es Beardica lo que debe hacer,

cémo hacerlo y cuando, pero no le deja la libeniecksaria para que desarrolle con
su iniciativa la tarea, es decir, no deja espaara fa direccion de un proceso, lo que

constituye un conductismo exagerado que afectrfaega al liderazgo del maestro.
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5.- ¢Los maestros se concentran en el tiempo gseeemplea en el trabajo sin
considerar si le interesa o no al grupo?

DATOS FRECUENCIA | PORCENTAJE
Si 15 32,6%
A VECES 19 41,3%
NO 12 26,1%
TOTAL 46 100%

A VECES
41,3%

Analisis:

Esta pregunta tiene relacion directa con el madejda motivacion y clima de la
clase, se cuestiona si el maestro centra su aterai@l tiempo de trabajo, a lo que
responden que si el 32.6%, que a veces el 41.31e yo el 26.1%.

Interpretacion:

Se puede deducir que uno de los aspectos basitdeddelmzgo en clase es la
motivacion que se aplique al grupo, y al respesit@l maestro centra su atencion
Unicamente en el tempo de trabajo, su accionat elime interno es de bajo perfil

de liderazgo, sin embargo, en los estudiantes stemms se nota que solo una
pequefia parte de los maestros han optado por regulampo de trabajo, esto nos
indica que existe un buen grupo de estudiantesnguéenen una idea clara al
respecto, o que los maestros tienen ambas actitugesitentemente.
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6.- ¢Los maestros evaluan las actividades de lostugliantes en clase y no las
iniciativas que se toman en el aula?

DATOS FRECUENCIA | PORCENTAJE
Si 28 60,9%
A VECES 8 17,4%
NO 10 21, 7%
TOTAL 46 100%

A VECES
17,4%

Analisis:

La cuestidon en esta pregunta es si el maestroaladiactividades de clase, a lo que
el 60.9% contesta afirmativamente mientras quel 8192 negativamente y el 17.4%
a veces.

Interpretacion:

El maestro que ejerce un liderazgo activo da grgortancia a las indicativas de los
estudiantes como fruto de su creatividad y pootariegra este elemento como parte
de su evaluacion. Los valores obtenidos nos indigae mas de la mitad de
maestros no lo hacen, y un grupo pequefio consigerdo hacen a veces. Sumados
los dos grupos nos dan mas de las tres cuartasppdr |0 menos de la cuarta parte
de encuestados considera que la evaluacién esnanda la medicién de actividades
en el aula sin considerar la creatividad o la &tiea de los estudiantes.
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7.- ¢, Su disciplina es?

47%

FRECUENCIA | PORCENTAJE
EXCELENTE 6 13%
MUY BUENA 9 19,6%
BUENA 9 19,6%
REGULAR 22 47,8%
TOTAL 46 100%
EXCELENTE
13,0%
REGULAR MUY BUENA

BUENA
19,6%

Anéalisis:

Sobre la auto evaluacion de la disciplina, esicatifa en cuatro niveles, se
obtuvieron que excelente se consideran un 13%, bneypos un 19.6%, buenos un

19.6% y regular el 47%.

Interpretacion:

Como consecuencia del liderazgo educativo, la plisei debe manifestarse en el
mismo sentido que las valoraciones anteriorespgsar de ser una auto evaluacion
en la que se podria considerar una tendencia a é®y@uto criterio, la inclinacion
de la informacion es hacia regular y buena, dejssmlamente un breve espacio
menos a la cuarta parte para muy buena o exceleB&o nos indica que los
estudiantes son conscientes de las dificultadescalmportamiento que han

experimentado dentro de su vida estudiantil.
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8.- ¢ Quién disend las reglas disciplinarias en lastitucion?

FRECUENCIA | PORCENTAJE
LOS DIRECTIVOS 12 26,1%
LOS MAESTROS 14 30,4%
EN CONSENSO CON LOS ESTUDIANTES 20 43,5%
TOTAL 46 100%
EN LA
CONSENSO INSTITUCION
CON LOS 26,1%
ESTUDIANTE
S
43,5%
EL MAESTRO
30,4%

Analisis:

Sobre la procedencia de las reglas disciplinamala dnstitucion, el 43.5% considera
haber participado en su formulacion, un 30.4% mdjae provienen de los maestros

y un 26.1% de la institucion.

Interpretacion:

Es necesario considerar que la pregunta se prastavarias interpretaciones, sin
embargo, lo mas acertado es pensar que en redbdddente de las normas
disciplinarias es el consenso de los tres elemgimdsiso integrando un cuarto que
seria la sociedad, este relativo equilibrio enréspuestas nos indica que existe una
vision compartida de las normas de comportamiesuiogque en el plano real, no

existe unidad de criterio sobre la procedenciad®ima.
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9.- ¢ Cuando los estudiantes son buenos y tienen @uotial — aunque no sea como
lideres — su maestro trata de ayudarles de diferee¢ maneras para que se

desarrollen y permanezcan dentro del grupo?

DATOS FRECUENCIA | PORCENTAJE
Si 19 41,3%
A VECES 16 34,8%
NO 11 23,9%
TOTAL 46 100%

A VECES
34,8%

Analisis:

Sobre la orientacion y pautas del liderazgo intetmelase, el 41.3% responde que si
y el 23.9% que no y el 34.8% que a veces.

Interpretacion:
Una gran mayoria de respuestas, que suman lasctradas partes de los
encuestados, considera que el despertar liderésoddsi aula es una funcion que

sise realiza dentro de clase, lo que nos da uRav®sitiva respecto a la atencion al
estudiante.
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10.- ¢ Considera usted que los maestros tienen lidego de algun tipo sobre los

estudiantes?

DATOS FRECUENCIA | PORCENTAJE
Si 18 39,1%
A VECES 18 39,1%
NO 10 21, 7%

TOTAL 46 99,9%

A VECES
39,1%

Analisis:

Sobre el liderazgo en el aula como apoyo del mae3®. 1% responde que si, 21.7%
gque no y el 39.1% que a veces.

Interpretacion:

Estas respuestas corroboran la informacion anjesodecir, abundan en el hecho de

gue los maestros estan conscientes de la utilidhtiderazgo dentro del aula y por

tanto lo expresan de alguna manera aunque no ®esapa mas efectiva.

64



CUADRO RESUMEN DE ENCUESTAS APLICADAS A ESTUDIANTE S

ORD. N° Preguntas Alternativas N° %
1.- ¢ Cree usted que el liderazgo del mae o 19 | 41,5%
- u u [ z TO 5
1 |influye en la disciplina de los estudiantes? AVECES 17| 37%
NO 10 | 21,7%
TOTAL 46 | 100%
9.0 ted . Sl 19 | 41,3%
.- ¢,Cree usted que sus maestros se 5
2 |[comportan de manera autoritaria en clase’.’o‘ VECES 19 | 41,3%
NO 8 | 17,4%
TOTAL 46 | 100%
3.- ¢ Cree usted que su maestro se preocuph 26 | 56,5%
mucho por la calificacion del trabajo en |A VECES 9 [ 19,6%
3 |clase?
' NO 11 | 23,9%
TOTAL 46 | 100%
4.- ¢ Cree usted que sus maestros dan 6r o 40 } 87%
-6 u ue su ( 0
4 |en clase pero no logran organizar al grupdg ;HSECES 3 6,5%
NO 3 | 65%
TOTAL 46 | 100%
5.- ¢ Los maestros se concentran en el |Sl! 15 | 32,6%
tiempo que se emplea en el trabajo sin |A VECES 19| 41,3%
5 | considerar si le interesa o no al grupo? [NO 12 | 26,1%
TOTAL 46 | 100%
6.- ¢Los maestros evallan las actividadese 28 | 60,9%
los estudiantes en clase y no las iniciativasA VECES 8 | 17,4%
6 gue se toman en el aula? NO 10 | 21.7%
TOTAL 46 | 100%
EXCELENTE 6 13%
o MUY BUENA 9 |19,6%
Su disciplina es:
7 BUENA 9 |19,6%
REGULAR 22 | 47,8%
TOTAL 46 | 100%
LA )
8.- ¢ Quién disend las reglas disciplinaria NP TITUCION 3 12 | 26,1%
s NS
o | insiitucion? ECMAESTRO | 14| 30,4%
LOS
ESTUDIANTES| 20 | 43,5%
TOTAL 46 | 100%
9 9.- ¢ Cuando los estudiantes son buenos y S| 19 | 41,3%
tienen potencial — aunque no sea como | A VECES 16 | 34,8%
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lideres — su maestro trata de ayudarles dg

diferentes maneras para que se desarrollen y

permanezcan dentro del grupo? NO 11 23

TOTAL 46 | 100%

10.- ¢, Considera usted que los maestros | S| 18 | 39,1%
10 tienen liderazgo de algun tipo sobre los |A VECES 18 | 39,1%

estudiantes? NO 10 21,7%

TOTAL 46 | 99,9%
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ENCUESTAS APLICADAS A DIRECTIVOS INSTITUCIONALES

Dentro del acapite de encuestas receptadas afdadies de la Unidad Educativa
“Abya Yala”, se han obtenido los siguientes resldtaanalizados sobre la base de
cada una de las preguntas.

1.- Iniciativa en el trabajo del aula

FRECUENCIA PORCENTAJE
a) ¢Suelen coordinar grupos de trabajo y tomar
decisiones? 2 66,7%
b) ¢ S6lo toman decisiones si es estrictamente agc@s 1 33,3%
c) ¢No toman la iniciativa aunque tenga la posiadi de
hacerlo? 0 0%
TOTAL 3 100%

c) No toman la

iniciativa
b) Sélo toman aunque tenga la
decisiones si posibilidad de
hacerlo.

es
estrictamente
necesario.
33,3%

0,0%

a) Suelen
coordinar
grupos de
trabajo y tomar
decisiones.
66,7%

Anéalisis:

El 66.67% de las autoridades encuestadas esta wgdaccon que el maestro
coordina los trabajos de su grupo de estudiantés permite tomar decisiones,
mientras que el 33.3% cree que solo lo hacen seessario. No existen opiniones
tabuladas respecto a maestros que no toman eradaedniciativa del estudiante en
clase.

Interpretacion:

Es frecuente en las autoridades buscar una detEnga institucion por medio de

aspectos referentes a la coordinacion de grupedpppe no seria menos raro que
también en este aspecto nos enfrentemos a unalagtafio conocida por las

autoridades y con grandes problemas, pues lasowessientre autoridades y
estudiantes no coinciden.
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2.- ¢ Ante un problema en el trabajo de aula?

FRECUENCIA | PORCENTAJE
a) Son practicos y rapidos para encontrar solesion 1 33,3%
b) Se desentienden del problema y prefieren qud@tesuelva. 2 66,7%
c) Les hacen frente aun sin saber como lo vancvess 0 0%
TOTAL 3 100%
c¢) Les hacen
fregte aun S||n a) Son
saber comlo o] practicos y
van az)r(e)z:/o Ver. rapidos para
70 encontrar
soluciones.
b) Se 33,3%
desentienden
del problema 'y
prefieren que
otro lo resuelva.
66,7%
Andlisis:

La opinidon de las autoridades respecto a la satud® problemas es dividida, un

33.3% considera que los maestros lo hacen rapéeficigntemente, mientras que el

66.67% consideran que se desentienden del problgmedieren no hacerlo frente.

Interpretacion:

Sin duda alguna, la funcion del maestro como piofies de la educacion radica en

la solucion de problemas dentro del aula, su pagj@r debe guiarlo ha ello, y por

tanto, deberia tener total seguridad de hacerlo,esnbargo, a la vista de las

autoridades, apenas una tercera parte lo hacetraseque la mayoria, o sea las dos

terceras partes restantes, no los enfrenta y degacgezcan poco a poco hasta

convertirse en complicaciones mucho mayores quieilzales.
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3.- ¢ Qué valoran mas en el trabajo?

FRECUENCIA | PORCENTAJE
a) La seguridad y la estabilidad. 0 0%
b) Ser eficiente y responsable. 3 100%
c) Poder ascender de categoria. 0 0%
TOTAL 3 100%

P B
categoria. 0,0%
0,0%

b) Ser eficiente
y responsable.
100,0%

Analisis:

El 100% de las autoridades encuestadas consideea lgueficiencia y al

responsabilidad del maestro son lo mas apreciadelios.

Interpretacion:

Esto representa de alguna manera un inicio deermria sobre la autovaloracion del
maestro, el directivo ha captado que el maestroadbus buen accionar dentro de la

institucién educativa, y por tanto considera esta@ un valor dentro de su trabajo

por sobre los ascensos Y la estabilidad.
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4.- ¢ Quién decide los horarios de trabajo en el af?

FRECUENCIA | PORCENTAJE

a) El maestro. 3 100%
b) De comun acuerdo entre estudiantes y maestro. 0 0%
c) Los estudiantes. 0 0%
TOTAL 3 100%

b) De comdn ¢) Los

acuerdo entre .

estudiantes y estudiantes.

0,0%
maestro.
0,0%
a) El maestro.
100,0%

Andlisis:

La vision de las autoridades respecto a los harateotrabajo en el aula coincide en

un 100% en el maestro.

Interpretacion:

La evaluacion de este aspecto nos lleva a conqué& no existe un dialogo

pedagdgico entre maestro y estudiantes, aln sa potliimposicion y por tanto, aln

el maestro sigue siendo el protagonista de la etutano se ha logrado

transversalizar las relaciones internas y muchcosidemocratizarlas.
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5.- ¢ Cudl es tu actitud ante decisiones muy impones?

FRECUENCIA | PORCENTAJE
a) Les gustan los desafios y no temen equivocarse. 0 0%
b) Prefieren evitar las situaciones de riesgo. 2 6,7%
c) No son temerosos pero si excesivamente causeloso 1 33,3%
TOTAL 3 100%

a) Les gustan

c) No son los desafios y

temerosos pero no temen
excesi\s/altmente / equivocarse.
cautelosos. 0%
33,3%

b) Prefieren
ewtar las
situaciones de
riesgo.
66,7%

Anéalisis:

Con respecto a las actitudes ante decisiones immied, se han logrado los
siguientes valores: el 33.33% indica que no soretesos, pero si muy cautelosos al
momento de asumirlas, mientras que el 66.67% peekeitar las situaciones de

riesgo.

Interpretacion:

Las dos terceras partes de las autoridades coasidpre el maestro no asume
situaciones de resigo, las evita y por ello pref@mbientes probados ya seguros, no
experimenta ni busca nuevos caminos, sino que tsacasen lo conocido. Una
tercera parte se sitia en el plano de temer alg®,eguivale mas o menos a lo
mismo, pero en ningun caso se ha logrado una agwhde resigo.
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6.- Respecto al trabajo de aula:

FRECUENCIA | PORCENTAIJE
a) ¢, Controlan el comportamiento del grupo? 2 66,7%
b) ¢ Es dificil controlar el comportamiento? 1 33,3
c) ¢ Normalmente sale fuera de control el grupp de
clase? 0 0%
TOTAL 3 100%
¢) Normalmente
b) Es dificil sale fuera de
control el grupo
controlar el
rtamient de clase.
compoo amien 0,0%
33,3%
a) Controlan el
comportamient
o del grupo.
66,7%
Andlisis:

En lo referente al control de la disciplina deleawdl 66.67% controla su grupo de

clase eficientemente, el 33.33% manifiesta quefesl thacerlo, pero en ningun caso

se han salido las cosas fuera de control.

Interpretacion:

Si bien se ha buscado indagar sobre el tipo deataqe el maestro tiene sobre el

grupo, las autoridades consideran en su mayoria sudo viene haciendo

efectivamente, los métodos y técnicas que se higrado al respecto dan resultados,

aungue no en el plano que se requiera.
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7.- ¢, Como logran controlar el comportamiento de lalase?

FRECUENCIA | PORCENTAJE

a) Mediante castigos o] sanciones
disciplinarias. 2 66,7%
b) Utilizando fuerza en la voz. 0 0%
c) Mediante actividades consensuadas. 1 33,39
TOTAL 3 100%

¢) Mediante

actividades

concensuadas.

33,3%

N a) Mediante

b) Utilizando castigos o

fuerza en la sanciones
voz. disciplinarias.
0,0% 66,7%

Analisis:

A la pregunta sobre los métodos de control dist#pio el 66.7% menciona hacerlo

con castigos y coerciones, mientras que un 33.8%nea acciones pedagogicas.
Interpretacion:

Complementando la informacion anterior, los métoa@s utilizados en el control
de la clase son aquellos ligados al castigo y kEraion, lo que realmente no es

positivo en la construccion de liderazgo educatso embargo, no se puede dejar de

lado un porcentaje que trabaja sobre bases pedagogi
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8.- Respecto a la autoridad:

FRECUENCIA PORCENTAJE
a) ¢ Tienen autoridad y mando sobre los estudiantes? 3 100%
b) ¢ Tienen autoridad moral? 0 0%
c) ¢ Tienen autoridad de dominio de conocimientosp 0 0%
TOTAL 3 100%
c) 'I'.iéen(;eré b) Tienen
adutor! ,a q € autoridad
om'|n|'o € moral.
conocimientos. 0,0%
0,0%
a) Tienen
autoridad y
mando sobre
los estudiantes.
100,0%

Anéalisis:

Referente al tipo de autoridad del maestro, delsgergo de vista de las autoridades,

se ha obtenido un 100% de opiniones respecto autiaridad legal.

descartado la autoridad moral y la del dominio@®cimientos.

Interpretacion:

Si bien el maestro ha demostrado el dominio dgd@mpor medio de aspectos como
el didlogo o la correccion, se ha llegado a la k@i@n de que su autoridad emana de
la Ley y sus Reglamentos, no de su capacidad fioanyi menos aun de su capacidad

moral, esto significa que no existe un real lidgoazpues este esta refiido con el

concepto de autoridad legal y mando.
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9.- ;,Qué les interesa mas a los maestros?

PORCENTAJE
a) Lograr los objetivos de clase. 1 33,3%
b) Mantener un buen ambiente. 0 0%
c) Las dos cosas. 2 66,7%
TOTAL 3 100%

a) Lograr los

objetivos de
/ clase.
c) Las dos 33,3%
cosas.
66,7%
\ b) Mantener un
buen ambiente.
0,0%
Andlisis:

Se ha observado el interés del maestro respeci® lagros, y se ha determinado que
el 66.7% busca mantener un buen ambiente de cleggar sus objetivos, mientras
que un 33.3% solo se centra en los objetivos.

Interpretacion:
Esta pregunta buscaba el cuestionamiento respechaaa donde le maestro iba a
apuntar sus métodos y técnicas, en realidad hésemeia en su mayoria a las dos

cosas, mientras que una tercera parte busca umtandes objetivos. Esto

representa una aspiracion de inicio con buena siigpa para un cambio.
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10.- ¢ La disciplina en los estudiantes de la Ingtition es?

FRECUENCIA | PORCENTAJE
a) Excelente. 1 33,3%
b) Muy Buena. 2 66,7%
C) Buena. 0 0%
d) Regular. 0 0%
TOTAL 3 100%

c)
d) Buena.
Regular. 0,0% a)
0,0% Excelente.
33,3%

b)
Muy Buena.
66,7%

Analisis:

De la misma manera que los maestros, aunque emtalstproporciones, la
calificacion de disciplina de la institucion osoatre excelente y muy buena, 33.3%

y 66.7%, respectivamente.
Interpretacion:
Es importante verificar que coinciden en la ap@orade la disciplina los maestros

y las autoridades institucionales, ninguno de los gfupos ha considerado que este

aspecto sea negativo o esté bajo las expectaasatel.
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CUADRO RESUMEN DE ENCUESTAS APLICADAS A DIRECTIVOS
INSTITUCIONALES

ORD. N° Preguntas Alternativas N° %
a) ¢, Suelen coordinar grupo de
trabajo y tomar decisiones? 2 | 66,7%
Iniciativa en el trabajo de¢b) ¢So6lo toman decisionesi es
1 |aula: estrictamente necesario? 1 |33,3%
c) No toman la iniciativa aunqy
tenga la posibilidad de hacerlo. 0%
TOTAL 3 | 100%
a) ¢Son practicos y p&dos pard
encontrar soluciones? 1 | 33,3%
Ante un problema en gb) ¢Se desentienden del proble
2 [trabajo de aula: y prefieren que otro lo resuelva?| 2 | 66,7%
c) ¢Les hacen frente aun sin sgber
como lo van a resolver? 0 0%
TOTAL 3 | 100%
a) La seguridad y la estabilidad.| 0 0%
; Jf;gt;fjo?VaWa” mas en |8} Ser eficiente y responsable. 3 | 100%
c) Poder ascender de categoria. 0 0%
TOTAL 3 | 100%
a) El maestro. 3 | 100%
¢, Quién decide los horarios|d® De comun acuerdo ent
4 |trabajo en el aula? estudiantes y maestro. 0 0%
C) Los estudiantes. 0 0%
TOTAL 3 | 100%
a) Les gustan los desafios y
temen equivocarse. 0 0%
;Cual es tu actitud arli) Prefieren evitar las situaciones
5 |decisiones muy importantespde re€sgo. 2 | 66,7%
c) No son temerosos pero |si
excesivamente cautelosos. 1 | 33.3%
TOTAL 3 | 100%
6 |Respecto al trabajo de aula: a)¢,Controlan el comportamier|to
del grupo? 2 | 66,7%
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b) ¢Es  dificil  controlar gl
comportamiento? 1 |33,3%
c) ¢Normalmente sale fuerde
control el grupo de clase? 0 0%
TOTAL 3 | 100%
a) Mediante actividadgs
consensuadas. 66,7
¢Como Iogran controlar e[l)) dilizando fuerza en la voz. 0 0%
7 |[comportamiento de la clase? °
c) Mediante castigos o sanciornes
disciplinarias. 1 | 33,3%
TOTAL 3 | 100%
a) ¢ Tienen autoridh y mandd
sobre los estudiantes? 3 | 100%
8 Respecto a la autoridad: b) ¢ Tienen autoridad moral? 0 0%
c) ¢ Tienen autoridad de dominio
de conocimientos? 0 0%
TOTAL 3 | 100%
] . ] a) Lograr los objetivos de clase.| 1 33.3%
., Qué les interesa mas a flos
9 |maestros? b) Mantener un buen ambiente. | 0%
c) Las dos cosas. 2 | 66,7%
TOTAL 3 | 100%
o a)Excelente. 1] 333%
JLa | disciplina en. I. ) Muy Buena. 2 [66.7%
estudiantes de la Institucigr
10 | oo c) Buena. 0| 0%
d)Regular. 0 0%
TOTAL 3 | 100%
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CAPITULO IV

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1.- CONCLUSIONES

1. Es evidente que los maestros no tienen el tipaddealzgo adecuado para
poder manejar la disciplina escolar sin caer erptoblemas que se generan
cuando se hace uso de la fuerza o la coerciéned®oh la mayoria de ellos
insisten en la direccion vertical del grupo antee la conduccion por
procesos, dato que nos revela que el tipo de lidergue se mantiene tiende
a centrarse mas en la tarea que en el desarrdéopénsonal de los
estudiantes de acuerdo a los resultados de lagstasua los estudiantes, lo
que se evidencia en los resultados de las prinpeeggintas realizadas a los
estudiantes; sin embargo, los resultados de |@stmos aparecen contrarios
a lo expresado antes, esto se debe a que su vdisita mucho de
conocimiento tedrico sobre el liderazgo y la dibeg pero en la practica se
demuestra poco.

2. Se ha notado que la mayoria de maestros no cueltiliderazgo en el aula,
tomando en cuenta el criterio de los estudiantedeylas autoridades,
confunden el significado de liderazgo con el der@dad y autoritarismo, se
han detectado practicas que atentan contra cualguento de cultivar el
liderazgo dentro del aula de clase, segun las oresi de los directivos
institucionales, y mas bien promueve comportamgngiee afectan a la auto
vision de la disciplina interna.

3. La mayoria de los estudiantes considera que &se£lson solamente una
serie de 6rdenes de parte de los maestros o alsnteemoayoria de ellas, de
esto se puede colegir que el tipo de liderazgautmitario y vertical, lo que

no favorece un nivel de control disciplinario ackboL
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4. El 100% de maestros considera que su liderazgaemm® de la autoridad
antes que de lo moral o de los conocimientos qoeudstra.

5. Las autoridades consideran que no se ha hechodsadieo del campo del
liderazgo educativo, los maestros no tienen intarése han preocupado de
liderar su clase y por tanto se convierte Unicamemt un intercambio de
informacion.

6. El tipo de liderazgo que se reconoce por parte ade nhaestros es el
autoritarismo, no se ha logrado desterrar la r@maabsolutamente vertical
del maestro hacia el estudiante, y de hecho, lamasque se han dictado
siguen siendo las mismas de hace varios afnos.

7. La disciplina que los maestros logran dentro dé ascolar es excelente y
buena, lo que nos indica que se han minimizadpralslemas internos, toda
vez que en otro momento se quejan del desordenyidkencia, la
competitividad negativa, y otros elementos indicadode una disciplina
realmente trabajada. Por su parte, las autoridamlesderan que la disciplina
es excelente y muy buena, demostrando una visi@@oom mas positiva que
la de los maestros, sin embargo, la autoevaluat®olos estudiantes es mas
concreta, creen que su disciplina es regular yn@mn los problemas que al
respecto se generan.

8. No se ha determinado una direccionalidad en latéueara la elaboracion de
las reglas de disciplina, en su mayor parte losstna® consideran que las
reglas las han impuesto los estudiantes, y no $egnado hasta el momento
un verdadero consenso en cuanto a la normatividatha.

9. Casi con los mismos valores, los estudiantes amdi@aber participado en las
normas disciplinarias, pero no existe un conceserngé al respecto.

10.Se reconoce que el maestro tiene autoridad, nmafige, la confusién entre
estos términos es evidente, y de hecho su aplitasddgica. No se puede
lograr un buen liderazgo educativo si no se inmianero por clarificar la
terminologia y su concepcion dentro del marco epistégico y pedagdgico.
Se puede decir, finalmente, que la falta de lidggagdemostrada da como

resultado la pérdida de la disciplina en el au&hidb a la falta de uso de
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técnicas y acciones metodoldgicas fundamentalesnocose habia
determinado en la hipétesis.

4.2.- RECOMENDACIONES

1. El Primer paso en el caso de los maestros escardbiar su modo de pensar
hacia el liderazgo, es decir, se debe reorientdurstion como autoridad e
iniciar una nueva ruta como coordinador y guia gleipo de estudiantes
rompiendo con esto la verticalidad del proceso.

2. Se debe proponer una capacitacion en la que secdas terminologias y se
busquen acuerdos respecto al tipo de liderazgosquguiere implementar
dentro de la institucion.

3. Es necesario que el maestro cambie su relaciomtibcen el estudiante, se
sabe que el estudiante especialmente cuando hederdr la adolescencia
tiene cierto nivel de rebeldia frente a las Ordetaesas de un maestro.

4. Es necesario que la autoridad académica iniciecangpafia de trabajo en
grupo tendiente a conseguir una mayor participad®mparte del estudiante
en el aula, complementando con el cambio de lidergne el maestro opere.

5. Generalmente la capacitacion se ha orientado hesp&ctos Unicamente
pedagogicos y didacticos directamente relacionadnda especialidad, pero
no se ha interesado en el liderazgo, aspecto duee s tratado inicialmente
como politica de la institucion.

6. Es importante evitar el autoritarismo dentro deelacion maestro-alumno,
pues esto generard a lo largo fricciones que podegn limar.

7. La visidén de disciplina es relativa, sin embargocoacuerda por que cada
quien trata de justificar su actitud dentro denktitucion, hace falta acuerdos
para cumplir cada papel y dejar espacios de opiigarticipacion.

8. Los maestros deben generar ideas dentro de losiesppie se les concede
para su participacion, solo de esta manera se podder con el monopolio

de las normas disciplinarias.

81



9. La autocritica de los estudiantes es algo que $&e decalcar, no son
consientes de su problematica, y sin embargo cer@idque no existe el
problema citado

10.La seriedad con la que se ocupen los espaciogloi@dry opinion dentro de
la institucion garantizara el perfecto acople amgsodentro de la misma.

11.Las autoridades deben buscar espacios de contedhgion con el aula, su
funcidn no es netamente de escritorio y en Ultimgtancia, el rector es
responsable de la institucion en general.

12.Las autoridades deben gestionar capacitacion pasamaestros de la
institucién para lograr nuevas técnicas de coulealisciplina en clase.
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CAPITULO V

PROPUESTA

5.1.- TITULO DE LA PROPUESTA

MANUAL DE LIDERAZGO EDUCATIVO PARA CONTROL DISCIPLNARIO.

5.2.- JUSTIFICACION

La sociedad actual ha sido invadida de mensajdentas, llenos de imagenes que
influyen en la conducta de los nifios y adolesceptéss llevan a problemas de
comportamiento y disciplina dentro de los centisiscativos. Dia a dia vemos cémo
los problemas dentro del aula y de las escuelategios se van saliendo del control

de los maestros.

Ante esta realidad, la reaccion de los maestr@geesralmente contraria a lo que se
deberia, pues lejos de buscar el rescate de sadgite educativo para poder mejorar
el clima de clase, se convierten en verdaderos ignemy libran verdaderas batallas

de las que el proceso educativo resulta afectado.

El control disciplinario dentro de la vida escot una institucion es una de las
aspiraciones gue se buscan desde todo punto depiss es la carta de presentacion
externa de sus estudiantes ante la sociedad, foore@sre los aspectos positivos que

se quieren alcanzar tenemos:

c) Mejorar el ambiente interno de clase y el climasifpo para el
aprendizaje.

d) Evitar problemas internos y conflictos entre estintés.
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e) Mejorar la imagen institucional externa a través cenportamientos
adecuados al medio.

f) Cultivar valores basicos en los estudiantes.

Ante esto, es necesario rescatar el papel de Zigeran el docente mediante una
serie de técnicas que debe aplicar en clase yrdagaconfrontaciones con los
estudiantes que solo logran desmejorar el climanoty generar problemas mucho

mas graves.

5.3.- OBJETIVOS

5.3.1.- GENERAL

Elaborar un manual de liderazgo educativo paraatota disciplina escolar por

medio de acciones pedagogicas y técnicas de calgtralla.

5.3.2.- ESPECIFICOS

g) Recopilar un conjunto de técnicas apropiadas péaraoatrol del
comportamiento de los estudiantes en el aula.

h) Sintetizar los aspectos teoricos en un manual ipcacte uso para el
docente.

i) Socializar los resultados y buscar su generalimacio

5.4.- FUNDAMENTACION

La palabra disciplina significa regularizar, me#adi ordenar, instruir, ensefar.
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Los estudiantes en la actualidad estan sometidos gran caudal de estimulacion
gue los han condicionado a estar constantementetamtios y su capacidad de

concentracion parece haber disminuido.

La indisciplina de los nifios y jovenes no se redacé&mbito escolar sino que
también se experimenta en los hogares, las obdigesilaborales de los padres los
mantienen mucho tiempo lejos del hogar y los eahids no reciben una educacion
uniforme sino que son influenciados, en el mejorlae casos por personas que
guedan a su cuidado, que piensan diferente, o aeoquedan solos y aprenden a
hacer lo que quieren, cuando quieren con la inflizenociva de la television y otros

medios de comunicacion.

En muchos hogares la organizacion familiar es améaqy los nifios pueden llegar a
tener las mismas libertades que los adultos. Nstexxios limites, porque la firmeza
y las convicciones firmes se han perdido y muclamsgs no saben que lo Unico que

educa a sus hijos es su ejemplo.

Los padres son los modelos principales para ladoidn de una persona. Los hijos
hacen y haran lo que sus padres hacen y no edeenjas cabal que un nifio. Por

eso es esencial en el hogar priorizar los valoms gmitir mensajes contradictorios.

Otro problema que afecta a este campo es el heehqud en la escuela los
estudiantes generalmente se aburren y no puedstampatencion por la baja calidad
de estimulos que se les presenta. Es comun vdosg@studiantes conversan entre
si, hacen bulla y juegan dentro del aula frente anaestro que casi siempre grita

para imponerse, en el mejor de los casos.

Sin embargo, esto no se da en su totalidad, seepugcen algunos casos que existen
maestros que logran dar sus clases en silencioyajbhay quien les moleste y que no
deben recurrir al grito, a la amenaza o al maltpar@a poder tener orden en la clase y

cultivar una disciplina de trabajo positiva.
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Por lo tanto, es necesario que el maestro demussiiderazgo dentro del aula y se
puede decir que el concepto de lider pedagogicopseimplica la existencia de un

determinado vinculo entre el docente y los estwesancaracterizado por la

existencia de una ascendencia mas o menos eséhfpitesor sobre sus educandos.
Se debe decir, ademas, que el atributo mas difetdacen el lider pedagdgico, es
decir, su autoridad, proviene de un acuerdo votimtatacito entre el docente y los

estudiantes. La condicion de un profesor como |fpEtagogico descansa en la
autoridad moral o real que éste ostenta ante g@ogde estudiantes. Por tanto, no
tendria sentido pensar que tal atributo puede djgidiaado desde fuera o auto-

adjudicado por algun docente.

La esencia del liderazgo pedagodgico estd en auméamtanfluencia educativa
(autoridad) sobre los estudiantes por encima dell mie obediencia mecanica a las
ordenes rutinarias venidas de la institucion edveatlider pedagodgico es el
docente, liderazgo es el propio proceso que ddisared docente que es lider.
Liderazgo pedagogico es el proceso de ejercer mifizemcia mayor que lo que
permite la estructura de direccién u organizaciéniadinstitucion educativa, hasta

lograr que los estudiantes también sean lideres.

Esta redefinicion del liderazgo dentro del aula @& a reflexionar que uno de los
principios basicos para el aprendizaje efectivoetieelacion directa con el clima del
aula, es decir con la predisposicion del estudiamtaeibir los estimulos del maestro,
para lo cual es imperioso evitar la confrontaciomgnos aun el maltrato al que se
somete muchas veces por falta de recursos pareolewnia disciplina dentro del

aula.

El Reglamento a la Ley de Educacion vigente, sostigue la disciplina es
responsabilidad de los maestros y, conjuntamente etoCodigo de la Nifiez y
Adolescencia, prohiben expresamente todo tipo ddtratta o castigo por
considerarse anti pedagogico y poco profesionalmade de lesivo para la
personalidad del estudiante.
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Ante esto, es imperioso que el maestro adquieracts de liderazgo en el aula que

le permitan mantener una mejor disciplina y le k&cua trabajar en un ambiente en

el que el aprendizaje sea efectivo, dinamico yetobo, agradable.

5.5.- LISTADO DE CONTENIDOS

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
i)
)
K)
1)

10 reglas bésicas de la disciplina.

¢, Cémo manejar el elogio con los estudiantes?
¢, COmo extinguir comportamientos indeseados?
La técnica de la repeticion constante.

¢, Cémo recompensar?

¢,Como Corregir?

¢, Como utilizar la técnica del aislamiento?

¢, COmo usar la sobre correccion?

¢, Como escuchar y hablar con el estudiante?
Técnicas basicas para logra la disciplina.
Como ensefar a relajarse.

Manual de disciplina y comportamiento interno.

m) Taller de socializacion.

5.6.- DESARROLLO DE LA PROPUESTA

MANUAL PARA LIDERAZGO EDUCATIVO Y CONTROL

DISCIPLINARIO ESCOLAR

El lider educativo, en sentido estricto, no puesleséfiar' a otros como se le podria

ensefiar a alguien a rellenar un formulario. Corsiomple discurso o sermon, rara

vez convence a alguien para que cambie sus puetestd. La destreza de este tipo

de lider pedagdgico, reside en la capacidad deeooer a los estudiantes a que

realicen la experiencia por si mismos, convirtiégseden ejemplo viviente de libertad

y energia, de compromiso y responsabilidad, de guizodelo para elevarse por
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encima de niveles basicos hasta grandes alturasaleerny espirituales. En una
sociedad cada vez mas cambiante, la educacion kieiraperiosa necesidad de
encontrar sus raices espirituales, el sentido dedsstino y la direccion
verdaderamente humana. Por eso resulta impreskndib cambio de paradigma
donde exista un liderazgo educativo que busqupasicay la camaraderia de quienes
piensan de igual forma, en la esperanza de quelouam grupo o una colectividad
se juntan en una busqueda y un objetivo comurfidactéa es mayor. Especialmente
cuando cada persona encuentra su puesto a pastisgeopios recursos. Esto quiere
decir que el verdadero lider educativo incentivgp@fler de la vocacion en sus
estudiantes, provocandoles una sensacion grupddtano, en el cual sus acciones,
segun sus capacidades, siempre son significatirapa@tantes en la consecucion de

un Mismo proposito.

Un verdadero lider educativo es el qgue movilizasdguridad, desafia, incitando a la
exploracion y animando el esfuerzo. El maestror lfpercibe cuando el estudiante
esta dispuesto a cambiar y ayuda lo ayuda resp@ndecesidades mas complejas,
trascendiendo las costumbres una y otra vez. Entdob maestro es también un

aprendiz, y es transformado por la relacion dedizigo que ejerce.

El lider educativo democratico es un maestro ahigue establece con sus alumnos
una relacién de resonancia, capaz de sentir sesidades, conflictos, esperanzas y
miedos inconfesados. Este tipo de maestro respetape la autonomia del
aprendiz, empleando mas tiempo en tratar de ayudaformular y resolver sus

preguntas mas urgentes, que en exigirle respuestasctas”.

Por consiguiente, el auténtico maestro—lider estiomonel, un catalizador, un

facilitador —un agente del aprendizaje—, pero n@ausa primera. El énfasis de la
ensefianza esta puesto en suscitar la preguntarddqgpa y la ambigiiedad, y no en
dar respuestas petrificadas. En la mayoria dedasianes la educacion primaria y
secundaria no incentivan la curiosidad y la hahdighara formular preguntas, mas
bien premia la disposicion a producir "respuestasectas”, en lugar de considerar

diversas aristas y posibilidades para enfrentanismo problema. Para obtener éxito
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en la solucién de problemas es necesario replatdsapreguntas desde diversos

angulos.

El auténtico lider docente debe estar muy dispuestaonocer sus equivocaciones y
a permitir que sus alumnos tengan otra realidadthtisa la suya. Animar al aprendiz
para que escuche su propia voz interior, es fomeaitgue adquiera sus propios
puntos de vista. La sumision a la autoridad extezmasiempre provisional y

transitoria.

Un liderazgo educativo consiste en la vision dedayua las y los docentes a
reconocer sus mas profundos sentimientos y motiias, para que miren en su
interior en busca de su propia auto-conciencia B#ice surgir un profesor/a lider,
gue con amor y preparacion hace que el procesoatdncse convierta en una
actividad dindmica, expresiva y transformante.rggasible construir un mundo mas
humano y amoroso, a menos que uno mismo haya agddeegreviamente
convertirse en alguien sumamente humano y amoiseola misma manera, la
educacion puede transformar la cultura, pero saldaemedida en que se hayan
transformado sus educadores. La educaciéon no peesdbiar si los docentes no
cambian. Por ello surge la necesidad de liderescespde concienciar a los
profesores de la conducta y las actitudes, frersiensismos y frente a sus alumnos,
que observan cuando estan en clases. Ya sea quiicgela auto-observacion, la
grabacion filmica o la evaluacion de los estudgnge pueden detectar actitudes

positivas y negativas.

Hay que recordar que la pobre calidad de la engafactual no se debe tanto a la
ineptitud de los docentes, sino sobre todo a susflidos inconscientes,

motivaciones y necesidades no satisfechas. La nd@e el sarcasmo, el

autoritarismo, la permisividad, las bajas expectatisobre el rendimiento de los
alumnos, contribuyen al fracaso de la educaciérttoFes externos como los
presupuestos, la infraestructura educativa y l&sidas didacticas tienen una
importancia secundaria. En Conclusion, podemamafique se requiere, por tanto,

de un liderazgo que haga despertar una multitfdrdasias, de suefios, de imagenes
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de mafianas posibles, de santuarios para la imagmagor encima del frio y
practico "realismo" —tener los pies sobre la tierftdn sistema educativo basado en
"dar las respuestas correctas" es psicologicamargano. Ello promueve el
conformismo de conducta o de criterio, y ahogariasvaciones. Debemos darnos
cuenta de que necesitamos educar para una libpdadencima de todas las
limitaciones. La capacidad para hacer cambiar dgppetiva constituye la estrategia

fundamental del liderazgo educativo.

El liderazgo educativo supone romper con el esquiarias verdades "petrificadas”.
Para ello se pondria a los estudiantes en situad@dtener que enfrentarse con
paradojas, con posiciones filosoficas antagonicaory las repercusiones que se
derivan de sus propias creencias y comportamieBielsen tener claro que siempre
existe una gama de posibilidades. Se les debe foeirmiovar, inventar, cuestionar,
valorar, sofiar, repensar e imaginar. Que compremhafin, que la educacién es una
tarea para toda la vida. Estamos convencidos desaudos educadores lideres, los
que a través de su vocacion y con una nueva misdalipueden cambiar la
sociedad. Los cambios significativos de un lidevazgnsformador pueden operarse
a nivel personal y de pequefios grupos. Asumiendadedicacion y disciplina este
compromiso, a la postre podemos resultar transiosiaEl mejor modo de
propagar las ideas de cambio es viviéndolas. Amkéemiciar un nuevo cambio de
paradigma y abandonar los habitos que han impedidstro crecimiento. En otras
palabras, tenemos que estar dispuestos a olviddmtss vida que hemos planeado,
para poder tener la vida que nos espera. Debensp®jdenos de nuestra vieja piel

para poder tener una nueva.
10 REGLAS PARA UN LIDERAZGO EDUCATIVO EFICIENTE
1. Avance sin miedo al fracaso
Cuando aparezca el miedo a equivocarnos, cuandartemfracasar, busquemos un
sitio tranquilo, alejemos de nuestra mente el @iolicotidiano, serenémonos un poco

y pensemos las cosas con tranquilidad. Antes qde, nssted no puede enfrentar
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cualquier desafio educativo si esta estresadoqmpdsibles resultados. Eso sélo
repercutird en una disminucion de su capacidadgmatizar detenidamente las cosas
y reaccionar como corresponde ante las circunstsndlo se angustie por el
resultado final: ocupese de las tareas actualage g€be hacer para lograr esa meta?
En eso concentre sus esfuerzos y energias.

2. Formule una idea exacta de lo que desea

Una persona logra cosas importantes en la vidadouaene perfectamente claro lo
gue quiere. Cuando lo ve en su mente. Cuando plesaeibirlo con palabras que le
ayuden a delimitar lo deseado de manera precisgesAm. Antes de que pueda
colocar con exactitud lo que quiere sobre un p§peda mirarlo todos los dias y
saber hacia donde deberad encaminar sus esfudzgsie tiene es tan solo un vago

deseo.

3. Siempre tiene una oportunidad delante de si

Mientras unos buscan siempre como amoldarse mejdas acircunstancias y
aprovechar cuanta oportunidad se presenta, otrodelsaten en una madeja de
supuestas dificultades, viendo oscuridad dondeetakolo falte un poco mas de luz.
La manera de ver las cosas de cada uno influifdseresultados finales: el optimista
luchara siempre con renovados brios por lograrlbgetivo, y si debe amoldarse a
circunstancias negativas, lo tomara como una exieelposibilidad para explotar
nuevas facetas hasta ahora dormidas; pero el ptsise quedard siempre mirando
la vida pasar frente a su ventana, criticando b ¢ua van las cosas (las suyas)
aungue el resto avance. La vida, personal y poofak muchas veces es el resultado
de nuestra actitud ante las cosas. Ver la mediallbolena nos impregna de
esperanzas e ilusiones, y en los momentos difiales da energias para seguir
adelante. Ver la media botella vacia siempre, anddguier cosa que pase, so6lo nos
debilita, nos impide crecer, avanzar y vivir salhldmente. jImagine la cantidad de
oportunidades que una persona, con visidn negdéva vida, puede perderse a lo
largo de los afos!
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4. Siga adelante, sin descanso

No alcanza con saber lo que se quiere. Ni siquenadesearlo fervientemente. Hay
que ir por ello. Hay que trabajar, sin prisas p&ropausas, hasta conseguirlo. Y
sobre todo, no desanimarse cuando aparezcan gbi&dt siempre) las primeras
piedras en el camino. Nuestra determinacion p@nakr las metas se convierte en
nuestro piloto de navegacion. Nos marca un rumbegair. Mira siempre hacia el

horizonte, buscando la tierra ansiada. Mantiemaefita mano sobre el timon de los
acontecimientos. Observa cada tanto la brujulasi¢éakeas por realizar, y hacia ellas
establece el curso. Nuestra determinacion por idgrgue deseamos nos anima a
continuar. Cuando estamos desanimados por los podseltados iniciales, se acerca
a nosotros y con insistencia, nos levanta pardraant Pero ¢cdémo crear esta firme
determinacion? Sencillamente, apasionandonos paju hacemos y gqueremos
lograr. La pasion, mas que la simple razon, egitdadera impulsora de las acciones

humanas. Con pasion, todo se puede. Sin ella, eilonlanguidece.

5. No haga presente su pasado

Hay dos cosas de las que podemos estar segurpsniera es que el futuro todavia
no existe como algo tangible (esta, si, en nuestitaza). Y la segunda, que nuestro
pasado jamas volvera, ni podremos modificarle (aertgnazmente se esfuerce por
aparecer, también en nuestra cabeza). Y aqui adetfesarle algo, y es que el pasado
y las semillas del futuro pueden entrelazarse. Boeh a través de un puente
cotidiano: nuestro presente. Si vivimos de canpaghdo, amargandonos por lo que
hicimos o dejamos de hacer, por las oportunidagedigas, por los proyectos
malogrados, lo Unico que conseguiremos sera camdici nuestro presente. Le
restaremos vida, le amargaremos o, lo que es aim lpgornaremos inoperante. Si
esto ocurre, nuestro futuro (suma potencial deseouestros esfuerzos presentes) se
vera condicionado también. Lejos de ser lo queat&smos que fuese, se convertira

en una continuacién de nuestras frustraciones.
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Por ello, aprenda de su pasado, pero déjelo aoése todo emocionalmente. Los
errores existieron, es cierto, pero su Unica aiiljcaqui y ahora, es la de darle a usted
experiencia, brindarle una nueva forma de ver yaeranejor las cosas. Si desecha
esto, y s6lo toma la dosis emocional que le prodelceecordarlos, pierde toda
posibilidad de dejar de cometerlos, y sobre to@oawhnzar. Avanzar hacia nuestra
meta: ser mejores lideres y personas. Ser, no esingpite parecer. Porque, por
supuesto, no es lo mismo. Lo uno es esencia yrtp oha imagen que, desprovista

de contenido, se volvera contra nosotros.

6. jMotivado, ahora y siempre!

Para liderar su vida personal y profesional, nadgpmngue motivarse con imagenes

positivas de lo que espera conseguir.

Pase delante suyo imagenes positivas de aquelipssi@lcanzados, para sortear
momentos dificiles del presente. Piense: “Si llepadta aqui, ¢qué me impide
continuar y lograr lo que deseo?” Cree otras imégelonde se vea logrando lo que
quiere, disfrutando a pleno de sus beneficios. [Ellyudara a motivarse a si mismo,
y a no desfallecer cuando los obstaculos apareztan camino.

7. Arriesgue un poco mas

La vida misma es el mayor de los desafios, y danadis de “riesgos”, digame usted
si alguien le asegurd que vivira hasta los ciersaNadie, ¢ verdad? Pues bien, si la
vida misma no esta asegurada, ¢puede sorprendgragsra vivir debamos asumir
ciertos desafios y sus riesgos? Pretender conslas/ainsas inmoviles, y con ello
escapar a los desafios, 0 a los cambios, es taterabsurdo.

Todo cambia. Nosotros mismos lo hacemos a dianidainos cuenta. Y todo lo que
emprendamos involucra cierto riesgo. Pero el nielriesgo depende de nuestra
capacidad para acotarlo. ¢(Coémo? Mediante nuespariercia y formacion, una

sélida actitud para enfrentar las cosas sin mi@gastificados (si algo falla, ya lo
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arreglaremos, pero si nunca nos animamos, jamasmsab si no lo hubiésemos
logrado), y por supuesto, el consejo de quienedgrusaber mas que nosotros sobre
el tema, ademas de analizar (0o dejar que otrosaffarh por nosotros) toda la

informacion disponible para tomar una decision adalen certezas.

8. Logre nuevos y mejores resultados

Quien se queja porque no obtiene mejores resul@descarar sus asuntos, deberia
pensar antes en las causas que en los efectos. @&inmbian las causas, tampoco
cambiaran los efectos. Si cada vez los resultatiesnimlos son mas pobres, uno

deberia reformular (total o parcialmente) la mamergue intenta producirlos.

Mire sus habilidades desapasionadamente. ¢En cgtacd@ ¢;Qué cosas puede
realizar que le abran mejores puertas para logras cesultados? Evite ver las cosas
(y las posibilidades) como hasta ahora lo hizaniga el mundo siempre de la misma
forma, es muy probable que obtenga los mismos teekad. Entonces, haga lo

siguiente: vea su producto o servicio bajo un paismas general. Aparte de los
clientes que ahora tengo, ¢,a quién podria sergotealgunos cambios? ¢ Quién mas
necesita las prestaciones esenciales que brindase Nimite al entorno conocido.

Bucee en nuevos escenarios. ¢COmo puedo llegdos? ¢lDe qué manera podria
promocionar mi producto o servicio, para esos tdiempotenciales? ¢Sobre qué
beneficios deberia hacer énfasis? ¢ Cudl seriajta manera de comunicarme, en un

ida y vuelta, con mi nuevo mercado?

Si desea nuevos y mejores resultados, debera aasnhiaanera de hacer las cosas, y
como sabemos, todo cambio empieza en la mente.eRxinhay que modificar

nuestra actitud hacia €él. Para que algo cambienezde, debemos comprender y
asimilar en nuestro interior la necesidad de mecatifinuestras actitudes. Luego, y

sé6lo luego, podra cambiar nuestro comportamieras.resultados cambiaran con él.

9. Disefie un futuro a su medida
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En el mundo hay dos tipos de personas: quienesiogan a los cambios (algunas
veces luego de cierto tiempo), y quienes los preduz se anticipan a ellos. Los
primeros son reactivos, y los segundos proactif@snese proactivo, porque el
futuro lo construyen las personas dindmicas, qtebkesen las circunstancias para

gue éste ocurra de acuerdo a sus expectativas.

Los grandes lideres, a lo largo de milenios, héabéscido las condiciones para que
ocurrieran los cambios. Usted puede (y debe) pmavdas circunstancias que
motiven el futuro que desea para su profesion ggumer. Crear el futuro consiste en
eso: crear los caminos para llegar a lo que aNsiaca quedarse esperando a que la
oportunidad llame a su puerta; hay que poner latpaelante de la oportunidad que

usted haya concebido.

Si el camino ya esta, muy bien, a seguirlo. Si std,ea construirlo. Haga que las
cosas pasen, porgue el que espera simplementeerigjado por el que construye
sin cesar, dia a dia, hora a hora. Transformesa egenerador de circunstancias, y

haga de eso su llave maestra para lograr sus metas.

10. Construya mejores relaciones

El liderazgo se basa muchas veces en las relaciog@sen las auténticas relaciones,
gue conllevan la empatia como su ingrediente fuedésh Ponerse en el lugar de
los demas, comprenderles y motivarles, son caratitais esenciales que todo lider

debe fomentar y aplicar a diario.

La comprensién pasa por entender el punto de #&stauestro interlocutor, y saber
(ademas de valorar) que lo que dice y como lo dieehasa en sus experiencias y
forma de ver la vida. Y por qué no, en sus prepsicEl lider, por ello, no impone;
convence. No ordena; dialoga. No confronta; buaceobperacién. Para ello, debe
escuchar mucho mas que hablar. Debe actuar comogatexl para cosechar de los

demas en idéntica moneda.
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Aqui no tienen cabida ni el ego ni la soberbiaadiEntico lider se rodea de personas
mas capaces que él en determinados asuntos, yaess jle induce a intentar
dominarlos o coartar la libertad del grupo paraaonmmiciativas. Sabe que todo
intento de controlar al otro, de acotarlo, demaestn problema de inseguridad
propia, de incapacidad para ver que los demasavoibuenos profesionales como
puede serlo él. Y pueden desempefar perfectamenmtabsjo. Por ello, quien desea
desarrollar el liderazgo, debe trabajar mucho sebraismo, a fin de fortalecer su

caracter. El trabajo es de por vida, pero los beinsfbien valen la pena.

TECNICAS BASICAS DE LA DISCIPLINA

"Para la mayoria de los maestros disciplina eqeightastigo y eso no es cierto."16

Como hemos analizado antes, la palabra discigigaifica realmente formar o

ensefar, y combina tanto técnicas positivas corgativas. Cuando se disciplina a
los estudiantes, se les ensefia a comportarse.sSeéate instrucciones antes de
pedirles que intenten poner algo en practica. Estna se convierte en modelo de
comportamiento para ellos. Les sefiala una y otraaggiello que estan haciendo
correctamente. Y cuando es necesario, les indigadono hacen bien. La disciplina
eficaz es sefialarlo que esta bien, cuando el estiedie lanza una mirada en busca
de aliento mientras titubea. Es ignorar cuandostadéante intenta repetidas veces
interrumpir una clase, pero también prestarle aenen seguida, después de que
haya esperado su turno pacientemente. Y es enselfflaque, aunque sea dificil, hay
que saber renunciar a una discusion o una pelaasetes se trata de permitir que se
produzcan consecuencias negativas naturales dmduata cuando ésta no es la que

los maestros quieren.

16 NERICI, Imideo: Hacia una didactica dinamicait B¢apeluz, Buenos Aires, 1975.

96



Hay mucho que ensefiar a un estudiante -valoremaess y técnicas- y se requiere
tiempo. Ademas, el estudiante no estara siemppaieito a aprender la leccion. Por

ello se sugiere que:

1. Los maestros aprendan a relajarse, de ese moda@mpadrontar
acontecimientos imprevistos y esfuerzos baldiosnecés calma y mas

eficacia.

2. Hay que examinar metas y necesidades del estudiandéesaber lo

que se puede esperar.

3. Se debe hacer lo posible por ser constante y coestx; diciendo lo
gue se piensa y pensando lo que se dice, y maséetirene en ello. Y

finalmente,

4. Se debe mantener una actitud positiva ante eloofi@ maestro,
reteniendo en la mente una imagen de cémo se qujeee el
estudiante actie y acordando indicarle los compuetatos que se

consideran inaceptables.

Habra ocasiones para sefialar aquello que no gpste, una actitud positiva

reforzara la desaprobacion del maestro cuandséataecesaria.

Las técnicas basicas para educar en disciplinas@uxponen a continuacion, y que
se usan repetidamente en las soluciones que sa dardargo de los siguientes

apartados son la base de lograr un liderazgo edacat
Se deben comprender a fondo antes de empezarcarkgdi para llegar a ser un

docente mas seguro Yy eficiente y para que el esttedienga la buena conducta que

Seé espera.
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¢, COMO MANEJAR EL ELOGIO CON LOS ESTUDIANTES?

Es facil para los maestros centrar su atencioro eué los estudiantes hacen mal y

no darse cuenta de lo que hacen bien.

Los maestros estan tan ocupados educando y cuidkndos alumnos que es facil
pensar que la buena conducta esta garantizadad€tmoo va mal les es facil sacar
a relucir otros diez errores. Caen en el errorritiear y todos acaban sintiéndose

mal.

La critica constante combinada con pocos elogiostas resultados. El estudiante
requiere la atencion del maestro y la conseguindocgea. Si el modo de enfocarlo es
negativo, entonces el estudiante usard mediosinegg@ara llegar a sus maestros. Si
éstos se concentran en los hechos positivos, segoina una mejor conducta como

respuesta, porque de este modo el estudiante oaterés atencion.

Si no se esta acostumbrado a elogiar al estudiaunele resultar dificil al principio y

en un dia que ya es agitado, puede parecer otaancés que recordar. Pero cuanto
mas se apligue, mas natural y facil sera. En sagsgédcomprobara que los elogios
son una influencia tan poderosa que sélo con uoosspse puede lograr una nueva

conducta y con un poco menos se mantendra el cambio

A veces los maestros temen que los estudiantesostuenbren a depender de los
elogios. Es posible que los elogios indiscriminagosvoquen problemas con un

estudiante inseguro o que siempre haya sido etacdetatencion. Pero se sabe por
experiencia gue son mas los estudiantes que nuwerebastantes elogios que los que
reciben demasiados, y se sabe que los elogios pheder milagros.

Si se usan estas directrices al aplicarlos, se map muy pronto que el elogio es

una técnica de disciplina notoriamente eficaz.
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Elogiar el comportamiento y no la personalidad

Cuando los maestros estan teniendo poblemos egldeidn con sus estudiantes,
muchas veces estan tan exasperados que no tiedenpoaitivo que decir del

estudiante. Describen su personalidad con térmiales como rebelde, vago y
egoista. Este es un circulo vicioso que no condugagun sitio. Puede cambiarse su
conducta y ahi debe estar el objetivo. La persdadlies mas resistente a los
cambios. Si se centran los esfuerzos en la condestemucho mas probable que se

pueda llegar a la meta propuesta.

No se debe decir, “Eres una estudiante buena” quleza el mensaje de que el
objetivo es ser bueno siempre, lo cual es una &xipex imposible de cumplir. En
lugar de esto se debe decir “Me gusta cémo te tiagpartado hoy”. Por muchas
veces que se diga “estudiante bueno” o “estudibotna” el estudiante no se
formara un concepto positivo de si mismo, a n@sertenga respuestas especificas a
las propias conductas correctas, ya que la imagesi adnismo esta hecha de sus
logros y sobre todo, se generara una presion estadliante y un temor que puede
convertirse a la larga en actos de indisciplintatrdo de demostrar que no ese tan

buena o bueno como se pensaba.

El modo mas eficaz de formar una buena conductan@slearla con elogios.
Moldear con elogios es una herramienta educatiwa dpbe usarse repetidamente
para mostrar la aprobacion de los comportamiente/amente establecidos del

estudiante.

Usar elogios concretos

El proposito de elogiar es aumentar conductas beseade modo que es necesario
hacer hincapié en qué conducta concreta se persgpsnto mas concreto sea el

elogio, mejor comprendera el estudiante qué esiéohgqce bien y serd mas probable

que lo repita.
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Cuando los maestros tienen dificultades para netaifealgo positivo de sus

estudiantes, se les pide que mantengan un registrbuenas conductas, donde
apuntaran todo lo que el estudiante hace correctamglgunos maestros exclaman:
“iLas paginas estaran en blanco!”, pero, normalmes¢ asombran de ver cuantas
conductas positivas pueden anotar y cuanto lesaapada aprender a elogiar al
estudiante.

Elogiar los adelantos

Se debe empezar a elogiar cada pequefio paso daio lhaconducta deseada,
procurando atrapar al estudiante en un buen comrp@mto elogie cada progreso,
por pequefio que sea. Al principio se le elogiardgborden aunque no todo esté en
su sitio. O supongamos que el estudiante estaumsbsido a que se le atienda
enseguida y no deja terminar una conversaciénnsamrumpir. La primera vez que
espere treinta segundos, es bueno hacer una pausacenversacion y darle las
gracias por no interrumpir. Hay que responder tidégnte antes de seguir hablando.
A la siguiente oportunidad, se deberia esperaramo mas antes de hacer la pausa
para darle las gracias a fin de que su esperamselleada». Es mejor empezar con
objetivos modestos a fin de alcanzar la meta pstpue

Cuando el nuevo comportamiento esté bien establesgdnecesitaran menos elogios
para mantenerlo. No es necesario continuar elogiah@studiante constantemente.
Es mejor elogiarle de vez en cuando, Esto seréisnfe para ir reforzando la nueva
conducta y pronto se hara natural para ambos. Staoie, no suprima nunca los

elogios de forma radical.
Elogiar adecuadamente
Para suscitar la respuesta requerida, el elogie deb adecuado. Abrazos y otras
sefales fisicas de afecto junto con las palabrasspmndientes son muy eficaces.
Sin embargo, a algunos estudiantes un poco masresajes gusta ser elogiados

discretamente y en ese caso es mejor mantenerugndacsilenciosa o usar signos

100



secretos especiales. Un guifio o levantar el plégardicard, sin llamar la atencion
excesivamente, que se ha notado su comportamieés tarde, hay que

manifestarle lo bien que lo ha hecho.

Muchos estudiantes mayores aceptan comentariosaaop, mas que elogios
directos. Decir: “Me pregunto qué equipo de limpiéa pasado por aqui” puede ser
mejor acogido por un preadolescente que decir: tié&hio el deber realmente bien

y has actuado maravillosamente».

Lo que queremos decir es que deben juzgarseedasiones de su estudiante a los

elogios para ver si estan actuando de la mejor ragusible con él.

Si el estudiante parece no dar importancia a loseotarios del maestro pero mas
adelante repite el buen comportamiento, esta usiegrobando que esta forma de

elogiar es eficaz.

Hay que recordar que todo el mundo se cansa deokes buenas si se tienen
demasiadas. Las mismas frases utilizadas una yetrperderan su efecto. Hay que
ser creativo. También puede serlo que el estud@gteque usted le elogia delante

de un amigo.

Para realzarlo mas, se pueden acompafar los eldgios premio, sélo de vez en

cuando.

Elogiar inmediatamente

Los elogios son mas eficaces, especialmente ediastes muy pequefios cuando se
producen pronto. No debe pasar demasiado tiempe eintomportamiento positivo

del estudiante y la respuesta del maestro, aurapuedtudiantes mayores pueden

apreciar el reconocimiento posterior.
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El espacio entre la accion de un estudiante ydpuesta del maestro se puede llenar
con un gesto si es necesario, todo ello se puentaraan una libreta y si el estudiante

es grande se le puede ensefar de vez en cuando.

¢, COMO EXTINGUIR COMPORTAMIENTOS INDESEADOS?

Un modo eficaz de eliminar comportamientos espmasfgue irritan es simplemente
ignorarlos. Puede que, al aplicar esta técnigaatezca que no esta haciendo nada en
absoluto para cambiar las cosas, pero comprobané ebignorar sistematicamente
ciertos comportamientos, y actuando como si natiexds, se consiguen resultados
asombrosos. Cuando quieren, los estudiantes haedguer cosa para conseguir la
atencion total e inmediata de sus maestros. Satzamente lo que mas les puede
alterar o irritar especialmente en los momentos defisados, en el recibidor de la
casa justamente cuando llegan los invitados. pusee ignorar el comportamiento

irritante cada vez que se produzca, el estudiajtgalde actuar de ese modo.

La ignorancia sistematica es el arte de ignoracémsportamientos que desagradan y
prestar atencion positiva a los que agradan. Nsackebe hacer una cosa sin la otra.

Sin embargo, antes de intentar esta estrategiarevaisted el comportamiento y
decida si se puede ignorar sin problemas. Es eiddgume no se pueden ignorar
conductas peligrosas como correr por la calzadeisg al frigorifico y tampoco se
pueden ignorar acciones intolerables como pegasrgen.

Otro punto a considerar: la ignorancia sistematgaina técnica que utilizan sélo
algunos maestros eficazmente. En otros, s6lo ssgranaumentar la tension porque
su capacidad para ignorar es demasiado baja. &iedssu caso, puede intentar

alguna otra de las soluciones que se ofrecen zea €l problema.

A continuacion se dan unas lineas generales parkadgnorancia sistematica sea un

éxito:
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Decidir lo que se puede y lo que no se puede ignora

¢ Es ésta una conducta que se puede, o se desea?gnido es peligroso ignorarla?

Los maestros no deben empezar con algo que no se&ncapaces de ignorar durante

mucho rato; es preferible no empezar.

¢, Qué es lo peor que puede ocurrir? ¢Podré sop@rt&@i el estudiante dice
palabrotas delante de la clase, ¢ sera capaz etrmdeshacerse el sordo? Si no, es

mejor elegir otra opcién para hacer frente a esteportamiento.

La ignorancia es particularmente eficaz en conduqgiae han sido previamente
alimentadas por la atencién del maestro y no magé bien con aquellas conductas

gue sean normales a ciertas edades o en etapasateotio

La ignorancia funciona bien normalmente para deteme comportamiento que
siempre ha provocado la atencién y ha permitidesaldiante salirse con la suya con

anterioridad.

No prestar atencién al comportamiento

No se debe reaccionar al comportamiento indexadurdgina manera, verbal o no
verbal. No hay que decir nada al respecto. No Be derar al estudiante cuando esté
actuando. No hay que mostrar ninguna expresioralfari hacer gestos como
reaccion a ello. Se debe mirar a otro sitio, haoeto si se estuviera ocupado en otra
cosa, salir de la habitacion. Si no se puede $aliy,que apartarse disimuladamente
todo lo posible. Se debe continuar tanto tiempo ac@ihestudiante prolongue su

comportamiento.
Esto no significa tratarlo friamente, ya que esao&m forma de atencion.
Simplemente se debe simular que se esta tan coaderdn lo que se esta haciendo

gue uno no se da cuenta de nada.
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Considere que cualquier intento del estudiante gap#ar su atencion es un signo de

progreso y redoble los esfuerzos por parecer iratife.

Esperar que los comportamientos empeoren antes dgrar

Incrementara la intensidad, volumen y frecuenciasde actos hasta saber que
obtendra respuesta. Pero no hay que abandonae 8igd dar por sentado que sus

travesuras van a llamar la atencién como lo haiéaho antes.

Aunque las reacciones y las quejas parecen dueaetennidad, se pueden medir en
segundos e incluso minutos. En el espacio de piiess se podra comprobar cuando

la conducta se intensifica y cuando va disminuyendo

Téngase presente que cuanto mas firme se hayaysmenos atencion se haya

prestado a la conducta, menor sera su duracion.

Reforzar las conductas deseables

Se puede activar la extincion de las conductasseald#es reforzando las buenas
conductas con elogios y recompensas. Si se est&tantlo terminar con los dialogos
en clase entre comparieros, elogie al estudiantediatamente si se pone a trabajar
con tranquilidad después de haber dejado de canvéksérquese a él y demuestre

interés en lo que hace. Si la conversacion comietraavez, ignérela hasta que pare.

LA TECNICA DE LA REPETICION CONSTANTE

No intente razonar con un estudiante que rechazen@b como respuesta. Este
estudiante ha aprendido que su perseverancia diadkess y que si €l persiste los
demés ceden al final. El repetir varias veces “Pgpor qué no puedo?” puede
convertirse en algo muy molesto, especialmenteasse/ le ha contestado varias

veces. No hay que enojarse, esto conduce la may®iés veces a un sentimiento de
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culpa en lugar del éxito. Tampoco hay que cedeel $gnorar no encaja con el
caracter de algunos maestros o si no es factibdéeetos momentos, hay que intentar
la técnica del disco rayado. Esto significa que hag responder con una version

adulta de la misma conducta.

Se obtienen resultados interesantes. El estudipotde reaccionar primero
enfadandose. Puede, gritar o quejarse. Pero sagpes Iran disminuyendo porque
se cansara de pedir y obtener siempre la mismaestsp Si su comportamiento es
tan malo, que se hace necesario tomar medidasaafaitécnica del tiempo fuera de

juego o en el rincdn No hay que perder la calma.

¢, COMO RECOMPENSAR?

Las recompensas de conductas deseables actlanrefirazos que hacen que el
estudiante se sienta bien por lo que ha hechogyajbhiacer o mismo mas a menudo.

Proporcionan motivacion.

La primera vez que el estudiante hizo algo biemeduseforzé la conducta con
sonrisas. El estudiante comprobd lo agradable sjimeega. En este caso, su conducta
inicial fue recompensada por los resultados. Nmgie es facil la eleccion de una
recompensa apropiada para las conductas corregltastddiante. Es un tema de una
labor detectivesca, sentido comun y un poco de imaagn para detectar qué le
puede gustar al estudiante. Se sugiere pregunter estudiantes mas mayores qué
les gusta para asi tener la informacidn necesgrigmbién para poder seguir

manteniendo el control de la seleccion.
Hacer una lista
Para ayudarle a lograrlo sugerimos que se hagdistaade las preferencias del

estudiante. Dado que las preferencias del est@deamhbian con frecuencia, repita el

proceso de vez en cuando.
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Variar las recompensas

Hay algunas estrategias para que la seleccibncdenpensas sea mas eficaz. Una de

ellas es variar las recompensas para que no pistdatmactivo

Seleccione varios tipos diferentes de recompenslhgedertorio que se ha extraido
de los cuestionarios. Posteriormente, alterne Esmpensas materiales con

actividades y privilegios especiales.

Cumplir siempre

Se deben entregar siempre las recompensas innmadrdta Para el estudiante, el
incumplimiento o el retraso al entregar una recamaeprometida, suponen una
traicion. No se deben hacer promesas que no seepuadnplir y tampoco haga

cambios

Recuerde: se necesita tiempo

El modificar la conducta de un estudiante requien@po y también la motivacion
adecuada. Al principio, hay que recompensar cuatqgrogreso, usando la
recompensa para dar forma a la nueva conducteerRoBiente, se requeriran menos

esfuerzos para mantenerla.

Los maestros han de definir con exactitud lo quergo que el estudiante haga mas
a menudo. Con la maxima precision que sea posbldebe definir qué debe hacer
para obtener la recompensa. No hay que decir “Debesnas responsable” sino:

“Por favor, haz bien las cosas”.
Recompense los progresos iniciales con recompensasdiatas o diarias. La
capacidad del estudiante de adquirir premios debelsdoble al inicio del plan. La

primera vez que guarde correctamente sus librasjgser recompensado con un
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adhesivo, ademas de un punto de una recompensgatpieinco puntos. Utilice
marcas o estrellas en un grafico para anotar logopuo deje que el estudiante
coloree una parte del cohete. Las medidas visgalesnas importantes cuanto mas
pequefio es el estudiante.

Incremente gradualmente los requisitos, a medidaejestudiante haga progresos.
Por ejemplo, si la meta es que el estudiante oridsnéros en su sitio cuando haya
terminado de leer, al principio hay que darle ueeompensa inmediata cuando
ordene un libro. Cuando ya haya obtenido variasmgensas, habra que cambiar el
criterio, para que tenga que ordenar dos o tresslipara obtener la recompensa. Con
el tiempo, hay que ir incrementando lo que se aspelr estudiante todavia mas para
dar forma a la conducta del estudiante, pero noduayhacer cambios demasiado

rapidos.

No hay que aceptar un comportamiento mediocre emajue maestros y estudiante

han aceptado la apuesta...

Hay que ir eliminando gradualmente las recompendiasias. Entregue las
recompensas diarias en dia alternos, y despuédedmdr dia, hasta llegar a
recompensar solo excepcionalmente.

Mientras tanto se debe elogiar y dar ocasionalmpatpiefias recompensas para
reforzar la nueva conducta.

Comience a dejar la fase de las recompensas pstitusla por las consecuencias
naturales y el reconocimiento. Cuando los maeststén seguros de que la nueva
conducta se ha convertido en un habito positivbedesustituir las recompensas por

consecuencias naturales positivas y mantenerlasicogconocimiento.

Centrarse en una sola conducta (o conductas assticada vez
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Es imposible cambiarlo todo de golpe y el inteotadgobiaria a todos los
implicados. Tomar un problema cada vez, e ir aimadielos otros de forma

apropiada

Ser muy firme hasta que la conducta haya quedaddblesida

Hay que tener fe en el grafico, no hay que olvaarhgun dia, hay que reforzar la
nueva conducta con muchos elogios y consecueneaiasaies. Cuando el nuevo

hébito haya quedado establecido, ir retirandodesmpensas.

¢, COMO ESCUCHAR Y HABLAR CON EL ESTUDIANTE?

El mantener las lineas de comunicacion abiertase antestros y estudiantes es
extremadamente importante para una buena rela@ueremos que nuestros

estudiantes compartan sus pensamientos y sentoripata poder comprenderles y
ayudarles en las crisis de la vida. Queremos geg@®esen apropiadamente en lugar
de manifestar sus sentimientos de forma destructivpieremos que nos escuchen y

oigan lo que se les dice.

Los estudiantes no nacen sabiendo cOmo expresgresgamientos y sentimientos
apropiadamente. Ni tampoco estan automaticameapagados para escuchar lo que
los maestros les dicen y seguir sus directricey. dd@ ensefarles a expresarse y a
escuchar a los demas. A menudo los maestros tami@éasitan mejorar sus

habilidades comunicativas.

Primero, unas palabras de advertencia:

Hay que recordar que hablar no lo es todo. No s solucionar todos los
problemas de conducta hablando, por muy bien qses® escuchar, por muy buen
hablador que se sea, o por muy bien que el estediarezca escuchar. Los
estudiantes necesitan conocer los limites paraosducta y normalmente no es

suficiente una mera explicacion. Muchos maestrientan demasiadas veces instruir
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a sus alumnos o razonar con ellos. Repiten muebeess las mismas cosas una y
otra vez -s6lo que mas fuerte- pero no resultazaedis por eso. Es mejor hablar en

voz baja pero que conlleve una consecuencia real.

Se deben alterar las tacticas segun la edad y madutel estudiante.

Un error Importante que cometen muchos maestrdslelar demasiado. Emplean
sus habilidades comunicativas en una etapa dencasgaadprana de la vida del
estudiante, usando las palabras antes de queidiaade quiera escuchar o sea capaz
de comprender.

TECNICAS BASICAS PARA LOGRAR DISCIPLINA

Es cierto que los maestros deben empezar en yseatetaprana a construir una base
para comunicarse con el estudiante, pero no seepuesperar resultados hasta mas
tarde. Pasar de mas consecuencias con menos palabnas comunicacion con
menos consecuencias es apropiado a medida quetwiaese entra en la
adolescencia. En ese momento, los maestros tenddinvez menos control sobre

las consecuencias en la vida de su hijo.

Los maestros que tratan siempre de razonar constudignte muy pequefio,
comprueban que el estudiante se hace mas y méd dlfiir creciendo. Luego,
cuando empieza a actuar como un adolescente, antgminerse duros con las
consecuencias fuertes. Pero el adolescente questdl@acostumbrado a las palabras

a menudo se rebela contra las nuevas restriccinasgjue el adolescente normal.
En general, lo mejor es usar mas direccion con stnd&ante pequefio y mas
comunicacion con un estudiante mas mayor. ¢Comendebcuchar los maestros

para que el estudiante hable con ellos?

Escuchar a través del comportamiento
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Los maestros se convierten en expertos en leeergjubje del cuerpo de los
estudiantes pequefos, pero muchas veces no seudata de que los estudiantes
siguen comunicandose a través de su conducta nuiespués de haber aprendido a

dominar el lenguaje.

Los estudiantes mayores y los adolescentes se @@mumo verbalmente
manifestando frecuentemente sus sentimientos cuasi@dm bajo presion o en un

conducto

Cuando el estudiante empieza a actuar de una fdistiata, es posible que no se

trate de una nueva etapa de su desarrollo. QuitEse comunicar algo.

Definir sentimientos

Con estudiantes pequeiios, la mejor es ayudarlérar d&is emociones. Decirle que
es normal que se sienta molesto y que cuandorge sisi, debe pedir ayuda Se debe
afadir una consecuencia, tal como, cuando tirexdaas no las volverds a ver

durante dos dias.

También se puede sugerir una consecuencia tal carando necesites ayuda pidela,
estaré muy orgulloso de ti y te ayudaré con gubo.supuesto que después hay que

hacerlo, amablemente y en seguida.

El proceso de ensefiar a un estudiante a identificakpresar sus sentimientos
supone afos y mucha insistencia. Pero habra muoguatinidades para ayudarle a
interpretarlos. A medida que se vaya haciendo ma@rmdebe empezar a ser una
especie de detective en lugar de dar la definigélamente: "Suena como si
estuvieras enfadado con Jesus", o, «Parece quedeupa algo. ¢ Qué crees que es?»
Luego, tras una corta charla, quizas el estudiafdene que esta «celoso» de Jesus
porgue tiene méas éxito con la gente. El identifloarsentimientos es una habilidad

que necesita refinarse, asi que hay que ser pacient
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Tiempo para escuchar

Hay ocasiones en las que es dificil encontrar umembo para escuchar al
estudiante, pero es esencial hacerlo si se quigrgeguir una buena comunicacion y
se ha de mantener la onda disponible cuando retnwn precise. También es
esencial para él tener la oportunidad de hablar ebnpadre y la madre
individualmente. Cuando llega la adolescencia psedélificil empezar a escuchar y
hablar. Pero si se ha comenzado pronto, la buemardgoaciéon puede allanar el

camino.

Se debe permitir a los estudiantes que cuenterexjpsriencias cotidianas y sus
sentimientos a sus maestros, que se sientan [larasdarles detalles de lo que les
esta ocurriendo no basta con mantener alguna avién profunda de vez en

cuando.

La comunicacion no es soélo una cuestion de calisiad, también de cantidad. Este
es un punto extremadamente importante y nunca réeblaatante hincapié en ello.

Una gran conversacion nunca compensara anos deisile

Los siguientes pasos pueden ayudar a manteneroumangacion con el estudiante,

tanto en calidad, como en cantidad.

Comuniquese regularmente. Asigne un rato cada alta lpablar con el estudiante
Aunque solo sean cinco minutos a la hora de asast&iéntese a hablar. EL tiempo

variara, pero el hecho debe fijarse en el horario.

Repase citas para hablar. Cuando el estudianteamde maestros que hablen con él
o da pistas no verbales de que algo le esta prandop es bueno sentarse en un
lugar privado cuanto antes o acordar una cita dompaéa hablar mas tarde.

Particularmente con los estudiantes pequefios l@rmes hablar en ese mismo

instante. Normalmente se trata tan sélo de unogtosry esto hace que el estudiante
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piense que lo que tiene que decir es lo bastarpertante para que sus maestros
dejen lo que estan haciendo y le escuchen.

Si no hay otro remedio que aplazar la charla, $& @signar otro momento mas

tarde. Asegurese siempre de cumplir la cita.

Préstele la maxima atencién. Diga al resto de daecljue no moleste, acuda a un
lugar privado y actie como si tuviera todo el tiendel mundo para escuchar. Preste
al estudiante la misma atencion que la que segor@sh un amigo que viniera a

hablar de un problema importante.

Inicie la conversacion. Algunas veces, cuando kisideantes quieren hablar, les
cuesta mucho arrancar. De modo que pueden semda &yases como «Hablemos»
o «Dime lo que te preocupa». Pero cuanto mas dgascisean las frases de
apertura, mejor. Se puede decir, por ejemplo, «Qmudlegaste del colegio hoy

parecias muy triste. ¢ Me quieres contar qué teaBado?». Si el estudiante indica
que, en efecto, paso algo en la escuela pero eoegui@blar de ello en ese momento,
debe saber que habra tiempo para hablar més tarde.

Si el estudiante suele responder con un pequefiaujémpadicional, hagalo
suavemente para ayudarle a arrancar. Intente t®niar cuento o lea un libro,
verdadero o ficticio, sobre una situacién similar.veces la mejor manera de

ayudarle a empezar es sentarse abrazandole yespatpilamente a que arranque.

Mantenerla. Una vez que se ha comenzado, utildesttos medios para mantener la
conversacion viva. Los adultos tienen la tendemcidar soluciones, consejos, o

incluso a hacer discursos a los estudiantes.
Hay que resistir la tentacion. Muchos estudianisgsejan de que no pueden

comunicarse con sus maestros porque cada vez gieldan, se les lanza un

discurso. jSimplemente hay que escuchar!
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Utilice preguntas para suscitar la confianza y paue el estudiante continlde
hablando. ¢ Y entonces qué pasé? ¢Qué dijo? O dgnaiirmaciones de apoyo que
muestren comprension por lo que el estudianteesi@dguro que eso te enfurecié a
mi me habria herido mucho si me hubieran hecho @smcluso exclamaciones

cortas como jOh no! o jAj! pueden hacer avanzaofeersacion.

Trate de que el estudiante refleje lo que estaehdoi como una forma de

persuadirle para que comparta sus sentimientos.

El escuchar activamente significa repetir al estoid o que ha dicho o interpretarlo.
Aunque no se acierte, incluso una interpretacidrcop@xacta provocara,
normalmente mas respuestas por parte del estudidigale el hilo al estudiante
como un cientifico simpatico y un amigo en lagar uwfe policia haciendo una
interrogaciéon. Los maestros han de pensar quetmngmner a la altura de la vision
del mundo que el estudiante tiene, no necesari@mnta verdad exacta sobre lo

que ocurrio.

No hay que exagerar ésta o cualquier otra técBicse repite cada afirmacion que el
estudiante hace o se hacen demasiadas preguniads @l estudiante se sienta

incbmodo o se interrumpa.

-Haga saber al estudiante que se aprecia su esfperzcompartir. Cuando el

estudiante habla a sus maestros de acontecimienfmstantes de su vida, éstos
deben expresar que les parece fantastico. Se tiemlexir simplemente Gracias por
contarme esto. O quizas, Sé que te habra sidadl thidilslar de eso. Me alegro de que
sientas que puedes hablar conmigo cuando algaag@esocupando. Otra manera de

compartir los sentimientos es abrazarlo.

Como hablar al estudiante

Si los estudiantes se hacen los sordos continuanoeiaindo se les pide algo no es

porque sean sordos. Se trata de una tendenciz@néetar hasta que el volumen de
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la voz paterna llega a un punto critico determinael que el estudiante sabe que la

cosa se esta poniendo seria.

Para acabar con este problema se requieren desliegtes esenciales: los maestros
tienen que decir lo que piensan y pensar lo quendiEs decir deben elegir sus
palabras con cuidado y después apoyarlas con &scjastas, consecuentes y con
sentido. El estudiante aprendera rapidamente @lescla primera vez que se le pida

algo. Para lograr esto es preciso:

Establecer un contacto visual

Ya que los estudiantes se distraen con tantadadililos maestros deben asegurarse
de que el estudiante les mira cuando le estan fhld&ste podria ser el factor mas
importante para conseguir que el estudiante sg@tirucciones de sus maestros o

simplemente para que escuche.

Hay que ensefiar lo que significa el contacto visHakenar con el juego de las
miradas: Sentarse cara a cara a. aproximadamemetno de distancia y ver quién
es el primero en desviar la mirada. Cronometresaldéante, indicandole cuanto

tiempo aguanto la mirada.

Si el estudiante es muy timido o se siente incémmoiando directamente a los 0jos

de sus maestros, conviene ensefiarle a mirar &éada toda la cara.

Hay veces en las que es necesario usar el coritsicio para conseguir la atencion
de un estudiante. En este caso, es convenienteettigaramente el hombro o, si es
necesario, orientarle hacia si colocandole las maobre el hombro y girando al
estudiante suavemente. Hay que usar esta técniocacsmo recurso e intentar
eliminarla en seguida. En un estudiante mas mayonero rozamiento de hombro

podria provocar una confrontacion inmediata endeezonseguir que escuchara.
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Cuando el estudiante mira a sus maestros cuande éstan hablando, es bueno
elogiarle por ello y manifestarle que se le agradbtas adelante, se le puede elogiar

por escuchar y por hacer lo que se le pide sin demo

Hablar con voz sosegada y firme

Si siempre se habla al estudiante con voz sevemlevanta la voz al pedirle algo,
aprendera a desconectar hasta que la voz de sustirosaalcance el volumen
maximo. Si los maestros se dan cuenta de que @mkevantan mas la voz deben
detenerse, respirar profundamente, restableceméhato visual, hablar lentamente y

con mucha claridad.

Evitar utilizar preguntas en lugar de afirmaciones

Si se le dice al estudiante, ¢Qué tal si recogedidoos? no seria de extrafiar que
contestara, jAhora no! Si se le dice, Ahora poderaosger los libros, le da lugar a
decir No, ahora no. Cuando no hay ninguna dudeedolgue se quiere que haga el
estudiante hay que hacer afirmaciones definitiveslg indiquen exactamente lo que

tiene que hacer, cuando, donde y como.

Utilizar frases sencillas

No se deben usar palabras que el estudiante noreodgp Hable clara y
sencillamente. No hable demasiado. Las instrucsionexplicaciones largas pueden
hacer que el estudiante pierda interés o se otleade que se le dijo al principio. Los
estudiantes tienen una capacidad limitada parardacoetahilas de informacion
verbal. La comunicacion corta y simple con su cowmsecia l6gica sera
comprendida y recordada infinitamente mejor quelargo discurso. En vez de
extenderse sobre la responsabilidad, el significkalinero y la inflacibn mundial,
es mejor ofrecer al estudiante una eleccion clarguardas los libros ahora o no los

veras durante el fin de semana.
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Decir al estudiante lo que se piensa

Los maestros deben explicar al estudiante los re@mtios que producen sus
acciones o actitudes en lugar de criticarle diraetate. Por ejemplo, Me molesta
mucho cuando conversas en clase. O, Tengo miedse@lemgan dafio si siguen
peleando. Si se conjugan las frases en primesoparen lugar de en segunda se
puede evitar la critica, las culpabilidades, otabjae directo sin dejar por ello de

expresar emociones fuertes con eficacia.

COMO ENSENAR A RELAJARSE (O COMO NO ALTERARSE)

Los adultos tienen la tendencia a recordar la oifarcomo una época de
despreocupacion, sin responsabilidades, urgengigspblemas. Sin embargo, los
estudiantes de hoy sufren presiones tremendasdaotes de muchas fuentes. Se les
presiona para que aprendan cosas como leer y sinolaiso antes de entrar en la
escuela primaria. Saben que se espera de elloeequimen la ensefianza media y
que cursen estudios universitarios. Muchas veee®rti que soportar las tensiones
gue se crean a causa del divorcio, de los maeseparados, de maestros que
trabajan, de la persona que cuida de ellos duelniéa, o de las horas que pasan
solos en casa. Los peligros de una guerra nudtesaraptos, asesinatos y robos, son
cosas que les quedan grabadas por influencia dmadestros o de los medios de

comunicacion.

Las tensiones en el mundo de un estudiante puedsrifestarse por medio de
sintomas fisicos como el insomnio, dolores de @benuresis, o0 molestias de
estdbmago. O bien tienen manifestaciones emocioratéado, represion, miedo que
pueden interpretarse como un problema educativoesNposible que los maestros
lleguen a aliviar todas las frustraciones del eanid, pero si lo es aprender técnicas
de control de estrés que ayudaran tanto a los maesimo a su hijo a afrontar las

tensiones.
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En las practicas que se realizan con maestros mnals, se ensefian formas de
relajacion. Sabemos por experiencia personal yepiafial que la educacion para
disminuir el estrés cambia la vida de maestrostydemtes. Es necesaria bastante
practica para aprender estas técnicas, asi quefdlitaatiempo y perseverancia.
Merecera la pena.

Reconozca las reacciones del estrés

La siguiente lista puede ser util para identifialyunas manifestaciones fisioldgicas
y de comportamiento producidas por el estrés. Hay tegner en cuenta que estos
mismos sintomas podrian ser también consecueng@eobkemas médicos, de modo
que, antes de asumir que un sintoma persistengsi@dogico se debe consultar al
médico. El estudiante también los utiliza algunaseg como un medio de llamar la
atencion o evitar ciertas tareas

LISTA DE SIGNOS DE ESTRES

1. dolores de cabeza

2. dolores de estdbmago, indigestion, gases, ulceras

3. nduseas, vomitos

4. hiperventilacion (incluye respiracion rapiddidale aliento, mareos, hormigueo)
5. taquicardia (palpitaciones rapidas del corazén)

6. manos sudorosas, humedas o frias

7. habitos nerviosos (morderse las ufias, arrandarpeel o el pelo, rechinar los

dientes, etc.)
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8. insomnio y otros problemas del suefio miedosgystras

9. timidez e insociabilidad explosiones de genio

10. hipersensibilidad a la critica o0 a las burlasgptolerancia a la frustracion

11. falta de concentracion a causa de la ansiedad

Ayude al estudiante a reconocer y a comprendeetasiones de estrés.

Cuando se ha llegado a la conclusién de que @rsb la conducta del estudiante
esta provocada por la tension, el paso siguiensg@arle a definir sus sentimientos

y averiguar por qué ocurren.

A veces a los maestros les resulta dificil compeemhas mecanismos de la tension.
Si su estudiante tiene una reaccion que usted demasicausada por la tension,
expliquele como se produce el estrés. Acostumbranutiizar esta historia para que

los estudiantes comprendan sus reacciones:

Nuestros temores, a diferencia de lo que ocurriatis épocas son mas pequefios,
pero no se van tan facilmente. Un comparfiero de c¢jas molesta, va a estar ahi, dia
tras dia. Nuestro cuerpo reacciona exactamentéagidal cavernicola. Un fanfarron
te amenaza. Por el mero hecho de pensar en éla setando un nudo en el
estbmago. Podemos ensefar a nuestros cuerposjaaseelpara evitar dolores de

estdbmago, o de cabeza, u otras reacciones queatestan.

Determinar la causa del estrés del estudiante esmjuinas buenas aptitudes de
comunicacion. El estudiante debe asumir que sestaal@ moviendo durante varios
dias antes de poder dormirse. Se le explica queE@svos maestros también tienen
problemas para aclarar su mente. Los maestros puwatdealgunos ejemplos de lo
qgue les preocupa. Probablemente el estudiante emdpazhablar de los problemas

que tiene con las matematicas y el miedo que #karamen del viernes.
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El estudiante comienza a relajarse a medida quka liEEbsus miedos. Se pues de
hacer un plan para ayudarle con las matematicds, wtlapequefio masaje, ensefarle

como usar las técnicas de relajacion que se descailcontinuacion. Y se duerme.

Trate de apartar las fuentes de estrés. Lo quedesagarecer el estrés de forma mas

potente es el deshacerse de las causas que prdadeasion

Muchas tensiones de las que experimentan los astedi son motivadas por
problemas en el hogar. Cuando se les preguntaapréap hacer sus maestros para
ayudarles a relajarse, la respuesta casi invariebl Que no me griten tanto; Se
puede hacer mucho por reducir el nivel de estréd bogar si se intentan utilizar las

técnicas y soluciones de este libro en lugar dargri

Momentos tranquilos

El propdsito de los maestros es ensefiar a losiastas a permanecer tumbados
tranquilamente durante tantos minutos como afiggaterUtilizar un cronémetro o

minutero para poder decirle al estudiante chaetafb es capaz de estar tranquilo.

«Quiero que te tumbes en el suelo. Cierra los ébera veamos cuanto tiempo eres
capaz de estar tumbado tranquilamente. (Esperaagnico, has estado quieto
durante segundos. Ahora intenta superar ese tiempo.

(Tumbarse con el estudiante para mostrarle lo itapte que se considera la
relajacion y para desarrollar una sensacion deipidad. Ir incrementando el
tiempo con caricias en la espalda, paseos imagsg)ariusica.)

Luego existen una serie de técnicas que en naéaedifde las del adulto en realidad

aqui los maestros actian de modelos en cuanto alichexdes de respiracion,
Imaginar escenas agradables.
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UNIDAD EDUCATIVA ABYA YALA
MANUAL DE DISCIPLINA'YY COMPORTAMIENTO INTERNO

El MANUAL DE DISCIPLINA de la Unidad Educativa AlayYala recopila un
conjunto de lineamientos y reglas que garantizar@nconvivencia armonica entre

todos los miembros de la comunidad escolar.

Todo estudiante de la Unidad Educativa Abya Yalauega anualmente su

compromiso de conocer y respetar cada uno decfgstas de este Manual.

Toda familia de la Unidad Educativa Abya Yala rerauanualmente su compromiso

de conocer y apoyar su implementacion.

I. REGLAS DE CONVIVENCIA:

Se mantendra un ambiente de respeto a la integfisiad y moral de cada uno de

los miembros de la comunidad escolar: compafepspaofesores(as), personal

administrativo, personal de apoyo, directivos, dteg entre otros(as).

Para ello se cuidara:

a) El tono de voz y el léxico con que se habldtamdo gritos y palabras

irrespetuosas.

b) La postura frente a los demés: contacto viswando se hable, actitud de

escucha.

c) El espacio fisico de cada uno, no violentardespacio del otro, ni expresando

afectos inadecuadamente.
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d) Latranquilidad moral y espiritual de cada uno.

e) El ambiente de comprension, donde se evitanmdamuracion, el insulto

(sobrenombres ofensivos), las palabras grosdeasiglencia fisica.

f) El ambiente de tolerancia, exhibiendo un cortgrorento sin discriminacion

racial o clasista.

g) El ordeny lalimpieza personal y de todasil@as del colegio: Aulas, Pasillos,
Areas deportivas, Areas de recreacion, Bar, y otras

II. REGLAS DE ESTUDIO

1. Disponerse positivamente hacia el trabajo, céraodo:

a) Respeto

b) Responsabilidad

c) Espiritu de excelencia

d) Interés y buen animo

e) Espiritu de investigacion

f) Entusiasmo, alegria y buen humor

g) Que se es capaz de aprender a partir de meerr
2. Ser honestos en el trabajo:

a) Al reconocer los errores propios

b) Durante los exdmenes

c) Al elaborar los trabajos

3. Asistir a clases puntual y regularmente.
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4. Proveerse y tener disponibles los Utiles y rmeaés de trabajo.

5. Hacer puntualmente y lo mejor posible los tiabg tareas escolares.

6. Trabajos atrasados seran recibidos por lostnase hasta dos dias después de la

fecha de entrega, previo acuerdo con el profesorua valor menor al original.

7. En casos de emergencia, se permite la entetialthjos via correo electronico,

siempre y cuando se complementen con la entregmatgia impresa del mismo, a

computadora o a mano (con letra nitida y legialaia siguiente.

8. Entregar trabajos con buena presentacion.

9. Mantener libros, cuadernos y utiles identifesden buen estado y ordenados en

el pupitre personal.

[ll. REGLAS DE FUNCIONAMIENTO DE LA ESCUELA:

A. DE LAS CLASES: Para mantener un ambiente derapraje adecuado, es
imprescindible:

1. Al entrar el profesor y/o cualquier autoridadlase, hacer silencio hasta esperar

la sefial de inicio.

2. Participar de todas las actividades propuesta®rden, respeto y buena actitud.

3. Participar del Tiempo de Reflexion diario yldg Actos Civicos programados.

4. Mostrar postura correcta
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5. Evitar interrupciones innecesarias (pararse,atontiles ajenos, comentarios

innecesarios, etc.

6. Tener disponible el material de la clase cpwadiente

7. Organizar su pupitre y pertenencias persoraaitss y después de finalizada cada

clase.

8. No comer ni masticar chicles durante las slgseualquier actividad escolar.

B. DE LAS SALIDAS:
1. Las salidas de las areas de estudio se codcedarmn estudiante a la vez, previa
autorizacion del profesor(a), utilizando pases d&ob o “Permisos de Salida del

Aula” firmadas por el profesor(a).

2. Durante los periodos de clases, las salidasizatias con pase son Unicamente:
Secretaria, Vicerrectorado, Dispensario Médico.

3. Los estudiantes pueden ir al bafio con pernetmdestro en el cambio de hora

0 en recreo.

C. DEL RECREO

1. Durante el periodo de recreo, los derechosgtatliante son:

a. Ir al bar.

b. Utilizar el bafio.
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c. Practicar deportes/juegos autorizados en cancha

correspondientes/areas previamente asignadas.

d. Traer lo necesario para un deporte/juego gudalé en el aula bajo su cargo.

e. Utilizar todas las areas de recreacion y juego.

2. Durante el tiempo de Recreo, es deber defliestie:

a. Después de comer, dejar el area limpia y adkenlibre de todo tipo de

desperdicio.

b. Mantener un lenguaje adecuado, sin palabrasiotes e irrespetuosas.

c. Adquirir sus alimentos en el bar en orden Jasrfilas

d. Recrearse en las areas correspondientes yadaga los estudiantes.

Durante este tiempo, quedan restringidas: aulad|gsy demas espacios de trabajo

académico, servicios administrativos.

e. Subirse a muros y cerramiento y realizar cuatcacto temerario peligroso para
uno mismo o para el grupo esta prohibido.

f. Obedecer y respetar al personal de inspeccion.

D. DE LOS UNIFORMES:

1. El asistir debidamente uniformados y aseadossgnsabilidad de todos los(as)

estudiantes:

E. DEL MOBILIARIO Y PLANTA FISICA
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1. El cuidado y buen uso del mobiliario, instab&eis y de los equipos escolares sera
responsabilidad de todos los miembros de la comadniéscolar. Dafiarlos
voluntariamente implica un informe de dafio hecho o profesor, o que trae

como consecuencia el tener que contribuir con garaeion y/o reposicion.

F. DE LOS APARATOS ELECTRONICOS

1. Toda comunicacion de los estudiantes con sdsepao relacionados podra
llevarse a cabo mediante el teléfono monedermad@para esos fines en el pasillo
al lado de la recepcidon. Hacer uso de celulanesnte el horario regular del colegio

esta totalmente prohibido.

2. Los celulares que se lleven a la Unidad Eduaateran retenidos en inspeccion.
3. Equipos tales como: camaras fotograficas yideoy radios, etc. podran ser
traidas para actividades especificas, previa iaatdon escrita del profesor
encargado. El cuidado de estos equipos de redpbdad del estudiante.

4. l-pods y walkmans no seran permitidos en nirgaso.

IV. DEL INCUMPLIMIENTO DE LAS REGLAS:

Una falta es cometida por un(a) estudiante siempeetransgreda cualquiera de las
Reglas de Convivencia, de Funcionamiento, de ksid cualquiera de las normas
expresas, previamente detalladas. Las faltas aacéino a sanciones disciplinarias

que podrian afectar el rendimiento académico, lficeion de la conducta y el

expediente personal del alumno(a). Se clasifican en
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FALTAS LEVES: Aquellas que pueden ser manejadasgbqrofesor dentro del
salon de clases.

Comer en el aula

Masticar chicles durante las clases.

Interrupciones de la clase: pararse, interympdos innecesarios, etc.

No prestar atencion al profesor.

Llegada tardia a clase y ausencias injustifisad

No cumplir con los trabajos asignados.

No respetar las reglas de celulares, compuiadodemas aparatos electronicos.

No respetar las reglas de uniforme escolar.

© ©o N o g B~ wDbdPRE

Utilizar un lenguaje y tono de voz inadecuado.

10. No traer libros y materiales necesarios patagjar a la clase.
11. Molestar a los comparieros.

12. Quedarse en las aulas o0 en areas no autoridadage el recreo.
13. Participar de juegos no autorizados o0 en deaermitidas.

14. Tirar basura y desperdicios durante el recreo.

FALTAS GRAVES: Aquellas que deben ser manejadas lpornspecciéon o

Rectorado.

1. Utilizar acciones o palabras irrespetuosas ahdos compaferos(as) y/o
autoridades

2. Ser deshonestos en palabras y acciones

3. Ensuciar, dafiar o deteriorar el mobiliario lg®instalaciones del colegio.

4. Irrespetar repetidamente las reglas de undgrme buena presencia del colegio
5. Irreverencia ante los simbolos patrios

6. Desobedecer la autoridad del maestro o de wiealgutoridad de la comunidad
escolar.

7. Salidas a distintas dependencias del colegida swutorizacién debida

8. Abandono de la institucion en horario de clasisla debida autorizacion
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9. Ser reincidente en cualquiera de las faltasslev

FALTAS GRAVISIMAS: Aquellas que implican peligrog/idafio para el alumno(a),
cualquier persona o las instalaciones del cergamlar. Son manejadas por la
Comision de Disciplina (Vicerrector, Inspector GetheOrientadora Vocacional y
dos delegados del H. Consejo Directivo)

1. Actos Vandalicos o violentos (fraudes, amenaagi®siones, entre otros)

2. Robo

3. Acciones que atenten contra el pudor y la daaen

4. Traer o0 consumir sustancias prohibidas (droglashol, cigarrillos, etc.) dentro
del colegio.

5. Traer o hacer uso de objetos peligrosos.
POSIBLES SANCIONES AL INCUMPLIMIENTO DE LAS REGLAS:
FALTAS LEVES:

. Amonestacién verbal en privado.

. Amonestacién verbal en publico.

. Disculpas en privado.

. Asignacion de trabajos extra.

1
2
3
4. Pérdida de puntos en la calificacion de digtipd de la asignatura.
5
6. Exclusion de la actividad que se esté realiaah@ometer la falta.
7

. Retencion de los objetos distractores (celulamgsds, etc.) en la direccion
correspondiente, durante 3 dias.
NOTA: La acumulacion de faltas leves se convienterma falta grave.
FALTAS GRAVES:
1. Envio del estudiante a la Inspeccion.

127



2. Trabajos de reflexion escritos.

3. Disculpas publicas o en privado.

4. Conversaciones con ambos padres y el estudizon® requisito de entrada al
colegio.

5. Comunicaciones escritas a padres o tutores

6. Pérdida de puntos en disciplina y en discipjiftede la asignatura.

7. El plagio de trabajos y/o exdmenes conlleveisaes especiales, tales como:
anulacion del puntaje o trabajo copiado a ambaegareprobacion del examen,
reinscripcion condicional y hasta pérdida del deoea reinscripcion.

8. Pérdida de privilegios

9. Asignacion de tareas especiales que encaudenreflexion: Reparaciones,
limpiezas, trabajo comunitario y/o escolar quasigne.

10. En caso de averias voluntarias reportadasiregla del objeto averiado sera
repuesto por el/los responsables, a los prectoslas del mercado.

11. Limitacion en la participacion de algunas adtdes: participacion de

actividades extracurriculares (fatbol, tallerds,)ey/o paseos.

NOTA: La acumulacion de faltas graves se convientena falta gravisima.

FALTAS GRAVISIMAS:

1. Suspensiones por horas y hasta tres (3) dfiederecho a reposicion de exdmenes
y trabajos pendientes.

2. Conversacion con los padres al dia siguienta daspensioén, como requisito de
entrada al colegio.

3. Suspension de la participacion en actividad&asaeurriculares y/o académicas.

4. Reinscripcion condicional.

5. Pérdida del derecho de reinscripcion

NOTA: Una falta gravisima puede ser suficiente compara ser reinscrito
condicionalmente o para perder el derecho a néjitéén, dependiendo del record
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del estudiante. Una vez condicionado, el esttieliaro podra cometer faltas graves

o gravisimas, durante el resto de su permanenah ealegio.
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UNIDAD EDUCATIVA ABYA YALA
TALLER DE SOCIALIZACION SOBRE TECNICAS DE LIDERAZGO
DOCENTE Y CONTROL DISCIPLINARIO

a) Datos informativos:

1. Participantes: Maestros de la Unidad Educativa Atgla

. Duracion: 5 dias.

3. Horario de trabajo: 08h00 a 12h00.

b) Objetivo

Socializar el contenido del manual de liderazgapantrol disciplinario entro
los maestros de la unidad educativa Abya Yala.

c) Metodologia del taller

El trabajo con los maestros no puede ser de ninguareera tedrico, se sujetara
mas bien a la exposicién de casos y alternativasolieion en cada uno de los
temas, pues la base del manual ya contiene lacagfmn necesaria para cada

uno de los temas tratados.

Primara el trabajo por grupos o equipos interdis@pos y cada sesion iniciara
con la motivacion respectiva buscando abrir el @loel talento humano hacia la
extroversion de sus experiencias, las mismas ququeaeran el inventario de
casos y seran de mucha ayuda para ejemplificar élad@ento constante en la
guia.

Los instrumentos de recolecciéon de datos como destiestionarios seran

anonimos con el fin de manejar una informacion s#sgos y veridica. La

finalidad de estos instrumentos no es medir coneaitos ni distinguir a cada
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participante, sino Unicamente evaluar su actithté a la disciplina y sus

cambios mientras avanza el taller.

La metodologia que se utilizara durante el procetaaller se fundamenta en los
principios de: participacion, reflexion, discusiérespeto y consenso. Esto
permitira una nutrida participacion de los reprémetes de las comunidades
linglisticas. Esto a su vez hara que los resultdddss talleres sean positivos.
Es importante resaltar el hecho de que no se dejae plaso a la critica de los

maestros, para evitar blogueos en las discusioneseyptimientos innecesarios.

d) Agenda de trabajo

Dia 1:

1. Saludo a los participantes

N

N o g kMW

Test de inicio o partida para determinar el tipdiderazgo que manejan y el control

de disciplina.

Formacion de grupos de trabajo

Distribucién de materiales

Temas de discusion: 10 reglas para un liderazgeefe

Técnicas basicas de la disciplina

Test de evaluacion final

Ok N

Dia 2:

Test de inicio o partida para determinar el mardgbelogio y el control de
comportamientos.

Formacion de grupos de trabajo

Distribucion de materiales

Temas de discusion: ¢, Como manejar el elogio coadtudiantes?

¢, Como extinguir comportamientos indeseables?
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. Test de evaluacién final

Dia 3:

Test de inicio o partida para determinar el madejoecompensas y castigos por
parte del maestro.

Formacion de grupos de trabajo

Distribucion de materiales

Temas de discusion: La técnica de la repeticidistemte

¢, Cémo recompensar?

¢, Como Corregir?

Test de evaluacion final

Dia 4:

Test de inicio o partida para determinar el ustéédaicas basicas de disciplina
por parte del maestro.

Formacion de grupos de trabajo

Distribucion de materiales

Temas de discusion: ¢, Como escuchar y hablar sagstadiantes?

Técnicas basicas para logra la disciplina

Como ensefar a relajarse

Test de evaluacion final

Dia 5:

Formacion de grupos de trabajo

Distribucién de materiales
Temas de discusion: Manual de disciplina y congporento interno
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(@)

o O O o

. Socializacion plenaria

e) Recursos

Proyector para computadora

Computadora

Copias individuales del MANUAL DE
DISCIPLINARIO

Fotocopias para evaluaciones

Papel periédico para exposiciones
Marcadores

Pizarron de tiza liquida
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ANEXOS
ANEXO 1: CRONOGRAMA

Z
)

MESES Y SEMANAS
ACTIVIDADES

SEPT.

OCT.

NOV.

Seleccion del tema y planteamiento del problema

Desarrollo del capitulo |

Desarrollo del Marco Tedrico o capitulo I

Elaboracion de la encuesta

Aplicacion de la encuesta

Andlisis e interpretacion de resultados

Elaboracién de conclusiones y recomendaciones

Elaboracion de la propuesta

©| O Nl O O | W N

Elaboracion del informa final
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ANEXO 2: Instrumentos de recoleccién de datos

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA EQUINOCCIAL
MENCION EN ADMINISTRACION EDUCATIVA

ENCUESTA DIRIGIDA A DIRECTIVOS INSTITUCIONALES

Objetivo: Determinar la apreciacion de las autoridades sabréiderazgo del
maestro en clase y su manejo disciplinario.

Instrucciones: La presente encuesta tiene caracter investigdtigoresultados que
se obtengan del mismo seran confidenciales, pquéosolicitamos escoja solo una
respuesta que considere correcta en cada itembsmhuta sinceridad y marquela
con una X.

CUESTIONARIO

1.- Iniciativa en el trabajo del aula:

a) ¢, Suelen coordinar grupos de trabajo y tomar de@s ()
b) ¢, S6lo toman decisiones si es estrictamente neg@gar)
C) ¢, No toman la iniciativa aunque tenga la posibilidadacerlo? ( )

2.- Ante un problema en el trabajo de aula:
a) ¢,Son précticos y rapidos para encontrar soluctofep
b) ¢, Se desentienden del problema y prefieren qudmtesuelva? ()

C) ¢ Les hacen frente adn sin saber como lo van avez8q] )

3.- ¢, Qué valoran mas en el trabajo?
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a)
b)
c)

La seguridad y la estabilidad. ( )
Ser eficiente y responsable. ( )

Poder ascender de categoria. ( )

¢, Quién decide los horarios de trabajo en el?aul

a)
b)
c)

El maestro. ( )

De comun acuerdo entre estudiantes y maestro. ( )

Los estudiantes. ()
¢,Cudl es tu actitud ante decisiones muy imptet?

Les gustan los desafios y no temen equivocarse. (

Prefieren evitar las situaciones de riesgo. ( )

No son temerosos pero si excesivamente cautelosps.
Respecto al trabajo de aula:

¢, Controlan el comportamiento del grupo? ()

¢ Es dificil controlar el comportamiento? ()

¢ Normalmente sale fuera de control el grupo dee@lés)
¢, Como logran controlar el comportamiento dddae?

Mediante actividades consensuadas. ( )

Utilizando fuerza en la voz. ( )

Mediante castigos o sanciones disciplinarias. ( )
Respecto a la autoridad:

¢ Tienen autoridad y mando sobre los estudiantes? (
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b) ¢, Tienen autoridad moral? ()
C) ¢, Tienen autoridad de dominio de conocimiento9? (

9.- ¢, Qué les interesa mas a los maestros?
a) Lograr los objetivos de clase. ( )
b) Mantener un buen ambiente. ( )
C) Las dos cosas. ( )
10.- ¢Ladisciplina en los estudiantes de latnstin es?
a) Excelente. ( )
b) Muy Buena. ( )

C) Buena. ( )
d) Regular. ( )

Gracias por su colaboracion.
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UNIVERSIDAD TECNOLOGICA EQUINOCCIAL
MENCION EN ADMINISTRACION EDUCATIVA
ENCUESTA DIRIGIDA A MAESTROS

Objetivo: Determinar el tipo de liderazgo que el maestracejspbre los estudiantes
en clase y su repercusion el la disciplina.

Instrucciones: La presente encuesta tiene caracter investigdtgoresultados que
se obtengan del mismo seran confidenciales, pquéosolicitamos escoja solo una
respuesta que considere correcta en cada itembsmhuta sinceridad y marquela
con una X.

CUESTIONARIO

1.- ¢ Cuadles son los factores o circunstanciasqueaxista indisciplina dentro de la

institucion educativa?

DATOS

Problemas familiares de los estudiantes

Comportamiento de los estudiantes

Caracteristicas de la institucion

Deficiente Liderazgo

2. ¢Cuando identifico que alguien esta haciendo aigo, o superandose en
relacion de como lo hacia antes, de inmediato {eréfmrzamiento positivo

oralmente o por escrito? (Reconocimiento.)

SIEMPRE CASI SIEMPRE A VECES NUNCA

3. ¢Cuando veo a una persona negativa dentro de nipoegie inmediato trato
de identificar la causa de su negatividad y me @&mpen modificar

positivamente su comportamiento?
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SIEMPRE CASI SIEMPRE A VECES NUNCA

. ¢Llevo a cabo periodicamente reuniones de “ldeatifon Motivacional”
con el grupo de estudiantes que estan bajo mi cgrgonozco bastante bien
qué motiva y qué desmotiva al menos al 80% de miped

SIEMPRE CASI SIEMPRE A VECES NUNCA

. ¢ He identificado dentro de mi curso o grupo a aniatbores con potencial de
lideres, y me he preocupado por irlos proyectamaaocposibles jefaturas de

mi organizacion para el futuro?

SIEMPRE CASI SIEMPRE A VECES NUNCA

. ¢Cuando la gente es buena y tiene potencial —aur@mgea como lideres—
trato de ayudarles de diferentes maneras para @uelesarrollen y

permanezcan dentro del grupo?

SIEMPRE CASI SIEMPRE A VECES NUNCA

. ¢Incluyo al menos diez minutos de motivacion (@sartlinamicas, videos,

articulos) en cada clase que realizo con mis esites?

SIEMPRE CASI SIEMPRE A VECES NUNCA

. ¢Me reuno formalmente con mis estudiantes, a givgdal, al menos una vez

al mes?

SIEMPRE CASI SIEMPRE A VECES NUNCA

. ¢Me he encargado de desestimular entre mis esteslitan practica de la

comunicacion informal malsana (rumores, chismes)f@ma directa y
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enfatica, y he propuesto vias alternativas parasana comunicacion entre el

grupo de estudiantes?

SIEMPRE CASI SIEMPRE A VECES NUNCA

10. ¢ Conozco fehacientemente hasta donde llegan ldssiohe la autoridad que
se me ha delegado, y tiendo a actuar siempre oonente en la toma de
decisiones dentro de esos limites, sin tenderaa eshsultando a mi superior

inmediato?

SIEMPRE CASI SIEMPRE A VECES NUNCA

11. ¢ La disciplina en mis estudiantes es?

a) Excelente. ( )
b) Muy Buena. ( )
C) Buena. ( )

d) Regular. ( )
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UNIVERSIDAD TECNOLOGICA EQUINOCCIAL
MENCION EN ADMINISTRACION EDUCATIVA
ENCUESTA DIRIGIDA A ESTUDIANTES

Objetivo: Determinar el tipo de liderazgo que el maestrocejeen el aula y su

injerencia en la disciplina.

Instrucciones: La presente encuesta tiene caracter investigdtigoresultados que
se obtengan del mismo seran confidenciales, pquéosolicitamos escoja solo una
respuesta que considere correcta y marquela coX.una

CUESTIONARIO

1. ¢Cree usted que el liderazgo del maestro influyla disciplina de los

estudiantes?

SI

A VECES NO

2. ¢Cree usted que sus maestros se comportan de naamerigaria en

clase?

Sl

A VECES NO

3. ¢Cree usted que su maestro se preocupa mucho galifigacion del

trabajo en clase?

Sl

A VECES NO

4. ¢Cree usted que sus maestros dan érdenes en elasaqlogran

organizar al grupo?

SI

A VECES NO
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5. ¢Los maestros se concentran en el tiempo quangéea en el
trabajo sin considerar si le interesa o no al gPup

Si A VECES NO

6. ¢Los maestros evallan las actividades de los astedien clase y no

las iniciativas que se toman en el aula?

SI A VECES NO

7. ¢Como considera su dicsiplina en clase?

Excelente. ( )

Muy Buena. ()

Buena. ( )

Regular. ( )

8. Quién puso las reglas disciplinarias en la insiiioic

La Institucion. ()

Del Maestro. ( )

De los estudiantes. ( )

9. ¢Cuando los estudiantes son buenos y tienen palten@unque no
sea como lideres- su maestro trata de ayudarldgetentes maneras

para que se desarrollen y permanezcan dentro ulbgr

Si A VECES NO

10.¢Considera usted que los maestros tienen liderdegalgin tipo

sobre los estudiantes?

Si A VECES NO

142



Anexo 3: croquis de ubicacion del Centro Educafibga Yala
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UNIDAD EDUCATIVA
ABYA - YALA

CERTIFICACION

El suscrito Rector de la Unidad Educativa "Abya — Yala", de la Comunidad el

Troje, parroquia Columbe, Cantén Colta, provincia de Chimborazo.

CERTIFICA

Que: la Profesora Nelly Aidé Guevara Santillan, portadora de la cédula de identidad
N® 060135944-1. Es docente de la Institucién antes mencionada, se encuentra
laborando normalmente y realizé las encuestas Solicitadas verbalmente por la
interesada, a los directivos, docentes y estudiantes. )

Es todo cuanto puedo certificar en honor a la verdad, pudiendo hacer uso del mismo

documento a bien tuviere.

El Troje, 23 de octubre del 2008

Atentamente,

e,
= @\pe".'\\'a ABY4 \
C2. %\
3 )
2
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INTERCULTURAL BILINGUR
REPUDBLICA DML FCUADOR

(il 1 ) oy

N“.. ///’

1 DMECTOR NACIONAL DET DUCACION INTERCULTURAL BILINGUE

QUE

QUL

QUL

(A7 R P

OUF,

QUL

CONSIDERANDO:

mediante Acuerdo Ministerial No. 122 del 20 de octubre de 1994, se cren
cabre 1 haee de Ia Ereuela Fiseal “Miguel de Santiago™, ta Unidad Fdueativa
tnterenttral Bilingne “Abya Yala”, en la comunidad El Troje, parrogiin

Colnmbe, cantan Colta, provineia de Chimborazo, a pattir del aiio lectivo
1991 1995;

mediante Acuerdo Ministerial No. 127, del 03 de septicmbre de 1996, sc
autoriza en Ia Unidad Eduocativa Intercultual Bilingue “Abya Yala®, cl
funcionamicnto del Noveno Nivel, con las especialidades précticas de:
MecAnica Industiial y Sastrerfa, a partir del aiio lectivo de 1996-1997;

con Oficio No. 149 SPPDEIBCH, del 07 de julio de 1997, «l suscrit..
Virector Provineial de Fduencién Intereultural Bilingue de Chimborazo.
calicita Ia creacion y funcionamiento del Décimo Nivel (Primer Curso del
Ciclo Diversifieada), en la Unidad Fducativa Intereultural Bilinpue “Abyn
Yala®, de Ia comunidad El Troje, parroguia Columbe, canton Colta,
provinein de Chimborazo, con los propramas cducativos en: Ciencias
Addiministrativas: Cieneias Exnctas; Ciencias Quimicas Bioldpicasy Arfes:

LA 29 el @) del Replamento General de ta Ley de Edueacion, faculin
4l Ministro de lidoeacion y Cultura, crear, [liscalizar y reorpanizar
c=tablecimientos edueativos;

LA O1 diteral ©) del Replamento General a I ey de Ldueacion, estipula
que 1o bachilleratos y capecinlizaciones (que se cicaren deberdn responder a
In< necesidades del desarrollo socio ccondmico def pais:

e Proneeto Fdueativo presentado al Depatamento de Plancamiento de esta
Ditecion Nacional, favorece a cubeit Ias necesidades y demandas de la
poblacion quichua, Ia misma que con su formacian contribuitd @ penerar
procesos de desanollo socio ccondmico y atfstico de la proviveiacy,

i uso de Ias atribuciones que le confiere ¢l Acuerdo Ministerial No. 019 del

A LLLOREAR

16 de mayo de 1995.
ACULNTDA:

en 1 Unidad Ddueativa Intercultural Bilinpue “Abya
Yala®. de Ia comunidad Bl Troje, parroquia Columbe,
eanton Colta,  provineia  de  Chimborazo, los
programas teenoldgicoa en: Cienclns
Administrativas; Ciencias Exactas; Ciencins
Qufmicas - Biol6picas y Artes.

Diteeclén: Santa Frisea 1* 259 y Pasajo San Luls - Telelax 570201

QUITO . FCTTADOR
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/ o DINEIB

CACION \'\15‘, ! DIRECCION NACIONAL DFE EDUCACION
2
; INTERCULTURAL BILINGUR

NEPUDLICA DEL JECUADOR

At 2. AUTORIZAR en b Unidad Edueativa Intereultural Bilingue “Abya

Yala®, el funcionamiento del Décimo Nivel (Primer -
Curzo del Ciclo Diversitieado), el mismo que
funcionard con el Bachilierato y Teenologia en
Ciene Administtrativ Especializacion  en
Administiacion de Nepocios, n partir del aito lectivo
1997- 1998, con la modalidad presencial, jormada
matutinay régimen Sierra Oriente.

Al APROBAR el Plan de Estudios presentados en el Proyecto
Fdueativo para Ia Especializacion en Administracion
de Negocios.

At DISPONER que en el plazo de 60 dfas a patir de Ia presente '
fecha, Ia Unidad  BEdoeeativa Intercultural Bilingue ]
“Abya Yala™, presente a esta Dircecion Nacional |, ¢l
Replamento Interno de su (uncionamiento para su
aprobacidn respeetiva.

ACSS FSTABLECER  que a Unidad Edueativa Intereultural Bilinpue “Abya
Yala®, otorpue el Titnlo de Bachiller y ‘Teendlopo en
Ciencins Administiativas, Especializacion
Administracion de Nepocios, y en las demiis ciencias
y attes septin eldesanollo de los progaumas.

Art. 6.- EFNCARGAR a la Dircecion Provineial de Educacion Interenltural
‘ Bilinpue de Chimbarazo, a tiavés de las instancine
repectivas, apoye, ascsore y conliole el desarrollo de

los programas cducativos de Ta Unidad.

Comunfguese en Quito,

(ot
(P, (lia .j 4 \(nrnr‘yn .
DIRLCTOI NACIONAL DF E DUCACION
INIT RCULTURAL BIHINGUE

i p R

nd. MG, ()

Direeelén: &

ola Prisea t* 259 y P'asaje San Lals - Telefax 670 201
QUITO - FCUADOR
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L MIRISTRO DE EDUCACIOH, GULTURA Y DEPGRYES
COMSIDERAKDD o

WE o Diraccide lactono) de Educactdn Interculiurad uilioylie es un Urga-
nisuo tlcnico, ~ edministrative y financiere duscuntraitzede, creage
mediants Dscrets Ejecutivo N® £U3 del 15 de aovieubro do 1988, encer-
waco do ctender las necestdades educativas de las nactonalidedios

indiyenas del pals;

WE el Are, 29 Vtural 8) del Reglasenio tensval o la hey de Educacifn
y Cultura oturga ol Miatsterio da Educccila y Cultura las atrivuciones
y debares para crear, ' fiscalizar, rourgenizer, clausurcy o supriciv
establecintentos educetives de conformidad can la, leys

QE  seyln ¢} Hudalo do Educactdn Iatercultural Lilisyle, capudido wodian=
te ¢) ycuardo ainistertal 4% 112 del 31 do Gpesto ce 1993, publicedo
en e} Registro Oftcial N8 278 de 17 da scpticubre del miswo edo,
e la foraegibn fntegral 8@l aluwane s aucesoerto faslutr especio-

Hdaues préctices de  producciln  acurdu  cua  lus  rauyeeyindentos
sucto-econdiices du Ja comunidad raspectived

WE o3 necesario otenddr los requerilientos urgeiles deatro de 12 educo~
ctln iatercultural biliagle pare su furtalectmienty, por 1o que ol
dtractor Provincial de Educacibn Intercultural Bilingue de Chiuborezo,
previo ol inforue! del departemento de Plonczuicnte; solicita creactin
da una unidad édnat,iv_n Yo

Ea uso dz sus ntﬂm.-l.

ACUERDA

ARV, 1, CREAR sebre la base du da cscusla fiscal “illguel de Santdago"
1a untded educoiiva intervuitural bilingie “ALYa-YRALAY
en la coaunidad k1 Trojgo. povroyuia Celunbe, cuntle
Colte, provinci. del Chiuborace, cen pricere y slptice
ntveles a portir del ete Jective 1954-1980, la
wue  funclonard con 1.5 wspectalidades  pricticas
de mecluica tndusirial y sasireric,

MT. 2. ASIGRAR a la unided educstive "AUYA-YALA" 6} prosupucsts espe—
clal para su funcienasiento o parsdr de encre e 1840
con Jo aplicaciln o Yo portida “CREACIGH ¥ NALILGALTZA~
CION" da coleglus constonte oo el presustesto general
e educacide de dichs cho cwrvuspundients o le jerts—
diceiln interculteral Hilin

e
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ART, 3. DISPONER

ART. 4, ENCARGAR

eeed

gue la Direccidn Nactonal de Educacidn Intercultural
E1lingue, a través de la respectiva direcciln provio—
clal apoye, asesore y contrcle el desarrollo educativo
de la wencionada unidad educativa.

a la Direccidn Nacional ds Educacién Intercultural
B1lingue el cumplimiento del presente acuerdo.

Comuntquese.~ En Quite, a P

i

GPA (DEP) Pedro H. Ushid,
DIRECTOR WACI
INTERCULTURAL

l-
i
PCY/TA/ggt.

o e

_l_guBUEP. Gl e B
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