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TEMA: 

“ ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE CABANAS 

ECOLOGICAS EN LA PARROQUIA DE NANEGALITO - PROVINCIA DE 

PICHICHA” 

JUSTIFICACION E IMPORTANCIA 

JUSTIFICACION 

La poblacién de Nanegalito se encuentra localizada aproximadamente a una hora de 

distancia con relacion al Distrito Metropolitano de Quito. 

En los ultimos afios la parte noroccidental de la provincia de Pichincha ha ido surgiendo 

en el aspecto turistico, es por ello que es muy importante tomar en cuenta al sector de 

Nanegalito por sus caracteristicas geograficas, ecologicas, tranquilidad y sobre todo 

como un destino turistico alternativo dentro del Ecuador. 

La construccion de la via Calacacli - La Independencia ha favorecido el surgimiento y 

desarrollo de la zona, ya que esta presenta mayor facilidad para trasladarse a la provincia 

de Esmeraldas, lugar escogido por los quitefios para vacacionar debido a su cercania, lo 

cual es un factor muy importante ademas de que le favorece la corta distancia que existe 

a reservas como el Pahuma y Mindo, lugar conocido mundialmente por encontrarse aqui 

la mayor diversidad de aves en Sudamérica. 

Nuestro proyecto se halla orientado a la satisfaccién de una necesidad reciente para el 

sector turistico: el Ecoturismo tomando en cuenta como objetivo principal la 

preservacion de la naturaleza, es por ello que esta basado en la construccion de cabafias 

con materiales propios de la zona, para que de esta manera no se altere el ecosistema 

existente, sin dejar de lado el dar un servicio confortable que se ajuste a los 

requerimientos del cliente y de esta manera poder satisfacer el disfrutar de la naturaleza 

y gozar de un servicio excelente con atencién de primera. 

 



Al ubicarse nuestro proyecto en la poblacién de Nanegalito gracias a la fertilidad de sus 

suelos creemos que existen aspectos muy importantes a considerarse y a la vez muy 

factibles para dar a conocer adicionalmente, como es el agroturismo nueva alternativa 

turistica, ademas existe un gran potencial para colocar un criadero de truchas. 

Hemos palpado mediante visitas al sitio la necesidad de creacién de estas cabafias, ya 

que la zona no cuenta con ningtn establecimiento con las caracteristicas por nosotras 

planteadas, a mas que ayudara al desarrollo de la comunidad y al mejoramiento de la 

imagen turistica del Ecuador 

IMPORTANCIA 

Con el estudio de preinversiOn se pretende que el turista conozca los recursos naturales 

que el Ecuador posee, el uso y manejo de los mismos orientando su visita a la 

realizacion de un turismo responsable. 

Ademas a través del ecoturismo se pretende crear una alternativa de ingresos para los 

pobladores. Hacer de la Parroquia de Naneglito un lugar destinado como atractivo 

turistico demandado por turistas Nacionales como Extranjeros, que con una adecuada 

informacion puedan llegar, conocer y vivir inmersos en la naturaleza, haciendo de su 

estadia un placer. 

ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION 

La parroquia de Nanegalito desde tiempos remotos fue un paso obligado para quienes 

viajaban desde Pichincha a Esmeraldas y viceversa, hasta que en 1980 se establece en el 

sector la sefiora Paula Rivera quien construye una vivienda que servia como posada para 

los viajeros, poco a poco fue poblandose por el crecimiento de las primeras familias 

asentadas en el sector y de sus herederos. 

Se crea un Caserio al que se Ilamaba Nanegal Chico para diferenciarlo de la antigua 

parroquia de Nanegal a la que Ilamaba Nanegal Grande, el progreso del caserio lo llevan 

a fundarse como parroquia el 14 de Noviembre de 1952.



PROBLEMA 

Existen establecimientos prestadores de servicios eco -turisticos en la provincia de 

Pichincha, especificamente en la Parroquia de Nanegalito, que satisfagan las 

necesidades de la demanda existente? 

OBJETIVO GENERAL 

Realizar el estudio de factibilidad para la creacion de un cabafias ecologicas que 

contribuya al desarrollo de la parroquia de Nanegalito — Provincia de Pichincha. 

OBJETIVOS ESPECIFICOS 

e Analizar la demanda a través de encuestas aplicadas al mercado potencial 

e Establecer la localizacién, funcionamiento y vida util del proyecto. 

e Estructurar la organizacion, funciones y conformacién del proyecto. 

e Calcular las inversiones, ingresos y egresos del proyecto. 

e Determinar la rentabilidad y los costos para el funcionamiento del proyecto. 

e Analizar el impacto ambiental ocasionado por la construccién del proyecto 

METODOLOGIA: 

METODOS: 

A lo largo del desarrollo del proyecto se utilizaron los siguientes métodos: analitico, 

sintético, descriptivo, histérico. 

e Analitico: Este método nos ayudé a estudiar casos particulares para luego llegar a 

unirlos y tener nuestro tema de estudio de manera general . 

e SINTETICO: Mediante el cual se construy6 el todo con la recopilacion de los 

datos obtenidos. 

ili 

   



e DESCRIPTIVO: Permitid recopilar datos actuales relacionados al tema. 

e HISTORICO: Permitid recopilar hechos, ideas, personas, del pasado que se 

relacionan con el tema de estudio. 

TECNICAS: 

Se desarrollo observacion directa de los mas importantes recursos turisticos y naturales 

de la Parroquia de Nanegalito, para el avance de la investigacién se hicieron fichas 

bibliograficas y mnemotécnicas que ayudaron a recopilar y detallar la informacion. 

Ademas se aplicaron encuestas a la muestra seleccionada. Las preguntas estuvieron 

orientadas a conocer las necesidades y habitos de la demanda, asi como la calidad u 

precio de los servicios turisticos ofertados en el sector. 

INSTRUMENTOS: 

Para la interpretacion de la informacion obtenida, se trabajé con valores porcentuales y 

representacion grafica con el fin de tabular, cuantificar e interpretar los datos. 

iv 

 



INTRODUCCION: 

El Ecuador a pesar de tener un territorio pequefio, cuenta con un gran potencial turistico 

- natural - etnografico, que lo convierte en un destino turistico importante dentro de 

Sudamérica y el mundo. 

El turismo es una actividad que genera un importante ingreso de divisas para el pais, 

convirtiéndose en una alternativa econdmica para su desarrollo. 

Actualmente el Ecuador cuenta con 26 areas protegidas que ocupan el 16% del territorio 

nacional, a mas de estas zonas protegidas por el estado existen otras que sin necesidad 

de proteccién poseen importantes muestras de flora y fauna como es el sector de 

Nanegalito, localizado al Noroccidente de la Provincia de Pichincha. 

Por las caracteristicas geograficas, climaticas, accesibilidad se ha escogido a esta zona 

para la elaboracion del presente proyecto pues sus condiciones son favorables para la 

construccién de cabafias ecolégicas, ademas de que en el sector existen un gran 

potencial turistico que ha quedado relegado ya sea por la falta de apoyo, promoci6n e 

infraestructura basica que ofrezca las debidas facilidades para el visitante, una vez que 

en la parroquia exista establecimientos turisticos - hoteleros, se mejorara la actividad 

contribuyendo al desarrollo de la misma. 

Para la recopilacion de informacion se ha realizado investigacion de campo aplicando 

encuestas a turistas que visitan el sector y a los prestadores de servicios turisticos de la 

parroquia, se ha desarrollado ademas un estudio de mercado para conocer la factibilidad 

de instalar o no las cabafias, un estudio econémico financiero que con los indices de 

rentabilidad arrojan un resultado favorable para la puesta en marcha del proyecto eco 

turistico. 

Este proyecto eco turistico dispone de los servicios basicos que demanda la actividad 

turistica, tales como: alojamiento, alimentacién y complementarias, las mismas que 

tienen lugar en las cabafias ecoldgicas de la aldea “Puma Sacha”, sitio instalado por su 

propietario el Sr. Walter Morales. 

 



CAPITULO I 

GENERALIDADES DEL PROYECTO 

LA PARROQUIA DE NANEGALITO 

1.1 DATOS GENERALES 

Pais: Ecuador 

Provincia: Pichincha 

Canton: Distrito Metropolitano de Quito 

Superficie: 125.26 Km 

Altitud: 1.533 m.s.n.m. 

Limites: 

N: Parroquias Gualea y Nanegal 

S: Canton San Miguel de los Bancos 

E: Parroquia Nanegal 

O: Parroquia Gualea 

Demografia: Poblacion total 3.302 hab. 

Ubicacién Geografica: 00° 3’ de latitud norte 

78° 35’de longitud oeste 

1.2 ANTECEDENTES HISTORICOS DE LA PARROQUIA DE NANEGALITO 

Los primeros colonos desde la época de la colonia y posiblemente antes de ella, lo 

que hoy es Nanegalito constituy6 el paso obligando entre Quito y las poblaciones de 

Gualea, Pacto y Nanegal. Sin embargo estas tierras permanecieron mucho tiempo 

despobladas. 

Por el afio de 1890, llega a establecerse en lo que hoy es centro parroquial, la sefiora 

Paula Rivera, como primera colona del lugar, construy6 una casa a la vera del camino 

utilizando los materiales que espontaneamente ofrecia la selva, esta casa sirvid por 

 



algin tiempo de posada de los viajeros. Poco tiempo después llegé el sefior 

Wenceslao Ramirez y construy6 una segunda casa. 

Aproximadamente en 1900, se establece el sefior José Maria Cerén quien impulso la 

explotacion agricola; instalé una finca; a la que Ilamé6 Chinchimbe, manteniendo este 

nombre hasta la actualidad. Por el mismo afio llega también el sefior Sixto Ortega de 

procedencia colombiana, el que se inicia como pedn del sefior Cerén, para luego 

adquirir una gran extension de terreno. 

En 1914, el sefior Victor Jiménez compra al Sefior Alberto Arauz, mas 0 menos 

23.000 hectareas de terreno, comprendidas entre los rios Alambi y Tulipe y entre los 

caminos que conducian a Esmeraldas y Gualea, por el sur y norte respectivamente. 

En 1915 forman una sociedad los sefiores Segundo Pareja, Victor Lopez, mariano 

Collaguazo, Adan Morales y Sixto Ortega; compran la mayor parte de las tierras que 

hoy son de Nanegalito y Nanegal, a los herederos y viuda de Fernandez Salvador, en 

el precio de S/.2.000,00. Posteriormente siguieron afluyendo a Nanegalito otros 

colonos procedentes de diferentes lugares, ya para 1930 las tierras de Nanegalito 

estaban dividas entre varias familias, pudiendo citar las siguientes:Jiménez, Cer6n, 

Ortega, collahuazo, Velastegui, Corella, Mifio, Morales y Enriquez. Ademas habia 

adquirido una gran extension la comunidad de las sacerdotes oblatos. 

En el sitio que hoy se denomina “Los Lotes”, algunas de las familias mencionadas 

construyeron sus casas, dispersas y muy alejadas del camino, tomando como centro y 

parque de Nanegalito a las casas del sefior Sixto Ortega, se organiza ademas la 

primera escuela que empieza sus funciones en una de las viviendas del sefior Ortega, 

se construy6 una choza dedicada al templo de los fieles del lugar donde funciona 

actualmente iglesia matriz. 

De esta manera surge un nuevo caserio al que empiezan a llamar Nanegal Chico, para 

diferenciarlo de la antigua parroquia de Nanegal a la que en cambio se le daba el 

calificativo de Nanegal Grande. 

 



Es asi como este caserfo empieza a progresar para finalmente el 14 de noviembre de 

1952 fundarse como parroquia del Canton Quito y con el nombre de Nanegalito. 

1.3 SITUACION GEOGRAFICA 

En linea recta Nanegalito se halla a 35 km de la ciudad de Quito; se comunica con 

esta ciudad a través de una carretera asfaltada y construida por el cuerpo de Ingenieros 

del Ejército y que en la actualidad tiene ocho afios de funcionamiento, permitiendo el 

desarrollo dindmico de la parroquia de Nanegalito y el noroccidente de Pichincha. 

Segtin mediciones realizadas por IGM la parroquia se encuentra a 1.600 msnm, 

diriamos que se halla en una zona de transicién entre Sierra y Costa. 

1.4 RELIEVE 

Mediante calculos estimados Nanegalito tiene una extensidn de 6.000 kilémetros 

cuadrados, por encontrarse sobre los flancos y estribaciones de la Cordillera 

Occidental de los Andes ente las Montafias de Nanegal y Mindo, tiene un terreno 

irregular caracterizado por la presencia de altas colinas con pendientes y otras 

moderadamente planas. 

La mayor parte de su extensi’pon corresponde al relieve favorable para el desarrollo 

de las actividades pecuarias y pequefia parte para el desarrollo agricola. 

La parroquia esta situada sobre un terreno bastante irregular; por los costados oeste y 

sur le limita la Colina Rumicitana con pendientes muy pronunciadas, por el costado 

Oriental a pocos metros del poblado el suelo desciende bruscamente hacia el rio 

Alambi, en el lado norte el suelo deja relativas posibilidades para un ensanchamiento 

futuro de la poblacion. 

Sin embargo, la irregularidad del suelo, le da a Nanegalito una caracteristica muy 

peculiar; sus altos y bajos hacen un contrate arménico que atrae la atencién de quienes 

le visitan. 

 



1.5 CLIMA 

En Nanegalito existen dos épocas climaticas: invierno de Diciembre a Mayo y verano 

de Junio a Octubre. 

El tipo de clima predominante en Nanegalito es templado Andino con algunas 

variaciones que dependen de la situacién y altura del terreno. Asi en las partes del 

sector sur oriental el clima es frio, con temperaturas que oscilan entre los 10 a 16°C, 

debido a la altura del terreno y a la cercania del Pichincha, la frecuencia de vientos 

varia de 100 a 44 metros por segundo, apareciendo constantemente la neblina 

especialmente en las tardes y noches. En cambio a medida que desciende el terreno en 

direccién al Nor — Oeste el clima va tornandose con caracteristicas tropicales, se 

podria calificar como calido himedo. 

1.6 RECURSOS NATURALES 

1.6.1 SUELO 

Mediante estudios realizados por el Ministerio de Agricultura y Ganaderia, los suelos 

en toda la zona Noroccidental son muy vulnerables a fenédmenos erosivos, tanto por la 

irregularidad topografica como por la alta pluviosidad. Estos poseen condiciones 

fisicas buenas, pero con algunas deficiencias de elementos fertilizantes como son: 

fosforo y micro nutrientes, entre estos: cobre, molibdeno, manganeso, etc. 

Su textura es de suelo franco arenoso, son porosos y permeables, tienen gran capacidad 

de retencion de humedad. Pertenecen a la clase de suelo negro andino, no tienen 

mucha materia organica, posee una profundidad del horizonte agricola que varia de 20 

a 40 centimetros, el potencial hidrdgeno es de 5.8 (PH). 

En Nanegalito el suelo ofrece perspectivas en cuanto a la actividad agropecuaria, tanto 

por su extensi6n como por su calidad; esto ha dado lugar al desarrollo de importantes 

plantaciones de cafia de azucar, naranjillas, pastos, hortalizas, yuca, platano de gran 

significado econdémico para la parroquia.



1.6.2 FAUNA 

En la zona de Nanegalito existe diversidad de especies en estado silvestre como: 

e Venado 

e Armadillo 

e Ardilla 

e Guanta 

e Cuy del monte 

e Tigrillo 

e Loro 

e Gavilan 

e Quinde 

e Culebra Curuncha 

Lastimosamente la mayor parte de estos animales silvestres han servido como 

produccion de “Carne de Monte”, constituyéndose en parte de la alimentacién de las 

personas que viven en haciendas o fincas. 

Entre los animales domésticos tenemos: 

e Ganado: 

o Vacuno 

o Caballar 

o Porcino 

e Aves de corral: 

o Gallinas, 

o Pavos, 

o Patos 

o Ganzos, 

o Palomas, etc 

 



1.63 FLORA 

La flora que existe en el area permite diferenciar tres estrados: 

e El primer estrato corresponde a arboles de hasta 30 metros de altura y en algunos 

caso con didmetros de 80 centimetros, se encuentra el Cedro, Guarumo, Matapalo, 

Pacchi, Cauchin, Motilon, Canelo, Caracha, Coco. 

e El segundo estrato denominado DOSCL o el Sotobosque, en donde se encuentras 

especies de desarrollo medio que alcanza 15 metros de altura y con diametro no 

comerciable, entre las especies tenemos: Achotillo, Guabo de Machete, Helecho 

de Arbol, Suro, Yaluman, Arbol de mayo, Alubillo. 

e El tercer estrato corresponde al monto del suelo, encontramos especies herbaces 

como: Camacho, Moradilla, Cafia Agria, Guaycundos, Platanillo, Bijao, 

Yurusache, etc. 

Existen ademas epifitas, bormelias, araceas y orquideas. 

2. PROBLEMATICA PARROQUIAL 

e Insalubridad 

e Baja productividad 

e Exceso de burocracia en el Gobierno de la Provincia de Pichincha 

e Inseguridad ciudadana 

e Deficiencia en la infraestructura 

e Falta de trabajo cultural con los jévenes y nifios 

e Deficiente infraestructura comunitaria 

e Espacios deportivos insuficientes 

e Deterioro ambiental 

e Baja calidad de la educacion 

e Desorganizacion en la comunidad 

 



3. PROYECTOS PARROQUIALES 

e Mejoramiento de los desechos solidos 

e Reforestacion 

e construccion del alcantarillado en los diferentes barrios 

e Construccién de una estacion de agua potable 

e Mantenimiento de caminos vecinales 

e Creacion de viveros con plantas nativas para su distribucién 

e Introduccién de semillas mejoradas de ciclo corto y largo 

4. VIAS DE ACCESO Y TRANSPORTE 

A partir de 1992 el cuerpo de Ingenieros del Ejército entrega la carretera Calacali — 

Nanegalito — La Independencia — Esmeraldas la misma que después de muchas 

décadas de espera y frustracién da servicio a las parroquias noroccidentales y a los 

nuevos cantones de este sector. 

En lo relacionado al transporte cuenta con el servicio de un sin nimero de 

cooperativas que son: San José de Minas, San Pedrito, Aléag, Kennedy, Flor del 

Valle, entre otras, las mismas que realizan el recorrido de toda la parte del 

noroccidente de la provincia de Pichincha. 

5. ASPECTO TURISTICO 

5.1 CONSIDERACIONES GENERALES 

La extension territorial del Ecuador y de sus provincias es de 256.370 Km2; a pesar de 

ser un pais relativamente pequefio, tiene un gran potencial turistico debido a la gran 

cantidad de atractivos naturales y culturales que posee, a su relieve y a su estratégica 

ubicacién en la mitad del Mundo. Es una de las 17 naciones con mayor 

megadiversidad del mundo. Dispone de una gran variedad de especies vivientes, 

playas, cordilleras, planicies, llanuras, zonas selvaticas, rios y cascadas.



La provincia de Pichincha, ubicada en el corazon del pais tiene también muchos de 

estros atractivos: lagunas, nevados, rios, cascadas, biodiversidad, parques naturales. 

Quito fue declarada por la UNESCO Patrimonio Cultural de la Humanidad. La 

extension territorial de Pichincha es de13.350 km2 y abarca zonas de sierra y costa, 

contando con variedad de climas, temperaturas y paisajes. A diferencia de otros 

lugares del mundo el turista puede trasladarse en pocas horas, desde las altas montafias 

y nevados hasta las planicies de Santo Domingo, o hasta los bosques y areas protegidas 

de Mindo, Nono y Tandayapa. Su territorio es, sin duda, un paraiso de contrastes 

naturales, en donde la hospitalidad de su gente y la exquisita gastronomia hacen que la 

estadia del turista se vuelva confortable y placentera. 

5.2 ACTIVIDADES TURISTICAS DE LA PARROQUIA DE NANEGALITO 

Dentro de la parroquia de Nanegalito no se ha desarrollado atin la actividad turistica 

en un gran porcentaje, pese a ello existes haciendas, fincas, lugres de recreacién que 

ofertan la prestacién de servicios turisticos, entre las actividades turisticas que se 

pueden desarrollar en la zona estan: 

e Caminatas por senderos ecolégicos 

e Observacion de flora y fauna 

e Recreaci6n 

e Participacion en actividades diarias de las fincas 

e Bajfios de recreacion en rios y cascadas 

e Charlas de conocimiento de la naturaleza 

Para fomentar el turismo en la parroquia se han creado ademas entidades privadas 

como el “Club de Ecoturismo Nanegalito” el “Club de regata Nanegalit”, entre los 

principales.
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CAPITULO II 

ESTUDIO DE MERCADO 

El Estudio de mercado es una de las actividades mas importantes para la realizacion de un 

proyecto. 

Su objetivo principal es reunir la informaci6n necesaria, que permita analizar las 

oportunidades cualitativas y cuantitativas del mercado meta, sus caracteristicas y 

comportamientos. 

En este caso se ha analizado este mercado considerando como muestra de estudio a todos 

aquellos turistas que visitan la Reserva Geobotanica del Pululahua, por no hallarse datos 

estadisticos dentro de la parroquia de Nanegalito y por ser ésta la reserva natural mas 

cercana al sitio de estudio. 

2.1 SERVICIOS A PRESTARSE 

Se propone un producto que cuente con servicios turisticos situados en la parroquia de 

Nanegalito — Prov. de Pichincha. Los mismos que ofrezcan al turista las condiciones 

necesarias para hacer agradable su estadia en este lugar. Estos servicios son: 

alojamiento en cabafias ecolégicas, alimentacién, visita a lugares de interés, 

actividades recreativas etc: Esta dirigido especialmente a turistas que provienen de 

las grandes ciudades, que viven alejados de la naturaleza y desconocen la forma de 

utilizar los recursos naturales de manera responsable y que buscan vacacionar en 

contacto con la naturaleza. 

El Proyecto “PUMA SACHA”, comprende cabafias ecoldgicas ubicadas en la 

Parroquia de Nanegalito y que estén dentro de una organizacion turistica integrada. 

ESTE LIBRO ES PROPIEDAD EXCLUSIVA DE LA 

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA EQUINOCCIAL, POR LO a \ 

TANTO NO SON OBJETO DE COMERCIALIZACION \%=:\ ye 
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2.2 DEMANDA TURISTICA 

Para el andlisis de la demanda se investigd las caracteristicas de los registros del 

Ministerio de Turismo y se realizaron encuestas a turistas nacionales y extranjeros. 

2.2.1 DEMANDA RECEPTIVA 

A continuacion el cuadro se tiene la demanda total de turistas extranjeros que 

llegaron a la Reserva Geobotanica del Pululahua del afio 1998 al afio 2002; 

observandose que existe un incremento y a partir del cual va descendiendo la 

demanda de turistas en 1998 y 1999, debido a problemas socio-econdmicos y 

fendmenos naturales (amenaza de erupcidn de los volcanes guagua Pichincha y 

Tungurahua) que se presentaron en estos dos afios. 

Cuadro 2.1 

DEMANDA DE TURISTAS AL ECUADOR 

  

  

  

  

  

  

ANO No. DE TURISTAS 

1998 5.820 

1999 4.171 

2000 4.717 

2001 5.577 

2002 5.631       
  

Fuente: Ministerio de Turismo 

2.2.2 DEMANDA HISTORICA 

Es un registro establecido de la demanda real que se han dado en el pasado, cuya 

informacién permite conocer las tendencias histéricas en base a las cuales se 

realizan las proyecciones futuras. 

Para el calculo del numero de turistas que visitan la Reserva Geobotanica del 

Pulahua, se ha tomado como referencia a las estadisticas del Ministerio de 

 



Turismo (2002), mediante las cuales se determina que la Reserva Geobotanica del 

Pululahua es visitada por el 0.97%, del total nacional . 

Este porcentaje se aplica para la proyeccion del ingreso de turistas a la Parroquia 

de Nanegalito. 

2.2.3 DEMANDA FUTURA 

Corresponde a la demanda proyectada en base al ingreso de visitantes a la Reserva 

Geobotanica del Pululahua y a la tendencia de crecimiento de la demanda total de 

extranjeros desde el afio 2003 hasta el 2008, segun los calculos realizados la 

tendencia de crecimiento es de 2.24 %, cuyo valor se obtiene con la formula del 

monto que es: 

  

      

n-1 M= Numero de turistas esperados 

M: C(1+i) C= Numero de turistas del ultimo afio 
. 1= Tendencia de crecimiento 

n= Numero de afios 

n-1 

= \/ él oo 

Cuadro 2.2 

PROYECCION DE LA DEMANDA TURISTICA A LA RESERVA 

GEOBOTANICA DEL PULULAHUA 

  

  

  

  

  

  

  

ANO No. DE TURISTAS 

2003 6.502 

2004 6.647 

2005 6.796 

2006 6.948 

2007 7.104 

2008 7.263         

Elaboracion: autoras 

 



2.2.4 DEMANDA POTENCIAL Y OBJETIVA 

La demanda potencial es aquella que se espera por encima de la demanda futura, 

cuando se introducen mecanismos y estrategias ain no utilizados o cuando parte 

de la oferta competitiva se retira del mercado. 

El calculo de la demanda potencial a la Parroquia de Nanegalito y su area de 

influencia, se lo realiza tomando el 3% del total de turistas que ingresan a la 

Reserva Geobotanica del Pululahua, como estimado del mercado que desea captar 

para el proyecto. 

Cuadro 2.3 

PROYECCION DE TURISTAS A NANEGALITO 

  

  

  

  

  

  

  

2003 — 2008 

ANO No. DE TURISTAS 

2003 195 

2004 199 

2005 204 

2006 208 

2007 213 

2008 218         
Elaboracion: autoras 

2.3 ANALISIS DE LA DEMANDA: PERFIL DEL CONSUMIDOR 

No existen datos de Ecoturismo en el Ecuador, por tratarse de una nueva alternativa 

que se esta introduciendo recientemente en el pais; por esta raz6n se ha realizado una 

investigacion de éste segmento de demanda potencial, en la que se encuestan a 

turistas que ingresaron a Nanegalito en un periodo de tiempo correspondiente a dos 

fines de semana. 
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Se encuest6 a 98 turistas dentro de los cuales constan aquellos que se hallaban 

visitando Ia Reserva Ecoldgica del Pululahua y el sector nor-occidente de la 

provincia de Pichincha. 

Procedencia 

La procedencia de los turistas a la Provincia de Pichincha es muy variada debido a 

la presencia de areas naturales como la de Mindo Nabillo en el sector Nor 

occidente; correspondiéndole el 45% a los Europeos, América del Norte con el 

31% yenun menor Asia y América del Sur con un porcentaje del 9% 

Y por ultimo con el 6% Australia 

Edad 

El mayor numero de turistas objeto de estudio, que visitan la parroquia de 

Nanegalito oscila entre 21 a 30 afios que corresponde un porcentaje del 61% de 

todos los encuestados; de 31 a 40 afios el 20%; de 41 a 60 ajios, se registra el 12% 

y de 15 a 20 con el 7%. 

Sexo 

En este caso, el 61% corresponde al sexo masculino y el 37% al sexo femenino 

Ocupacién 

Se establece que, quienes mas visitan Nanegalito son estudiantes con el 40%; lo 

que nos da a entender que su preferencia es el turismo cientifico-cultural y de 

aventura. El 31% son profesionales, otros 13% que vienen a ser comerciantes, 

amas de casa, etc. El 4% son empleados y el 12% no contestan.



Visita al Sector 

De las encuestas realizadas se establece que el 57%, no han visitado anteriormente 

el sector de Nanegalito, mientras que con el 43% han tenido la oportunidad de 

visitarlo. 

Motivo del viaje 

El 52% de visitantes a la parroquia de Nanegalito, respondié que viene al sector 

por vacaciones; 26% por otros motivos; el 18% visita a familiares , en menor 

grado por negocios con un 4%, 

Actividades a desarrollar 

Entre las principales actividades que desarrollaran en el sector tenemos el 32% a 

caminatas, siguiéndole con un 23% al ecoturismo ya que el sitio cuenta con gran 

variedad de flora y fauna, pesca deportiva con el 22%; aventura, 16%, camping 

con el 7% 

Tiempo de permanencia 

La permanencia de los visitantes al sitio seria del 69% que corresponde de 1 a 2 

dias de; 21% de 2 a3 dias, y el 5% en dias que vande 3a4y4a5. 

Personas con las que viajan 

La gran mayoria de los encuestados viajan con 2 a 3 personas que corresponde el 

67%, 22% solo, el 6% de 3 a4 y el 5% de 45 personas. 
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Lugar de hospedaje 

En lo que respecta al alojamiento el 63% prefieren un establecimiento hotelero, el 

15% elegiria otros, con el 12% fincas o hacienda y con el 10%, casas de familiares 

o amigos. 

Seleccién de establecimiento 

Los turistas entrevistados que seleccionaron un establecimiento hotelero es 

principalmente por la ubicacién con un 51%, alimentacién con el 21%, 13% por 

las facilidades de pago; pesca deportiva y otros con el 8% y 7% respectivamente. 

Cabaiias con vision ecolégica 

El 87% de los turistas encuestados expresan que si les gustaria cabafias ecolégicas 

en el sector, mientras que el 13% no estan de acuerdo. 

Servicios con los que deberia contar las cabafias 

Entre lo mas importante el alojamiento con el 36%; alimentacion, 23%, en tercer 

lugar distracciones con 16%, 11% se anota guias para que les orienten en especial 

en las caminatas por senderos, centro de interpretacién conformando el 8%; 4% 

amenidades y para otros servicios unicamente el 2% 

Gasto diario 

En lo que respecta al alojamiento el 71% es de 15 a 20 USD, alimentacion 

también con un promedio de 15 a 20 USD, 92%, el 94% amenidades con el 

mismo; asi también visitas guiadas con un 78%, y gastos varios, 65%, cuyos 

porcentajes corresponden a un mismo promedio; 15 a 20 USD. 
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Calificacién de servicios existentes 

En la parroquia de Nanegalito, en lo que se refiere al alojamiento, alimentacion y 

seguridad los encuestados consideran que es muy bueno, las vias de acceso son 

consideras excelentes con el 54%; sefializaci6n 55%, muy bueno, lo cual favorece 

al proyecto. 

Tipo de alimentacién 

La gran parte de los turistas consultados prefieren la comida nacional, 60% y 40% 

la internacional. 

Recomendacion del sector 

El 84% de los turistas encuestados, responden que si recomendarian la visita al 

sector de Nanegalito con el 86%; y un minimo de 14% no lo harian. 

Existencia de la aldea Puma Sacha 

El 68% respondieron que no conocen y apenas el 32% si conocen este destino 

turistico. Es por esta raz6n que uno de nuestros objetivos es la de dar mayor 

promocion y asi llegar a mas turistas. 

Interés de visitar Puma Sacha 

Se registra el 55% positivamente y 45 % no les interesaria conocer. Como se 

menciono anteriormente es importante incrementar la promociOn, ya sea por 

internet, vallas publicitarias entre otros. 
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2.4 ANALISIS DE LA OFERTA TURISTICA Y SUS CARACTERISTICAS 

Nanegalito es una parroquia que presenta aspectos favorables para el ecoturismo, ya 

que cuenta con atractivos naturales que en su mayoria no son visitados por la falta de 

difusion. 

El sector de Mindo es considerado como uno de los lugares mas importantes para la 

conservacién del medio ambiente ya que aqui se encuentra una gran cantidad de aves, 

mariposas y otra serie de especies propias de un bosque nublado como el de Mindo — 

Nambillo. 

2.4.1 ANALISIS DE LA OFERTA 

Para el andlisis de la oferta se aplicd encuestas a los prestadores de servicios 

turisticos para este caso en la zona Unicamente existen 3 (TRES) establecimientos 

de alojamiento legalmente inscritos en el Ministerio de Turismo y 1 (UNO) 

Restaurante, por lo tanto se aplicaron 4 encuestas cuyos datos son los siguientes: 

2.4.2 OFERTA COMPETITIVA 

Existe una oferta competitiva de 3 establecimientos legalmente inscritos en el 

Ministerio de Turismo, que podrian representar competencia para el proyecto 

motivo de este estudio. 

La competencia directa para el proyecto planteado por nosotras es: 

e Refugio Reserva Bellavista, por presentar caracteristicas similares a Puma 

Sacha, y 

e Tandayapa Bird Lodge, por ofertar al igual que Puma Sacha un medio de 

alojamiento inmerso en la naturaleza y el eco turismo. 
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Se puede considerar como competencia indirecta a la pensién Rescain El Rosal, 

por solamente ofertar los servicios de alojamiento. 

2.43 ANALISIS DE LA COMPETENCIA 

En la parroquia de Nanegalito existen 4 establecimientos inscritos en el Ministerio 

de Turismo a los cuales para el presente trabajo se aplicd una encuesta cuyas 

respuestas fueron las siguientes: 

Servicios que se oferta en los establecimientos 

De los cuatro establecimientos encuestados, todos coinciden en alimentacién y 

amenidades con el 29%, seguido de alojamiento y distracciones con el 21%. 

Turistas frecuentes 

Con el 30% encontramos a estudiantes, en segundo lugar estan ejecutivos y grupos de 

amigos con el 21% y con una minoria de 14%; familias y personas de la tercera edad. 

Procedencia de pasajeros 

El mayor numero de visitantes que acuden al sitio son de Europa, América del Norte, y 

Ecuador con el 25% seguido de visitantes de América del sur y Australia. 

Meses de visita 

Se establece que la época con mas demanda de turistas va de julio a septiembre es decir; 

con el 30% de octubre a diciembre y los meses restantes la afluencia es minima. 

Capacidad de alojamiento 

El alojamiento ofertado en Nanegalito es de 36 habitaciones con 100 plazas. 

 



Capacidad de alimentacién 

Se ofertan 46 mesas con capacidad para atender a 184 pasajeros. 

Frecuencia de visitas 

Mediante las encuestas realizadas a los prestadores de servicios se establece que los 

turistas prefieren los fines de semanas. 

Costos del servicio 

El precio es accesible para todos, lo cual permite que acudan no solo de clase alta, sino 

muchas mas personas de nivel medio. 

Consumo de servicios 

Con el 45%, alimentacion; alojamiento con el 33% y por ultimo caminatas con el 22%. 

2.4.4 OFERTA COMPLEMENTARIA 

Esta conformada por servicios turisticos diferentes al proyectado que sin embargo 

contribuyen a su mejor operacion y le permiten tener mejores perspectivas en el 

mercado. 

2.5 INVENTARIO DE LA OFERTA DE LA PARROQUIA DE NANEGALITO 

  

  

  

  

Cuadro 2.4 

ALOJAMIENTO 

ALBERGUES CAPACIDAD 

NOMBRE CAT. HAB PLAZAS MESAS PAX 

Refugio Reserva Bellavista | Primera il 22 6 24             
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CAPITULO Il 

DESCRIPCION TECNICA Y FISICA DEL PROYECTO 

3.1 TAMANO Y LOCALIZACION DEL PROYECTO 

3.1.1 MACROLOCALIZACION 

El proyecto se ubica en la zona turistica de la Sierra Nor - Occidental del Ecuador, 

especificamente entre las provincias de Pichincha y Esmeraldas, las cuales cuentan con 

importantes atractivos turisticos que la convierten en una zona turistica potencial de 

gran importancia a nivel nacional. 

Tomando en consideracion que la Region es una zona extensa, para el presente trabajo 

se ha subdividido en areas turisticas. Una de ellas es la provincia de Pichincha, que 

limita al norte con Imbabura, al sur con Cotopaxi, al este con Sucumbios y Napo y al 

oeste con Esmeraldas. Cuenta con algunos atractivos turisticos importantes como son: 

el Centro Historico de la ciudad de Quito, El monumento a la Mitad del Mundo, Las 

Piramides de Cochasqui, El Crater del Pululahua, La Reserva Ecolégica Cayambe — 

Coca, El Museo del Banco Central, Las Ruinas Arqueolégicas de Rumicucho, etc. 

Cabe sefialar que el sistema de comunicacion de Pichincha es bueno, se puede llegar 

alli por la costa a través del eje vial Aloag — Santo Domingo o Calacali — La 

Independencia, ademas por la sierra sea la Panamericana Sur o Panamericana Norte. 

El Distrito Metropolitano de Quito se comunica con la parroquia de Nanegalito por 

medio del corredor de traslado Quito — Calacali — Nanegalito — La Independencia. La 

parroquia de Nanegalito dista de la capital provincial con tan solo 30 Km, lo que 

permite realizar un recorrido aproximado de 1 hora, dependiendo del tipo de transporte 

y condiciones climatoldégicas. 

El principal centro turistico para el proyecto es la ciudad de Quito, que dispone de 

servicios turisticos indispensables para el turista; aeropuerto, establecimientos 
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hoteleros, restaurantes, agencias de viajes, sitios de recreacion, transporte hacia otras 

parroquias y para el resto del pais. 

Nanegalito es considerado ademas como un centro turistico alterno porque ofrece los 

servicios e infraestructura basica requerida por el turista aunque no sean de primera 

categoria. 

3.1.2 MICROLOCALIZACION DEL PROYECTO 

El proyecto “Puma Sacha” de acuerdo al estudio de microlocalizacion esta ubicado en 

la provincia de Pichincha, canton Quito, en la Parroquia de Nanegalito, por la via 

denominada Calacali — La Independencia. 

La topografia del terreno es irregular por tener quebradas, vertientes y pequefias 

pendientes. Esta cubierta en partes con vegetacion propia de transicion se podria decir 

ya que se pueden ir apreciando los cambios de ésta durante el recorrido. 

3.2. DESCRIPCION TECNICA Y FISICA DEL PROYECTO 

Nombre del Proyecto: “ALDEA ECOTURISTICA PUMA SACHA” 

Categoria (no especificada en el reglamento hotelero vigente el pais) segun la 

propuesta del proyecto son servicios adecuados para el turismo ecoldgico - 

responsable. 

Cantidad: 10 cabafias 

Plazas: 10 habitaciones dobles 

Capacidad: 20 Pax 

Distribucién de la construccién: 

10 cabafias (23mt.c/u) 230 mts cuadrados 
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El valor que calcula la Camara de Contruccién de Quito para este tipo de 

construcciones; conformado de madera y paja es de $ 150,00 cada metro cuadrado, de 

los cuales se resta el 30% que generalmente corresponde al pago de mano de obra. 

3.2.1 SERVICIOS A PRESTARSE: 

Los servicios que se prestaran en este lugar, estan elaborados de acuerdo a su 

categoria y ambiente natural, Asi tenemos los siguientes: 

Alojamiento 

Alimentacion 

e Guias 

Caminatas por senderos ecoldgicos. 

A. Servicio de Alojamiento: 

El proyecto se compone de 10 cabafias, es decir 10 habitaciones dobles con 

capacidad para 20 personas. Dentro de cada habitacion se prevé amoblarlo con 2 

camas de 2 plazas y otra de plaza y media. Cuenta con 2 veladores, una mesa 

pequefia con silla; closet, bafio privado con ducha de agua caliente. Un area externa 

de descanso que dispone de una cafetera eléctrica con vajilla para 2 personas y una 

mesa mediana para dos personas con sus respectivas sillas. 

B. Servicio de alimentacién: 

Actualmente la Aldea Ecoturistica Puma Sacha, cuenta con el servicio de 

restaurante ofreciendo al turista una alimentaciOn variada sea nacional o extranjera 

o con platillos de su propia creacion. 

 



C. Otros Servicios: 

Servicios de guias: 

El servicio de guias se ha planificado de tal manera que para un grupo de turistas 

habra un guia; que conozca perfectamente el lugar. 

Caminatas por senderos ecolégicos 

Para la realizacidn de las caminatas guiadas se toma en cuenta los atractivos que 

existen en el area los mismos que tienen diferentes horas de duracion y flexibilidad 

segun el requerimiento del pasajero. 

3.3 REQUERIMIENTOS DE MANO DE OBRA’- Y_ PERSONAL 

ADMINISTRATIVO 

3.3.1 Mano de obra 

Para el proyecto se calcula un costo de mano de obra correspondiente al 30% del 

valor de construccioén de cada metro cuadrado. 

3.3.2 Personal administrativo 

La administracion del proyecto estara a cargo de un profesional turistico calificado 

que tendra a su cargo la organizacién y coordinacién entre la (s) Agencia 

Operadora y el propietario del proyecto el Sr. Walter Morales. 

No se considera la construccién de una oficina ni equipamiento para la 

administracién debido a que funcionaria en la oficina de la administracion de la 

Aldea y que ya existe. 

El gasto previsto para sueldos y salarios para la administraci6n es de $500 cada 

mes; tanto para el administrador como para un asistente administrativo contable. 

 



3.4 DISENO ARQUITECTONICO 

La linea arquitectonica del proyecto forma parte de su propio ambiente, utilizando los 

materiales tradicionales de la zona como madera, paja y otros elementos naturales, 

rescatando asi la arquitectura del lugar pues dentro de la aldea eco turistica Puma 

Sacha existe un disefio similar al propuesto en el presente proyecto. 

La construccién de las cabafias se realizaran con fondos del proyecto canalizadas a 

través de créditos. El disefio arquitecténico se ajusta a un modelo ya establecido, 

propuesto por las autoras y aprobado por el duefio de la Aldea Ecoturistica Puma 

Sacha. 

3.5 DETALLE DEL EQUIPAMIENTO 

La estimacién de los costos para el equipamiento de las cabafias se obtuvo de la 

Empresa ECOSERV, especialista en suministrar equipos para empresas hoteleras; 

almacenes Mary de la ciudad de Quito que tiene un completo surtido de articulos para 

el hogar, almacenes CHAIDE Y CHAIDE; los resultados se detallan en el cuadro 3.1 

El costo total alcanza la cantidad de $ 9.321,40 para diez cabafias. 

  

  

  

  

  

  

  

    

CUADRO 3.1 

TOTAL EQUIPAMIENTO 

MUEBLES 

Denominaci6n Cantidad Descripcién Costo Unitario Costo Total 

Dolares Dolares 

Camas 10 1 por cabafia 190,00 1.900.00 

2 plazas 

Camas 10 1 por cabafia de 1 % 180,00 1.800,00 

plaza 

Mesas Redondas 10 1 por cabafia de 28,00 280,00 

madera 

Mesas Cuadradas 10 1 por cabafia de 36,00 360,00 

madera 

Sillas 30 3 por cabafia de 26.00 780,00 
madera         
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Veladores 20 2 por cabafia de 6,00 120,00 

madera 

Subtotal muebles 466,00 5.240,00 

EQUIPOS DE COCINA Y VAJILLA 

Cafetera eléctrica 10 Capacidad 12 tazas 25,00 250,00 
Lampara 20 De mesa 8,12 162.40 

Ollas 10 Marca UMCO No. 16 3.54 35.40 

Ollas 10 Marca Umco No. 18 3.66 36.60 

Jarra de leche 10 Porcelana para 2 1,00 10,00 

personas 

Sartenes 10 Marca Umco No. 20 1.36 13.60 

Plato sopero 20 Porcelana 0.72 14.40 
Plato Tendido 20 Porcelana 0.84 16.80 

Plarta/taza café 20 Porcelana 1.20 24,00 

Cuchara sopera 20 acero inoxidable 0.36 7.20 

Cuchara café 20 Acero inoxidable 0.28 5.60 

Tenedor 20 Acero Inoxidable 0.36 7.20 

Cuchillo 20 Acero inoxidable 0.36 7.20 

Vasos 20 Acero inoxidable 1.40 28.00 

Basureros 20 Basurero plastico con 1.40 28.00 

tapa 

Otros 58.60 

Subtotal Equipos 49.60 705,00 

MENAJE 

Cobijas * 30 3 por cama 1 % plaza 4.42 132.60 

Cobijas * 30 3 por cama 2 plazas 4.94 148.20 

Sabanas * 40 2 jg. Por cama 8.00 320,00 

Toalla grande * 40 4 por habitacion 2.34 93.60 

Toalla pequefia * 40 4 por habitacion 1.68 67.20 

Cortinas 20 2 por cabafia 15.00 300.00 
Cortina bafio 10 1 por cabafia 3.66 36.60 

Alfombras 30 3 por habitacion 1.00 30.00 

Colchones 10 1 por habitacion 2 108.00 1.080,00 

plazas 

Colchones 10 1 por habitacién 1 % 70.20 702.00 
plaza 

Almohadas 40 2 por cama 5.00 200.00 
Cobertores * 40 2 por cama 5.00 200.00 

Mantel / mesa 20 2 por cabafia 1.80 36.00 

Mantel / cocina 20 2 por cabafia 0.54 10.80 

Set de cocina 10 1 por cabafia 1.94 19.40 

SUBTOTAL 130.30 3.376,40 

MENAJE 

TOTAL 9.321,40 
  

Elaboracién autoras 

* Se considera un stock. 
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CAPITULO IV 

INVERSION Y FINANCIAMIENTO 

Tomando en consideracién el proyecto total de 10 cabafias, la inversion y financiamiento 

se ha calculado para el conjunto; sin embargo es posible obtener la inversion individual. 

El andlisis financiero muestra el nivel de rentabilidad del proyecto. Para su realizacion se 

debe conocer cuanto se va a invertir, los recursos propios que se posee y la cantidad que 

se financiara a crédito asi como las condiciones de este: tasa de interés anual, plazo y 

periodos de pago. 

4.1 INVERSION 

La inversion total del proyecto es de $ 49.661 de los activos son $ 42.861 que 

representa el 86% de la inversion total; $ 6500 para los activos diferidos que 

comprende el 13% y $300 que representa apenas el 1% del total de la inversion. 

Los recursos propios son de $12.000 que corresponde: al terreno, de propiedad del Sr. 

Walter Morales y al costo de la mano de obra en la construcci6n de las cabafias. 

4.2 FINANCIAMIENTO 

El proyecto se financiara de la siguiente forma: $20.700 para la construccién e 

instalacion, que representa el 42 % de los activos fijos; el equipamiento de las cabafias 

que suman $ 9. 321 equivalente al 19% de la inversién total e imprevistos que 

representa el 2% de los activos fijos; los rubros mencionados suman la cantidad de 

$ 31.451 que sera financiado a través de fuentes externas. 

Los gastos de Constitucién y Estudio del proyecto, no existen porque la aldea eco 

turistica “Puma- Sacha” ya esta constituida. El gasto de la promocion es fundamental 
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para darle a conocer de manera amplia, por lo tanto se asigna $ 6.000 para este fin, 

dado que la etapa de arranque es la mas dificil y representa el 12% de la inversion fija. 

4.3 CAPITAL DE TRABAJO 

El capital del trabajo, esta calculado para un mes y cubre los gastos de suministros 

para las cabafias, no toman en cuenta los sueldos y salarios dentro de los $ 300 por 

haber ya en la aldea Puma Sacha personal que labora y que esta dispuesto a colaborar 

con la puesta en marcha de este proyecto. 

En el siguiente cuadro se representa todo lo detallado anteriormente: 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

Cuadro N° 4.1 

Inversion % 

INVERSION FIJA 
Terreno 12.000 24 

Construccion e instalaciones 20.700 42 

Equipamiento Hotelero 9.321 19 

Imprevistos 2% 840 2 
TOTAL INVERSION FIJA 42.861 86 

ACTIVOS DIFERIDOS 

Estudios 500 1 

Gastos de preapertura 

Promocion y ventas 6.000 12 

TOTAL ACTIVOS DIFERIDOS 6.500 13   

CAPITAL DE TRABAJO (1 MES) 

Sueldos y salarios 
  

  

  

  

  

  

  

          
Suministros y otros 300 1 

CAPITAL DE TRABAJO 300 1 

TOTAL DE LA INVERSION 49.661 100 

FINANCIAMIENTO 

Recursos Propios 18.210 37% 

Crédito 31.451 63% 

TOTAL FINANCIAMIENTO 49.661 100%   
Elaboracion Autoras 

En el cuadro 4.2 se presenta la inversion por rubros y el financiamiento respectivo. 
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CUADRO 4.2 

ESTRUCTURA DEL FINANCIAMIENTO 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

CONCEPTO RECURSOS | CREDITO | TOTAL 

PROPIOS 

Terreno 12.000 12.000 

Costrucci6n e Instalacién 6.210 14.490 20.700 

Muebles y Enseres 5.240 5.240 

Maquinaria y Equipos 705 705 

Activos de operacion 3.916 3.376 

Imprevistos 840 840 

Gtos de Constitucién y Estudio 500 500 

Capital de Trabajo 300 300 
Gtos. De Preapertura 6.000 6.000 

TOTAL INVERSION 18.210 31.451 49.661           

Elaboracion autoras 

   



CAPITULO V 

PROYECCIONES FINANCIERAS 

5.1 PRONOSTICO DE INGRESOS POR VENTA DE SERVICIOS TURISTICOS. 

Las cabafias operaran de manera autdnoma y no dentro de programas preestablecidos. 

El tiempo de permanencia de los pasajeros en Nanegalito tiene como base una noche 

y dos dias con un costo promedio de $ 45,00 por pasajero. 

Para el calculo del ingreso al 100% de ocupacion se ha establecido el numero total de 

turistas al afio; para esto multiplicamos los 365 dias que tiene el afio por 10 cabafias 

con que va a iniciar el proyecto y por 2 personas ( capacidad maxima de ocupacion 

de cada albergue) y la estadia de 2 dias y 1 noche por cada visitante. Sin embargo los 

niveles de ocupacién programada parten del 30% en el primer afio. ( CUADRO N°. 

5.1) 

Con el resultado de la operaci6n anterior y tomando en cuenta la visita es de dos dias, 

se percibe un ingreso total al afio de $ 219.000. 

Cuadro No. 5.1 

PRONOSTICO DE INGRESOS POR SERVICIOS DE ALOJAMIENTO 

  

  

  

No. De pax No. Habitaciones Gasto Ingresos anuales 

al afio vendidas en un aiio diario USD 

(100% 
Ocupacion) 

Venta de servicios de 7300 2433 90 219.000 

alojamiento           

Para la elaboracion del cuadro N° 5.2 se toma como referencia el ingreso anual del cuadro 

anterior que corresponde al 100% de ocupaci6n anual. 
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El primer afio de operacién se plantéa el 30% de ocupacién debido a que no existe 

desarrollo turistico en la zona de influencia y por tratarse de un periodo de introduccién 

de esta modalidad de turismo en el mercado. 

Por tal motivo, la publicidad y la promocion en la etapa preoperacional comprende un 

presupuesto de $6000 y durante la operacién se presupuesta $4000 para cada afio. 

Con esta estrategia se prevé un incremento del 5% anual llegando al maximo de 40%. 

CUADRO N°. 5.2 

INGRESOS SEGUN EL PRONOSTICO DE CAPACIDAD UTILIZADA 

  

  

  

  

  

  

ANOS 1 2 3 Del 4 al 10 
% Ocupacion 30% 35% 40% 40% 

Ingreso anual alojamiento en 

USD 

219.000 

Ingreso Proyectado 65.7000 76.650 87.600 87.600               
5.2 PRONOSTICO DE COSTOS Y GASTOS OPERACIONALES 

ANALISIS DE COSTOS 

Se ha elaborado un pronostico de costos y gastos del proyecto " Puma Sacha" de 

acuerdo a los ingresos por programas o departamentos operacionales. 

Al ser un proyecto turistico tradicional, este cuadro se calcula de acuerdo a los costos 

y gastos por departamentos de produccioén y funcionales o de apoyo. 

Existe division por departamentos porque se trabaja con nomina de empleados, 

divididos en sus funciones de acuerdo a la unidad donde laboren. 
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Gastos Operacionales: 

Gasto Hospedaje, comprende todos aquellos gastos que demandan la adquisicion 

de suministros para las habitaciones como: jabon, shampoo, papel higiénico. 

Costo y Gasto Alimentos y Bebidas, comprende el suministro de viveres 

especiales como: lacteos, embutidos, carnes, cereales, frutas, verduras, etc. 

Como también a los diferentes atractivos del lugar. 

Gastos no Operacionales: 

Gastos Administrativos, el proyecto tiene un rubro por pago al administrador del 

proyecto y a quienes laboren en él. 

Otros Gastos, en este rubro constan los gastos por el pago de servicios basicos 

como: luz, teléfono, agua, etc. 

Gasto de Promocion y Publicidad, es esencial porque aqui consta todo el material 

de apoyo de la oferta turistica tales como: impresos ( revistas, periédicos, guias) 

television, videos, gastos de representacién, correo, gasto de eventos, relaciones 

publicas, paginas web. 

Gasto Seguro, conformado del 1% del total de construccién e instalacion. 

Gasto Mantenimiento, compra de suministros para mantener las cabafias en 

condiciones Optimas.



CUADRO No. 5.3 

PRONOSITICO DE COSTOS Y GASTOS OPERACIONALES EN BASE A LOS 

INGRESOS POR VENTA DE SERVICIOS TURISTICOS 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

    

INGRESOS/ANOS 1 2 3 Del 4 al 10 

Venta de Servicio de hospedaje 65.700 76.650 87.600 87.600 

Alimentacién en USD 

219.000 
TOTAL INGRESOS 65.700 76.650 | 87.600 87.600 

COSTOS Y GASTOS OPERACIONALES 
GASTOS DE HOSPEDAJE 
Otros gastos: suministros habitaciones 1.095 1.278 1.460 1.460 

COSTOS Y GASTOS ALIMENTOS Y BEBIDAS 
Costos 2.190 2.555 2.920 2.920 
Otros gastos 1.095 1.278 1.460 1.460 
GASTO SERVICIOS DE TERCEROS 
Movilizacién y Transporte Pax 3.285 3.833 4.380 4.380 

TOTAL COSTOS Y¥ GASTOS OPERACIONALES 7.665 8.943 10.220 10.220 

UTILIDAD BRUTA OPERACIONAL 58.035 67.708 | 77.380 77.380 
GASTOS FUNCIONALES 

GASTOS DE ADMINISTRACION 
Sueldos y salarios 6.000 6.000 6.000 6.000 
Otros gastos 1.000 1.000 1.000 1.000 
SEGUROS 
Seguros 207 207 207 207 

PROMOCION Y PUBLICIDAD 
Promocion y Publicidad 6.000 6.000 6.000 6.000 
Comisi6n Agencias 6.570 7.665 8.760 8.760 

MANTENIMIENTO 

Reposicién de Menaje 1.347 1.347 1.347 1.347 

Otros gastos: materiales 1.501 1.501 1.501 1.501 

TOTAL GASTOS FUNCIONALES 22.625 23.720 | 24.815 24.815 
UTILIDAD NETA OPERACIONAL 35.410 43.988 52.565 52.565             

Elaboracién: autoras 

5.3 GASTOS FINANCIEROS 

En el cuadro 5.4 se presenta la tabla de amortizacion, la cual abarca el financiamiento de 

las 10 cabafias en general calculada con dividendos trimestrales iguales de $ 2.800 para 

un lapso de 5 afios, interés del 18% anual a un afio de gracia y con un monto total de 

$34.451. 
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CUADRO N° 5.4 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

TABLA DE AMORTIZACION 

MONTO: 31.451 

TASA DE INTERES: 18% 

PLAZO: 5 Afios 

ANOS DE GRACIA: 1 Afio 

FECHA DE INICIO: 01- Dic-04 

AMORTIZACION CADA: 90 Dias 

NUMERO DE PERIODOS: 16 Para amortizar el capital 

DIVIDENDOS IGUALES: 2.800 

NUMERO DE PERIODOS | VENCIMIENTO | SALDO | INTERES | PRINCIPAL | DIVIDENDO 
0 31.451 

1 07-Mar-04 | 31.451 1.415 - 1.415 

2 30-May-04 | 31.451 1.415 - 1.415 

3 28-ago-04 | 31.451 1.415 - 1.415 

4 26-Nov-04 | 31.451 1.415 - 1.415 

5 24-Feb-05 | 30.067 1.415 1.384 2.800 

6 25-May-05 | 28.620 1.353 1.447 2.800 

7 23-Ago-05 | 27.109 1.288 1.512 2.800 

8 21-Nov-05 | 25.529 1.220 1.580 2.800 

9 19-Feb-06 | 23.878 1.149 1.651 2.800 

10 20-May-06 | 22.153 1.075 1.725 2.800 

11 18-Ago-06 | 20.350 997 1.803 2.800 

12 16-Nov-06 | 18.466 916 1.884 2.800 

13 14-Feb-07| 16.498 831 1.969 2.800 

14 14-May-07 | 14.440 742 2.057 2.800 

15 12-Ago-07 | 12.290 650 2.150 2.800 

16 10-Nov-07 | 10.044 553 2.247 2.800 

17 08-Feb-08 | 7.696 452 2.348 2.800 

18 09-May-08 5.243 346 2.453 2.800 

19 07-Ago-08 | 2.679 236 2.564 2.800 

20 05-Nov-08 (0) 121 2.679 2.800                 
Elaboracion: autoras 

5.4 GASTO DEPRECIACION 

El gasto de depreciacién son previsiones del desgaste de los bienes del proyecto en el 

tiempo. De acuerdo a la legislacion tributaria del Ecuador la depreciacién es anual, asi 

ara construccion e instalaciones es el 5% y para el equipamiento hotelero 10%. p yp quip 
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CUADRO N° 5.5 

  

  

  

    
  

DEPRECIACION 

CONCEPTO VALOR DEL % DE VALOR DE 
ACTIVO DEPRECIACION | DEPRECIACION 

Construccion e 20.700 5% 1.035 

instalaciones 

Equipamiento 9.321 10% 9352 
hotelero 

TOTAL 1.967 
DEPRECIACION     
  

5.5 ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS 

La utilidad neta operacional de cada afio se determina por la diferencia entre los ingresos 

por ventas y los egresos operacionales. 

Para calcular la utilidad del ejercicio se toman en cuenta los gastos no operacionales tales 

como: gastos financieros ( pago intereses ); gastos de ventas ( promocion, publicidad, y 

comisiOn a agencias de viajes ); gastos de administracion ( sueldos, para el administrador, 

sueldos y salarios, pago agua, luz, telef. ); gasto depreciacion seguros (1% de los activos 

fijos) amortizacion diferida (gastos de constitucién y estudio). La utilidad neta se obtiene 

luego de considerar el 15% de reparto de utilidades a trabajadores y 25% de impuesto a la 

renta que se entrega al fisco. 

En el primer afio la utilidad neta es de $ 17.297 a medida que pasan los afios, este valor 

aumenta debido a que se va pagando la deuda y se disminuyen las cargas financieras y la 

capacidad de ocupacion va en aumento; hasta llegar al quinto afio que es donde se cancela 

la misma; asi para el segundo afio la utilidad es de $23.10 el tercer afio $29.205, el cuarto 

$30.072, el quinto $31.106 a partir del sexto afio y hasta el afio 10 que es el tiempo de 

vida util del proyecto la utilidad es de $ 31.842 | 

Para aumentar el patrimonio se hace una reserva legal que corresponde al 10% de la 

utilidad neta. 
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Cuadro 5.6 

ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                

ANOS 1 2 3 4 5 Del 6 al 10 

Ventas Netas 65.700 16.665 87.600 87.600 87.600 87.600 

Costo de Ventas 2.190 2.555 2.920 2.920 2.920 2.920 

UTIL. BRUTA EN 63.510 74.095 84.680 84.680 84.680 84.680 

VENTAS 

Sueldos y salarios - - - - - = 

Gastos operacionales 8.323 9.235 10.148 10.148 10.148 10.148 

UTIL. BRUTA EN 55.187 64.860 74.532 74,532 74.532 74.532 

OPERACION 
Seguros 207 207 207 207 207 207 

Gastos de Venta 12.570 13.665 14.760 14.760 14.760 14.760 

Gastos de administracion 7.000 7.000 7.000 7.000 7.000 7.000 

UTIL/PERD. NETA 35.410 43.988 52.565 52.565 52.565 52.565 

OPERACIONAL 

Gastos financieros 5.661 5.276 4.136 2.776 1.155 0 

Depreciacion 1.967 1.967 1.967 1.967 1.967 1.967 

Amortizacion de diferidos 650 650 650 650 650 650 

UTILIDAD/ANTES 27,432 36.095 45.812 47.172 48.793 49.948 

PARTICIPACION 

15% Participacion utilidades 4.070 5.414 6.872 7.076 7.319 7.492 

UTIL/PER. ANTES IMP. 23.062 30.681 38.940 40.096 41.474 42.456 

RENTA 

Impuesto a la renta 25% 5.766 7.670 9.735 10.024 10.369 10.614 

UTIL/PER. NETA 17.297 23.011 29.205 30.072 31.106 31.842 

Reserva legal 1.730 2.301 2.921 3.007 3.111 3.184 
  

5.6 FLUJO DE CAJA 

obteniendo resultados positivos a partir del primer afio. 

El cuadro 5.7 muestra los valores que significan flujo efectivo tanto en la etapa de pre 

operacion como durante la operacién del proyecto. Son datos obtenidos del estado de 

perdidas y ganancias. Con este cuadro se establece si existe déficit 0 superavit; 

saldo neto generado para el primer afio es de $19.914 lo que determina que el 

proyecto es factible ya que genera recursos suficientes para cumplir con las obligaciones 
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crediticias y contar con los recursos o liquidez para el normal funcionamiento de la 

empresa. 

En el cuadro 5.8 correspondiente al balance general proyectado se detallan los activos de 

la empresa, pasivos y patrimonio de la misma. 
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CAPITULO VI 

EVALUACION ECONOMICO FINANCIERA 

Permite conocer la rentabilidad del proyecto, es decir, las condiciones en las que se 

recupera la inversion; los parametros analizados son: 

6.1 VALOR ACTUAL NETO (VAN) 

El valor actual neto, es una manera de establecer la rentabilidad del proyecto, tomando en 

cuenta el costo de oportunidad (kp); se establece en base de los flujos netos actualizados 

por cada afio, de cuya sumatoria se obtiene el beneficio neto. 

El proyecto genera un VAN de $ 86.631 

6.2 TASA INTERNA DE RETORNO (TIR) 

Sirve para determinar a que tasa de interés se recupera la inversién; la tasa del proyecto 

"Puma Sacha" es del 53%, reflejando que el proyecto es altamente rentable, considerando 

que la tasa de interés del crédito es del 18%. 

6.3 PERIODO REAL DE RECUPERACION (PRR) 

Es el tiempo que se necesita para recuperar la inversion, en éste caso es de 2 afios 5 

meses, lo que significa que el proyecto es rentable y cumple con las expectativas. 

(ver cuadro No. 6.1) 
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6.4 RELACION COSTO - BENEFICIO 

FNC 

C/B= Inversion 

C/B= 136.293/49.661 

C/B=2.74 USD 

La relacion costo — beneficio, sirve para saber cuantos ddlares se generan por el valor de 

la inversion. 

El proyecto genera USD 2.74 de utilidad por cada dolar invertido. 
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6.5 PUNTO DE EQUILIBRIO 

El andlisis del Punto de Equilibrio es importante, determina cuantas unidades se 

deben producir y vender para mantener una utilidad 0, es decir un equilibrio entre los 

ingresos y gastos. 

Para el calculo del punto de equilibrio se elaboré el cuadro 7.3, donde constan todos 

los costos y gastos del proyecto, los cuales se dividen en gastos fijos y gastos 

variables, tomando en consideracién que existen gastos mixtos; es decir que 

participan de los gastos fijos y variables, para este calculo se ha establecido el 70% 

para gastos fijos y el 30% para gastos variables. 

Para lograr el punto de equilibrio se debe vender $27148 que corresponde al 41.32% 

de las ventas proyectadas en el primer afio. 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

Cuadro No. 6.2 

PUNTO DE EQUILIBRIO 

CONCEPTO COSTOS Y GASTOS GASTOS 

GASTOS TOTALES FIJOS VARIABLES 
Gasto hospedaje 

Otros gastos 1.095 767 329 

Costos/gasto alimentos y bebidas 

Costos 2.910 2.910 
Otros gastos 1.095 767 329 

Gasto servicio a terceros 

Movilizacion y transporte 3.285 3.285 

Gastos administrativos 
Sueldos y salarios 6.000 6.000 6.000 
Otros gastos 1.000 1.000 1.000 

Gastos de promocion y publicidad 

Promocion y publicidad 6.000 6.000 

Comision agencias de viajes 1.314 1.314 

Mantenimiento 

Reposici6n menaje 1.347 1.347 
Otros gastos 1.501 1.051 450 

Depreciacién 1.967 1.967 

Gastos financieros 5.661 5.661 

TOTAL 33.175 22.913 10.264             
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ICV= TOTAL DE CV 

TOTAL INGRESOS 
    
  

_ CV= 10.264/65.700 

CV= 0.156 

V= — volumen De ventas para 

equilibrio 

GF= _ Gastos fijos 

P= Precio Unitario de Venta 

CV= __Costos Variables 

  

v= GF 
l-cv 

V= 22.913 

1-0.156 

V= 27.148 

\V= 27.148 

65.700 

iV= 41.32%       

alcanzar el 
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Grafico 6.1 
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CAPITULO VII 

ADMINISTRACION Y OPERACION DE LA EMPRESA 

7.1 ESQUEMA ADMINISTRATIVO 

71.1 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL 

ANTECEDENTES 

Como se ha enunciado a lo largo del proyecto, la operacién involucra a | persona 

que es el sefior Walter Morales que es el propietario del terreno y el representante 

legal de la aldea ecoturistica “Puma Sacha”. 

El participante en el proyecto realiza su inversi6n en cada cabafia en forma 

autOnoma con un préstamo individual y se asocian Unicamente para la prestacion 

de los servicios. Por consiguiente se propone la formacién de una compafiia de 

responsabilidad limitada, conformada por 3 participantes con un aporte minimo 

en numerario.. 

Esta compafiia tendra a su cargo la administracion del proyecto en su conjunto y la 

comercializacion tendra al caracter de convenios con agencias operadoras. 

La participaci6n mayoritaria debera mantenerse durante la etapa preoperacional y 

de arranque del proyecto a fin de garantizar que se cumplan los objetivos. 

En la medida en que la organizacion logre su estabilidad, el socio mayoritario 

podra ir cediendo sus participaciones. 

En ésta forma los participantes en el proyecto, estaran asociados con intereses 

comunes sin comprometer en la compafiia, el terreno en el que construira las 

cabafias. 
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7.1.2 ORGANIGRAMA 

  

JUNTA GENERAL DE 

SOCIOS 

  

    
ADMINISTRADOR       

  

AUXILIAR 

CONTABLE       

  

          

CABANAS RESTAURANTE MARKETING 
                  

  
fd jd [ 
  

  

  

                  
RECEPCIONISTA CAMARERA COCINERO MESERO VENTAS PROMOCION Y 
        PUBLICIDAD 

    

JUNTA GENERAL DE SOCIOS.- Estara conformada por el socio mayoritario que es el 

sefior Walter Morales, en su inicio; pudiendo incorporarse mas adelante, todos aquellos 

quienes deseen construir nuevas cabafias, si conviene al proyecto 

ADMINISTRADOR.- Que tendria a su cargo la coordinacién y manejo general del 

proyecto, como toma de decisiones, aprovisionamiento, ademas tendra a su cargo la 

Representacion Legal de la Empresa. 

AUXILIAR CONTABLE.- Es un departamento que consta a nivel de auxiliatura pues la 

persona encargada de este departamento iria a la empresa cada fin de mes para cuadrar la 

parte financiera. 

CABANAS.- Constituye el departamento de alojamiento del proyecto que estara 

conformado por una persona encargada de la recepcion y una camarera encargada del 

aseo de las cabafias. 
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RESTAURANTE.- Es el departamento de alimentacion y que actualmente ya existe en 

Puma Sacha, este se encuentra conformado por un cocinero y un mesero para la atencion 

al publico. 

MARKETING.- Este departamento estara encargado de la promocién y venta de los 

servicios ofertados en la Aldea Ecoturistica Puma Sacha. 

Para la legalizacion de la empresa se debera realizar los estatutos en base a los requisitos 

establecidos por la Superintendencia de Compafiias y el Ministerio de Turismo. 
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CAPITULO VIII 

COMERCIALIZACION DEL PRODUCTO TURISTICO 

El proyecto "Puma Sacha" se trata de una nueva alternativa de turismo y Ecuador se esta 

dando a conocer con este tipo de producto, introduciéndose gracias a la iniciativa de 

particulares que realizan este tipo de proyectos, es asi que ya existen algunos 

establecimientos con estas caracteristicas en diferentes lugares del pais. 

8.1 PUBLICIDAD 

Su aplicacion esta encaminada a dar a conocer las caracteristicas y ventajas del producto 

eco turistico "Puma Sacha", en vista de que es nuevo en el mercado local, nacional e 

internacional. 

Las cabafias de la aldea ecoturistica "Puma Sacha" estaran promocionadas mediante 

publicidad impresa: tripticos, afiches, videos y fotografias de las instalaciones y 

atractivos turisticos para que el turista se sienta motivado a visitar el sitio motivo de 

estudio. 

8.2 PROMOCION DE VENTAS 

Los instrumentos de promocién mas adecuados son: 

e Viajes de familiarizacién para agentes de viajes. 

Participacion en ferias y bolsas de turismo 

Exhibicines, seminarios y presentaciones, 

Participacién en eventos nacionales e internacionales. 
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8.3 RELACIONES PUBLICAS 

Este sera aplicado en el proyecto por medio de comunicados en donde destaque las 

cabafias ecolégicas y su aporte socio-econdmico a la comunidad de Nanegalito y de toda 

la parte Nor — Occidental de la Provincia de Pichincha. Otro medio a utilizarse seran los 

viajes de familiarizacion a periodistas. 

8.4 INTERNET 

El Internet es un medio publicitario muy importante en nuestros dias, a través de este se 

puede llegar a un numero mayor de potenciales clientes, Para esto es indispensable crear 

una pagina web de la Aldea Eco Turistica "Puma Sacha", ademas de una direccién de 

correo electrénico que facilitara la reservacién y venta de los servicios que ofrece el 

proyecto. 
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9.1 

9.2 

9.3 

CAPITULO Ix 

EVALUACION DE IMPACTO SOCIAL Y AMBIENTAL DEL PROYECTO 

IMPACTO SOCIAL 

La construccién de las cabafias propuestas en este proyecto colaborara al desarrollo 

turistico de la parroquia de Nanegalito, beneficiando asi a la poblacidn pues se 

crearan fuentes de empleo, mediante la ocupacién de mano de obra en la 

construccién de las mismas y luego en la operacién y desarrollo de la aldea turistica 

Puma Sacha. 

IMPACTO ECOLOGICO 

La evaluacién de impacto ambiental establece las condiciones a que se sujetara la 

realizacién de obras y actividades que puedan causar desequilibrio ecolédgico o 

rebasar los limites y condiciones establecidas en las disposiciones aplicables para 

proteger el ambiente; de ésta manera preservar y restaurar los ecosistemas a fin de 

evitar o reducir al minimo sus efectos negativos sobre el ambiente. 

SITUACION ACTUAL Y FACTORES AMBIENTALES 

El area de influencia del proyecto "Puma Sacha", cuenta actualmente con las 

siguientes caracteristicas: 

La zona posee un clima Templado Calido, del bosque nublado occidental, que 

permite el cultivo de guayabas, 

En cuanto a la flora cuenta con diversas especies tales como: orquideas, 

bromelias, heliconias, epifitas, helechos, palmas de estas son el palmito, pambil, 

los mas numeroso sin dejar de lado a otras especies arbéreas y arbustivas que 

existen en la zona. 
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La especies faunisticas sobresalientes son: raposas, ardillas, armadillos, 

hormiguerito gigante, hormiguerito amarillo, tucan de montafia barriado, aves 

como el alcén, el lorito de dorso rojo, el tapaculo café, entre otros, variedad de 

especies de colibries, osos de anteojos, leén de montafia, coati andino, cabeza de 

mate, se han registrado 170 especies de aves, 5 especies de mamiferos una gran 

variedad de anfibios y reptiles y atin no se tiene el dato exacto de cuan grande es 

la fauna de invertebrados ya que no se han realizado los inventarios. 

El medio ambiente esta afectado por la introduccién de especies exdgenas que 

ponen en peligro a las especies nativas. 

La tala e incendios forestales ponen en peligro la vegetaci6n de la zona. 

El pasto de la zona favorece al desarrollo ganadero, entre las especies de pasto 

existentes sobresalen el kikuyo, pasto azul, trébol. 

Los métodos inadecuados de riego producen deterioro del suelo, desperdicio de 

agua, bajos niveles de productividad y extienden las aguas contaminadas. 

Se mantiene un estilo de arquitectura vernacula, sus casas son de adobe o ladrillo, 

madera y teja. 

9.4 MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL 

La Constitucién Politica de la Republica del Ecuador " reconoce a las personas, el 

derecho a vivir en un ambiente sano, ecologicamente equilibrado y libre de 

contaminacion; declara de interés publico la preservacién del medio ambiente, la 

conservacion de los ecosistemas, la biodiversidad y la integridad del Patrimonio 

genético del pais; establece un sistema nacional de areas naturales protegidas y de 

ésta manera garantiza un desarrollo sustentable". 
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95 

El aprovechamiento sostenido de los recursos naturales y culturales, se encuentra 

amparado por la ley de Gestién ambiental, vigente publicada en el registro oficial # 

245 de 30 de julio de 1999. 

El Ministerio de Ambiente es el organismo rector en lo que concierne al tema 

ambiental, el mismo que trabaja conjuntamente con organismos_ técnicos 

administrativos, con el fin de lograr los objetivos propuestos. 

Entre los organismos de apoyo que se someten a directrices establecidas por el 

Consejo Nacional de Desarrollo Sustentable de la Presidencia estan: Ministerio de 

Ambiente, Secretaria Técnica de Planificacién de la Presidencia de la Republica, 

Consejo Provincial, Municipios, Comité Ecuatoriano para la Proteccién de la 

Naturaleza y Defensa del Medio Ambiente, CEDECNMA, Consejo de Desarrollo de 

las Nacionalidades y Pueblos del Ecuador, CODEMPE, representantes de los pueblos 

negros y afro ecuatorianos, representantes de las Fuerzas Armadas, Consejo Nacional 

de EDUCACION Superior. 

Ademas de instituciones coma la Corporaci6n Financiera Nacional, CFN, la cual 

previa a la financiacion de un proyecto requiere de un EIA. 

MITIGACION DEL IMPACTO 

Para lograr la mitigacion de los dafios causados o que se pueden causar al ambiente, 

es necesario medidas correctoras que incentiven la modernizacion y optimizacién de 

los procesos y adopcidn de técnicas y tecnologias limpias; no obstante es 

fundamental reconocer que la soluci6n mas eficaz a los problemas de contaminaci6n 

ambiental es evitar la generacién de residuos, y corregir el problema desde su origen. 

Las medidas preventoras son evaluadas a través de matices de valoracion o 

indicadores: 

"Las técnicas agro-silvo-pastoriles permiten el uso efectivo del suelo sin 

deteriorarlo, el combinar pastos con arboles es positivo. Una manera de evitar la 

62 

   



erosion es hacer entrar al ganado a comer la hierba que se encuentra dentro de un 

bosque alterado pero que sostiene la tierra. 

Asi mismo, el uso de técnicas de arado y cosechar apropiadas va en beneficio del 

suelo y de sus usufructuarios. El riego sostenido debera abarcar mayor superficie. 

El ministerio de Agricultura y Ganaderia, establece limitaciones, regula o prohibe el 

empleo de sustancias tales plaguicidas, herbicidas, fertilizantes, desfoliadores, 

detergentes, material radioactivo y otros cuyo uso pueda causar contaminacidén, El 

MAG a través de organismos especializados podra suspender las actividades que 

afecten a la conservacion del suelo (Art. 18 de la Ley Prevencién y Control de la 

Contaminacion Ambiental) 

En las cabafias se debe utilizar jabones shampoo y detergentes biodegradables, 

evitandose el uso de productos con sustancias quimicas fosfatadas y cloradas. 

Concientizar en la comunidad el ahorro del agua. 

Los materiales para la construccion de las cabafias son naturales, en lo posible 

propios de la zona, siguiendo la linea de arquitectura vernacula mantenida por los 

habitantes de Nanegalito; es decir madera y paja. Evitando de ésta manera la 

utilizacién de hierro, plasticos, zinc. 

La extraccion de la madera deberd ser de manera racional, seleccionando la 

madera mas buena para la construccién de las cabafias y los residuos serviran 

para implementar senderos, donde éstos sean necesarios. 

Desechos y residuos, deben ser tratados, separados y expedidos de una manera 

ecoldgica para que facilite la tarea de reciclaje. 

La basura organica debera ser arrojada en fosas cavadas, las mismas que estaran 

separadas del area de las cabafias, una vez que se hayan llenado éstas fosas,



deberan ser tapadas para que los desechos se descompongan, luego reintegrarlos 

al suelo en forma de abono natural para los cultivos de los habitantes de la zona. 

Es importante dar a conocer a los visitantes a través de folletos o charlas 

informativas, el respecto de la importancia que tiene el conservar el medio 

ambiente. 

Las visitas no programadas a los atractivos turisticos afectan directamente al 

ecosistema del lugar; en vista de que no poseen una guia practica para la 

conservacioén de la naturaleza; este problema se puede contrarrestar con la 

programacion de visitas guiadas cuyo objetivo principal sera capacitar a las 

personas en control ambiental. 

La operacion del proyecto exige la implantacién de un programa de educacion 

ambiental dirigido a todos los involucrados, / visitantes, personal de servicio, 

comunidad local), el cual permitira crear una conciencia en las personas de llevar 

a cabo un desarrollo sustentable. 

Con la construccién de las cabafias se va a cuidar el medio ambiente mediante un 

sistema adecuado para el tratamiento de aguas servidas y reciclaje de basura. 
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CONCLUSIONES: 

e El sector Noroccidental de la Provincia de Pichincha cuenta con importantes 

atractivos turisticos comprendidos entre las parroquias de Nanegal, Nanegalito, 

Gualea y Pacto, pertenecientes al Cantén Quito. 

e La parroquia de Nanegalito posee hermosos parajes naturales entre los que se 

puede mencionar: Reserva Ecoldgica Bellavista, Reserva Ecologica Pahuma, la 

caida de agua Pahuma entre otras. Ademas cuenta con una valiosa muestra 

arquitectonica y técnicas de agricultura ancestrales usadas hasta la fecha.. 

e Las condiciones naturales y climaticas de la zona propician la creacién de un 

proyecto eco turistico, actividad nueva en nuestro pais, por lo que el proyecto 

“Puma Sacha” constituye una alternativa para diversificar la oferta turistica. 

e El eco turismo constituye una nueva alternativa para el turista, permitiéndole 

participar en actividades relacionadas con la conservacion de la naturaleza, uso 

razonable y responsable de los destinos, ademas de permitirle educarse en lo 

relacionado al tema. 

e En base al andlisis de atractivos turisticos, estudio de mercado, estudio financiero 

se determin6o la factibilidad y rentabilidad econdmica del proyecto “Puma Sacha” 

e El andlisis financiero establece una excelente rentabilidad: un Valor Actual Neto 

de USD 86.631; la Tasa Interna de Retorno es de 53% y un Periodo de 

Recuperacion de 2 afios 5 meses. 

e El proyecto se financia con fondos del propietario del terreno el sefior Walter 

Morales y con un préstamo lo cual viabiliza el proyecto. 

e El desarrollo de proyectos turisticos orientados en diversas ramas colaborara al 

desarrollo y mejora de la zona noroccidental de Pichincha. 
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Se lIlegd a establecer la organizacion, funciones del personal relacionado 

directamente con la puesta en marcha de la aldea ecoturistica “Puma Sacha” 

Se realizo el calculo de las inversiones, ingresos, costos y gastos del proyecto 

determinando a la vez su rentabilidad y vida util del proyecto. 

Generacion de contaminacion por el mal uso de los recursos naturales utilizados 

en la actividad turistica. 
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RECOMENDACIONES: 

e El Ministerio de Obras Publicas y el Consejo Provincial de Pichincha deben 

mejorar los caminos secundarios de la parte noroccidental de la provincia. 

e El Ministerio de Ambiente y el Ministerio de Turismo, deben desarrollar 

campafias de educaciOn y concientizacién ambiental, con el fin de que la 

comunidad explote los recursos naturales de manera racional. 

e La Junta Parroquial de Nanegalito en coordinacién con la poblacién deben 

mejorar el ornato de la zona para asi proyectar una mejor imagen para el visitante. 

e Este proyecto permitira que se conozca y se promocionen los atractivos de la parte 

noroccidental de la provincia de Pichincha. 

e El] Ministerio de Turismo deberia actualizar el inventario de atractivos turisticos y 

poner mayor énfasis en la promocion de este sector. 

e Es muy importante que el sefior Walter Morales Ileve a efecto éste rpoyecto 

porque se ha determinado que su aplicaci6n sera de gran beneficio para la 

comunidad, y el mismo. 
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ANEXO No. 1 

  PROVINCIA DE PICHICHA 
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  ZONA DE LA PARROQUIA DE NANEGALITO  



ANEXO No. 2 

RELIEVE DE LA PARROQUIA DE NANEGALITO 

  

ANEXO No.3 

IGLESIA Y PARQUE CENTRAL DE NANEGALITO   

  

 



ANEXO No. 4 

VENTA DE COMIDAS EN LA PARROQUIA DE NANEGALITO 

  
ANEXO No. 5 

SENDEROS ECOLOGICOS PARA VISITAR 

“ar aa 

 



ANEXO No. 6 

ENCUESTAS APLICADAS A TURISTAS QUE VISITAN LA PARROQUIA DE 
NANEGALITO 

ENCUESTAS APLICADAS A LOS PRESTADORES DE SERVICIOS 

 



ENCUESTA APLICADA A TURISTAS QUE VISITAN LA PARROQUIA DE NANEGALITO — 

PROV. DE PICHINCHA 

Para el cdlculo del tamafio de la muestra se ha considerado el ingreso de turistas a la Reserva Geobotanica del 

Pululahua del afio 2002,estos datos fueron tomados del Registro que Ileva el Ministerio de Turismo, el dato 

corresponde a 6361 turistas, a continuacién se describe la formula: 

  

PQ*N n = Muestra 
a= PQ= 0.25 

N-I a + PQ E° = Margen de error 
K°= 2=4 
N = Universo 

0.25 * 6361 
n- 

6361 —1J_ 0.10 +0.25 
7% 

1590.25 
=o 

6360 { 0.01) +0.25 
4 

1590.25 
01> OO 

6360 (0.025) + 0.25 

1590.25 
n= 

159.0 + 0.25 

1590.25 
n= 

159.25 

n = 98 ENCUESTAS APLICADAS 

ENCUESTA APLICADA A LOS PRESTADORES DE SERVICIOS TURISTICOS DE LA 

PARROQUIA DE NANEGALITO — PROV. DE PICHINCHA 

Para la aplicacion de esta encuesta se realizé un censo puesto que se encuestd a los 4 prestadores de servicios 

turisticos de la parroquia de Nanegalito, legalmente inscritos en el Ministerio de Turismo, de estos 

establecimientos 3 brindan servicios de alojamiento y alimentacién y uno solo el servicio de alimentacion. 

 



UNIVERSIDAD TECNOLOGICA EQUINOCCIAL 

CARRERA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS DE TURISMO. 

Sefior turista del sector de Nanegalito, sirvase contestar las siguientes preguntas con total 

sinceridad ya que su acertada respuesta colaborara al desarrollo turistico del sector y de esta 

manera poder ofrecerle mejores y variados servicios durante su estadia. 

Edad: .......-cocserseneearrennnnd da ibsnntereuets Sexo: M uu... F eeeeeeeeeseees 

OCUPACION: oo. eeececseeseeseeteeeeeees Procedencia: 0... eeeeeeeeeeseeseeeesseesseeseeeeeeeeseens 

1. Es su primera visita al sector de Nanegalito? 

Si( ) No ( ) 

2. Cual fue su motivo de viaje? 

Vacaciones ( ) Negocios ( ) 

Visitaa Familiares ( ) Otros ( ) ESPECihiQUt.. «ccc asmssecccens: 

3. Qué actividades desarrollara en el sector ? 

Caminatas (a) 

Aventura ( ) 

Ecoturismo ( ) 

Camping ( ) 

Pesca deportiva (__ ) e
o
n
o
a
o
8
 

4. Cual es su tiempo de permanencia en Nanegalito ? ........eeeceseesceeececeeeeeeeeeeecseeeeeeesaeeeneeees 

5, Con Cilatitas personas Viala ? sacseosecssesseersaaeeevesecasouwenes vaweweveernennreennarnerenerenererers 

6. Qué lugar utiliza para hospedarse? 

Establecimiento hotelero 

Casa de familiares o amigos 
( ) 
( ) 

Fincas o haciendas ( ) 

Otros ( ) a
o
 

o
P
 

ECTS serrcacsscemscesmsesscsnaanneanmenmenmemanauauss 

Si su respuesta fue el literal a., cual es el motivo por el qué seleccion6 este establecimiento: 

a) Ubicacién ( ) 
b) Tipo de alimentaci6n (a) 

c) Facilidades de pago (a) 

d) Pesca deportiva ( ) 

( ) e) Otros Especifique: .........:ccesceseecesecenseeneceneeeseeesneeeeeeaees 

7. Le gustaria que en el sector existieran cabafias con vision ecoldgica para hospedarse? 

 



Si( ) No (_ ) 

8. Con que servicios deberian contar estas cabafias? 

Alojamiento ( ) Centro de interpretaci6n (___) 

Alimentacion (a) Guias ( ) 

Distracciones ( ) OUTOS. oe eeceecceesecesseesseeeeeesseesaes 

Amenidades a) 

9. Cual es su presupuesto de gasto diario en: 

— Alojamiento: ........ cece - AlimentaciOn: 20.0... eeeeeeeseeseeeeeeeeeeee 

— Amenidades: ..........c cece - Visitas Quiadas: occ eeeeseeeeeeeeeeeeeee 

— GastOS VALIOS? .nnsinonrossenaans @ CUBIST scoaumsrcsmcemmemmemasesmea 

10. Cémo calificaria los servicios existentes en la zona? 

  

EXCELENTE MUY BUENO BUENO REGULAR 
  

Alojamiento 
  

Alimentacion 
  

Seguridad 
  

Vias de acceso 
    Sefializacion           
11. En el lugar que tipo de alimentacién prefiere? 

Nacional (__) Internacional (__) 

12. Recomendaria a otras personas la visita al sector de Nanegalito? 

Si( ) No (_ ) 

POP QUE? .........00neesonsbansunsnasanasssanevetss syetnessyexeseveressauevearssuess ssaesneurersneseusnavevesysevesesanesenvee sess 

13. Conoce sobre la existencia de un destino turistico Ilamado Aldea Puma Sacha? 

Si( ) No (_ ) 

14. Tendria interés de visitar la aldea Puma Sacha? 

Si( ) No (_) 

GRACIAS POR SU COLABORACION 

  

 



UNIVERSIDAD TECNOLOGICA EQUINOCCIAL 

CARRERA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS DE TURISMO. 

Sefior prestador de servicios turisticos - hoteleros del sector de Nanegalito, sirvase contestar las 
siguientes preguntas con total sinceridad ya que su acertada respuesta colaborara al desarrollo 
turistico del sector y de esta manera poder ofrecer mejores y variados servicios al turista 

durante su estadia. 

POCA? sscccvcvsecevesvescceeesvssareessecsscesscccnnasssonediadissbabeceveedeeaseessesesavvanvesseseseyeneceseenceessrenececseccenessnecees 

Nombre del establecimiento: .............::::sssessseessessssessceeeeescssessesessseceeeececcecececececeeececeeeeeeeeeeeeeeeeecs 

Categorias ...........iusassesuzasesssssnsncsvenseeseensvereuconyoossovensneoecoeceesnnocunoroesnanisd bis tat euaeaTNLERTNEEENTET ER 

UDI CaCION: voec ee eeeeceeeeeeccceesscccecessecccecesscccccesssseceeesssseceeeassecessssecessesssecsessssesecesssceseessseeeeseeeeens 

1. Qué servicios oferta su establecimiento? 

a. Alojamiento ( ) 

b. Alimentacion (_ ) 

c. Transporte -) 

d. Distracciones (_ ) 

e. Amenidades ( ) 

2.Qué tipo de turistas frecuentan su establecimiento? 

a. Familias ( ) 

b. Estudiantes ( ) 

c. Ejecutivos ( ) 

d. Grupos de amigos a) 

e. Personas de la 3*.Edad ( ) 

4. De que procedencia SON SUS PASAJCTOS?........ccccesccescesscesecessecssecesecesccesccesecesecescenscenseeeeceneee 

5. Durante que meses recibe mayor ntimero de turistas?..........ccceccecccsceesscescesecsecesecsececeseeseeeseens 

7. Los turistas que recibe vienen con mayor frecuencia durante: 

a. De lunes a viernes ( 

b. Fines de semana ( 
c. Feriados ( 

8. Considera usted que los costos de sus servicios estan ofertados a una seccidn econdmica: 

a. Alta ( ) 

b. Media () 

c. Baja ( ) 

9. Cual es el servicio que mas consumen los visitantes en su establecimiento? 

a. Alojamiento ( ) 

b. Alimentacion (_) 

c. Caminatas ( ) 

GRACIAS POR SU COLABORACION 

 



ANEXO No.7 

ANALISIS DE LOS DATOS OBTENIDOS EN LAS ENCUESTAS APLICADAS A 
TURISTAS QUE VISITAN LA PARROQUIA DE NANEGALITO 

ANALISIS DE LOS DATOS OBTENIDOS EN LASENCUESTAS APLICADAS A 
LOS PRESTADORES DE SERVICIOS 
 



ANALISIS DE LAS ENCUESTAS APLICADAS A LOS TURISTAS 

QUE VISITAN LA PARROQUIA DE NANEGALITO 

DATOS GENERALES 

Cuadro No. 1 

NACIONALIDAD 

  

  

  

  

  

  

  

          
  

  

Pais Numero  |Porcentaje 

Europa 30 31% 
Australia 4 4% 

Asia 7 7% 

América del Norte 21 21% 

América del Sur 8 8% 

Ecuador 28 29% 

Total 98 100% 

GRAFICO No. 1 

NACIONALIDAD 

Ecuador Europa 

    

      

saa 31% 

América del Sur 

8% 

  

América del Norte 7% 

21%     
  

 



  

Cuadro No. 2 

  

  

  

  

  

  

EDAD 

Rango Numero _ |Porcentaje 

15-20 7 1% 
21-30 59 61% 
31-40 20 20% 

41-60 12 12% 

Total 98 100%       
  

Grafico No. 2 

  

  

Edad 

41-60 15-20 

12% 7% 

  

61%   
  

  

  

  

          
  

  

  

Cuadro No. 3 

SEXO 

Numero _|Porcentaje 

Femenino 37 38% 

Masculino 61 62% 

Total 98 100% 

Grafico No. 3 

Sexo 

Femenino 

38% 

Masculino’ 

62%   
  

 



Cuadro No. 4 

  

  

  

  

  

  

          
  

  

  

OCUPACION 

Rango Numero _|Porcentaje 

Profesional 30 31% 

empleado 4 4% 

Estudiante 39 40% 

Otros 13 13% 

No contestan 12 12% 

98 100% 

Grafico No. 4 
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Estudiante 4% 
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Cuadro No. 5 

1. Es su primera visita al sector de Nanegalito 

  

  

  

  

Numero _|Porcentaje 

SI 42 43% 
NO 56 57% 
TOTAL 98 100%         
  

Grafico No. 5 

  

  

Visita Nanegalito 

Sl 

43% 

NO 

57% 

  

  

  

 



  

Cuadro No. 6 

2. Cual fue su motivo de viaje 

  

  

  

  

  

      

Numero  {|Porcentaje 

Vacaciones o1 52% 

Visita familiares 18 18% 

|Negocios 4 4% 

Otros 20 26% 

TOTAL 98 100%       

Grafico No. 6 

Motivo de Viaje 

     
Negocios \ 

4% 
Visita familiares 

18% 

Vacaciones 

52% 

  

Cuadro No. 7 

3. Qué actividades desarrollara en el sector 

  

  

  

  

  

  

      

Numero  |Porcentaje 

Caminatas 22 32% 

Aventura 16 16% 

Ecoturismo aa 23% 

Camping 7 T% 

Pesca deportiva 30 22% 

TOTAL 98 100%       

Grafico No. 7 
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Caminatas 
Pesca deportiva 

32% 22% fy 

Camping 

7% Ecoturismo 

23% 

    

  

 



Cuadro No. 8 

4. Cual es tu tiempo de permanencia en Nanegalito 

  

  

  

  

  

  

DIAS Numero _ |Porcentaje 
1a2 67 69% 
2a3 21 21% 

3a4 5]. 5% 

4a5 5 5% 
TOTAL 98 100%         
  

Grafico No. 8 
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ae 
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Cuadro No. 9 

5. Con cuantas personas viaja 

  

  

  

  

  

        
  

PERSONAS Numero  {|Porcentaje 

Solo 22 22% 

2a3 65 67% 
3a4 6 6% 

4a5 5 5% 

TOTAL 98 100% 

Grafico No. 9 

  

  

Personas con las que viaja 

3a4 4a5 Solo 
6% %_ 22%     
2a3 

67% 

  

  

  

  

 



Cuadro No. 10 

6. Qué lugar utiliza para hospedarse 

  

  

  

  

  

  

Numero’ /|Porcentaje 

a.Establecimiento hotelero 61 63% 

b.Casa de familiares 0 amigos 10 10% 

c.Fincas o haciendas 12 12% 

d.Otros 15 15% 

TOTAL 98 100%           
Grafico No. 10 

  

Lugar de Hospedaje 

d.Otros 

c.Fincas 015% 
haciendas 

12%      
.Establecimiento b.Casa de 

familiares 0 amigos hotelero 
10% 63%     
  

Cuadro No. 11 

Si su respuesta fue el literal a., cual es el motivo por el qué seleccioné este establecimiento 

  

  

  

  

  

  

  

Establecimiento hotelero Numero /|Porcentaje 

Ubicacion J] 51% 
Tipo de alimentacion 13 21% 

Facilidades de pago 8 13% 
Pesca deportiva 5 8% 

Otros 4 1% 

TOTAL 61 100%           
Grafico No. 11 

  

Motivo seleccionado 

Pesca deportiva Otros 
Facilidadegde 7% 

pago 

13% Ubicacion 
51% 

Tipo de 
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21%       

 



Cuadro No. 12 

7. Le gustaria que en el sector existieran cabanas con vision ecoldgica para hospedarse 

  

  

  

  

  

    

Numero Porcentaje 

Sl 85 87% 

NO 13 13% 
TOTAL 98 100%         

Grafico No.12 

  

Cabafias con visién ecolégica 

NO 

13% 

Sl 

87% 

Cuadro No. 13 

8. Con qué servicios deberian contar estas cabanas 

  

  

  

  

  

  

  

  

    

Numero /|Porcentaje 

Alojamiento 34 36% 

Alimentacion 23 23% 

Distracciones 16 16% 

Amenidades 4 4% 

Centro de Interpretacion 8 8% 

Guias 11 11% 

Otros Z 2% 

98 100%         

Grafico No. 13 

  

  

Servicios con los que deberia contar las cabanas 

Guias Otros 

11% 2% 
Centro de 

Interpretacion 
Amendades 

4% 

Alojamiento 

36% 
    

    

Distracciones —~ 

16% Alimentacion 

23%     

 



Cuadro No. 14 

9. Promedio de gasto diario 

  

  

  

  

  

  

  

ALOJAMIENTO Numero  |Porcentaje 

15.a20 69 71% 

21.a25 21 21% 
26 a 30 4 4% 
31a35 2 3% 

36 a 40 1 1% 
98 100%           

Grafico No. 14 
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Cuadro No. 15 

  

  

  

  

  

  

  

ALIMENTACION Numero  |Porcentaje 

15 a 20 90 92% 
21 a25 5 5% 
26 a 30 2 2% 

31a 35 1 1% 

36 a 40 0 0% 
98 100%         

  

Grafico No. 15 
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Cuadro No. 16 

  

  

  

  

  

  

    

Amenidades Numero {|Porcentaje 

15 a20 92 94% 
21.a25 3 3% 
26 a 30 2% 

31a 35 1 1% 
36 a 40 0 0% 

98 100%       
  

Grafico No. 16 

  

Gasto diario en amenidades 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

    

0 20 40 60 100 

Cuadro No. 17 

VISITAS GUIADAS Numero j|Porcentaje 

15a20 76 78% 

21a25 13 13% 

26 a 30 5 5% 

31a 35 3 3% 

36 a 40 1 1% 

98 100%         

Grafico No. 17 
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Gasto diario en visitas guiadas 

  

  

  

  

  

  

  

  
  

 



Cuadro No. 18 

  

  

  

  

  

  

  

GASTOS VARIOS Numero __|Porcentaje 

15 a20 63 65% 

21a25 20 20% 
26 a 30 9 9% 

31.a35 4 4% 

36 a 40 2 2% 
98 100%         

  

Grafico No. 18 
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Cuadro No. 19 
10. Como calificaria los servicios existentes en la zona 

  

Oo w Ss © wo
 a 

  

  

  

  

  

  

    

ALOJAMIENTO Numero _|Porcentaje 

Excelente 18 18% 

Muy Bueno 34 35% 

Bueno 39 40% 

Regular 7 T% 

98 100%       
  

Grafico No. 19 
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Cuadro No. 20 

  

  

  

  

  

    

ALIMENTACION Numero |Porcentaje 
Excelente 11 11% 
Muy Bueno 39 40% 

Bueno oo 34% 

Regular 12 15% 

98 100%         

Grafico No. 20 
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15% 11% 

on Bueno 
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Cuadro No. 21 

  

  

  

  

  

    

SEGURIDAD Numero  |Porcentaje 

Excelente 16 16% 

Muy Bueno 46 47% 

Bueno 35 36% 

Regular 1 1% 
98 100%         

Grafico No. 21 

  

  

Calificacién de servicios de seguridad 

Regular Excelente 
Bueno 1% 16% 
36% 

Muy Bueno 

47% 

  

Cuadro No. 22 

  

  

  

  

  

        

VIAS DE ACCESO Numero |Porcentaje 
Excelente oo 54% 

Muy Bueno 26 27% 

Bueno 19 19% 

Regular 0 0% 

98 100%    



[F
O 

Grafico No. 22 , 

  

Calificacién de servicios de vias de acceso 

Bueno Regular 

19% 0% 

Gr Excelente 
Muy Bueno 5A% 

27% 

  

Cuadro No. 23 

  

  

  

  

  

  

SENALIZACION Numero __|Porcentaje 
Excelente 33 34% 

Muy Bueno 54 55% 

Bueno 8 8% 

Regular a 3% 

98 100%         
  

Grafico No. 23 
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Cuadro No. 24 

11. En el lugar que tipo de alimentacién prefiere 

  

  

  

  

SENALIZACION Numero |Porcentaje 
Nacionales 59 60% 

Internacional 39 40% 

98 100%           

Grafico No. 24 
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12. Recomendaria a otras personas la visita al sector de Nanegalito 

Cuadro No. 25 

  

  

  

  

  

Numero  |Porcentaje 

SI 84 86% 
NO 14 14% 

98 100%         

Grafico No. 25 
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Cuadro No. 26 

13. Conoce sobre la existencia de un destino turistico llamado Aldea Puma Sacha 

  

  

  

    

Numero  |Porcentaje 

SI 31 32% 
NO 67 68% 

98 100%         

Grafico No. 26 
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Sl 

32% | 

I | NO 
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Cuadro No. 27 

14. Tendria interés de visitar la aldea Puma Sacha 

  

  

  

    

Numero _ /|Porcentaje 

SI 54 55% 
NO 44 45% 

98 100%         

D
e
 

 



Grafico No. 27 
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DE LA PARROQUIA DE NANEGALITO 

CUADRO No. 1 

1 Qué servicios oferta su establecimiento 

  

  

  

  

  

  

  

          
  

  

  

Numero |Porcentaje 

Alojamiento 3 21% 

Alimentacién 4 29% 

Transporte 0 0% 

Distracciones 3 21% 

Amenidades 4 29% 

TOTAL 14 100% 

GRAFICO No. 1 

| 
| SERVICIOS OFERTADOS 

| 

| Amenidades Abjamienio: | 
| 29% 21% | 

| ‘ . | 
Distracciones Transporte pealatenicesats | 

21% 0% 20% 

CUADRO No. 2 

2 Qué tipo de turistas frecuentan su establecimiento 

  

  

  

  

  

  

        

Numero’ j|Porcentaje 

Familias i 14% 

Estudiantes 4 30% 

Ejecutivos 3 21% 

Grupos de amigos 3 21% 

Personas de la 3a . Edad 2 14% 

TOTAL 14 100%   
 



GRAFICO No. 2 

  

  

TURISTAS FRECUENTES 

Personas de la 3a . 

Edad Familias 

14% 14% 

Grupos de amigos > 
21% 

Estudiantes 

30% 

  

Ejecutivos 

21% 

  

CUADRO No. 3 

3 De qué procedencia son sus pasajeros 

  

  

  

  

  

  

  

          
  

  

  
     
  

  

  

  

  

  

  

Pais Numero  {|Porcentaje 

Europa 4 25% 
Australia 1 6% 

Asia 0 0% 

América del Norte 4 25% 

América del Sur 3 19% 

Ecuador 4 25% 

TOTAL 16 100% 

GRAFICO No. 3 

PROCEDENCIA 

Ecuador Europa 
25% 25% 

América del Sur : S15% 
19% América GY! Norte 

25% 

CUADRO No. 4 

4 Durante que meses recibe mayor numero de turistas 

Meses Numero /|Porcentaje 

Enero a Marzo 1 10% 

Abril a Junio 2 20% 

Julio a Septiembre 4 40% 

Octubre a Diciembre 3 30% 

TOTAL 10 100%           

  

  

 



GRAFICO No. 4 
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CUADRO No. 5 

5. Cual es la capacidad de su negocio 

  

  

  

  

            

    

  
   

    

  

  

  

  

    

Alojamiento Numero  |Porcentaje 

5 a10 habitaciones 1 34% 

11 a 15 habitaciones 1 33% 

16 a 20 habitaciones 1 33% 

TOTAL 3 100% 

GRAFICO No. 5 

CAPACIDAD DE ALOJAMIENTO 

16a 20 
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CUADRO No. 6 

Alimentacion Numero _ |Porcentaje 

5 a10mesas 2 50% 

11a15 mesas 1 25% 

160 mas 1 25% 

TOTAL 4 100%         
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GRAFICO No. 6 

CAPACIDAD EN SERVICIO DE ALIMENTACION 
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CUADRO No. 7 

6 Los turistas que recibe vienen con mayor frecuencia durante: 

  

  

  

  

            

  

  

Numero  |Porcentaje 

De Lunes a Viernes 1 13% 

Fines de Semana 4 49% 

Feriados 3 38% 

TOTAL 8 100% 

GRAFICO No. 7 

FRECUENCIA DE VISITAS 
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CUADRO No. 8 

7 Considera que los costos de sus servicos estan ofertados a un nivel econdmico: 

  

  

  

  

      

Numero  |Porcentaje 
Alto 0 0% 
Medio 3 75% 

Bajo 1 25% 
TOTAL 4 100%       

 



GRAFICO No. 8 

  

  

COSTO DEL SERVICO 
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CUADRO No. 9 

8 Cual es el servicio que mas consumen los visitantes en su establecimiento 

  

  

  

  

    

Numero  |Porcentaje 

Alojamiento 3 33% 

Alimentacion 4 45% 

Caminatas 2 22% 

TOTAL 9 100%       
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ANEXO No.8 

ALDEA ECOTURISTICA “PUMA SACHA” 

 



ANEXO No.9 

ESQUEMA ARQUITECTONICO DE LAS CABANAS 
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