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RESUMEN

Con el paso del tiempo, la sociedad en general ha destruido su cuerpo, acostumbrandolo a
alimentos ricos en grasa, sal y azucar, pero bajos en vitaminas, de rapida preparacién, y muchas
veces mas baratos, impulsados por un estilo de vida mas acelerado, que no tiene espacio para una
buena nutricion. Sin embargo luego de comprobar los efectos de dietas basadas en “comida
chatarra”, las personas empezamos nuevamente a preocuparnos por nuestra salud y nuestra
apariencia fisica. Actualmente las empresas han encontrado, en esta necesidad de cambio, un
mercado para ubicar sus productos que prometen mejorar calidad de vida del consumidor; no
obstante en esta amplia gama de alternativas, encontramos también a aquellas que no prometen
milagros pero que contribuyen de manera efectiva a un cambio, sobretodo de personas que debido
a su dieta desordenada ahora padecen alguna enfermedad; ejemplo de este tipo de productos es
el de los llamados sustitutivos, que cumplen la misma funcidn de otro, pero sin un impacto nocivo
para la salud del consumidor, brindando resultados similares y hasta superiores que los que
ofrecen los tradicionales, este es el caso de la Stevia que busca disminuir e incluso reemplazar el

consumo de azlcar en una dieta diaria.

La Stevia, una planta proveniente del Paraguay 300 veces méas potente que el azucar, es un gran
descubrimiento en favor de la gente que prefiere cuidar su salud reduciendo la ingesta de
alimentos ricos en azlcar, porque desean prevenir cualquier afecciéon, o que ya padecen
enfermedades relacionadas a un consumo excesivo en el pasado, que limita o retira por completo
el azucar de la dieta del paciente al dia de hoy. Luego de numerosos estudios se demostro que
consumida con moderacion, la stevia es completamente apta para el consumo y que no posee
aporte caldrico alguno, lo que la vuelve idonea para las personas que no pueden consumir azlcar

en su dieta.

Teniendo en consideracion las cualidades de la Stevia, los altisimos indices de gente afectada en
su salud por el consumo excesivo de azucar en la republica de Chile y una creciente conciencia
por remediar el problema, se observé una oportunidad de negocio que ademas de brindar
oportunidades de trabajo para los ecuatorianos involucrados directa o indirectamente en la
comercializacién del producto dejara considerables réditos. En consecuencia el presente trabajo
de investigacién muestra los procesos necesarios para la distribucién del producto en la ciudad
de Santiago de Chile.
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ABSTRACT

Over time, society in general has destroyed her body accustoming to foods high in fat, salt and
sugar, but low in vitamins, fast food, and often cheaper, powered by an accelerated lifestyle,
which has no space for good nutrition. However after testing the effects of diets based on "junk
food", people started again to concerned about our health and our physical appearance. Today
companies have found in this need for change, a market to locate products that promise to
improve quality of life of consumers; however in this wide range of alternatives, we also find
those that do not promise miracles but contribute effectively to change, especially for people who
because of their disorderly diet now suffer some disease. An example of this type of product is
the so-called substitute products that serve the same function of another, but without an adverse
impact consumer health, providing similar results and sometimes higher than those offered by

traditional, this is the Stevia case that aims to reduce and even replace sugar intake in a daily diet.

Stevia, a plant coming from Paraguay 300 times more powerful than sugar, is a great discovery
for people who prefer to look after their health by reducing the intake of foods high in sugar,
because they want to prevent any disorder in their health, or already suffering from a disease,
related to excessive consumption in the past, that limits or completely removes sugar the patient's
diet today. After a lot of studies, it was demonstrated that consumed in moderation, stevia is
completely safe for consumption and that it does not have any calories, which makes it ideal for

people who can’t eat sugar in their diet.

Considering the qualities of Stevia, the very high rates of people affected in their health by
excessive sugar consumption in the Republic of Chile and progressive consciousness to remedy
the problem, a business opportunity was observed that in addition to providing job opportunities
for Ecuadorian directly or indirectly involved in product marketing, will leave substantial
revenues. Consequently, this research work shows the processes needed for product distribution

in the Santiago de Chile city.

XVii



PLAN DE NEGOCIOS PARA LA EXPORTACION DE UN EDULCORANTE NATURAL
DE STEVIA HACIA LA CIUDAD DE SANTIAGO DE CHILE PARA EL ANO 2015
CAPITULO 1. INTRODUCCION

1.1 PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1.1 PROBLEMA A INVESTIGAR

El inexistente plan de negocios para la exportacion de un edulcorante natural de stevia
hacia la ciudad de Santiago de Chile para el afio 2015. Actualmente se desaprovecha una gran
oportunidad de negocios en el mercado chileno, quiza por la falta de conocimiento e impulso del
producto. Dicha oportunidad es atractiva debido a que Chile por un lado posee altos indices de
obesidad y diabetes en la poblacién; y por otro lado la tendencia que ahora existe hacia un nuevo

nivel de conciencia por parte de la gente de todas las edades por cuidar su salud.

1.1.2 OBJETO DE ESTUDIO TEORICO

El Plan de exportacién sera la herramienta a utilizar ya que posee gran funcionalidad
debido a que se puede evaluar de una manera eficaz y confiable la viabilidad del proyecto
sustentandose en la informacion que arroja; para de este modo hacer una toma de decisiones

responsable y consiente.

1.1.3 OBJETO DE ESTUDIO PRACTICO
El proyecto tendra como objeto de investigacion practico a:

1. Edulcorante natural (stevia).- que es el producto que se quiere exportar, en donde se
analizaran sus caracteristicas, propiedades y ventajas competitivas para tal efecto.

2. Santiago de Chile.- Sus aspectos sociales, culturales, habitos de compra, requerimientos
para importacion de textiles constituyen también el objeto de estudio practico de la
investigacion

1.1.4 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1.4.1 DIAGNOSTICO.

Con el cambio en la matriz productiva del pais, se han venido realizando un sinnimero
de proyectos relacionados a la exportacion de toda clase de productos hacia todo el mundo, pero
llama la atencion la ausencia de un plan de negocios para la exportacion de un edulcorante

proveniente de stevia; tomando en cuenta los beneficios del producto y los posibles mercados a
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considerar para tal efecto. Si bien es cierto hace no muchos afios su consumo se encontraba
limitado en varias regiones del mundo, con el paso del tiempo y de numerosos estudios cientificos
que desvirtuaron efectos secundarios negativos por lo que sin duda las oportunidades para este
producto se han abierto y multiplicado a nivel mundial pero, ¢por qué no se ha implementado un
proyecto de este tipo? La respuesta tiene explicacion en el poco conocimiento de la gente sobre
este producto y la poca difusion para el progreso del mismo ya que se ha venido trabajando en
cambiar este panorama en los Ultimos afios, pero aun es una iniciativa reciente que poco a poco
va arrojando resultados.

Es evidente que un producto casi desconocido puede llegar a no ser lo suficientemente
llamativo para plantear un proyecto (plan de negocios) debido a que debe enfrentarse a
condiciones tipicas de introduccion al mercado que no necesariamente arrojaran nimeros
positivos para los involucrados al principio, sin embargo este desconocimiento poco a poco va
desapareciendo con el crecimiento de enfermedades relacionadas a una alimentacion
desbalanceada como diabetes' u obesidad?, la gente alrededor del mundo esta optando por
cambiar la forma en la que viven modificando su alimentacion y su modo de vida buscando
alternativas mas saludables; esta tendencia de conciencia mundial sin duda es beneficiosa para
la implementacién del presente plan de negocios ya que el uso de edulcorantes es una de las
alternativas mas aceptadas debido a su eficiencia como sustituto de azlcar o sacarosa®, cuya
formula quimica es C12H22011, también Ilamada aztcar comun o azlicar de mesa que es, en
conjunto con otras sustancias, una de las grandes responsables del incremento de enfermedades
catastroficas como las anteriormente mencionadas

Debido a que existe una evidente necesidad de cambio, la aparicién de productos nuevos
que entreguen resultados similares a los tradicionales pero sin comprometer la salud se vuelve

una buena oportunidad de negocios. En el Ecuador actualmente ya existen empresas dedicadas

! La Diabetes es una alteracion de la asimilacion de los azlcares en la sangre.

2 La Obesidad es una acumulacion anormal o excesiva de grasa que puede ser perjudicial para la salud; dicha
alteracion se determina mediante el célculo del indice de masa corporal (IMC)

% La sacarosa es un disacarido formado por una molécula de glucosa y una de fructosa, que se obtiene
principalmente de la cafia de azlcar.



PLAN DE NEGOCIOS PARA LA EXPORTACION DE UN EDULCORANTE NATURAL
DE STEVIA HACIA LA CIUDAD DE SANTIAGO DE CHILE PARA EL ANO 2015

al cultivo de la materia prima (Stevia Rebaudiana Bertoni*) asi como también del producto
procesado (edulcorante® de bajo valor cal6rico®).

En la actualidad, son variadas las alteraciones de la salud derivadas de dietas carentes de
equilibrio relacionadas con la ingestion de azlcar blanca; pero entre las mas comunes y
perjudiciales a nivel mundial se encuentran enfermedades como el sobrepeso y la diabetes.

Otro punto muy importante a considerar es sin embargo la oportunidad de negocios que
se genera al implementar un plan de negocios de un producto relativamente nuevo, ya que los
proyectos de emprendimiento para nuevas empresas exportadoras no petroleras, tienden a
enfocarse en un grupo de productos denominados “tradicionales” conformado principalmente
por banano (Cavendish Valery), camarones congelados, atun en conserva, flores cortadas, cacao
(no para la siembra), entre otros; hacia destinos igualmente “habituales” entre los que destacan
paises como Colombia, Rusia, Venezuela, Alemania, Paises bajos, Espafia, con los valores
exportados mas altos pero encabezados por los Estados Unidos de América, el mayor comprador
de productos ecuatorianos, con un total por exportaciones de 3°473.010 (miles) USD lo que
representa un 27,94% del total de las exportaciones (no petroleras) en el periodo comprendido
entre enero 'y diciembre de 2014. Chile, nuestro mercado objetivo, ocupa el décimo segundo lugar
con un total de 311.189 (miles) USD durante el mismo periodo representando el 2,50% de las
exportaciones (no petroleras) segun el boletin mensual emitido por parte del Ministerio de
Comercio Exterior. (Instituto de Promocion de Exportaciones e Inversiones (PRO ECUADOR),
2015, pag. 11).

TABLA 1. 1 Exportaciones no petroleras del Ecuador por paises en el periodo comprendido

entre enero y diciembre.

Pais Monto Crecimiento  Porcentual Monto Participacion
2013 (en / de 2014 (en
miles) Decremento crecimiento miles)
(en miles)
Estados 900.523 35,01% 27,94%
Unidos 2572487 7 - 3.473.010

4 La Stevia Rebaudiana Bertoni es una especie del género Stevia de la familia de las Asteraceas nativa de la region
tropical de Sudamérica.

® Un edulcorante es cualquier sustancia que sirve para dotar de sabor dulce a un alimento o producto que de otra
forma tiene sabor amargo o desagradable.

8Los edulcorantes de Bajo valor calérico son los que se emplean como sustitutos del az(icar.
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Colombia 28.792 3,16% 7,57%
911.768 940.560

Rusia (21.178) -2,59% 6,41%
817.411 796.233

Vietnam 299.614 92,04% 5,03%
325.521 625.135

Venezuela 97.688 21,05% 4,52%
464.002 561.690

Alemania 111.445 26,85% 4,24%
415.138 526.583

Paises Bajos 85.204 19,79% 4,15%
430.455 515.659

Espafia (3.097) -0,63% 3,95%
493.528 490.431

China 180.850 68,74% 3,57%
263.099 443.949

Italia 11.603 2,75% 3,49%
422.168 433.771

Francia (2.686) -0,85% 2,53%
316.866 314.180

Chile (84.696) -21,39% 2,50%
395.885 311.189

Peru (88.734) -23,42% 2,33%
378.818 290.084

Bélgica (16.868) -7,04% 1,79%
239.434 222.566

Argentina 50.330 34,59% 1,58%
145.507 195.837

Turquia (33.922) -14,97% 1,55%
226.643 192.721

Reino Unido (8.179) -4,40% 1,43%
186.041 177.862

Meéxico 24.050 19,32% 1,19%
124.484 148.534

Japon (11.049) -7,14% 1,16%
154.772 143.723

Brasil 1.078 0,82% 1,07%
132.250 133.328

Demas 59.102 4,12% 12,01%

paises 1.433.636 1.492.738

Total 10.849.913 1.579.870 1456%  12.429.783 100,00%

Fuente: Investigacion Propia.
Elaborador por: El autor.
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1.1.4.2 PRONOSTICO

Un plan para la exportacion de edulcorantes naturales extraidos de la stevia es muy
beneficioso para las personas que sobretodo, padecen enfermedades catastroficas como la
diabetes, quienes ademés son un gran nicho de mercado, el no realizarlo significaria en primer
lugar desperdiciar una oportunidad de negocio muy atractiva que seguramente generaria grandes
beneficios tanto para los inversionistas y trabajadores, cuanto para el consumidor. Ademas es
importante recalcar que otra de las consecuencias negativas de no realizar el plan de exportacion
seria la inexistencia de un gran nimero de fuentes de empleo desaprovechando el gran potencial

del talento humano de nuestro pais.
1.1.4.3 CONTROLES DE PRONOSTICO

Sin duda existen numerosos beneficios de realizar un plan de negocios para la exportacién

de un edulcorante natural de stevia hacia Chile, entre los que tenemos:

1. La contribucion para el mejoramiento de la balanza comercial aumentando los valores por
exportacion.
2. Aumento de plazas de trabajo dentro del territorio nacional principalmente
3. Una nueva imagen del pais, que comercializa al mundo productos terminados capaces de
competir.
4. Apoyo al Plan Nacional del Buen Vivir enfocado principalmente en tres puntos:
a) Mejorar la calidad de vida de la poblacion.
b) Garantizar el trabajo digno en todas sus formas.

c) Impulsar la trasformacion de la matriz productiva.

1.1.5 FORMULACION DEL PROBLEMA

¢Como deberia estructurar un adecuado plan de exportacion de un edulcorante natural de stevia

hacia la ciudad de Santiago de Chile en el 2015?
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1.1.6 SISTEMATIZACION DEL PROBLEMA

e ;Cual es el marco legal y de comercio exterior; barreras arancelarias y para arancelarias; que

se debe cumplir para lograr el presente plan de exportacion?

e ;Cual deberia ser el estudio financiero, la demanda insatisfecha en la poblacion de Santiago
de Chile y la capacidad de oferta exportable del Ecuador para la exportacion de un

edulcorante natural proveniente de stevia en el 2015?

e ;Cual seria el mix de Marketing méas apropiado para obtener el maximo rendimiento de la
exportacion de Stevia como edulcorante desde Ecuador hacia la ciudad de Santiago de Chile
en el 2015?

1.1.7 OBJETIVO GENERAL

Establecer como deberia estructurarse un adecuado plan de exportacion de un edulcorante natural

de stevia hacia la ciudad de Santiago de Chile en el 2015.
1.1.8 OBJETIVOS ESPECIFICOS

o Definir cuél es el marco legal y de comercio exterior; barreras arancelarias y paraarancelarias;
que se debe cumplir para lograr el presente plan de exportacion.

e Estructurar el estudio financiero, calcular la demanda insatisfecha en la poblacion de Santiago
de Chile y la capacidad de oferta exportable del Ecuador para la exportacion de un
edulcorante natural proveniente de stevia en el 2015.

e Establecer el mix de Marketing mas apropiado para obtener el maximo rendimiento de la
exportacion de Stevia como edulcorante desde Ecuador hacia la ciudad de Santiago de Chile
en el 2015.
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1.1.9 JUSTIFICACIONES

Existen varias razones gque avalan la conveniencia de realizar un plan para la exportacion

de un edulcorante natural de stevia hacia la ciudad de Santiago de Chile

En la actualidad existe una tendencia en el mercado global para la fabricacion de productos
novedosos que contribuyan a la lucha mundial contra enfermedades tan graves y tan comunes

como la obesidad o la diabetes. La OMS sefiala que:

Entre el 7% y 12% de los nifios menores de 5 afios y una quinta parte de los adolescentes
son obesos, mientras que en los adultos se aproximan al 60%. La obesidad es el principal
factor de riesgo de la diabetes. Se prevé que el nimero de personas que sufren diabetes
en Ameérica Latina se incremente en més de un 50% en los proximos 15 afios pasando de
13,3 millones en el 2000 a 32,9 millones en el 2030. (Organizacion Maundial de la Salud
(OMS), 2014)

Estas cifras demuestran que es necesario un producto que ayude a combatir esta
enfermedad pero que ademas esté al alcance de la gente, cumplan funciones similares o
superiores a los de los tradicionales, que generen empleo y que sean amables con el medio

ambiente.

El establecimiento de un correcto plan para la exportacion de un producto novedoso, de
buena calidad hacia un mercado tan atractivo como el Chileno que segun el Banco Mundial posee
un Producto Interno Bruto (PIB) Per Capita de 15.732,3 USD, generara rentabilidad aceptable

para los involucrados.
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1.2 MARCO REFERENCIAL
1.2.11 STEVIA

ILUSTRACION 1. 1 Stevia Rebaudiana Bertoni

Fuente: (EI Mercurio S.A.P., 2013)
La Stevia (Nombre cientifico Stevia Rebaudiana Bertoni) es un endulzarte natural que

no posee calorias alterno a la azlcar blanca comtinmente llamada “aziicar de mesa”. Su
denominacion vernacula kaa-hé-e significa en lengua Guarani “yerba dulce” Es una planta
originaria de Paraguay y Brasil cuyas hojas han sido utilizadas desde época Precolombina por
los Indios Guaranies’ para endulzar sus comidas y bebidas. De su habitad natural Paraguay, ha
pasado a cultivarse en Japon, Israel, Taiwan, China, Malasia, Rusia, en estos paises se utiliza
como edulcorante en todo tipo de alimentos y bebidas incluida la popular Coca-Cola,
especialmente porque no registra efectos secundarios de otros edulcorantes artificiales, luego se

cultiva en México, Bolivia, Colombia, Per, etc. y ahora en Ecuador. (Stevia Ecuador, s.f.)

Las hojas de la Stevia rebaudiana contienen, una mezcla de ocho glicésidos diterpénicos
(entre los que se encuentran principalmente el estevidsido y el rebaudidsido). El esteviosido es
un edulcorante natural no nitrogenado con gran capacidad para endulzar alimentos. La fundacién
Terraen su articulo (Fundacion terra, 2012) hace una breve descripcion del estevidsido en donde

sostiene que es un “glucosido integrado por una molécula de esteviol, al cual se le adhiere la

"Guaranies son un grupo de pueblos indios sudamericanos que se ubican geograficamente en Paraguay, noreste de
Argentina , sur y suroeste de Brasil y sureste de Bolivia
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soforosa a través de un grupo hidroxilo del carbono numero 13. Su férmula empirica es
C38H60018 y su masa molecular es 804,2 g”.

ILUSTRACION 1. 2 Estructura quimica del Estevidsido.

HO HQ -
HO,
HO 0 0
&

Fuente: Caracterizacién quimica de la stevia rebaudiana.
Elaborado por: (Bravo, y otros, 2009)

12111 CULTIVO

La produccion de la Stevia se encuentra en una fase embrionaria en nuestro pais. Existen
cultivos en Cerecita (Guayas), Guayllabamba (Pichincha), San Vicente de Paul (Carchi) y en el
Oriente. También hay proyectos iniciales en Santo Domingo, Bahia, San Vicente, Santa Elena y

Chongon Colonche entre otros.

ILUSTRACION 1. 3 Proceso de Produccion para la Elaboracion del Endulzante en
Polvo.

Eleccién y recoleccionde la | | Separacion de | Coagulacion de { Secado y

Materia Prima. J impurezas. Ol\:lga;ﬁiréz_ llenado.

Extracciondel | [ |
edulcorante. J o e ‘ Cristalizacion. ‘

Fuente: (Villagran Jaramillo, Huayamave Bravo, Lara Garcia, & Maluk Salem, s.f., pag. 5)
Elaborado por: El autor

Molienda y extraccion
de la Materia Prima.
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1.2.1.1.2 COSECHA

ILUSTRACION 1. 4 Cosecha de Stevia

. ete: EIAutor |
1.2.1.1.3 EDULCORANTE

La palabra edulcorante es sindnima de endulzante, es decir que son sustancias capaces de
despertar esa sensacion que nuestra mente califica como “dulce”. Uno de los sentidos mas
sensibles que el ser humanos tiene es el gusto, es el mas desarrollado en el momento de nacer; es
el que atrae al recién nacido hacia la leche de su madre, por tal razon se perfecciona durante la
vida. Las bases bioldgicas de esto son bastante claras: casi toda la energia que consume nuestro
cuerpo a lo largo de la vida proviene de azlcares y en consecuencia estos nos producen una
sensacion agradable. En la actualidad se han clasificado dos tipos de edulcorantes: Cal6ricos y

No Caléricos.

1.2.1.1.3.1 EDULCORANTES CALORICOS
Se llaman asi porque aportan calorias al organismo, normalmente proporcionan 4 Kcal

por gramo. Son considerados una fuente de energia.

Son lo més usados en el mundo y desde tiempos remotos para acompafiar y brindar el
sabor dulce a las comidas; son conocidos también como endulzantes tradicionales el més claro
ejemplo de este tipo de endulzantes es definitivamente el azucar blanca de mesa, compuesta de

glucosa y fructuosa; entre otros. Estos endulzantes tradicionales a través de los afios y de un

10
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consumo excesivo, combinados con un estilo de vida poco saludable, se han relacionado con

sobrepeso u obesidad y diabetes tipo 2.

1.2.1.1.3.2 EDULCORANTES NO CALORICOS

Este tipo de endulzantes contienen sustancias que no aportan calorias al cuerpo con su
consumo, de ahi su nombre; han surgido como alternativa a los caléricos o también conocidos
como tradicionales, cumplen y en la mayoria de los casos superan la efectividad de los
acostumbrados aunque su sabor no necesariamente es el mismo. Este tipo de edulcorantes es
ideal para las personas que poseen alguna alteracion en su salud causada por el exceso de azUcar
en su dieta. Este tipo de edulcorantes se han ido popularizando con el tiempo de tal manera que
en la actualidad los encontramos solos y como parte de algun producto. Entre los mas consumidos

tenemos a la sucralosa, aspartame, sacarina, acesulfame K, ciclamato y esteviosido.

En el presente proyecto se pretende comercializar un producto fruto de un proceso de
industrializacion, consistente en la extraccion del principio activo, para de tal modo aprovechar
de mejor manera las bondades del mismo, brindando asi la mayor satisfaccién para el

consumidor.

1.2.1.1.4 CONSUMO

En Estados Unidos un discutido fallo en 1995 que revirtié uno anterior de la FDA de
1991, permitié la comercializacién como suplemento alimentario de la stevia. En 2007 las
empresas Coca Cola y Cargill obtuvieron 24 patentes de la rebiana®, derivada de la stevia para
endulzar bebidas y diversos alimentos.

En variadas presentaciones se emplea también en Asia, en la zona del rio de la Plata en
Sudamérica y en Israel. Tanto las hojas secas como el extracto de las mismas y los esteviésido
aislados se emplean en Japén ademas de Europa autorizado como suplemento alimenticio
(edulcorante) mediante el cédigo E-960.

Se utiliza principalmente en la industria en productos como chicles, refrescos, gaseosas, bebidas
energéticas, panaderia, pasteleria y principalmente en productos exclusivos para diabéticos.

(Aditivos Alimentarios, s.f.)

8 La rebiana es el nombre comercial para el rebaudiésido A.

11
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(Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura (FAO) Organizacion Mundial
de la Salud (OMS), 2005, pag. 2) En la Conferencia Regional FAO/OMS sobre Inocuidad de los
Alimentos para las Américas y el Caribe publican la recopilacion de datos “Se considera que el
estevidsido® es 300 veces mas dulce que la sucralosa®® de 0.4% de densidad, 150 veces de la de
4%, asi como 100 veces de la de 10%”.

1.21.1.5 PROPIEDADES MEDICINALES DE LA STEVIA

e Tiene O calorias o sea es totalmente a caldrico.

e |deal para los diabéticos y personas con sobrepeso ya que regula los niveles de glucosa en la
sangre.

e Eshipotensoray diurétical’; digestiva y antiacida, reguladora el PH tanto a nivel digestivo,
como el de la sangre y la orina

e Es antirreumatica, antioxidante!?, interviene en el control de triglicéridos®® y colesterol. Muy
aconsejable para perder peso, reduce la ansiedad por la comida.

e Retarda la aparicion de la placa de caries dental.

e Mejora las funciones gastrointestinales. Puede ayudar en la desintoxicacion del tabaco y del
alcohol.

e Combate bacterias y organismos infecciosos.

(Stevia Ecuador, s.f.)

1.2.1.1.6 PRINCIPALES ALTERACIONES RELACIONADAS AL CONSUMO DE
ENDULZANTES TRADICIONALES

Como resultado de dietas desbalanceadas que incluyen la ingestion de altos niveles grasas

saturadas y azUcares se han incrementado las cifras de personas con padecimientos asociados a

tal efecto ademas de las tasas de mortalidad de personas adultas e incluso nifios alrededor del

mundo. Dos de las mas “comunes” y mortales son la diabetes y el sobrepeso, intimamente ligados

9 El estevidsido es uno de los azlicares obtenidos naturalmente de Stevia rebaudiana. Se trata de un glucido
diterpeno, podria ser amargo.

10 La sucralosa es el tnico edulcorante que no aporta calorias que se fabrica a partir del azlcar y se utiliza para
endulzar bebidas de bajas calorias y alimentos procesados.

1pjurética es toda sustancia que al ser ingerida provoca una eliminacién de agua y electrolitos en el organismo.
12Antioxidante es una molécula capaz de retardar o prevenir la oxidacion de otras moléculas

13 Triglicérido es un tipo de glicérido que pertenece a la familia de los lipidos. Este glicérido se forma por la
esterificacion de los tres grupos OH del glicerol por diferentes o igual tipo de acidos grasos

12
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al consumo de azucares por lo que en la actualidad existe una tendencia por buscar alternativas

para las personas que padecen estas enfermedades y para los que desean prevenirlas.

1.2.1.1.6.1 SOBREPESO Y OBESIDAD

El sobrepeso y la obesidad se definen como una acumulacion anormal o excesiva de grasa
que puede ser perjudicial para la salud; dichas alteraciones se determinan mediante el calculo del
indice de masa corporal (IMC) que trata de una relacion entre el peso y la talla del individuo en

metros (kg/m2) que puede ser hombre o mujer adultos.

La causa fundamental del sobrepeso y la obesidad es un desequilibrio energético entre
calorias consumidas y gastadas; esto debido a varios factores entre los mas importantes el
aumento en la ingesta de alimentos hipercaldricos (ricos en grasa y azlcares) seguido de un estilo

de vida cada dia mas sedentario.

Segun la OMS, una persona con IMC normal tiene entre 18 y 24,9. Entre 25y 29,9 es sobrepeso,
y sobre 30, obesidad.

En el mapamundi, Chile se ubica en el noveno lugar, con un IMC promedio de 27,1 para los

hombres y 28,5 para las mujeres, siendo el promedio nacional de 27,8.
(Organizacion Mundial de la Salud (OMS), 2015)

1.2.1.1.6.2 DIABETES

La diabetes segin el ministerio de salud publica de Ecuador es una alteracion de la
asimilaciéon de los azucares en la sangre. De acuerdo con la evidencia cientifica, entre los
principales factores de riesgo para la aparicion de estas enfermedades se destacan el excesivo

consumo de alimentos altos en azlcar. (Ministerio de Salud Publica del Eacudor (MSP), 2014)

TABLA 1. 2 La diabetes en América del Sur y Central.

Poblacion (20-79 afios) 2013 2014 2035
Poblacion total (millones) 475 481 568
Poblacion adulta (millones) 301 305,6 394,2
Prevalencia regional 8,0 8,1 9,8
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Numero de personas con diabetes

. 24,1 24.8 38,5
(millones)
Mgertes relacionadas a la diabetes 996 219.1 i
(miles)
Muertes en menores de 60 afios (%o) 44,2 45,6 -
Gasto sanitario total relacionado 26.2 287 348

con la diabetes (miles de millones)

Fuente: (Federacion Interncaional de Diabetes (FID), 2014, pag. 9)
Elaborado por: El Autor.

Esto tiene como resultado que en América del sur y central tan s6lo en 2014, 2.2 millones de
personas murieron a causa de este padecimiento. Segun los calculos de la FDI, en Chile los casos
de diabetes (20-79 afios) llegan a 1.513,40 (en miles) personas, con una prevalencia comparativa

de diabetes del 12.3 % lo que significa que 1 de cada 8 adulto en Chile tiene diabetes.

TABLA 1. 3 La Diabetes en Chile.

Poblacion adulta 12.287 Muertes relacionadas 8.956
(20-79) en miles con la diabetes (20-

79)
Casos de diabetes 1.513,40 Muertes relacionadas 35,6
(20-79) en miles con la diabetes en

menores de 60 (%)
Casos de diabetes no 325,5 Coste por persona con
diagnosticada (20- diabetes (USD) 1.427,00
79) en miles
Prevalencia nacional 12,3 Prevalencia 11,2
de diabetes (%) comparativa de

diabetes (%)

Fuente: (Federacion Interncaional de Diabetes (FID), 2014)
Elaborador por: El autor.

1.2.1.2 MERCADO CHILENO

1.2.1.21 CHILE

La Republica de Chile es un pais ubicado al suroeste de América del Sur Chile se describe
normalmente constituido por tres zonas geograficas. La primera de ellas, conocida como Chile
continental, comprende una larga y estrecha franja de tierra en la costa occidental del Cono Sur.

Limita con PerG al norte, Bolivia al nordeste y Argentina al este, totalizando 6339 km de fronteras
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terrestres y el paso Drake al sur. La segunda zona es conocida como Chile insular ya que esta
constituida por un archipiélago de islas de origen volcanico en el océano pacifico; el archipiélago
de Juan Fernandez y las islas Desventuradas, pertenecientes a Sudamérica, la isla Salas y Gomez
y la isla de Pascua, geograficamente ubicadas en la Polinesia. El territorio chileno antartico
corresponde a la tercera zona por una superficie total de 1 250 257,6 km?; en la actualidad Chile
reclama su soberania hasta el polo sur, pro dicha reclamacion se encuentra suspendida por lo

estipulado en el tratado antartico del que este pais forma parte.

TABLA 1. 4 Generalidades de la Republica de Chile

Nombre oficial: ~ Republica de Chile

Ubicacion Sur de América del Sur, bordeando el Océano Pacifico Sur, entre
geografica: Argentina y Per(

Superficie total: ~ 756.102 kilémetros cuadrados

Poblacion: 17.363.894 (julio 2014 est.)

Moneda: Peso chileno

Capital: Santiago

Blanco y el 88,9% no indigena, mapuche 9,1%, Aymara 0,7%, otros
Grupos étnicos:  grupos indigenas 1% (incluye Rapa Nui, Likan Antai, Quechua, Colla,
Diaguita, kaweésqgar, Yagan o Yamana), sin especificar 0,3% (2012 est.)

Esparfiol 99,5% (oficial), Inglés 10,2%, indigenas 1% (incluye
Idioma: mapudungun, aymara, quechua, Rapa Nui), otros 2,3%, sin especificar
0,2%

Producto INterno 4, 4 340 miftones délares (2014 est.)

Bruto (PIB):
PIB per cépita: $ 23.200 (2014 est.)
Tasa de Q
crecimiento PIB: e geng
Inflacion 4.4 (2014)
('jr;‘:;‘;erg?o 0.822 (Puesto 41)
14
Humano (2014) Desarrollo humano** muy elevado

4 IDH (indice compuesto que mide el promedio de los avances en tres dimensiones basicas del desarrollo humano:
vida larga y saludable, conocimiento y nivel de vida digno) Ranking entre 180 paises. IDH es calculado por las
Naciones Unidas a través de su programa PNUD Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo.
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SOz ¢ [ 568 pesos chilenos por cada dolar (2014 est.)

moneda
Arica, Iquique, Puerto Patache,Puerto Patillo, Tocopilla, Antofagasta,
Mejillones, Michilla, Puerto Angamos, Caleta Coloso, Barquito/Chafaral,
Caldera, Huasco, Coquimbo, Los Valos, Guayacam, Valparaiso, Quintero,
PUErtos: Ventanas Isla de Pascua, Juan Fernandez, San Antonio, Talcahuano, San

Vicente, Lirquen, Coronel, Penco, Corral, Puerto Montt, Csatro, Ancud,
Chaiten, Quellon Calbuco, Puerto Chacabuco, Punta Arenas, Caleta
Clarencia, Cabo Negro, Bahia San Gregorio, Posesion, Puerto Willians,
Tres Puentes, Puerto Natales, Puerto Percy, Puerto Isla Guarello.

Fuente: (Central Intelligence Agency (CIA), S.F)
Elaborado por: El autor.

Chile es el primer pais sudamericano en ingresar a la OCDE?™®, es una de las economias
de América Latina que ha crecido mas rapidamente. No obstante después de un periodo de
bonanza comprendido entre 2010 y 2012, su economia reflejo una disminucion en 2014 de 1,9%
debido a un repliegue en uno de sus mas importantes sectores estratégicos, el minero, causado
por el fin del ciclo de inversion y la caida de los precios del cobre y del declive en el consumo
privado por tal razon el desempleo refleja un alza en 2014 hasta situarse en el 6,4% a comparacion
de 2013 donde solo alcanzaba el 5,7%.

Como resultado del decremento del desarrollo econdmico, la disminucién de los precios del
cobre y los esfuerzos expansionistas el deficit fiscal de 12 meses mévil aumento al 1,6% del PIB
al cierre de 2014, después de haberse situado en 0,5% al 2013 causado por la disminucion en la

recaudacion.

En septiembre de 2014 se aprobd una reforma tributaria que enfoca los esfuerzos para
aumentar los ingresos fiscales en 3 puntos porcentuales del Producto Interno Bruto para de este
modo financiar el gasto en educacion y reducir el resquicio fiscal. Dicha reforma tiene varios
mecanismos para lograr su objetivo pero quiza el mas importante sea la eliminacién del Fondo
de Utilidades Tributarias (FUT), que es el utilizado por las empresas para aplazar el pago de

impuestos.

15 OCDE (Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos) agrupa a 34 paises miembros y su mision
es promover politicas que mejoren el bienestar econdmico y social de las personas alrededor del mundo.
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Chile es un pais que en los ultimos afos ha reducido grandemente los indices de pobreza
y por el contrario ha aumentado los relacionados a la prosperidad. En 2014 la poblacién de
pobreza moderada, es decir que percibe 4 dolares por dia, se redujo del 40,8% al 6,8%; mientras
que la extrema pobreza, con ingresos de 2,5 dolares, se redujo del 20,8% en 1990 al 2,0% en
2013. (Banco Mundial, s.f)

1.21.2.2 IMPORTACIONES Y EXPORTACIONES DE CHILE

El comercio exterior el intercambio comercial entre paises que exportan e importan sus
productos y servicios tiene un papel muy importante en el desarrollo econémico de Chile.

Las exportaciones de Chile llegaron a USD 75.675 millones en 2014, siendo los principales
productos exportados los derivados de la mineria con USD 41.041 millones, el cobre y derivados
concentran casi el 57 % de las exportaciones, frutas en general, productos de pescados, papel,
pulpa quimica y vinos se encuentran por debajo.

Los principales destinos de las exportaciones chilenas se concentraron en 2014 en China con
USD 2.342 millones que representan el 14,49 % del total del global, Estados Unidos tuvo el
10,04 % con USD 1.623 millones, Alemania ocup0 el tercer puesto con el 9,34% por USD 1.511
millones, con Japon mantuvo el cuarto lugar con el 4,27 % y con Paises Bajos con 4,15% se
situd en el quinto escafio.

En lo que refiere a sus importaciones en 2014, Chile recibi6 la suma de USD 67.908
millones (FOB), instalandose como la tercera encomia en cuanto a importaciones, por debajo de
México y Brasil. Los principales productos importados son Combustibles minerales, aceites
minerales y productos de su destilacion, equipamiento eléctrico y telecomunicaciones,
maquinaria industrial, vehiculos y gas natural.

Los principales paises de donde provinieron estas importaciones fueron Estados Unidos
con USD 2.409 millones ocupando el primer lugar con el 14,60 % del total, China con USD
1.962 millones que representa el 11,89 % se encuentra en segundo lugar , Alemania situado en
tercer puesto con el 7,38 % por USD 1.218 millones y Japon con el 4,93 % por USD 813 millones.
(Banco Central de Chile, 2015)
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1.2.1.2.3 RELACIONES COMERCIALES ENTRE ECUADOR Y CHILE

Ecuador y la Republica de Chile han mantenido relaciones comerciales hace muchos afios
y aunque las importaciones de este pais desde el mundo se han visto disminuidas por una politica
encaminada a mejorar su Balanza comercial, esto no implica que ha dejado de ser un mercado
atractivo para la inversion ecuatoriana ya que a la par de estas medidas también Chile ha suscrito
importantes alianzas con los paises del continente, incluido el nuestro, a traves del
establecimiento de Areas Econémicas; Ecuador y Chile en la actualidad son miembros de la
Asociacion Latinoamericana de Integracion (ALADI), Comunidad de Estados Latinoamericanos
y Caribefios (CELAC) y La Unién de Naciones Suramericanas (UNASUR). Como se puede
apreciar en la tabla 1.4, en lineas generales, las exportaciones de Ecuador hacia Chile han
experimentado una reduccion del 4,67% en 2014 respecto al afio 2013, valor que no refleja una
variacion demasiado considerable y mas tomando en consideracidn que en los afios anteriores la
balanza comercial total experimento un crecimiento muy importante; es asi como en 2011 se
reflejé un valor total de 487.376 Miles de ddlares, en 2012 la cifra aumento a 1.362.522 Miles
de dolares lo que significo un crecimiento del 64,23% el més significativo en los Gltimos 5 afios;
luego en 2013 se observa un valor que alcanza los 1.825.783 Miles de dolares lo que implica un

crecimiento del 25,37% respecto al afio anterior. (Banco Central del Ecuador, 2014)

TABLA 1. 5 Variacion de la Balanza Comercial Ecuador/ Chile en los periodos Enero-
Diciembre de 2013 -2014.

BALANZA BALANZA VARIACION
COMERCIAL COMERCIAL 2013-2014
TOTAL 2013 TOTAL 2014

1825,8 1.742,7 -4,67%

Fuente: Investigacion propia.
Elaborado por: El autor.

La balanza comercial del Ecuador en relacion a Chile es positiva por un total de 1742,7
millones de dolares en el periodo comprendido entre enero y diciembre del 2014; sin embargo es
menester mencionar que esto se debe a la presencia de las exportaciones petroleras de Ecuador
que descontextualizan de cierta forma la realidad del comercio bilateral. Por consiguiente es

necesario analizar las exportaciones no petroleras del Ecuador; como se puede apreciar en la
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siguiente tabla los valores de dichas exportaciones se encuentran en nimeros negativos por un
total aproximado de 246,1 Millones de délares ya que es mas lo que se importa desde Chile que
lo que se vende desde nuestro pais; es necesario recalcar que esto no implica un inconveniente
para el presente proyecto de investigacion, sino por el contrario una oportunidad de contribuir a

que los nimeros en algiin momento se inviertan.

TABLA 1. 6 Balanza Comercial Ecuador/Chile Periodo Enero-Diciembre 2014

EXPORTACIONES IMPORTACIONES BALANZA BALANZA

COMERCIAL COMERCIAL

Pais Petrolera No Petrolera No Petrolera No TOTAL 2014
Petrolera Petrolera Petrolera

Chile 1.989,8 311,2 1,0 557,3 1.988,8 (246,1) 1.742,7

Fuente: (Banco Central del Ecuador, 2015)
Elaborado por: El autor

Siendo los productos no petroleros tan importantes para estimar el estado de la relacion
Ecuador-Chile es importante analizar a los que tienen mayor relevancia por el volumen y el valor
en que se exportan; encabezando la lista en el periodo comprendido entre enero y diciembre del
2014 tenemos a uno de los més tradicionales de nuestro pais: las Bananas frescas tipo <<Cavendish
Valery>>, que encabezan la lista, por un total de 56.638 Miles de délares y 196.391 Toneladas, esto sin
embargo refleja una considerable disminucién en la exportacion de este producto del 52,87%, como
resultado de una estrategia adoptada en la Republica de Chile por disminuir sus importaciones en general;
asi mismo podemos observar una tendencia similar decreciente en los demés productos que encabezan la
lista como : atunes en conserva, grasas y aceites vegetales y sus fracciones, palmitos en conserva, pifias
<<Ananas>> frescas y en conservas y las tradicionales rosas frescas cortadas como se muestra a

continuacion.
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TABLA 1. 7 Principales Productos No Petroleros Exportados Hacia Chile Desde Ecuador

Subpartida item Unidad Enero - Diciembre Incremento Variacion
2012 2013 2014  2012-2013 2013-2014 2012-2013 2013-2014
0803,90,11, Bananas FOB Miles 111.860 120.166 56.638 8.306 (63.528) 7,43% -52,87%
00 frescas tipo uUsD
<<Cavendish Toneladas  393.921 356.930 196.39  (36.991) (160.539) -9,39% -44,98%
Valery>> 1
Precio 0,3 0,4 0,3 0,05630 (0,05124) 18,56% -14,34%
referencial
1604,14,10, Atunes en FOB Miles  39.920 54.305 38.753 14.385 (15.552) 36,03% -28,64%
00 conserva uUSsD
Toneladas 8.579 10.440 8.574 1.861 (1.866) 21,69% -17,87%
Precio 4,7 5,2 4,5 0,55082 (0,68471) 11,79% -13,11%
referencial
1516,20,00, Grasas y FOB Miles  24.080 19.154 19.994 (4.926) 840 -20,46% 4,39%
00 aceites uUsSD
vegetalesy sus  Toneladas 16.717  15.675 14.780 (1.042) (895) -6,23% -5,71%
fracciones Precio 1,4 1,2 1,3 (0,21238) 0,12708 -15,17% 10,70%
referencial
2008,91,00, Palmitos en FOB Miles 12940 16.292 15.625 3.352 (667) 25,90% -4,09%
00 conserva usD
Toneladas 5.949 7.389 6.898 1.440 (491) 24,21% -6,65%
Precio 2,2 2,2 2,3 0,02992 0,06088 1,36% 2,73%
referencial
1504,20,10, Aceite de FOB Miles 7.633 15430  6.653 7.797 (8.777) 102,15% -56,88%
00 pescado en usD
bruto Toneladas 5.348 9.131 4.396 3.783 (4.735) 70,74% -51,86%
Precio 1,4 1,7 1,5 0,25746 (0,17287) 18,39% -10,43%
referencial

22



PLAN DE NEGOCIOS PARA LA EXNPORTACIC')N DE UN EDULCORANTE NATURAL DE STEVIA HACIA LA CIUDAD DE
SANTIAGO DE CHILE PARA EL ANO 2015

0804,30,00, Pifias FOB Miles 14.124 14770 11.132 646 (3.638) 4,57% -24.63%
00 <<Ananas>> uUSD
frescasy secas  Toneladas 24.647  26.230 23.685 1.583 (2.545) 6,42% -9,70%
Precio 0,6 0,6 0,5 (0,01038) (0,09746) -1,73% -16,53%
referencial
0603,11,00, Rosas frescas FOB Miles 7.901 13.242 12.012 5.341 (1.230) 67,60% -9,29%
00 cortadas UsD
Toneladas 1.791 4915 3.858 3.124 (1.057) 174,43% -21,51%
Precio 4.4 2,7 3,1 (1,71204) 0,41852 -38,91% 15,57%
referencial
Otros productos FOB Miles 116.789 133.559 150.38 16.770 16.823 14,36% 12,60%
uUsD 2
Toneladas 48.259 65.667 54.697 17.408 (10.970) 36,07% -16,71%
Precio 2,4 2,0 2,7 (0,38304) 0,70957 -15,96% 35,18%
referencial
TOTAL FOB Miles 335.247 386.917 311.18 51.670 (75.728) 15,41% -19,57%
UsD 9
Toneladas 505.212 496.367 313.27 (8.845) (183.089) -1,75% -36,89%
8
Precio 0,7 0,8 1,0 0,12229 0,22555 17,47% 27,43%
referencial

Fuente: (Instituto de Promocién de Exportaciones e Inversiones (PRO ECUADOR), 2015)

Elaborado por: El autor
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Las relaciones econdmico-comerciales entre Chile y Ecuador se rigen por el Acuerdo de

Complementacion Econdmica N° 65, en adelante ACE 65, cuya entrada en vigor se materializd
el 25 de enero de 2010 y reemplazé el ACE 32, suscrito el 20 de diciembre de 1994.
El actual ACE 65 recoge lo negociado en el ACE 32, en relacion a materias de bienes, donde el
cronograma de desgravacion esta cumplido. Las respectivas listas de excepciones negociadas en
el ACE 32 siguen vigentes como parte del ACE 65, donde los productos incluidos deben pagar
el arancel especificado.

Adicionalmente, el ACE 65 actualiza las disciplinas comerciales, incorporando nuevas
materias, tales como obstaculos técnicos al comercio, normas sanitarias y fitosanitarias, normas
de origen, asuntos aduaneros, entrada temporal y un nuevo mecanismo de solucién de
controversias. También incluye compromisos para iniciar negociaciones en plazos establecidos
en materia de servicios, inversiones, compras publicas, entrada temporal (alcanzar un capitulo
mas amplio) y certificacion electronica. (Direccion de Relaciones Exteriores de la Republica de
Chile (DIRECON), 2014)

1.2.1.24 SANTIAGO DE CHILE

Es imprescindible hablar acerca de la capital de la republica chilena, Santiago, ya que
aqui es donde se proyecta el mercado objetivo del plan de negocios, es éste el centro comercial
y de negocios del pais, porque es considerada la capital de la region Metropolitana que entre otras

cosas, la méas habitada de las regiones (quince en total).

TABLA 1. 8 Generalidades de la ciudad de Santiago de Chile

Dimensién 867,75 km2
Altitud 567 msnm
Habitantes 5.473.591 habitantes

Densidad poblacional 6255,94 hab./km?

Terminal aérea Aeropuerto Internacional Comodoro Arturo Merino Benitez

Vias de acceso terrestre  Panamericana-Ruta 5

Fuente: (Wikipedia, s.f)
Elaborado por: El autor.
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CAPITULO 2. METODO

2.1 METODOLOGIA GENRAL
2.1.1 NIVEL DE ESTUDIO

2.1.1.1 INVESTIGACION EXPLORATORIA

La investigacion sera exploratoria ya que tiene como objetivo recoger datos estadisticos
de cada pais, del producto, de los productores en origen y del mercado para su posterior analisis

que proporcionen una clara perspectiva del negocio.

2.1.1.2 INVESTIGACION DESCRIPTIVA

El objetivo de la investigacion descriptiva consiste en llegar a conocer las tendencias,
situaciones, costumbres y actitudes predominantes a través de la descripcion exacta de las
actividades, en este caso la investigacion abordara temas de gran impacto para el proyecto que
son costumbres alimentarias ademas de estilos de vida (sedentarismo), entre otras que tengan

influencia directa o indirecta en los individuos y el producto.

2.1.2 MODALIDAD DE INVESTIGACION

Consiste en el engranaje de la investigacion descriptiva como tal en donde se llevara a
cabo la entrevista a productores y la investigacion exploratoria para poder determinar la
demanda; al proceso por el cual se quiere exportar hacia el mercado chileno para de esta manera
poder determinar las estrategias mas adecuadas que brinden el maximo rendimiento y cumplan

con las expectativas planteadas de los involucrados.

2.1.3 METODO
2.1.3.1 EL METODO DEDUCTIVO

Es aquel que parte de datos generales aceptados como validos para llegar a una conclusion
de tipo particular, por lo que en el caso del plan de exportacion se utilizaran datos referentes a
estadisticas mundiales y de cada pais (origen y destino) para poder determinar valores de oferta,

de demanda, ademas de costos del mismo, entre otros.
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2.1.3.2 EL METODO INDUCTIVO

Es aquel que parte de los datos particulares para llegar a conclusiones generales por lo
que en el caso del plan de exportacion se podran utilizar los datos resultado de entrevistas a
productores para poder calcular variables de tiempo, costo y produccién, entre otras.
2.1.4 POBLACIONY MUESTRA

En la capital chilena existen 5.452.548 habitantes, equivalente al 35,91% del total
nacional y al 89,56% del total regional. Se calculara el tamafio de la muestra

Se obtendra la muestras de la poblacién establecida en la ciudad de Santiago de Chile de
ambos sexos de mas de 20 afios de edad, que sea capacitado mentalmente y que posea

conocimientos suficientes de los otros miembros del hogar.

2.1.5 SELECCION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

2.1.5.1 ENTREVISTA

Una entrevista semiestructurada (no estructurada o no formalizada) es aquélla en que
existe un margen méas o menos grande de libertad para formular las preguntas y las respuestas.
La técnica de la entrevista se utiliza en esta investigacion aplicando el enfoque cualitativo a los

resultados de la investigacion.

2.1.5.2 ENCUESTA

La técnica de la encuesta se utiliza en este trabajo de investigacion aplicando el enfoque
cuantitativo a los resultados de la investigacion, también es un cuestionario, pero la intencién del
resultado es diferente. Esta investigacion pretende mediante la encuesta medir las actitudes de
las personas entrevistadas; en este caso concreto: conocer la percepcion respecto a la calidad y

la predisposicion para el consumo de un edulcorante alterno proveniente de stevia.
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2.1.5.3 ANALISIS DE DOCUMENTOS

Es la técnica de investigacion por la cual se busca recabar informacion util para el plan
de exportacion mediante documentos, relacionados al producto, al mercado o incluso a cualquier

dato alusivo al tema que pueda contribuir, aclarar, o facilitar la elaboracion de dicho proyecto.

2.1.6 PROCESAMIENTO DE DATOS

Tomando en cuenta que la investigacion es de naturaleza descriptiva se utilizé un
tratamiento estadistico para el analisis de los datos que comprende el calculo de la distribucion
de frecuencia absoluta (FA) vy relativa (%) de las respuestas obtenidas una vez contadas las
opciones seleccionadas por los sujetos objetos del estudio. Con la informacién obtenida se

procederd a codificar, tabular graficar e interpretar los datos:

2.1.6.1 CODIFICACION.

Siendo el cuestionario el instrumento principal para la recopilacion que incluye preguntas
cerradas resulta muy sencillo la codificacion de los criterios obtenidos y su tabulacion sera muy

sencilla.
2.1.6.2 TABULACION.

Se larealiza a través de una tabla logrando una visualizacion clara, precisa 'y comprensible
de los datos obtenidos.

2.1.6.3 GRAFICOS.

Es la representacion de los datos numéricos que se obtienen del proceso de codificacion
y tabulacion de la informacion. Permite una comprensién mas rapida de los datos.
2.1.6.4 INTERPRETACION.

Es la ultima parte del proceso de tratamiento de la informacion, mediante el cual, a través del
estudio de todos los componentes de las variables, se llega a las conclusiones que va a permitir

resolver el problema y los objetivos.
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2.2 METODOLOGIA ESPECIFICA
221 METODOLOGIA DE COMERCIO EXTERIOR

Para el cumplimiento del primer objetivo; “Definir cuél es el marco legal y de comercio
exterior; barreras arancelarias y paraarancelarias; que se debe cumplir para lograr el presente plan
de exportacion” la metodologia consistird en la revision de requisitos para la exportacion del
producto en origen (Ecuador) asi como también de los requisitos para el ingreso en destino

(Chile), considerando ademas los aspectos logisticos mas adecuados para tal efecto.

Revision de requerimientos para la exportacion desde Ecuador.
e Certificado Digital de Firma Electrénica y Token. - Banco Central del Ecuador (BCE)
e Inscripcion de Registro Sanitario de Productos Alimenticios. — Agencia Nacional de
Regulacion, Control y Vigilancia Sanitaria. (ARCSA)
e Certificado de origen (de aplicar) — Camara de Industrias y Produccién.
e Declaracion Aduanera de Exportacion (DAE)

(Instituto de Promocion de Exportaciones e Inversiones (PRO ECUADOR), s.f)

Revision de requerimientos para la importacion del producto en Chile.
e Certificado de Destinacion Aduanera (CDA) - Secretaria Regional Ministerial de Salud
(SEREMI de Salud)
e Autorizacion de Uso y Disposicion de Alimentos Importados. - Secretaria Regional
Ministerial de Salud (SEREMI de Salud)
(Departamento de Comerico Exterior Chile (DECOEX)), s.f)

2.2.2 METODOLOGIA FINANCIERA

Para el cumplimiento del segundo objetivo; “Estructurar el estudio financiero, calcular la
demanda insatisfecha en la poblacion de Santiago de Chile y la capacidad de oferta exportable
del Ecuador para la exportacion de un edulcorante natural proveniente de stevia en el 2015” la
metodologia sera basada en desarrollo de diversas herramientas matematicas y financieras que

permitirdn estimar la viabilidad y la eficiencia del trabajo de investigacion. :
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2.2.2.1 PARA CALCULAR LA DEMANDA:

1. Seleccién y segmentacion del mercado en base a caracteristicas geograficas, demograficas,
psicograficas y conductuales.
2. Obtener la Muestra necesaria utilizando la siguiente formula:

zz*p*q*N

n= Ne2+z2xp=xq

3. Desarrollar una encuesta que nos permita conocer al cliente y estudiar superficialmente el
mercado.

4. Poner en marcha la investigacion por medio de la encuesta al numero de personas calculado
anteriormente; al ser una investigacion en Santiago se hara por medio de nuestro contacto
alla quien las realizara personalmente y con la ayuda de comparieros de trabajo (médicos),
dentro y en zonas aledafas al Hospital Clinico de la Universidad Catdlica de Chile, ubicado
en el centro de la ciudad de Santiago.

5. Recopilar los datos obtenidos para su procesamiento posterior en las diferentes plataformas
disponibles para tal efecto (Microsoft Excel).

2.2.2.2 PARA CALCULAR OFERTA:

1. Determinar la competencia

2. Determinar la cantidad aproximada de produccion haciendo una relacion entre las
exportaciones ecuatorianas de este producto y el precio de venta.

3. Utilizando plataformas informativas verificadas (Trade Map), proyectar la oferta futura para
un periodo de 4 afos.

2.2.2.3 PARA EL ESTUDIO FINANCIERO:

e ESTADO DE SITUACION.
e ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS
e ESTADO DE RESULTADOS

e FLUJO DE CAJA
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e VALOR ACTUAL NETO (VAN)

Q1 Q2 Qn
(1+1<1)+ (1+K1)*(1+K2)+---+ 1+K)*(1+K,)

VAN = —A +

Donde:
A = Valor de la Inversion Inicial.
Qi = Valor neto de los distintos flujos de caja.

ki = Tasa de retorno del periodo.

e TASA INTERNA DE RETORNO (TIR)

Q> Qn
TR = A+Z(1+K) a+xz Tt a+rn

Donde:
A = Valor de la Inversion Inicial.
Qi = Valor neto de los distintos flujos de caja.
ki = Tasa de retorno del periodo.
e PERIODO DE RETORNO DE LA INVERSION.

PRI = a + (b;c)

Donde:
a = Afio inmediato en que se recupera la inversion
b = Inversion inicial
¢ = Flujo de efectivo acumulado del afio inmediato anterior en que se recupera la inversion.
d = Flujo de efectivo del afio en que se recupera la inversion
e PUNTO DE EQUILIBRIO.

¢f

PE =——"—
P —CVu

Dénde.
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CF = Costos fijos

P = Precio

CVu = Costo Variable Unitario

e RENDIMIENO DEL CAPITAL

Utilidad Neta

RCP =
¢ Capital Propio

o INDICE DE COBERTURA

1cl = Utilidad Operacional(antes de Impuestos)

Gasto de Intereses (Gastos finacieros)
2.2.3 METODOLOGIA DE MERCADEO

Para el cumplimiento del tercer objetivo propuesto; “Establecer el mix de Marketing mas
apropiado para obtener el maximo rendimiento de la exportacion de Stevia como edulcorante
desde Ecuador hacia la ciudad de Santiago de Chile en el 2015” la metodologia que se aplicara
sera el desarrollo de cada uno de las variables que conforman el “Mix de Marketing”
estableciendo las caracteristicas del producto, su precio de venta al publico, puntos de venta y la

promocion necesaria para impulsar el consumo del mismo.:

2.2.3.1 PRODUCTO.

Al ser un Plan para la Exportacion de un Azlcar Natural de Stevia, sin comprender su
produccion ni su desarrollo, se comercializard en destino conservando la marca y logotipo de un
producto ya existente en el Ecuador que lleva el nombre “Stevia Life”, sin interferir directamente
con el producto, manejando la misma presentacién y forma actuales, solo adaptandolo para las

exigencias chilenas.

2.2.3.2 PRECIO.

En lo referente al precio con el que se introducira en el mercado de Santiago, se utilizara
como punto de partida el andlisis de variables como el valor del producto en origen, los costos

en los que se debe incurrir en la cadena logistica (transporte, manipuleo, aduana), el margen de
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utilidad, competencia en el mercado e impuestos para la comercializacion en destino como por

ejemplo IVA que en Chile es del 19%.

2.2.3.3 PLAZA.

Los puntos de distribucion para el presente producto se concentraran en puntos de venta
masiva, es decir supermercados en la ciudad de Santiago de Chile, ya que se pretende dar una
connotacion “comun”, es decir apta para cualquier persona que quiera controlar sus habitos

alimenticios, esté o no enferma.

2.2.3.4 PROMOCION.

Tomando en cuenta que el producto es relativamente nuevo y desconocido, se trabajard
principalmente en su difusion en las personas, a través de redes sociales en un principio
(Facebook), para que conozcan las propiedades y beneficios del mismo.

Otra de las medidas a tomar para mejorar el nivel de ventas sera la impulsacion del producto, en
lugares estratégicos (cafeterias y restaurantes), haciendo degustaciones y comparando el
funcionamiento y efectividad de la stevia versus el azicar comdn, ya que uno de los grandes miedos
del consumidor acerca del producto es que tenga un sabor desagradable, muy diferente al producto

tradicional.
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CAPITULO 3. RESULTADOS

3.1 LA COMPANIA

3.11 ACTIVIDAD

Esta serd una empresa dedicada Unicamente a la distribucion de un producto ya
existente de nombre “STEVIA LIFE”; conservando las caracteristicas del producto de fabrica;

mismo que es elaborado por KAFETAL S.A ubicada en la ciudad de Quito.
3.1.2 RAZON SOCIAL

Esta compafiia se constituira bajo la figura juridica de Compafiia de Responsabilidad
Limitada que consiste en la reunion de tres 0 mas personas que responderan Unicamente por las
obligaciones sociales hasta el monto de sus aportaciones, ejerciendo una actividad comercial bajo
una razoén social a la que se afiadira las palabras “Compaiiia limitada” o su correspondiente
abreviatura.

Para el desarrollo del proyecto se creard una empresa cuyo nombre serd EQUASTEV
CIA.LTDA misma que se encargara de contactar tanto a los productores en origen como a los

clientes en destino para su posterior comercializacion.

3.1.3 CAPITAL

“El capital de la Compafiia Limitada segin la Ley de Compafiias estara formado por las
aportaciones de los socios que podran ser en numerario 0 en especie y, en este ultimo caso,
consistiran bienes muebles o inmuebles que correspondan a la actividad de la compafiia; ademas

el capital no sera inferior al monto fijado por el Superintendente de Compaiiias”.1®

3.1.4 SOCIOS

“Para intervenir en la constitucion de una compafia de responsabilidad limitada se

requiere de capacidad civil para contratar. EI menor emancipado, autorizado para comerciar, no

necesitara autorizacion especial para participar en la formacion de esta especie de compaiiias”.t’

161 ey de Compaiiias, Seccion V, Disposiciones Generales, Articulo 102.
71 ey de Compaiiias, Seccion V, Disposiciones Generales, Articulo 98.
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Par el caso de EQUASTEV CIA.LTDA la empresa contara de cuatro socios que cumplen
con lo establecido en la ley; Marcelo Xavier Panchi Puetate con C.1 172451841-8, Juan Fernando
Salazar Parada con C.l 172447811-8, Rody German Valdéz Alvarez con C.l 131148385-1 y
Nelson Rubén Reyna Constante con C.l 171833148-9

3.1.4.1 DERECHO Y OBLIGACIONES DE LOS SOCIOS

Para la estipulacion de los derechos y obligaciones serd necesaria la celebracion de un
contrato social que establecera los mismos en los actos de la compafiia especialmente en cuanto
a la administracion, como también a la forma de ejercerlos, dentro del marco legal. No obstante
cualquier estipulacion contractual, los socios contaran con los derechos ya establecidos en la ley

segun el articulo 114 de la Ley de Compaiiias.

3.1.4 ACIVIDAD ECONOMICA

Los resultados a continuacion representan la obtencion de cada uno de los objetivos
propuestos de manera sistematica. Sin embargo, es necesario realizar la clasificacion
correspondiente de nuestra actividad para poder especificarla, para tal efecto se utilizaran
parametros propuestos en la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme (CIIU).

TABLA 3. 1 Clasificacion correspondiente a la actividad a realizar segun CI1U.

Seccion Divisién Grupo Clase
G 46 463 4630
Comercio al por mayor y al por ~ Comercio al por mayor, Venta al por mayor
menor; reparacion de vehiculos excepto el de vehiculos de alimentos,
automotores y motocicletas automotores y motocicletas bebidas y tabaco

Fuente: (Departamento de Asuntos Econémicos y Sociales de las Naciones Unidas., 2009, pag. 52)
Elaborado por: El Autor.

3.1.5 MISION DE LA EMPRESA
EQUASTEV CIA.LTDA es una empresa ecuatoriana que busca contribuir con el
mejoramiento de la calidad de vida de las personas, distribuyendo productos que ademas de ser

saludables para el ser humano son sobre todo de excelente calidad.
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3.1.6 VISION DE LA EMPRESA

Consolidar nuestro liderazgo en el mercado internacional a través de la exportacion de
mas y mejores productos alimenticios, procurando siempre proveer la mas alta calidad, de tal
manera que satisfagan la amplia gama de exigencias y necesidades expresada por parte de
nuestros clientes y consumidores.
3.1.7 ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL DE LA EMPRESA

ILUSTRACION 3. 1 Organigrama estructural de la empresa
Gerente
General
Asistente de _|
Gerencia

Gerente de Contador Gerente de Marketing
Logistica General y Ventas
1 | 1
Asistente de | Jefe de ; :
. Mensajero Guardia
Comercio | Bodega Asistente de Asistente de
Exterior Contabilidad Marketing
Operarios

Atencion al

Cliente

Elaborado por: El autor.

3.2 BASE LEGAL EN ECUADOR
3.21 ENTIDADES RELACIONADAS

Para la consecuciéon de los objetivos planteados en el presente proyecto de investigacion
sera indispensable la intervencion de ciertos organismos gubernamentales de control, mismos
que dependeran de la naturaleza del producto a exportar
3.2.1.1 SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR (SENAE)

Uno de los méas importantes estamentos involucrados en el proceso de exportacion es el

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador que se define como una empresa estatal, autbnoma y
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moderna, orientada al servicio; desempefiando funciones vitales para el pais como la de
facilitadores del Comercio Exterior, con un alto nivel profesional, técnico y tecnoldgico.
(Servicio Nacional de Aduanas del Ecuador (SENAE), s.f)

3.2.1.2 COMITE DE COMERCIO EXTERIOR (C.0.M.E.X.)

Es el organismo fundamental en el desarrollo del proyecto ya que es el que aprueba las
politicas publicas nacionales en materia de politica comercial, ademas de ser un cuerpo colegiado
de caracter intersectorial publico, encargado de la regulacion de todos los asuntos y procesos
vinculados a los negocios internacionales. (Ministerio de Comercio Exterior, s.f)
3.2.1.3 SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS

La Superintendencia de Compafias es el organismo técnico, con autonomia
administrativa y econémica, que vigila y controla la organizacion, actividades, funcionamiento,
disolucién y liquidacion de las compafiias y otras entidades en las circunstancias y condiciones
establecidas por la Ley. Se encarga de registrar y aprobar legalmente la creacion de empresas,
ademas de supervisar el correcto funcionamiento de las mismas y eliminar a empresas que no

cumplen con los requisitos para su funcionamiento. (Superintendencia de Compaiiias, s.f)

3.2.1.4 FEDERACION ECUATORIANA DE EXPORTADORES (FEDEXPOR)

Es una institucion privada sin fines de lucro, que tiene como principal objeto asistir
técnicamente, capacitar e internacionalizar a las empresas ecuatorianas y defender los intereses
del sector; asi mismo que lidera en la representacion y prestacion de servicios de calidad para el
sector empresarial ecuatoriano, incentivando gue el crecimiento del comercio exterior en el pais.
(Federacion Ecuatoriana de exportadores (FEDEXPOR), s.f)

3.2.1.5 SERVICIO DE RENTAS INTERNAS (SRI)

El Servicio de Rentas Internas (SRI) es una entidad técnica y autobnoma que tiene la
responsabilidad de recaudar los tributos internos establecidos por Ley mediante la aplicacion de
la normativa vigente contribuyendo asi a la construccion de la ciudadania fiscal, mediante la

concientizacion, la promocion, la persuasion y la exigencia del cumplimiento de las obligaciones
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tributarias, en el marco de principios y valores, destinada al fomento de la cohesion social.

(Servicio de Rentas Internas (SRI), s.f)

3.2.1.6 CORPORACION FINANCIERA NACIONAL (CNF)

Corporacién Financiera Nacional banca de desarrollo del Ecuador, es de vital importancia
para el desarrollo de proyectos ya que es la encargada de canalizar productos financieros y no
financieros alineados al Plan Nacional del Buen Vivir para servir a los sectores productivos del

pais. (Corporacion Financiera Nacional, s.f)

3.2.1.7 MINISTERIO DE RELACIONES LABORALES

Es el estamento competente en la relacion de una empresa y sus colaboradores, mismo
que regula las condiciones de trabajo de ambas partes. (Ministerio de Relaciones Laborales
(MRL), s.f)

3.2.1.8 AGENCIA NACIONAL DE REGULACION, CONTROL Y VIGILANCIA
SANITARIA (ARCSA)

La Agencia Nacional de Regulacion, Control y Vigilancia Sanitaria tiene como principal
funcién garantizar la salud de la poblacion mediante la regulacion y el control de la calidad,
seguridad, eficacia e inocuidad de los productos de uso y consumo humano, asi como las
condiciones higiénico-sanitarias de los establecimientos sujetos a vigilancia y control sanitario
en su ambito de accién. (Agencia Nacional de Regulacion, Control y Vigilancia Sanitaria
(ARCSA), s.f)

3.2.2 LEYES CONEXAS

3.2.2.1 CODIGO ORGANICO DE LA PRODUCCION, COMERCIO E INVERSIONES
(COPCI)

El Cddigo Orgéanico de la Produccion, Comercio e Inversiones es la principal guia de
donde se sustenta un proyecto de las caracteristicas del aqui presente, tiene por objeto regular el

proceso productivo en las etapas de produccion, distribucién, intercambio, comercio, consumo,
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manejo de externalidades e inversiones productivas orientadas a la realizacién del Buen Vivir.
Es la normativa vigente del Ecuador que busca también generar y consolidar las regulaciones
que potencien, impulsen e incentiven la produccién de mayor valor agregado, que establezcan
las condiciones para incrementar productividad y promuevan la transformacion de la matriz
productiva, facilitando la aplicacion de instrumentos de desarrollo productivo. (Ministerio de

Relaciones Exteriores y Movilidad Humana., 2010)

3.2.2.2 LEY ORGANICA DE REGIMEN TRIBUTARIO INTERNO

La Ley de Régimen Tributario Interno es de enorme importancia ya que es en donde se
describen las obligaciones tributarias que una empresa debe cumplir, para acceder a realizar
actividades econémicas en Ecuador y poder trabajar libremente. (Ministerio de Finanzas del
Ecuador, 2011)

3.2.2.3 CODIGO DE TRABAJO

El cddigo de Trabajo vigente en el Ecuador es de vital importancia debido a que establece
las condiciones legales en que se debe llevar una relacion laboral entre el colaborador y la

empresa contratante.
3.2.3 AUTORIZACIONES PREVIAS A LA EXPORTACION DESDE ECUADOR

Es imperativo mencionar que cada producto posee diferentes requerimientos para su
exportacion en lo que autorizaciones se refiere. En el caso de la Stevia que es un producto

procesado y destinado para el consumo humano se deben cumplir con:
3.2.3.1 REGISTRO SANITARIO

Debido a que Mediante decreto 1290, el presidente Rafael Correa, escindio al “Instituto
de Higiene Leopoldo Izquieta Pérez” en el Instituto Nacional de Investigacion en Salud Publica
(INSPI) y la Agencia Nacional de Regulacion, Control y Vigilancia Sanitaria (ARCSA); el
registro sanitario serd emitido por esta ultima (ARCSA) ya que se encarga del control de los
productos de consumo humano, medicamentos, dispositivos médicos, entre otros. (Correa
Delgado, 2012)
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Para el presente proyecto, al tratarse de la exportacion de un producto ya existente y no
del desarrollo de uno nuevo, que ya cuenta con permiso para el consumo, no es necesario solicitar
un nuevo registro sanitario por lo que se utilizard el ya generado por el productor que
corresponde al No. 502-MNN-12-10.

3.3 ANALISIS DE LA DEMANDA

Para el andlisis de la demanda fueron tomadas encuestas por el Dr. Juan Fernando Salazar,
quien fue nuestro contacto en la ciudad de Santiago. Dicha investigacion se realizo en el Hospital
Clinico de la Universidad Catdlica de Chile y sus al rededores, ubicado en el centro de la capital,

durante el periodo enero-junio del 2014
3.3.1 SEGMENTACION DEL MERCADO

En un universo de 5.452.548 habitantes ubicados en la ciudad de Santiago de Chile, el
mercado meta al que se pretende llegar con el producto, engloba a hombres y mujeres que
pertenecen a la Poblacion Econdmicamente Activa (PEA) desde los 20 hasta los 65 afios de edad
y a la Poblacién Econémicamente Pasiva (PEP) unicamente de 66 a 79 afios de edad que recibe

jubilacion mensual; que residen en la ciudad de Santiago de Chile.

3.3.2 CALCULO DE LA MUESTRA

Dénde:
N = Universo o poblacion _ z2xpxqx N
n = Muestra " Ne?+z2xprq

e = error
(1,962) * (0,50) * (1 — 0,50) * (5.452.548 )

p = probabilidad favorable = (5.452.548) = (0,052) + (1,962) * (0,50) * (1 — 0,50)
g = probabilidad no favorable

Z = Nivel de confianza

representado en desviaciones B (3,8416) = (0,50) = (0,50) = (5.452.548)
esténdar. ~ (5.452.548)  (0,0025) + (3,8416) * (0,50) * (0,50)
n = 384 muestras n =384.13
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3.3.3 RECOLECCION DE RESULTADOS

1.-Pregunta: ;Conoce usted de productos sustitutos de azlcar blanca?

ILUSTRACION 3. 2 Resultados de la pregunta N°1

37,24%

62,76%
ma)si

= b) no

Fuente: Investigacién propia
Elaborador por: El autor.

2.-Pregunta: ;Consume usted algin endulzante diferente al de azlcar blanca tradicional extraida
de la cafia dulce?
ILUSTRACION 3. 3 Resultados de la pregunta N° 2

57,03%

42,97%

ma)si
b) no

Fuente: Investigacion propia
Elaborador por: El autor.
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3.-Pregunta: ¢Padece usted de alguna alteracion por el uso excesivo de azucar en su dieta?

ILUSTRACION 3. 4 Resultados de la pregunta N° 3

68,49%

31,51%

ma)si
®mDb) no

Fuente: Investigacion propia
Elaborador por: El autor.

4.-Pregunta: ¢Cudles serian las razones que lo impulsarian a probar un producto alterno a la azicar

blanca tradicional?

ILUSTRACION 3. 5 Resultados de la pregunta N° 4

4,01%

36,09%

3,65%

56,25%

m a) Medicinal (por causas
como diabetes u obesidad)

m b) Econdmica (en caso de
ser mas barato)
= ¢) Salud preventiva

m d) Novedad y variedad

m ¢) Otras (indique cuales)

Fuente: Investigacion propia
Elaborador por: El autor.
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5.-Pregunta: ;Conoce o ha escuchado hablar de la Stevia y sus propiedades?

ILUSTRACION 3. 6 Resultados de la pregunta N° 5

62,24

37,76%

ma)si

b) no

Fuente: Investigacion propia
Elaborador por: El autor.

6.-Pregunta: Si las propiedades endulzantes de la Stevia fueran superiores a las de la azucar

blanca, sin efectos secundarios para la salud, ¢consumiria dicho producto aun cuando cuyo precio

sea un tanto mas elevado?

ILUSTRACION 3. 7 Resultados de la pregunta N° 6

59,38%

40,63%

ma)si
b) no

Fuente: Investigacion propia
Elaborador por: El autor.
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7.-Pregunta: ¢Qué tipo de presentacion preferiria para la adquisicion de stevia?
ILUSTRACION 3. 8 Resultados de la pregunta N° 7

14,84%

25,78%

5,73%

53,65%

i a) Sobre individual
(1gn)

H D) A granel (para
usar por
cucharadita)

u ¢) Por hojas de
stevia

i d) Extracto liquido
(jarabe)

Fuente: Investigacién propia
Elaborador por: El autor.

8.-Pregunta: Por su comodidad ;Cual cree usted que seria el lugar idéneo para adquirir un

edulcorante de mesa saludable?

ILUSTRACION 3. 9 Resultados de la pregunta N° 8

19,79%

7,03%

M a) Supermercado

H b) Farmacia

u ¢) Centros Naturistas

73,18%

Fuente: Investigacion propia
Elaborador por: El autor.
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9.-Pregunta: ;Cual seria el precio que estimaria accesible para que usted adquiera un endulzante

proveniente de la Stevia? (100 sobres).
ILUSTRACION 3. 10 Resultados de la pregunta N° 9

9,38% m a) 5000 CLP - 6000 CLP

30,47% m p) 6001 CLP - 7000 CLP

uc) 7001 CLP - 8000 CLP
60,16%

Fuente: Investigacion propia
Elaborador por: El autor.

TABLA 3. 2 Resultados*® referentes al precio convertidos a dolares

7,32 Dolares 8,79 Dolares
8,79 Dolares 10,25 Délares
10,25 Doélares 11,71 Dolares

Fuente: (Banco Central del Ecuador, s.f)
Elaborado por: El autor

18 |_os datos obtenidos fueron obtenidos en monedas distintas (Délares americanos y Pesos chilenos) por lo que se
transformaron todos los valores a D6lares bajo la siguiente cotizacién al 6 de octubre de 2015; 1,00 Délar americano

= 0,0014643 Pesos chilenos.
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10.-Pregunta: ¢Si consume algin edulcorante alternativo al azlcar blanca de mesa con qué
frecuencia lo adquiere?

ILUSTRACION 3. 11 Resultados de la pregunta N° 10

33,94%

66,06% #a) Quincenal

i b) Mensual

Fuente: Investigacion propia
Elaborador por: El autor.

11.-Pregunta.- De consumir el producto y de acuerdo a sus necesidades y las de su familia; y
considerando que la presentacion para la venta es mayormente cajas de 100 gramos; ¢qué cantidad
mensual consume?

ILUSTRACION 3. 12 Resultados de la pregunta N° 11

31,52% ®a) 1 Unidad

u b) 2 Unidades
68,48%

Fuente: Investigacién propia
Elaborador por: El autor.

3.3.4 INTERPRETACION DE RESULTADOS

Con el sorprendente indice de personas con alteraciones en su salud debido a dietas ricas
en grasas y azucares 31,51% en nuestra investigacion, los chilenos se han preocupado por buscar
fuentes alimenticias méas saludables asi lo revela nuestra investigacién que arroja un 62,76% de
los encuestados gque conocen o han investigado acerca de endulzantes alternos. Uno de los
alimentos mas perjudiciales en la actualidad es sin duda el azGcar cuando se consume en exceso,

en el mercado por consiguiente se ofertan gran cantidad y diversidad de productos alternativos
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(edulcorantes no caléricos) que en su mayoria son sintéticos, esto hace que se busquen opciones
naturales; asi lo revela nuestra investigacion que muestra un resultado del 42,97% de los
encuestados que actualmente consumen algun tipo de endulzante diferente al azlcar en su dieta
diaria indistintamente de si su procedencia es sintética o natural, este valor si bien no supera ni la
mitad del total comprende un valor muy importante en cuanto a cantidad refiere, porque muestra
claramente la necesidad y la disposicion del consumidor chileno por un producto alternativo que
reemplace al azlcar . Sin embargo existen multiples causas que hacen que un consumidor del
endulzante tradicional muestre primero interés en cambiar de producto y que efectivamente en el
tiempo se decida a hacerlo, en la presente investigacion se ha podido evidenciar que el principal
detonante para el consumidor y su decisién de cambiar de producto es una complicacién en su
salud asociada a una dieta deshalanceada, asi un 56,25% de los encuestados lo manifiestan; este
resultado acompafado por los altos indices de diabetes y obesidad en Chile muestran una gran
oportunidad para el producto; en segundo lugar en nuestra investigacion se ubica la salud
preventiva de alteraciones como las anteriormente citadas con un 36,09% como motivo que
impulsaria el consumo de este tipo de productos, esto confirma una clara preocupacion por la
poblacion chilena por cuidar su dieta y su salud tendiendo a una clara voluntad por mejorar su

calidad de vida; esto reafirma las posibilidades del producto en el mercado.

La stevia como edulcorante es un descubrimiento relativamente nuevo que ha pasado por
multiples estudios en los ultimos afios para validar su consumo humano; por tal motivo
observamos un alto nivel de desconocimiento por parte de la gente del producto y sus bondades
en el caso de nuestra encuesta un 37,76% de los encuestados confesaron conocer de las
propiedades o por lo menos haber escuchado algo relacionado a sus ventajas y utilidades en la
salud, cifra que es muy positiva porque muestra un interés aparente en el consumidor por el
producto en aproximadamente un tercio del total; esto evidentemente implica la necesidad de un
incremento en los esfuerzos para publicitar el producto y darlo a conocer al consumidor para de
tal manera obtener el mayor rendimiento posible; para esto es necesario brindar las mejores
condiciones posibles, que se adapten a las necesidades y gustos del consumidor en Chile. En la
presente encuesta se investigd en relacion a las preferencias del consumidor respecto a la
presentacion del producto y su adquisicion debido a que en el mercado actualmente se pueden

encontrar ademas de una gran variedad de productos una gran variedad de formas y presentaciones,
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por lo que para la investigacion era necesario saber cuél es la preferida por el consumidor; un
53,65% muestra una clara preferencia por una presentacion individual en sobres sellados con la
porcion exacta y necesaria para el consumo (1gramo c/u); un 25,78% optd por una presentacion
por kilo, es decir sin sobres individuales, para consumir como se consume el azucar tradicional
(por cucharaditas), aunque el porcentaje es bastante alto existe una gran diferencia respecto al
primero; en tercer lugar de sus preferencias pudimos ver que el 14,84% se veria interesada por
consumir directamente las hojas guiados por la idea de consumir un producto 100% natural como
se manejan habitualmente los centros naturistas y tan solo un 5,73% consumiria este producto en
forma de jarabe por medio de gotas como en la actualidad algunas empresas lo comercializan, en
su mayoria también naturistas. En el apartado referente al lugar de adquisicion se pudo observar
una marcada preferencia por parte del consumidor por adquirir el producto en supermercados
conjuntamente con el resto de los viveres con un 73,18% del total, esto se ajusta perfectamente al
deseo de comercializar a la stevia como un producto de consumo diario y normal, sin la
connotacién de un producto medicinal; sin embargo en segundo lugar dentro de las preferencias
chilenas pero con un porcentaje bastante alejado del anterior se encuentran como punto de venta
las farmacias con un 19,79% esto debido a que ain mucha gente tiene el concepto netamente
medicinal del producto por la poca informacion y difusién del mismo; y como tercer lugar ya
bastante alejado de los dos anteriores estan los centros naturistas o tiendas especializadas con un
7,03% del total encuestado. En el ambito relacionado a la frecuencia se tomo la respuestas de las
personas gue consumen algun tipo de edulcorantes Gnicamente, aqui se muestra que un 66,06% de
los encuestados lo adquieren mensualmente y un 33,94% lo harian quincenalmente, es importante
afiadir que en muchos de los casos se especificd que tales adquisiciones se lo realizan
conjuntamente con sus compras de viveres de acuerdo a la forma en que se realizan los pagos de
sus honorarios. En lo relacionado a las cantidades que la gente esta consumiendo actualmente, se
estandariz6 una presentacion conformada por 100 gramos para nuestro estudio ya que asi se 1os
comercializan en su gran mayoria este tipo de productos y nuestro producto no es la excepcion, en
una frecuencia mensual, en donde la mayoria de los encuestados reflejados en un 68,48% aseguran
que obtendrian una unidad (100 gramos) al mes, que seria lo necesario para el consumo de una
sola persona que ha reemplazado en su mayoria al azlcar por otro producto en su dieta, dos

unidades mensuales seran adquiridas por el 31,52% lo que significaria que existe cierta disposicion
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de la gente para comprar el producto no solo para si mismos sino también para su familia,

volviéndolos clientes potenciales a ellos también.

3.3.5 CUANTIFICACION DE LA DEMANDA ACTUAL (2014) EN SANTIAGO

Para poder estimar el valor correspondiente a la demanda existente en Santiago, es necesario
conocer las cifras demograficas oficiales referentes a la cantidad de habitantes, de este modo se
podra comenzar con nuestro estudio. Asi a continuacion el Instituto Nacional de Estadisticas —
Chile, publica la siguiente informacion.
TABLA 3. 3 Determinacion de la demanda actual (2014) en Santiago

Concepto Valor
Poblacion Santiago de Chile 5.452.548
Poblacion entre 20 y 79 afios 3.907.362
Consumo actual (%) 42,97%
Consumo actual 1.678.993
Disposicion para la compra (%) 40,63%

Disposicion para la compra 1.587.561

Fuente: Investigacion propia.
Elaborador por: El autor.

La capital chilena al ser la més desarrollada y poblada de la Republica, alberg6 a un total
bruto de 5°452.548 habitantes (en 2014), sin embargo para nuestro estudio es importante separar a
los grupos de personas que no representan un mercado potencial, es asi que existen 3°907.362
habitantes distribuidos en hombres y mujeres de edades de entre 20 y 79 afios, en dicho grupo se
centrard nuestra investigacion. (Instituto Nacional de Estadisticas - Chile (INE), s.f)

Una vez establecida la cantidad de habitantes en la ciudad de Santiago, se estimo por medio
de las encuestas realizadas, que un 42,97% de este grupo actualmente consumen algdn edulcorante
alternativo, lo que representa a 1°678.993 consumidores aproximadamente. Dentro de la misma
investigacion se descubrié que los que estarian dispuestos a consumir el nuestro representarian un
40,63% del mercado meta, lo que significaria 1’°587.561 personas con la disposicion de compra.
Es necesario puntualizar que este dltimo valor deberia incrementarse luego de una adecuada

campafia publicitaria del producto.
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Una vez estimada la aceptacion y disposicion del consumidor chileno por este tipo de
productos es necesario conocer cual seria la cantidad y frecuencia con que estaria dispuesto a
adquirir nuestro producto como se demuestra en el siguiente cuadro.

TABLA 3. 4 Demanda actual (2014) en Santiago por consumidor y capacidad de compra.

1 unidad 2 unidades
67,88% 30,91%

Consumidor Unidades Consumidor Unidades

necesarias necesarias
Quincenal 33,94%  538.818 365.750 371.150 166.549 333.097
Mensual  66,06% 1.048.743 711.887 722.398 324.166 648.333
Total 1,00 1.587.561 1.077.637 1.093.548 490.715 981.430

Fuente: Investigacién propia
Elaborador por: El autor

Como lo evidencia la tabla anterior los consumidores estan dispuestos a adquirir hasta dos
unidades, dependiendo el nimero de habitantes en sus hogares, en periodos de tiempo quincenales
y mensuales, que es cuando normalmente abastecen sus hogares de alimentos, por lo que para
cubrir esa demanda serian necesarias 2.074.978 unidades mensuales aproximadamente sumando
los totales por compra de 1 unidad y 2 unidades.

En lo que respecta a la demanda por frecuencia de compra se detalla en la siguiente tabla:
TABLA 3. 5 Demanda actual (2014) por unidades necesarias y peso.

Unidades requeridas % Consumidores Frecuencia 2.074.978
Quincenalmente 33,94% 704.248 *26 18.310.439
Mensualmente 66,06% 1.370.731 *12 16.448.769
Unidades anuales 34.759.208
Peso Unitario (gr) 100,00
kilogramos 3.475.921
Toneladas Métricas 3.475,92
Consumo per cépita por afio (kg) 2,07
Consumo per cépita por mes (gr) 172,52

Fuente: Investigacion propia.
Elaborador por: El autor.
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Una vez establecida la frecuencia de compra y nimero de consumidores potenciales, es
posible estimar la cantidad por peso demandada por el consumidor para satisfacer su necesidad, es
asi que se estiman necesarias 34.759.208 unidades de un peso de 100 gr cada una al afio, lo que
representa un total de 3.475,92 Toneladas netas del producto para cubrir dicha demanda. Asi
mismo, como dato referencial podemos estimar un consumo per cépita de la muestra tomada de
172,52 gr mensuales o0 2,07 Kg en el afio.

Luego de haber estimado los niveles actuales de consumo para el producto en Santiago, es
vital proyectarlos para periodos futuros, considerando cantidades, consumidores y pesos. De tal

forma en las siguientes tablas se detalla dicha demanda.

TABLA 3. 6 Proyeccion de la demanda futura para la Stevia por cantidad de personas para
el periodo 2015-20109.

Proyeccion de la 2015 2016 2017 2018 2019
demanda 2015-2019

Poblacion dispuestaa  1.611.002 1.633.428 1.654.739 1.674.949 1.694.080
comprar

Quincenal  33,94% 546.774 554.385 561.618 568.478 574.971
lunidad  67,88% 371.150 376.317 381.227 385.883 390.290
2 unidades 30,91% 169.008 171.361 173.596 175.716 177.723
Mensual 66,06% 1.064.228 1.079.042 1.093.120 1.106.471 1.119.109
1 unidad 67,88% 722.398 732.454 742.010 751.073 759.651
2 unidades 30,91% 328.953 333.532 337.884 342.010 345.917
Total 1.591.509 1.613.663 1.634.716 1.654.682 1.673.582

Fuente: Investigacion propia
Elaborador por: El autor

Como se aprecia en la tabla anterior, existe una demanda para el producto en Santiago,
para los afios futuros hasta el 2019, ya que refleja mas de un millén y medio de consumidores con
disposicién de compra para nuestro producto, que se incrementa afio a afio. A continuacion la

estimacion de tal demanda en pesos.
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TABLA 3. 7 Proyeccion de demanda futura para la Stevia por pesos para 2015-2019.

Proyeccion de la

S TG 2015 2016 2017 2018 2019

POR PESO

Quincenal 33,94% 1.843.831,7 1.869.498,7 1.893.889,42 1.917.020,47 1.938.916,41
1 unidad 67,88% 37.115,02 37.631,68 38.122,65 38.588,27 39.029,02
2 unidades  30,91% 33.801,57 34.272,10 34.719,25 35.143,29 35.544,69
Mensual 66,06% 1.656.364,18 1.679.421,37 1.701.332,69 1.722.111,94 1.741.781,67
1 unidad 67,88% 72.239,78 73.245,39 74.201,02 75.107,27 75.965,14
2 unidades  30,91% 65.790,56 66.706,39 67.576,71 68.402,06 69.183,34
Total KG 3.500.195,55 3.548.919,54 3.595.222,12 3.639.132,41 3.680.698,09
Total TM 3.500,20 3.548,92 3.595,22 3.639,13 3.680,70

Fuente: Investigacion propia
Elaborador por: El autor
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3.4 ANALISIS DE LA OFERTA
341 OFERTA ACTUAL DE ECUADOR

En el Ecuador ain no existe una cuantificacion exacta del nimero de agricultores que
producen stevia asi como también de las empresas que se dedican a fabricar productos a partir de
la planta, sin embargo para la presente investigacion se ha podido contactar con el Ingeniero Xavier
Villegas, que actualmente se desempefia como Asesor Viceministro Agricultura y Ganaderia
(MAGAP), quien corrobord dicha falencia en la estadistica nacional pero ademés proporcion6 un
estudio de mercado de la empresa TRIARI S.A quienes estdn conjuntamente con el gobierno
planificando proyectos para el desarrollo del sector; en dicho estudio podemos apreciar un censo
propio de la empresa realizado a nivel nacional para conocer en qué provincias se produce stevia,
en qué cantidad, a que altitud (m.s.n.m) e incluso el tipo y concentracion del Estevidsido y

Rebaudiosido A en el interior de la planta como se puede apreciar en la siguiente tabla:

TABLA 3. 8 Plantaciones de Stevia en el Ecuador

Superficie  Provincia Localidad Altitud  Esteviosido Rebaudiésido
(m.s.n.m)
Menor a Tsachilas  Via Santo Domingo / 510 6,10%
1 Quevedo
Hectérea Pichincha Tababela / 2400 10,00%
Guayllabamba
Manabi Puerto la boca 1 8,30%
Zamora Paquisha 900 7,20%
Fco de Joya de los Sachas 244 menor a 1% 8,60%
Orellana
Loja Quinara 1640
Sucumbios Lago Agrio 300 6,00%
Carchi El Chota (Rio) 1560 8,30%
15 Guayas Cerecita 50 9,00%
Hectareas
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1000 Santa Elena Rio Verde 20 9,60%

Hectareas

Fuente: (TRIARI S.A, s.f, pag. 26)

En lo referente a las empresas fabricantes de productos industrializados a partir de las hojas
de stevia hasta el momento no ha sido posible contabilizarlas en su totalidad debido a que es un
producto nuevo y apenas esta arrancando en el pais por lo que no existen datos exactos de todas las
empresas que se dedican a esta actividad; no obstante el estudio de mercado realizado por TRIARI
S.A en su investigacion que en la actualidad son pocas la empresas que existen en el Ecuador que
fabrican este producto; una de ellas es el Ingenio azucarero Valdez con dos productos Valdez Light
y Morena Light mismos que ha empezado a exportar a China en pequefias cantidades (TRIARI
S.A, s.f, pag. 27).

El Ecuador actualmente no exporta stevia industrializada al mundo en grandes cantidades
pero se ha avanzado mucho con la exportacion de hojas de stevia, teniendo como principal socio a
China, uno de los principales consumidores de stevia que actualmente nos posiciona en el segundo
puesto con 95.471 Kg exportados en el periodo de enero — abril del 2014, lo que representd 134.846
USD luego de Kenia su principal proveedor con 96.007 Kg exportados en el mismo periodo.
(Instituto de Promocién de Exportaciones e Inversiones (PRO ECUADOR), 2014, pag. 22).

3.4.2 PRODUCCION EXPORTABLE ECUATORIANA (KAFETAL S.A)

Debido a que el presente proyecto solo ocupara de la distribucion y comercializacion de un
producto ya existente bajo el nombre de “STEVIA LIFE” y no de su fabricacion y desarrollo, la
oferta exportable sera la dispuesta por la capacidad real de fabricacion de la empresa KAFETAL
S.Ay el pedido del distribuidor local o bréker que para el proyecto es Chacao S.A.
3.4.2.1 CAPACIDAD INSTALADA ACTUAL (KAFETAL S.A)

La planta con la que cuenta actualmente KAFETAL S.A esta disefiada para producir 111
TM por afio de Estevidsido, que es el principal ingrediente del producto final a comercializar pero
que evidentemente no es el unico. El producto “STEVIA LIFE” contiene en su formula tinicamente
una concentracién de Esteviosido del 85%,, que es el extracto de stevia, el restante corresponde a
una preparacion a base de solidos de maiz, este 15% no es producido por la empresa, sino que es

suministrado por diversos proveedores, pero si bien la empresa no fabrica este ultimo ingrediente,
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si esta en capacidad de transformar las 111TM de Estevidsido en producto terminado, lo que da un
total de 130 TM de producto listo para la venta. Hoy por hoy su capacidad real equivalente al
50% aproximadamente ya que la demanda de su producto en el pais por el momento asi lo requiere,
aun cuando distribuye a varias cadenas de supermercados, tanto el edulcorante como productos
derivados; sin embargo La Ing. Monica Weiser Gerente de Ventas, con quien se coordinara la venta
del producto para el proyecto, ha asegurado que la empresa estaria en capacidad de entregar 65
toneladas anuales para la exportacion, lo que significaria un promedio de 54 TM al mes

aproximadamente.

ILUSTRACION 3. 13 Disefio de la plata procesadora de Stevia (KAFETAL S.A)
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Fuente: Kafetal S.A

3.4.3 OFERTA ACTUAL DE CHILE (PRODUCCION NACIONAL CHILENA)

En Chile actualmente no posee una produccion a gran escala y la materia prima utilizada
para tal efecto en su mayoria es importada, sin embargo existen pequefias y medianas empresas

que se dedican al cultivo y comercializacion de este producto.
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Una de ellas y quizé la méas grande es Agrostevia, compafiia pionera a nivel regional en el
desarrollo de produccion de plantas de stevia (Rebaudiana Bertoni) y que también elabora
productos alimenticios con ésta. Se ubica en Puange, en la comuna de Melipilla. Hoy por hoy posee
una capacidad para producir 12 mil plantas al afio. En lo referente a producto elaborado es dificil
cuantificar debido a que no existen datos exactos en la estadistica chilena pero segin Raul Palma,
Jefe Comercial de Agrostevia, con quien fue posible contactar via e-mail en chile la cantidad anual
producida es tan moderada en la actualidad que no representa una cifra significativa en

comparacion al producto importado. (EI Mercurio S.A.P., 2013)

Los chilenos en la actualidad importan la gran mayoria de edulcorantes no caléricos y mas
aun los elaborados a partir de stevia. Existen dos empresas importadoras en Chile de productos
similares que por su volumen se consideran la principal competencia; y son: FARMACIAS
AHUMADA S.A. y SALCOBRAND S.A., ambas ubicadas en Santiago. EI método utilizado para
cuantificar la oferta actual est4 basado en el nivel de importaciones de la partida 2938.90.00 (los

demas heterosidos, naturales o reproducidos por sintesis) en el periodo 2010-2014 (Trade Map, s.f)

TABLA 3. 9 Importaciones realizadas por Chile de la Sub partida 2938.90.00 a nivel
mundial en miles de USD.

Valor Valor Valor Valor Valor
importada en importada importada importada importada
2010 en 2011 en 2012 en 2013 en 2014
562 910 1.325 3.940 6.303

Fuente: (Trade Map, s.f)
Elaborador por: El autor

3.44 OFERTA ACTUAL MUNDIAL

Con la aceptacion y apertura de los paises y regiones para poder consumir Stevia libremente
se abridé una oportunidad global de negocio que debia ser aprovechada; por tal razon existen hoy

por hoy una gran cantidad de empresas que han decidido invertir en la Stevia.

En el siguiente grafico podemos ver la participacion de los diferentes paises proveedores

de productos de stevia en el mercado.
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ILUSTRACION 3. 14 Ofertantes del mundo de Stevia procesada para el consumo.
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" \ 35,7%; 36% e
,4170, o N
Francia
5,8%; 6% ® Malasia
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33,0%; 33% .
" E m Alemania

m Otros

Fuente: (Trade Map, s.f)
Elaborador por: El autor

Evidentemente no podriamos citar todos los proveedores del mundo pero si a los més
grandes e importantes ya que poseen los volumenes de venta y produccion mas altos del mercado

mundial, como se detalla a continuacion:

TABLA 3. 10 Empresas Posicionadas en el Mercado Internacional

China Japdn Paraguay
Shandong Huaxian Stevia Co., Ltd DIC Lifetec Co. (Tokio) NL Stevia
Heilongjiang Hailin Stevioside Fuji Chemical Ind ( Osaca) New Life Stevia
Factory S.A.
Shandona Qingdao Runde Ikeda tohka Industries Imperio Guarani
Biotechnology Co., Ltd (GLG) (Hiroshima) S.A.
Shandong Aoxin Stevia Products Maruzen Pharmaceuticals Py Teas S.R.L.
Co.,ltda (Hiroshima)
Heilongjiang Haerbin Green Leaf Morita Kagaku Kogyo Co Stevia Guarani S.A.
Sci & Tech Development Co., Ltd (Osaka)
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Shandong Products Co., Shandong  Nippon Paper Industries (Tokyo) Sanazu Internat.

Haigen Itda Corp.
Shandong Haigen steva products Co. Nichinoh Seiken Co. (Kagoshim.)  Agricola KH S.A.
Ltda
PureCircle China Tama Biochemical Co. (Tokio) Granular S.A.
(Proyecto)
Sunwin Stevia International Takiwa Phytochemical Co.

(Chiba)

Toyo Sugar Refining Co. (Tokyo)
Fuente: (TRIARI S.A, s.f, pag. 25) ' '

En la tabla podemos ver que Chinay Japdn son los principales fabricantes en el mundo del
producto tanto para el consumo interno en cada uno de sus paises como para la exportacion al
mundo; en ambos paises se encuentran también las empresas con mayor capacidad real e instalada
de sus fabricas llegando a producir desde 1.000 hasta 4.000 toneladas mensuales. En América las
empresas mas grandes se encuentran en el Paraguay, debido a que la planta es endémica de esta
zona; aqui las empresas aunque se encuentran bastante mas lejos de las asiaticas poseen niveles de

produccion de 240 toneladas mensuales cono es el caso de NL Stevia.
3.45 OFERTA MUNDIAL ACTUAL PARA CHILE

Para objeto de estudio se considerara a todas las presentaciones en lo que refiere a formas
y tamafios de los productos comprendidos en la partida 2938.90.00, asi como también niveles de
concentracion de los mismos, en un solo grupo tomando como punto de referencia el peso total de
las importaciones, ya que no es posible determinar y cuantificar la cantidad exacta debido a
diversidad de presentaciones en el mercado. A continuacién el listado de mercados proveedores en

el mundo para Chile histéricamente en los periodos 2010-2014.
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TABLA 3. 11 Importaciones realizadas por Chile de la sub partida 2938.90.00 a nivel mundial
en cantidad.

Exportador 2010 2011 2012 2013 2014

Cantidad Cantidad Cantidad Cantidad Cantidad

importada, importada, Kg importada, Kg importada, Kg importada, Kg
Kg

Mundo 56.328 65.637 154.914 219.889 193.508
China 11.441 10.089 29.682 47.951 68.470
Malasia 2.623 3.819 13.883 21.175 49.391
México - - - 9.265 40.742
Otros 42.264 51.729 111.349 141.498 34.905

Fuente: (Trade Map, s.f)
Elaborador por: El autor

3.46 COMPETENCIA ACTUAL EN CHILE (PRODUCTOS SIMILARES)

Actualmente en los supermercados chilenos se comercializan una gran cantidad de
edulcorantes no caloricos, mismos que cuentan con una gran variedad de presentaciones, tamafios
y precios; sin embargo marcas como D’Stevia constituyen la competencia mas fuerte para el
proyecto debido a la aceptacion que tienen en el mercado y la similitud que tienen sus productos
con el nuestro, por tal motivo es posible compararlos en precio para poder estimar la factibilidad
para la adquisicion de la marca ecuatoriana de los consumidores. Es asi que un producto igual o
similar en peso, presentacion y naturaleza al nuestro se encuentra valorado en perchas para el
consumidor final en 5.365,68 CLP (equivalente a 7,86 USD?®), seglin lo muestra la tienda en linea

de Almacenes Jumbo-Cencosud ubicados en la ciudad de Santiago. (Almacénes Jumbo - Cencosud,

s.f)

Aungue la Stevia ha alcanzado niveles aceptables en lo que refiere a expansion en el
mercado de edulcorantes alternativos no caldricos, los productos sintéticos abarcan la captaciony
aceptacion del consumidor en su mayoria, este sector es sin duda el mercado al que también se

pretende ingresar por lo que es menester establecer el rubro por importaciones en Chile de estos

19 os datos obtenidos fueron obtenidos en monedas distintas (Délares americanos y Pesos chilenos) por lo que se
transformaron todos los valores a Dolares bajo la siguiente cotizacién al 6 de octubre de 2015; 1,00 Délar americano
=0,0014643 Pesos chilenos
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productos. Los edulcorantes sintéticos conocidos bajo los nombres "splenda” y sweet & low” por

ejemplo, se clasifican en la partida 21069090.

TABLA 3. 12 Importaciones de Chile para productos de la subpartida 2106.90.90. Las
demas preparaciones alimenticias no expresadas ni comprendidas en otra parte, en el afio
2014.

Exportadores 2014
Cantidad importada, Kg
Mundo 83.368.946
Argentina 25.747.222
Estados Unidos de América 20.602.336
Italia 5.084.570
Bélgica 4.726.028
Espaia 3.586.390
Alemania 3.439.573
Paises Bajos 3.227.163
Polonia 3.022.366
Brasil 2.545.662
México 2.525.352
China 1.775.860
Colombia 1.456.346

Fuente: (Tade Map, s.f)
Elaborador por: El autor

Nota: Debido a que la partida 2106.90.90.90 comprende las deméas de las demas
preparaciones no comprendidas ni expresadas en otra parte del Arancel de Aduanas, no sélo
productos edulcorantes se registran en la cifras importadas en este producto. Existen otros rubros
contenidos dentro de las cifras anteriormente presentadas, por lo que no se puede tomar como

informacion especifica de edulcorantes u otros tipos de sustitutos de la aztcar.
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3.4.7 DISTRIBUIDOR LOCAL EN SANTIAGO

Para una distribucion eficiente es necesario contar con los servicios de un broker o
distribuidor local en Chile, quien sera nuestro cliente directo. Para el presente proyecto
trabajaremos con la empresa Chacao S.A quienes son productores, importadores, representantes y
distribuidores de productos de consumo masivo en todo el territorio chileno con méas de 49 afios en
el mercado; poseen su casa matriz en la ciudad de Santiago y sucursales en las principales ciudades
del pais.

Chacao S.A en la actualidad ademés elabora productos comercializados bajo marcas
propias registradas y de propiedad de Comercial Chacao, tales como Aruba, Crav, Granada, Albura,
Lucero, Conarroz, Sunnytrip, Del Barco y KDT; sin embargo abastece tanto con productos propios
cuanto con productos adquiridos a las Cadenas Nacionales de supermercados y mayoristas, como
ser: Cencosud, Wal-Mart, Unimarc, Jumbo, Santa Isabel, Tottus, Mayorista 10, Alvi y otros por lo
que tienen una relativa facilidad de distribucion para el producto.

Una vez se establecid el contacto con el Sr. Victor Ahumada Contreras quien es el Gerente
Comercial, se realizan las negociaciones pertinentes en donde se definen todos los detalles

correspondientes a la exportacion; entre estos lo referente a las cantidades y frecuencia requeridas.

En cuanto al valor total de la exportacion y luego de haber analizado la capacidad instalada
de la fabrica y las cantidades requeridas con el distribuidor en Chile se establecié un monto de
3.072,00 kilogramos netos mensuales que se incrementaran paulatinamente hasta alcanzar el tope
méaximo de la capacidad de produccién de la fabrica, lo que equivale a un contenedor Dry Standard

Cargo Container (contenedor standard para carga seca) de 40 pies completamente lleno.
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3.5 MIX DE MARKETING
3.5.1 PRODUCTO

ILUSTRACION 3. 15 Edulcorante de stevia para la exportacion.

Fuente: El autor.

El producto a exportar serd un edulcorante no calorico natural procedente del tratamiento
de la hoja de Stevia dirigido principalmente a personas que no pueden ingerir azicares tradicionales

o edulcorantes cal6ricos.

El producto a exportar en el presente proyecto llevara el nombre de “Stevia life”, un
producto 100% ecuatoriano, fabricado por la empresa Kafetal S.A en la ciudad de Quito; este es
un producto actualmente comercializado nacionalmente, bajo el registro sanitario No. 502-MNN-
12-10, por medio de supermercados como: Supermaxi, Megamaxi, Aki y Almacenes Tia, entre

otros.

Stevia Life cuenta Unicamente con dos ingredientes en su preparacion; en primer lugar el
extracto de Stevia (Estevidsido) que representa el 85% del producto final y en segundo lugar
representando el 15 % restante se encuentran solidos de maiz, que no representan ningun valor
nutricional o caldrico adicional al producto, utilizados principalmente por razones de volumen; son
necesarios para el facil manejo del producto por parte del consumidor final ya que por el alto poder

endulzante de la Stevia se requiere porciones demasiado pequerias para los alimentos; sin embargo.
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Stevia Life es un producto disefiado para no poseer calorias de ningun tipo por lo que es
idoneo para las personas con sobrepeso como podemos observar en el siguiente cuadro referente a

la informacién nutricional del producto.

TABLA 3. 13 Informacién nutricional del producto.

Cantidad por porcion
Energia (kcal) 0 kJ (0 Kcal)

Energia de grasa (calorias de grasa) OkJ (0 Kcal)

% Valor Diario

Grasa Total 0 gr 0%
Grasa Saturada 0 gr 0%
Grasa Trans O gr 0%
Colesterol 0 mg 0%
Sodio 0 mg 0%
Carbohidratos Totales menosde1gr 0%
Fibra Alimentaria O gr 0%
Azucar 0 gr

Proteina 0 gr 0%

Los porcentajes de los valores diarios estan
basados en una dieta de 8380 kJ (2000 Kcal)

Fuente: Kafetal S.A

3.5.2 PRECIO

Para el establecimiento del precio se debe tomar en cuenta el valor del producto en fabrica (192,90
USD por cada display de 32 unidades) mas todos los costos, incluidos los de movilizacion, tomando
en cuenta de que la negociacion en que se realizara la transaccion sera CIP y el margen de ganancia
para EQUASTEV CIA.LTDA que sera de apenas 7%. Asi a continuacion.
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TABLA 3. 14 Precio de venta para el distribuidor en Santiago (Chacao S.A)

Descripcion Valor

Precio de caja en fabrica 176,00
Precio de unidad en fabrica 5,50
Numero de cajas por envio 960
Costos mercancia en Ecuador por caja $ 12,86
Total mercancia incluidos costos en Ecuador por caja $ 188,86
Utilidad (10%) $ 18,886
Precio de la mercancia en Ecuador por caja $ 207,74
Total ingreso por venta (sin envio) $ 199.432,86
Costo por envio $ 6.692,00
Costo del envio por caja (x32) $ 6,97
Precio final en Chile caja (x32) $ 214,71
Precio final en Chile (Display) $ 6,71
Precio de la competencia en Santiago (D'Stevia-display) $ 7,86
Total ingreso por venta $ 206.124,86

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: El autor

3.5.3 PLAZA

El comercio en Chile se concentra principalmente en la ciudad de Santiago, ubicada en la
Region Metropolitana, en la provincia de Santiago, debido a que es aqui donde se encuentra la gran
mayoria del area urbana y de negocios del pais; por tal motivo es la ciudad en donde se
comercializara principalmente el producto. La distribucién del producto debido a su naturaleza se
llevara a cabo en los supermercados mas importantes de la ciudad tales como: Cencosud, Wal-
Mart, Unimarc, Jumbo, Santa Isabel, entre otros; junto a los alimentos de consumo masivo y de
primera necesidad.
3.54 PROMOCION

En lo referente a la promocion se utilizaran fundamentalmente dos herramientas de
marketing:

a) La primera a través de publicidad directa por medio de degustaciones del producto

en los puntos de venta y publicidad impresa.
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b) Lasegundaherramientay quizas la mas importante es a través de internet, por medio

de una pagina web y redes sociales como Facebook y Twitter; en donde se difundira

aspectos relevantes al producto como, marca e imagen en general del mismo,

beneficios y usos en la vida diaria, siempre con el objetivo de implantar en la mente

del consumidor la marca y producto como un concepto sano y de consumo seguro.

3.6 LOCALIZACION DEL PROYECTO
3.6.1 MACROLOCALIZACION

La macrolocalizacion es la que establece la ubicacion geografica del proyecto de una

manera general en donde se consideran aspectos igualmente universales.

Para el proyecto sera necesario un lugar que por ubicacion, clima y accesibilidad preste las
condiciones para en manejar todo el proceso de exportacién y almacenar el producto de forma que
no se comprometa, ademas de prepararlo para el embarque para el traslado internacional; por lo
que la ciudad de Quito en la provincia de Pichincha funciona perfectamente, debido a que el clima
no forma un factor negativo hacia el producto y brinda la facilidad de transportacion debido a la

cercania con el productor y las vias de acceso hacia el puerto, para el embarque internacional.

ILUSTRACION 3. 16 Macrolocalizacion del proyecto

Fuente: Google Maps
Elaborado por: El autor.
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3.6.2 MICROLOCALIZACION

La microlocalizacion es la que establece el lugar especifico para el proyecto ubicandolo
dentro de la zona escogida. Este espacio no necesita ser demasiado extenso ni cumplir con
demasiadas exigencias para el presente estudio, debido a que el producto no es voluminoso ni
requiere de mayores cuidados para su almacenamiento, por lo que se escogié un lugar con
condiciones para que funcione como bodegas y oficinas ubicado en la provincia de Pichincha, al
sur de la ciudad de Quito, en la parroquia Chillogallo en el sector de ElI comercio, debido a la
cercania a la principal via de acceso que comunica a la capital con el resto del pais, la Avenida
Simén Bolivar, por la que transitara la mercancia via terrestre hasta el puerto de embarque

internacional.
3.7 PROCESO DE COMPRA

Para el desarrollo del presente proyecto el proceso de compra contara con 3 actores
fundamentales: El fabricante (Kafetal S.A), el distribuidor en origen (Equastev Cia. Ltda) y el
distribuidor en destino o bréker (Chacao S.A) que sera nuestro cliente, mismo que se encargara de

la distribucion al consumidor final en la ciudad de Santiago.
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ILUSTRACION 3. 17 Diagrama de flujo del proceso de venta
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Elaborado por: El autor.
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3.7.1 PROYECCION DE VENTAS

Una vez establecidos los volumenes de venta con el cliente en destino, los procesos para la

venta del producto y por tanto su correspondiente precio, es posible estimar los ingresos que la

transaccion genera, para objeto del presente estudio dichos ingresos se proyectaran hasta el afio

2019 tomando en cuenta una inflacidn del 3.6% por afio y manteniendo el volumen de venta, como

se muestra en la siguiente tabla.

TABLA 3. 15 Proyeccion de ventas para el periodo 2015-2019

2015 2016 2017 2018 2019
Contenedores 1 1 1 1 1

Cajas por 960 960 960 960 960
contenedor

Total cajas 11.520 11.520 11.520 11.520 11.520
anual

Peso por 3.072 3.072 3.072 3.072 3.072
contenedor

;ﬁ’&g‘l Peso 36.864 36.864 36.864 36.864 36.864
Precio por

cain $ 214713 $222.44 $ 230,45 $ 238,75 $247.34
mrgrs]‘\’”,‘ée”ta $206.12486 $213.54536 $221.232.99 $229.197,38  $237.448,49
Ingreso por 5 473 49838 $2.562.544.32 $2.654.795.91 $2.750.368,57 $ 2.849.381.83
venta anual

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: El autor
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3.8 COMERCIO EXTERIOR

TABLA 3. 16 Ficha técnica para un edulcorante natural de Stevia.

Articulo

Sub Partida Arancelaria en

Ecuador

Descripcion de partida

Endulzante natural no
calorico
2938.90.90.00

Heterdsidos, naturales o

arancelaria reproducidos por sintesis, sus
sales, éteres, ésteres y demas
derivados: Los demaés

Certificado de Origen No aplica

Pais exportador Ecuador

Pais Importador Chile

Dimension 15cm x 11,50cm x 5,52cm

Peso Neto Unitario. 100 gramos.

Via de Transporte Maritimo

Incoterm CIP

Mecanismo de pago

Carta de crédito irrevocable

Puerto de embarque

Guayaquil

Puerto de desembarque

San Antonio

Fuente: Investigacion propia
Elaborado por: El autor

3.8.1 LOGISTICAPREVIA A LA EXPORTACION DESDE ECUADOR

El Proceso logistico es la suma de diversas actividades operativas y comerciales en donde

se incluyen todos los procesos financieros, de transporte y de almacenamiento, para tener una

vision exacta de los costos, gastos y retornos a futuro
3.8.1.1 SISTEMAS DE EMBALAJES

Se conoce como envase a los diversos tipos de contenedores, cualquiera que sea el material

con el que se han elaborado o el material que se coloque dentro de ellos, siempre y cuando cumplan
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con funciones o caracteristicas especificas, tales como: protectores del contenido, dosificadores,

conservadores, transportadores y comercializadores.

3.8.1.1.1 ENVASE

El producto sera envasado en dos tipos de envase; un envase o sobre individual para cada
porcion del producto que contiene 1 gr cada uno y otro (display) que contiene a las 100 unidades,
que corresponde a una caja de color amarillo, de 15cm x 11,50cm x 5,52cm y tendréa un contenido
neto de 100 gr en cuyo interior llevara 100 sobres individuales del producto con un peso de 1 gr

cada uno.

3.8.1.1.1.1 ENVASE DE 100 GR O DISPLAY
ILUSTRACION 3. 18 Tapa frontal del envase (Display) del producto

Elaborado por: El autor

En la tapa anterior o frontal del envase tiene una medida de 15 cm de alto por 11,50 cm de
ancho en donde se encontrara la marca del producto “Stevia Life” con la frase o slogan del mismo
en la parte superior que reza “Dulzura 100% natural” ademas de la leyenda “Sin Calorias”, la
cantidad de sobres que contiene el envase y el peso neto se ubicaran en la parte inferior del mismo,

este ultimo con la leyenda “Este producto contiene endulzante no calérico”
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ILUSTRACION 3. 19 Tapa posterior del envase (Display) del producto

Elaborado por: El autor

En la tapa posterior del envase se mantendra exactamente la misma informacion de la cara
frontal, dispuesta de la misma manera, con la Unica diferencia de la ausencia de la leyenda “Este

producto contiene edulcorante no caldrico”.

ILUSTRACION 3. 20 Tapa derecha del envase (Display) del producto

tacion

Elaborado por: El autor
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La tapa lateral derecha con una medida de 15 cm de alto y 5.52 cm de ancho llevara la siguiente

informacion.

e Laleyenda “Stevia Life también puede encontrarse en la presentacion para HORNEAR Y
COCINAR ;Prepare deliciosas recetas!”

e Ingredientes del producto

e Forma de presentacion

e Capacidad endulzante del producto

e Modo de empleo.

e El cuadro de la informacién Nutricional.

e Informacion del Fabricante.

e Informacion del distribuidor.

e Redes sociales del fabricante.

e Laleyenda “Consérvese en un lugar fresco y seco a menos de 30 grados centigrados”

e Registro sanitario.

ILUSTRACION 3. 21 Tapa izquierda del envase (Display) del producto

Elaborado por: El autor

La tapa lateral izquierda llevara informacion referente a la Stevia en general y sus beneficios

dispuestos de la siguiente manera:
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e El titulo “Endulzante sin calorias”
e Breve resefa de lo que es la Stevia.
e Beneficios de consumir el producto y fuente bibliografica.

Las leyendas “Ideal para diabéticos” y “Unico sustituto natural del azicar sin calorias”

ILUSTRACION 3. 22 Tapa superior del envase (Display) del producto

Elaborado por: El autor

La tapa superior de 5.52 cm de alto y 15cm de ancho llevara un troguelado que permitira al

consumidor facilidad para abrir y cerrar el envase en repetidas ocasiones para conservar de mejor
manera el producto; ademas de la siguiente informacion:

e Logo de la marca
e Contenido neto

e Cantidad de sobres y su respectivo peso.

ILUSTRACION 3. 23 Tapa inferior del envase (Display) del producto

PVP: § 9 15

F. Elab.: 31-07-15
F. Venc.: 31-07-17
Lote: 15-07-31

Elaborado por: El autor
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La tapa inferior o base del envase de 5.52 cm de alto y 15cm de ancho llevara la siguiente

informacion:

e Cadigo de barras del producto.
e Fecha de fabricacion

e Fecha de vencimiento

e No. Lote

e Precio de venta al publico.

e Senfalizacion circulo de Mdbius y Tidyman de reciclaje.

3.8.1.1.1.2 ENVASE UNITARIO DE 1 GR O SOBRE.

Para la facilidad de consumo y luego de la respuesta positiva a los sobres con porciones
unitarias por parte de la gente encuestada en la ciudad de Santiago, se determiné que la forma mas
idonea y eficaz de distribuir el producto era brindar una presentacion por medio de sobres que
contengan 1 gramo del producto.

Los sobres unitarios seran de un papel brillante, de color blanco y tendran una medida de

5,7 cm de largo por 4 cm de alto

ILUSTRACION 3. 24 Envase unitario de 1 gr por su cara anterior.

uLzurA 1007 NATURAL.

Elaborado por: El autor

En la cara frontal y con una orientacion horizontal se mostrara un fondo amarillo con la

siguiente informacion:

e Ellogo “Stevia Life”
e Elslogan “Dulzura 100% natural”

e Laleyenda “Sin calorias”
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ILUSTRACION 3. 25 Envase unitario de 1 gr por su cara posterior

Elaborado por: El autor

En la cara posterior del sobre con una orientacion vertical se mostrara:

e Ellogo “Stevia Life”

e Laleyenda “Un sobre endulza como 2 cucharaditas de azicar”

e La tabla de informacion nutricional.

e Ingredientes.

e Modo de empleo

e Laleyenda Un producto natural apto para diabéticos / apto para celiacos.
e Registro Sanitario

e Informacion del fabricante.

e Informacion del distribuidor.
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ILUSTRACION 3. 26 Publicidad adjunta al producto (caras anterior y posterior)

Elaborado por: El autor

El producto para la venta tendra ademas una publicidad adicional en forma de hoja, que ira
sujeta a 5 cm de distancia de la caja que contendré en el anverso el logo de la marca y el slogan;

ademas de en el reverso informacion pertinente al producto.

3.8.1.1.2 EMPAQUETADO
En lo referente al empaquetado del producto se utilizaran cajas de cartdn corrugado triple

de 45 cm x 23.5 cm x 30.5 cm que tendran la capacidad de transportar 32 unidades.

Las cajas van debidamente marcadas indicando la cantidad de unidades, su resistencia

méaxima al momento de apilarlas, la marca del producto y sus caracteristicas basicas.

3.8.1.1.2.1 DIMENSIONES DE LA CAJA UNITARIA (DISPLAY)
5.7 cm x 11.5 cm x 15 cm (largo, ancho, alto), asi tenemos:

Vol Display =5.7 x 11.5x 15
Vol Display = 9830.25 cms

Para la correcta transportacion del producto sera necesaria una caja de carton master para que las

transporte.
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3.8.1.1.2.2 CAJA DE CARTON (MASTER)

Las dimensiones del carton corrugado son 45 cm x 23.5 cm x 30.5 cm (Largo, ancho, alto), asi a
continuacion:

ILUSTRACION 3. 27 Caja master de carton para la exportacion

Q4

Elaborado por: El autor

Vol cartdbn =45 x 23.5x 30.5
Vol carton = 32.253,75 cms
Resistencia 100 libras.

Volumen 0.032 m3. Tara 290gr

Caja )
_ = N° Unidades
Display
32.253,75 — 32 Unidad
98325 nidades

Luego de los calculos respectivos tenemos como resultado una capacidad de 32 unidades
(display) por caja.
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El peso neto de cada display es de 100 gr pero es necesario calcular el peso bruto del mismo,
es decir incluyendo el peso de la caja de carton que es de 290 gramos dejando un resultado total

como el que se muestra a continuacion

Peso Bruto de la caja = Peso neto + peso de la caja de carton
Peso bruto de la caja = 3.200 gramos + 290 gramos.

Peso bruto de la caja = 3.490 gramos.

3.8.1.2 CONTENEDOR

Se pretende enviar un contenedor Dry Standard Cargo Container (contenedor standard para
carga seca) de 40 pies (1.2024mm*2.352mm*2.393mm)

El tamafio del contenedor y sus caracteristicas son, a continuacion:

TABLA 3. 17 Contenedor a utilizar para la exportacion (Contenedor Standard para carga
seca.)

Dimensiones Pies Milimetros
Externas Largo 40 12.192
Ancho 8 2.438
Alto 9,6 2.591
Internas Largo 39,5 12.024
Ancho 78 2.352
Alto 7,10 2.393
Altura de puerta 6,11 2.133
Ancho de puerta 7,8 2.338
Capacidad cubica 2.374 ps 67,70 m3
Capacidad de carga Libras Kilogramos
Peso maximo de carga 63.284 28.700
Tara del contenedor 8.379 3.800
Peso grueso maximo » 71.663 - 32.500

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: El autor
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3.8.1.3 UNITARIZACION

La unitarizacion sera un proceso necesario para que el manejo de las cajas sea de facil

acceso ya que esto es un factor que interviene con la conservacion del producto.

Para la correspondiente unitarizacion se utilizaran Pallets Universales de 120 cm X 100 cm

normalizados de madera, que cuentan con una resistencia de carga de hasta 1500 kg.

Cada pallet llevara un total de 48 cajas master de 3,24 Kilogramos cada una, distribuidas

de la siguiente manera:

ILUSTRACION 3. 28 Unitarizacion del producto.

Fuente: Software Load Cube Master
Elaborado por: El autor

TABLA 3. 18 Detalle por pallet cargado.

Pallet Méximo Carga Carga(%) Sobrante Sobrante (%)

Longitud 1,22 m 1,22 m 1,21m 98,88 0,01 m 1,12
Anchura 1,02 m 1,02 m 0,92m 90,06 0,1m 29,94
Altura 127 mm 1,63 m 1,54 m 94,47 0,09 m 5,53
Piso 1,24 m2 100 % 1,1 m2 88,7 0,14 m2 11,3
Volumen 1,86 m3 100% 1,55m3 83,38 0,31 m3 16,62
Peso 29,48kg 1500kg 197 kg 13,13  1.303kg 86,87

Fuente: Software Load Cube Master
Elaborado por: El autor
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Como se puede observar en la siguiente tabla se obtiene una disposicion de cajas para cada
pallet que optimiza en gran medida el espacio de los mismos llegando a alcanzar en promedio de
eficiencia del 83,38%

TABLA 3. 19 Valores totales por pallet cargado

Total cargado Peso cargado (Kg) Volumen (ms) Promedio Eficiencia (%)
48 Unidades 197,00 1,55 83,38

Fuente: Software Load Cube Master
Elaborado por: El autor

Evidentemente este procedimiento generard costos adicionales como se detalla a

continuacion.

TABLA 3. 20 Costo por Unitarizacion

Detalle Cantidad unidad Valor unitario Valor por envio
Pallets 20 $ 12,10 $ 242,00
Rollos stretch 5 $ 10,00 $ 50,00

TOTAL $ 292,00

Fuente: Software Load Cube Master
Elaborado por: El autor

3.8.1.4 CUBICAJE

Cubicaje es el proceso por el cual se optimiza el espacio que ocupa la carga dentro del
contenedor para obtener el mayor rendimiento a la hora de cargar. Se estableci6 que el contenedor
a utilizar es un contenedor standard para carga seca de 40 pies que en su interior llevara:
TABLA 3. 21 Detalle del contenedor cargado

Contenedor Maéaximo Carga Carga (%) Sobrante Sobrante (%)
Longitud 12,02 m 12,02 m 11,18 m 92,95 0,85 m 7,05
Anchura 2,35m 2,35 m 2,24 m 95,03 0,12 m 416,19
Altura 2,39 m 2,39m 1,54 m 64,23 0,86 m 35,77
Piso 8,28 m2 100% 24,77Tm2 87,6 3,51 m2 12,4
Volumen 67,68 m3 100% 38,08 n3 56,27 29,6 m3 43,37
Peso 3.800 kg 28.700 kg 3.940kg 13,73 24760 kg 86,27

Fuente: Software Load Cube Master
Elaborado por: El autor
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Como se aprecia en la tabla a continuacion, se aprovecha al maximo la capacidad de carga
de contenedor, en lo que a volumen se refiere, tomando en consideracion el mantenimiento de la
mercancia en el mejor estado posible. Una vez dispuesta la mercancia dentro del contenedor se
pudo optimizar su espacio hasta en un 56,27% debido a los espacios que es generan tanto en la
parte suprior de cada pallet como el espacio en la puerta en donde no es posible acomodar mas

pallets.

TABLA 3. 22 Valores totales por contenedor cargado.

Total cargado Peso Total Peso Volumen  Promedio de
(unidades) Neto cargado cargado (ms) eficiencia
(Ko) (pallets) (Ko) (%)
960 3.072,00 20 3.940,00 30,98 56,27

Fuente: Software Load Cube Master
Elaborado por: El autor

ILUSTRACION 3. 29 Contenedor completamente cargado (Contenedor standard para
carga seca de 40 pies).

Fuente: Software Load Cube Master
Elaborado por: El autor
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Existen condicionamientos preexistentes cuya importancia debe ser tomada en cuenta ya

que el éxito de la transaccion comercial esta ligado a sus términos y condiciones.

Es de vital importancia en cualquier tipo de negociacion y mas si es internacional acordar
todos los parametros a los cuales se regiran las partes, asi como: condiciones de venta especificas,
cantidades, tiempos de entrega, formas y mecanismos de pago entre otras.

3.8.1.5 INCOTERM

Quizé el primer paso y més importante sera el establecer los derechos y responsabilidades
tanto del exportador, cuanto del importador, para de este modo trabajar conjuntamente de la forma
as eficiente posible para obtener los mejores resultados ademas de la conservacion de la relacion
comercial entre las partes. Para tal efecto sera necesario establecer el INCOTERM 2010 que mas
se ajuste a las necesidades del cliente y la conveniencia del proveedor. En este caso el incoterm a
utilizar sera el termino CIP Carriage and Insurance Paid To (Transporte y seguro pagado hasta,
lugar de destino convenido), que es un término utilizado exclusivamente cuando la mercancia esta
contenerizada y el transporte se realiza por barco. El vendedor paga los gastos y el flete necesarios
para hacer llegar la mercancia al puerto de destino convenido” (Servicio Nacional de Aduanas deL
Ecuador (SENAE), 2010).
3.8.1.5.1 CIP (CARRIAGE AND INSURANCE PAID TO TRANSPORTE Y SEGURO

PAGADO HASTA, LUGAR DE DESTINO CONVENIDO)

Es un término multimodal en el que el vendedor se hace cargo de todos los costes, incluidos
el transporte principal y el seguro, hasta que la mercancia llegue al punto convenido en el pais de
destino, vendedor entrega la mercancia a bordo del buque o procura la mercancia asi entregada. El
riesgo de pérdida o dafio a la mercancia se trasmite cuando la mercancia esta a bordo del buque. El
vendedor debe contratar y pagar los costes y flete necesarios para llevar la mercancia hasta el puerto
de destino.

Equastev como vendedor debe realizar el trdmite para la exportacién de la mercancia, asi
como asumir los costos de la misma.

Entre las obligaciones para el vendedor esta la obligacion de contratar el transporte hasta
puerto de destino designado que para el proyecto sera el puerto de San Antonio en Chile. Se debera
proporcionar el transporte internacional, un buque del tipo normalmente utilizado para el transporte

del tipo de mercancia vendida. Se considera la mercancia entregada cuando esta puesta a bordo del
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buque. Ademas se deberé realizar la contratacion del seguro al menos con la cobertura minima. El
mismo debera cubrir como minimo el precio dispuesto en el contrato mas un 10%. Asegurara la
mercancia desde el punto de entrega al menos hasta el puerto de destino designado.

En el caso de que el comprador esté interesado de contratar coberturas adicionales de
seguro, sera a expensas de él mismo, y debera proporcionar la informacién necesaria al vendedor
para que facilite la obtencién de esa cobertura adicional. (Instituto de Promocién de Exportaciones
e Inversiones (PRO ECUADOR), s.f)

ILUSTRACION 3. 30 CIP - Transferencia de la responsabilidad

TRANSFERENCIA DE LA RESPONSABILIDAD

Precio Mercancia:
Incluye Fletes y Seguros
hasta punto de destino,
Maniohras de carga en el
lugar convenido

¥ Despacho de Export.

E:r.pc-t‘l

T &
Puagrto de |
Enh arque
Riesgo del Vendedor

* Contratar Transporte ¥ Seguro
haeta punto de desting

+ Entregar en el lugar convenido

« Efectuar despacho de Export.

o

Fiesgo v Responsahilidad del Comprador

* Efectuar el despacho de Importacidn

Fuente: (Portal web Logfor, s.f.)

3.8.1.6 CONDICIONES DE PAGO

Para que la transaccién comercial internacional tenga éxito es necesario que las partes
(importador y exportador) establezcan los mecanismos y formas de pago, de este modo se asegura
que el vendedor obtenga su pago y que el comprador reciba su producto.
3.8.1.6.1 MECANISMOS DE PAGO

Existen numerosos mecanismos de pago al momento de negociar internacionalmente,

varian sobre todo por el grado de seguridad que brindan para las partes. Para el presente proyecto
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de investigacion es necesario escoger el mecanismo que brinda la méxima seguridad para las partes,

por lo que la transaccion comercial se realizara por medio de una Carta de Crédito Irrevocable.

La carta de crédito irrevocable es un documento que establece que el convenio o el acuerdo
establecido entre las partes que no puede modificarse sin el consentimiento de todos los
involucrados.

ILUSTRACION 3. 31 Flujograma para la apertura de una carta de crédito

)

2) Apertura

] 0

Fuente: (Instituto de Promocidn de Exportaciones e Inversiones (PRO ECUADOR), s.f, pag. 18)
Elaboracién: El autor

4) Notificacion

3.8.1.6.2 FORMA DE PAGO

En lo que a la forma de pago refiere evidentemente lo éptimo seria un pago de contado pero
ajustandose a la realidad del mercado es necesario poder brindar algin tipo de facilidad al
comprador, sobre todo para poder lograr una insercion exitosa en un mercado nuevo y a la vez muy
competitivo como lo es el chileno. Es importante encontrar un punto medio que sea atractivo para
el comprador pero que a la vez no afecte el desenvolvimiento normal del negocio con tiempos
excesivos para el pago; es por esto que la forma de pago sera el 50% de contado el momento del

embarqgue de la mercaderia via depdsito bancario y el 50% restante con un crédito de 28 dias.
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3.8.2 EXPORTACION DESDE ECUADOR (ORIGEN)

Exportar es la actividad en la cual el objetivo es vender, entregar, comercializar, cobrar por

productos o servicios a clientes que se encuentran fuera de las fronteras del mercado nacional.

Para tener éxito en la comercializacion internacional de un producto es importante tener en
consideracién que una exportacion estd compuesta por una serie de procesos antes, durante y

después del envio de la mercancia.

Es importante como uno de los primeros pasos definir qué tipo de exportacion se va a
realizar y por ende el régimen al que se acogera. Para el presente proyecto de exportacion el

régimen a escoger sera la “Exportacion a consumo”.

3.8.2.1 EXPORTACION DEFINITIVA

La exportacion a consumo es el régimen aduanero nimero 10 por el cual las mercancias,
nacionales o nacionalizadas, se dirigen fuera del territorio aduanero, para su uso 0 ConNsumo

definitivo en el exterior.

La exportacion de stevia hacia la ciudad de Santiago de Chile se ajusta perfectamente al
régimen de exportacion a consumo pero el proceso de la misma requiere una serie de requisitos
previos para tal efecto. Las relaciones bilaterales entre Ecuador y Chile con el pasar de los afios
han mejorado y para impulsar el comercio entre ambos paises, se han utilizado convenios como el
Acuerdo de Complementacion Econémica N°65, sin embargo al no ser un producto tradicional el

gue se pretende exportar, no se encuentra en la lista de los productos negociados. Ver anexo N° 2

Antes de poder realizar cualquier trdmite u operacion es imprescindible registrarse como
exportadores para que el exportador pueda ejercer esta actividad legalmente y para eso son

necesarios ciertos requerimientos, tales como:
3.8.2.2 REQUERIMIENTOS PARA SER EXPORTADORES EN ECUADOR

1.- Contar con el Registro Unico del Contribuyente (RUC) otorgado por el Servicio de Rentas

Internas (SRI) indicando la actividad econémica que va a desarrollar.

2.- Obtener el certificado de firma digital o TOKEN, otorgado por las siguientes entidades:

69



PLAN DE NEGOCIOS PARA LA EXPORTACION DE UN EDULCORANTE NATURAL DE
STEVIA HACIA LA CIUDAD DE SANTIAGO DE CHILE PARA EL ANO 2015

* Banco Central: http://www.eci.bce.ec/web/guest/
* Security Data: https://www.securitydata.net.ec/

3.-Registrarse como Exportador en Ecuapass (https://portal.aduana.gob.ec/)

3.8.2.3 DOCUMENTOS NECESARIOS PARA UNA EXPORTACION DESDE ECUADOR
Existen varios documentos necesarios para la exportacion.

3.8.23.1 FACTURA COMERCIAL

Documento en el que se fijan las condiciones de venta de las mercancias y sus
especificaciones, el cual sirve como comprobante de la venta, exigiéndose para la exportacion en
el pais de origen y para la importacion en el pais de destino asi como también se utiliza como
justificante del contrato comercial (comercioexterior.com.ec), las principales caracteristicas con

que debe contar este documento son:

Lugar y fecha de emision
e Informacion del exportador
o Razon Social de la empresa constituida
o Numeracion consecutiva autorizada por el SRI y fecha de elaboracion.
o Razdn Social de la empresa compradora o Nombres y Apellidos si es persona
natural
o Ndmero del RUC
e Informacion del importador
e Descripcion detallada de la mercaderia vendida:
o Sub partida arancelaria
o Condiciones de entrega, unidad de medida e Incoterm
o Precio o valor de la mercaderia
o Formay plazos de pago
o Medio de transporte

e Firmas de responsabilidad de la empresa exportadora
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3.8.2.3.2 DOCUMENTO DE TRANSPORTE

Debido a que la mercancia hacia Chile serad transportada via maritima el documento a
utilizar sera el Bill of Lading o B/L que es considerado como prueba del contrato de transporte o
conocimiento de embarque maritimo, en él se detallan las caracteristicas de la mercancia que

transporta y su traslado. Los datos a encontrar en este documento son:

e Datos del transportista

e Datos del exportador

e Datos del consignatario

e Datos del importador

e Nombre del buque

e Puerto de carga y descarga

e Indicativo del pago del flete: Destino u origen

e Importe del flete

e Marcas y numeros del contenedor

e Descripcion de la mercaderia, peso bruto y peso neto

e Fecha de embarque

3.8.2.3.3 LISTA DE EMPAQUE (PACKING LIST)

Esta lista tiene como objetivo informar el contenido, peso bruto y neto de la mercaderia que
va a ser exportada, la descripcion del embalaje, es emitida por el exportador. (SENAE (Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador), 2012)

3.8.2.3.4 CERTIFICADO DE SANITIZADO DE PALLETS
Este es un documento que garantiza el sanitizado y la calidad de los pallets que se utilizaran

en la exportacion.

Este documento lo emite la Agencia Ecuatoriana de Aseguramiento de la Calidad del Agro
(AGROCALIDAD).
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COSTO DEL CERTIFICADO SANITIZADO PALLETS

Detalle Cantidad Valor Valor anual
unidad unitario
Certificado sanitizado 20 5,00 100,00
de pallets
TOTAL 100,00

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: El autor

3.8.2.4 PRE EMBARQUE EN ORIGEN

Se inicia con la transmisién electronica de una Declaracion Aduanera de Exportacién
(DAE) en el nuevo sistema ECUAPASS, la misma que podra ser acompafiado ante una factura o
proforma y documentacion con la que se cuente previo al embarque, dicha declaracion no es una
simple intencion de embarque sino una declaracion que crea un vinculo legal y obligaciones a

cumplir con el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador por parte del exportador o declarante.
Los datos que se consignaran en la DAE son:

e Del exportador o declarante

e Descripcion de mercancia por item de factura
e Datos del consignante

e Destino de la carga

e Cantidades

e Peso; y demas datos relativos a la mercancia.

Los documentos digitales que acomparfian a la DAE a través del ECUAPASS son:

e Factura comercial original.
e Lista de empaque
e Autorizaciones previas (cuando el caso lo amerite).

e Certificado de Origen electronico (cuando el caso lo amerite)

Una vez aceptada la DAE, la mercancia ingresa a Zona Primaria del distrito en donde se

embarca, producto de lo cual el depdsito temporal la registra y almacena previo a su exportacion.
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Al exportar se le notificara el canal de aforo asignado, los mismos que pueden ser:

e Canal de Aforo Documental
e Canal de Aforo Fisico Intrusivo

e Canal de Aforo Automatico

Para el caso del Canal de Aforo Automatico, la autorizacion de salida, entiéndase con ello
la autorizacion para que se embarque, sera automatico al momento del ingreso de la carga a los

depdsitos temporales 0 zonas primarias.

En el caso del Canal de Aforo Documental se designara al funcionario a cargo del tramite,
al momento del ingreso de la carga, luego de lo cual procedera a la revision de los datos electronicos
y documentacion digitalizada; y procedera al cierre si no existieren novedades. En lo cual cualquier
observacion sera registrada mediante el esquema de notificacion electrénico previsto en el nuevo
sistema. Una vez cerrada la Declaracion Aduanera de Exportacion (DAE) cambiara su estado a
salida autorizada y la carga podré ser embarcada.

En el caso del Canal de Aforo Fisico Intrusivo se procede segun lo descrito anteriormente
adicional al proceso la inspeccién fisica de la carga y su corroboracién con la documentacion

electronica y digitalizada.
3.8.2.5 ETAPA POST-EMBARQUE

En la etapa de post-embarque se deben regularizar a las Declaraciones Aduaneras de
Exportacion (RDAE) ante el SENAE y obtener el definitivo DAE, mediante un registro electronico

que permite dar por finalizado el proceso de exportacion para consumo (régimen 40).

Una vez que se realiza este registro la DAE obtiene la marca REGULARIZADA. Para poder
completar este proceso cuenta con un plazo de 30 dias luego de realizado el embarque. Este tramite

requiere de los siguientes documentos:

e Copia de la factura comercial.
e Copia de la lista de empaque

e Copia no negociable de documentos de transporte.
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ILUSTRACION 3. 32 Diagrama de flujo del proceso de exportacion.
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Elaborado por: El autor
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3.8.2.6 GASTOS PARA LA EXPORTACION DE STEVIA DESDE ECUADOR HACIA
SANTIAGO DE CHILE

Estableceremos el valor CIP Carriage and Insurance Paid To (Transporte y seguro pagado
hasta, lugar de destino convenido) para lo cual la empresa de logistica y exportacion, GENESIS
LOGISTICS & SERVICES, se encargara de realizar la cotizacion correspondiente del embarque.
Como hemos visto anteriormente su unitarizacion se lo hara en un contenedor standard de 40°, asi
véase en el ANEXO 9 Cotizacion de trasporte (GENESIS LOGISTICS SERVICES), dénde se

detalla los costos primarios.

TABLA 3. 23 Costos de exportacion detallados por envio, por afio, por caja y por unidad

Descripcion Envio Anual Caja Display
Costo de mercancia $ 199.432,86  $2.393.194,33 $ 207,74 $6,49
Embalaje $ 254,68 $ 3.056,16 $0,27 $0,0083
Unitarizacion $292,00 $ 3.504,00 $0,30 $0,0095
THC puerto Guayaquil $ 150,00 $ 1.800,00 $0,16 $0,0049
Transporte Interno

Uio-Gye $ 650,00 $7.800,00 $0,68 $0,0212
Despacho Aduana $ 245,95 $2.951,40 $0,26 $0,0080
Inspeccion

antinarcaticos $ 230,00 $2.760,00 $0,24 $0,0075
Manipuleo de Carga $ 200,00 $ 2.400,00 $0,21 $0,0065
Documentos de

Embarque $ 150,00 $ 1.800,00 $0,16 $0,0049
Almacenaje Origen $ 276,29 $3.315,48 $0,29 $0,0090
FCA (Guayaquil) $201.881,78  $2422581,37  $210,29 $6,57
Transporte

Internacional $2.000,38 $24.004,50 $2,08 $0,07
CPT $203.882,16 $2.446.585,87 $212,37 $ 6,64
Seguro Internacional $2.242,70 $25.031,59 $2,17 $0,07
CIP (San Antonio) $206.124,86 $2.471.617,46 $214,54 $6,71

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: El autor

75



PLAN DE NEGOCIOS PARA LA EXPORTACION DE UN EDULCORANTE NATURAL DE
STEVIA HACIA LA CIUDAD DE SANTIAGO DE CHILE PARA EL ANO 2015

3.8.3 IMPORTACION EN CHILE (DESTINO)

El procedimiento de importacion de cualquier tipo de alimento involucra realizar dos

tramites ante la Autoridad Sanitaria Regional (Seremi de Salud):

e Solicitar un Certificado de Destinacion Aduanera y, posteriormente,

e Solicitar la Autorizacion de Uso y Disposicion de Alimentos Importados.

Dependiendo de si los productos que conforman la partida de importacion, cumplen o no los
requerimientos o exigencias de la reglamentacion sanitaria vigente; ambas solicitudes pueden ser

autorizadas o rechazadas.
3.8.3.1 CERTIFICADO DE DESTINACION ADUANERA (CDA) EN CHILE

El certificado de Destinacion Aduanera es un documento que autoriza el retiro y transporte
de productos alimenticios desde los recintos aduaneros, a la bodega o deposito acreditado donde
seran almacenados. Este certificado indica la direccion de la bodega autorizada y las condiciones

de traslado de los productos. http://www.chileatiende.cl/fichas/ver/181

El CDA debe ser solicitado en la Seremi de Salud coincidente con la jurisdiccion de la

oficina de Aduana por la cual hace ingreso la mercancia, mediante el formulario para tales efectos.

La Autoridad Sanitaria solicita la factura del producto y el pago del arancel para emitir el

CDA por tonelaje segun el Arancel de Prestaciones de Salud Ambiental del Ministerio de Salud.

Este certificado debera ser otorgado, si corresponde, dentro de los plazos establecidos por

la Ley N° 18.164/82 del Ministerio de Hacienda o la que a futuro la reemplace.

En el caso que, la solicitud no cumpla con los requerimientos o el producto no pueda
importarse al pais, se procedera a rechazar la emision del CDA mediante resolucion fundada,

expedida también dentro del tercer dia habil contado desde la presentacion de la solicitud.

Las partidas de alimentos declaradas en transito por el Servicio Nacional de Aduanas no

requieren emision de CDA por parte de la Autoridad Sanitaria.
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Una vez concluida la tramitacién del certificado de destinacion aduanera; y retirados los
productos de los recintos primarios de Aduanas, el importador asumira las siguientes obligaciones

y responsabilidades:

a) Trasladar los productos alimenticios a la bodega indicada en el CDA, a través de la ruta y
las condiciones de transporte sefialadas en la misma certificacion.

b) Mantener los productos en dicha bodega, absteniéndose de usarlos, consumirlos, venderlos,
cederlos o disponer de ellos a ningun titulo, antes de obtener la autorizacion de la Autoridad
Sanitaria competente.

c) Requerir la autorizacion de la Autoridad Sanitaria competente, acompafiando a su solicitud
copia del CDA.

El incumplimiento de las condiciones anteriores seré sancionado por la Autoridad Sanitaria,
previa instruccion del sumario sanitario correspondiente, en conformidad a lo establecido en el

libro X del Codigo Sanitario.
3.8.3.2 AUTORIZACION DE USO Y DISPOSICION (CHILE)

Todos los productos alimenticios que se importen al pais deberan obtener Autorizacion de
Uso y Disposicion, previo a su comercializacion en el territorio nacional. Dicha autorizacion de
internacién de los alimentos debera ser emitida por la Autoridad Sanitaria Regional (Seremi de
Salud) que corresponda a la jurisdiccion de la bodega destino, indicada en el CDA, o bien como lo

disponga el Ministerio de Salud.
La Autoridad Sanitaria Regional requerira la siguiente documentacion:

e Certificado de Destinacion Aduanera

e Certificado Sanitario del pais de origen del producto, valido para la cada partida de
importacion.

e Ficha Técnica emitida por el fabricante del producto en espafiol, para los productos
importados por primera vez al pais o con cambio de formulacion respecto a los importados
previamente

e Rotulo o proyecto de rotulacion con el formato que permita dar cumplimiento a lo dispuesto

en el Reglamento Sanitario de los Alimentos (Decreto 977/96 Minsal)
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e Pago del arancel por tonelaje segun Arancel de Prestaciones de Salud Ambiental del

Ministerio de Salud.

Sin perjuicio de lo anterior, y para mejor resolver, la Autoridad Sanitaria estd facultada para
solicitar mayores antecedentes respecto a un producto.

Los productos que se anuncien como alimentos, y que posean o se atribuyan propiedades
terapéuticas deberan contar con la determinacion del Régimen de Control Aplicable, emitido por
el Instituto de Salud Publica de Chile (ISP), conforme a lo establecido en el articulo 70 del Decreto
Supremo 1876/95.

La Resolucion de Autorizacion es otorgada al solicitante previa verificacion de que los
productos cumplen con las condiciones establecidas por la normativa nacional (Reglamento

Sanitario de los Alimentos, y Decretos y Resoluciones complementarias).
3.8.3.3 TRAMITE DE PROCEDIMIENTO PARA LA AUTORIZACION (CHILE)

Considerando el riesgo epidemioldgico y la composicion del alimento, historia de
importaciones anteriores y denuncias de infracciones de alimentos importados, se determina el
tramite a seguir, pudiendo ser: directo sin inspeccidn, inspeccion sin toma de muestra e inspeccién

con toma de muestra
3.8.3.4 TRAMITE DIRECTO, SIN NSPECCION (CHILE)

Una vez informado, por parte del importador, el arribo de la mercancia al pais y analizados
los antecedentes la Autoridad Sanitaria resuelve emitir la Resolucién de autorizacion, sin mediar

inspeccion del producto.
3.8.3.5 TRAMITE CON INSPECCION SIN TOMA DE MUESTRA (CHILE)

En esta modalidad de tramite, se realiza la inspeccién de los productos en su lugar de

almacenaje, para verificar y consignar, a lo menos, lo siguiente:

e ldentificacién del producto, incluyendo el CDA
e Caracteristicas fisicas al momento de la inspeccion

e Rotulacién
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e Condiciones de estiba

e Inspeccion de los registros de temperatura y medicion de la temperatura del producto,

cuando corresponda.

De acuerdo al resultado de la inspeccion practicada, la Autoridad Sanitaria esta facultada

para proceder a la toma de muestra y su posterior analisis.
3.8.3.6 TRAMITE CON INSPECCION CON TOMA DE MUESTRA (CHILE)

Corresponde al procedimiento descrito en el punto anterior, al cual se agrega la toma de
muestra de la mercancia para ser analizada de acuerdo a los parametros establecidos para el tipo de
alimento que se trate. Las muestras deberan ser tomadas por personal técnico capacitado de la
Autoridad Sanitaria Regional y analizadas en los laboratorios de Salud Ambiental u otro laboratorio
de andlisis reconocido por la Autoridad Sanitaria. Los costos derivados de los anélisis requeridos,

son cargo del importador.
3.8.3.7 RECHAZO DE LA SOLICITUD DE INTERNACION DE ALIMENTOS (CHILE)

Si, aplicados los procedimientos anteriormente descritos, se constata el incumplimiento de
la normativa vigente, la Autoridad Sanitaria procede a emitir una Resolucion de rechazo. En esta
resolucion se detalla las causas del rechazo, se identifica el producto, la fabrica de origen y los
cbdigos de elaboracién del producto, ademas, se otorga un plazo de diez dias habiles a contar de la
fecha de emision, para que el importador comunique formalmente el destino de los productos; re-

exportacion, destruccion u otro uso previa autorizacion de la autoridad competente.

El interesado puede solicitar, por escrito, la reconsideracion de la decision adoptada, salvo
en aquellas partidas de alimentos a las que se les ha aplicado el articulo 105 del Reglamento
Sanitario de los Alimentos. En el caso que esta solicitud sea aceptada, el analisis del producto es

realizado considerando el doble del tamafio de muestra usado inicialmente.

La desnaturalizacion y destruccién de los alimentos rechazados se efectlan bajo la

supervision de la Autoridad Sanitaria, los costos que de ello deriven son cargo del importador.
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3.8.3.8 AUTORIZACION CHILENA PARA ROTULAR EN ORIGEN

Conforme a lo estipulado en el articulo 107 letra m) del Reglamento Sanitario de los
Alimentos (D.S. 977/96 del Minsal), los alimentos de importacion habitual, y cuya autorizacion de
uso y consumo sea otorgada por el mismo Servicio de Salud, podran ser rotulados en el pais de
origen con el numero y fecha de una resolucion de autorizacion de uso y consumo anterior elegida
para este proposito. Para estos efectos, se considerara importacion habitual, aquel producto con tres
importaciones previas sucesivas autorizadas, es decir, el producto debe estar en el sistema de

muestreo de monitoreo.

A solicitud del interesado, expresada mediante carta al Secretario Regional Ministerial de
Salud, la Autoridad Sanitaria podra emitir, si los antecedentes asi o ameritan, una resolucion que
autorice para rotular en origen y que sirva como referencia para importaciones posteriores. Sin
embargo, cada una de las partidas de importacion debera ser autorizada de acuerdo a los

procedimientos descritos precedentemente.
Para obtener esta autorizacion el importador deberd cumplir con los siguientes requisitos:

e Carta solicitud enviada por el interesado.

e Copia de la Resolucion de Autorizacion de Uso y Consumo del alimento que se quiere
adoptar como referencia.

e Etiquetas, envases o proyecto de rotulo de los productos con el formato que permita dar
cumplimiento a la normativa nacional.

e Cancelacion del item respectivo establecido en el Arancel de Prestaciones de Salud

Ambiental (item. 2.2.3. otras certificaciones).

3.8.3.9 REINGRESO DE ALIMENTOS A TERRITORIO CHILENO

Los alimentos que reingresen al pais, cualquiera sea su causal de rechazo en el pais destino
deben dar cumplimiento a lo establecido en los puntos anteriores, debiendo ademas acreditar la
causal de rechazo mediante un certificado emitido por la autoridad competente o documento
técnico comercial. La totalidad de las partidas correspondientes a los alimentos reingresados seran

sometidas al trdmite con inspeccion con toma de muestra. (Portal web Comercio Exterior Chile,

s.f).
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3.8.3.10 DOCUMENTOS OBLIGATORIOS PARA TODA IMPORTACION (CHILE)

e Conocimiento de embarque original, carta de porte o guia aérea, que acredite el dominio de
la mercancia por parte del consignatario.

e Factura comercial original, que acredite la mercancia objeto de compraventa y sus valores.

e Declaracion Jurada del importador sobre el precio de las mercancias, formulario que
entrega el agente de aduanas.

e Mandato constituido por el sélo endoso del original del conocimiento de embarque.

3.8.3.11 TRIBUTOS A LAS IMPORTACIONES (CHILE)

Para poder obtener el valor real para el pago de tributos que realizara el comprador al
momento de nacionalizar la mercancia, es necesario establecer el arancel de importaciones vigente
Por regla general, las importaciones estan afectas al pago del derecho ad valorem (6%) sobre su
valor CIP (costo de la mercancia + prima del seguro + valor del flete de traslado) y pago del IVA

(19%) sobre su valor CIF (CIP) mas el derecho ad valorem.

TABLA 3. 24 Liquidacion de impuestos para la importacion en Chile.

CONCEPTO IMPUESTO VALOR

Valor CIP $ 206.124,86
Ad Valorem 6% $ 12.367,49
Base imponible $ 218.492,35
IVA 19% $ 4151355
Total tributos aduaneros $ 53.881,04

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: El autor

3.8.3.12 COSTOS EN PUERTO DE DESTINO (SAN ANTONIO / CHILE)

Al momento en que la mercancia llega a destino, existen cargos a tomar en cuenta, mismos
que seran responsabilidad del comprador debido a que Incoterm negociado (CIP) asi lo establece.

Como se muestra a continuacion.
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TABLA 3. 25 Costos en la terminal en destino San Antonio (Chile)

Descripcion Valor

Uso de Muelle a la Nave Full Container US$/Metro Eslora Hora $ 1,89
Uso de Muelle a la Carga US$/Tonelada $ 3,13
Transferencia de Contenedores llenos 40 pies US$/Teu $ 64,80
Arriendo de equipo graa horquilla Us$/ Hora $ 44,80
Aforo o reconocimiento completo de carga en contenedores US$/Teu $ 291,20
Habilitacion del terminal (Minimo 3 horas) US$/Hora $ 123,20
Sellado o resellado de contenedores US$/Box $ 22,40
Recepcion de contenedores US$/Box $ 50,40
Despacho de contenedores US$/Box $ 56,00
Total $ 657,83

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: El autor

Ademas hay que tomar en cuenta los valores correspondientes a los costos de almacenaje,
agente aduanal y traslado interno, todos en origen, en que incurrird el comprador para poder saber

el costo de la mercancia puesta en bodegas del mismo. Asi tenemos.

TABLA 3. 26 Costos en destino (Desde el puerto de San Antonio hasta Santiago de Chile)

Descripcion Valor

Agente de aduanas $ 350,00
Almacenaje $ 114,00
Transporte interno San Antonio-Santiago $ 500,00

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: El autor

3.8.3.13 COSTOS TOTALES DE EXPORTACION (DESDE QUITO ECUADOR
HASTA SANTIAGO DE CHILE)

Una vez determinados tanto los costos en origen, cuanto los costos en destino, podemos

determinar el costo total de la exportacidn, desde que la mercancia se encuentra en nuestras bodegas
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en origen, en la ciudad de Quito, hasta que la misma llega hasta las bodegas del cliente en destino

en la ciudad de Santiago de Chile.

TABLA 3. 27 Costos de exportacion por envio hasta las bodegas del comprador

Descripcion Valor
Costo de mercancia $ 199.432,86
Embalaje $ 254,68
Unitarizacion $ 292,00
THC puerto Guayaquil $ 150,00
Transporte Interno Uio-Gye $ 650,00
Despacho Aduana $ 245,95
Inspeccién antinarcéticos $ 230,00
Manipuleo de Carga $ 200,00
Documentos de Embarque $ 150,00
Almacenaje Origen $ 276,29
FCA (Guayaquil) $ 201.881,78
Transporte Internacional $ 2.000,38
CPT $ 203.882,16
Seguro Internacional $ 2.242,70
CIP $ 206.124,86
Desembarque $ 657,83
DAT $ 206.782,69
Almacenamiento temporal $ 114,00
agentes de aduana $ 350,00
Nacionalizacion 53.881,04
Transporte Interno San Antonio-Santiago $ 500,00
DDP $ 261.627,73

Fuente: Investigacidn Propia
Elaborado por: El autor
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3.8.3.14
CHILE)

PROYECCION DE LOS COSTOS DE EXPORTACION (DESDE QUITO-ECUADOR HASTA SANTIAGO DE

Una vez obtenidos todos los costos concernientes a la exportacion seré importante proyectarlos para tener una guia de los costos

futuros de la transaccion

TABLA 3. 28 Costos actuales y futuros de exportacion (2015-2019)

Descripcion 2015 2016 2017 2018 2019
Inflacion 3,60% 3,60% 3,60% 3,60% 3,60%
Costo de mercancia $2.393.194,32 $2.479.349,32  $2.568.60589 $2.661.075,70 $2.756.874,43
Embalaje $ 3.056,16 $3.166,18 $3.280,16 $3.398,25 $ 3.520,59
Unitarizacion $ 3.504,00 $3.630,14 $3.760,83 $ 3.896,22 $4.036,48
THC puerto Guayaquil $1.800,00 $1.864,80 $1.931,93 $2.001,48 $2.073,54
Transporte Interno Uio-Gye $ 7.800,00 $8.080,80 $8.371,71 $8.673,09 $8.985,32
Despacho Aduana $2.951,40 $ 3.057,65 $3.167,73 $3.281,76 $3.399,91
Inspeccién antinarcéticos $2.760,00 $2.859,36 $2.962,30 $3.068,94 $3.179,42
Manipuleo de Carga $ 2.400,00 $2.486,40 $2575,91 $ 2.668,64 $2.764,71
Documentos de Embarque $1.800,00 $1.864,80 $1.931,93 $2.001,48 $2.073,54
Almacenaje Origen $3.315,48 $3.434,84 $ 3.558,49 $ 3.686,60 $3.819,31
FCA (Guayaquil) $2422581,36 $2.509.794,29 $2.600.146,88 $2.693.752,17 $2.790.727,25
Transporte Internacional $ 27.652,40

$ 24.004,56

$ 24.868,72

$ 25.764,00

$26.691,50
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CPT $2.446.585,92 $ 2.534.663,01 $2.625.910,88 $2.720.443,67 $2.818.379,65
Seguro Internacional $26.912,40 $27.881,25 $ 28.884,97 $29.924,83 $31.002,12
CIP $2473.498,32 $2.562.544,26 $2.654.795,85 $2.750.368,50 $2.849.381,77
Desembarque $ 7.893,96 $8.178,14 $8.472,56 $8.777,57 $9.093,56
DAT $2481.392,28 $2.570.722,40 $2.663.268,41 $2.759.146,07 $2.858.475,33
Almacenamiento temporal $1.368,00 $1.417,25 $ 1.468,27 $1.521,13 $1.575,89
Agentes de aduana $4.200,00 $4.351,20 $4.507,84 $4.670,13 $4.838,25
Nacionalizacion $646.572,48 $669.849,09 $693.963,66 $718.946,35 $744.828,42
Transporte Interno $6.000,00 $6.216,00 $6.439,78 $6.671,61 $6.911,79
DDP $3.139.532,76  $3.252.555,94 $3.369.647,95 $3.490.955,28 $3.616.629,67

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: El autor.
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3.9 INVERSIONES Y FINANCIAMIENTO DEL PROYECTO

3.9.1 INVERSIONES

En lo que a inversiones se refiere el presente proyecto constara de tres elementos, como se
detalla a continuacion, se pueden apreciar los valores detallados respecto a la inversion del
proyecto.

TABLA 3. 29 Inversion Total de proyecto

Concepto Valor
Activos Fijos Tangibles $29.190,87
Activos Fijos Intangibles $6.630,00
Capital de Trabajo $187.397,13
Inversion Total $223.218,00

Fuente: Investigacidn Propia
Elaborado por: El autor

3.9.1.1 ACTIVOS FIJOS TANGIBLES

Los activos fijos tangibles son propiedades fisicas que integran todo un conjunto que sirven
para desempefiar directamente en la empresa para una funcion especifica y que estan sujetos de
depreciacion, asi a continuacion:

TABLA 3. 30 Activos Fijos Tangibles

items Valor
Maquinaria y Equipo $ 8.761,80
Vehiculos $  1.530,00
Equipo de Oficina $ 151572
Equipo de Computacién $ 9.761,40
Muebles y Enseres $ 7.621,95
Total $ 29.190,87

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: El autor
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3.9.1.1.1 VEHICULO

En lo que a vehiculos se refiere el proyecto no necesitara de una importante inversion ya
que se trata simplemente de la distribucion de un producto, por lo que se cuenta con el transporte
del fabricante desde su lugar de produccion hasta nuestras bodegas. Sin embargo para poder
desarrollar las actividades cotidianas que implicaria el negocio, se ve la necesidad de adquirir una
motocicleta Motor Uno modelo M1R 200 del afio 2014 para uso de mensajeria, que a su vez la
utilizara para el transporte diario de documentos desde nuestras oficinas hasta los diferentes

ministerios o entidades que asi lo requieran.

TABLA 3. 31 Vehiculos

Concepto Valor unitario Unidades Valor anual

Motor Uno M1R 200 (2014) $ 1.500,00 1 $ 1.500,00
Subtotal $ 1.500,00
Imprevistos 2% $ 30,00

Total $ 1.530,00

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: El autor

3.9.1.1.2 MAQUINARIAY EQUIPOS
Al no ser esta una empresa fabricante ni procesadora del producto, la inversion respecto a
los equipos tampoco es demasiado significativa ya que la poca maquinaria necesaria se encamina

principalmente a actividades propias de empaquetado, carga y descarga de productos.

Es asi que se utilizaran, un montacargas eléctrico para cargar y descargar pallets; una
balanza electrdnica que se utilizara para la revision de producto recibido en bodega desde la fabrica

y una envolvedora manual para plastico que servira para aprovechar de mejor manera el mismo.

TABLA 3. 32 Maquinaria y Equipos

Concepto Valor unitario Unidades Valor anual
Montacargas eléctrico $ 6.000,00 1 $ 6.000,00
Balanza electronica $ 190,00 1 $ 190,00
Envolvedora manual para pallet Xtenser $ 1.200,00 2 $ 2.400,00
Subtotal $ 8.590,00
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Imprevistos 2% $ 171,80
Total $ 8.761,80

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: El autor

3.9.1.1.3 EQUIPOS DE OFICINA
Los equipos de oficina a utilizar en el presente proyecto seran los estimados para el uso de diez

colaboradores dedicados netamente a actividades administrativas y de oficina.

TABLA 3. 33 Equipos de Oficina

Concepto Valor Cantidad Valor anual
unitario unidades
Perforadora $ 3,00 14  $ 42,00
Engrapadora $ 2,50 14 $ 35,00
Teléfonos fijos $ 35,00 13 $ 455,00
Teléfono celular $ 150,00 4 3 600,00
Intercomunicadores $ 50,00 6 $ 300,00
Resmas de 500 hojas 75gr $ 3,60 15  $ 54,00
Subtotal $ 1.486,00
Imprevistos 2% $ 29,72

Total $ 1.515,72

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: El autor

3.9.1.1.4 EQUIPOS DE COMPUTACION

Los equipos de computacion forman parte de la inversion imprescindible para la ejecucion
del proyecto ya que es desde las computadoras y via internet de donde se coordinan las actividades
a desarrollar. Ademas se incluiran los equipos relacionados a la seguridad y vigilancia, ademas del

control de jornadas de trabajo.
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TABLA 3. 34 Equipos de Computacion

Concepto Valor Cantidad Valor anual
unitario unidades

Computadora core i5 $ 600,00 5 $ 3.000,00
Computadora core i3 $ 400,00 5 $ 2.000,00
Impresora Epson L365 $ 300,00 5 $ 1.500,00
Red (internet, domestica) $ 80,00 1 $ 80,00
Alarma seguridad $ 2.200,00 1 $ 2.200,00
Equipo de seguridad 8 Camaras + Dvr + Kit $ 680,00 1 $ 680,00
Instalacion

Reloj biométrico, lector de huella dactilar $ 110,00 1 $ 110,00
Subtotal $ 9.570,00
Imprevistos 2% $ 191,40
Total $ 9.761,40

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: El autor

3.9.1.15 MUEBLESY ENSERES
Los muebles y enseres forman una parte muy importante para el desarrollo eficiente de las
actividades cotidianas, tanto como de los colaboradores cuanto de los clientes, es asi que se

utilizaran:

TABLA 3. 35 Muebles y Enseres

Concepto Valor Cantidad Valor anual
unitario unidades

Kit oficina grande (Silla grande,1 escritorio, $ 850,00 5 $ 4.250,00
2 sillas pequenias)

Kit de oficina pequefio (1 escritorio, 3 sillas $ 250,00 6 $ 1.500,00
pequefias)

Mesa de reuniones $ 350,00 1 $ 350,00
Archivadores metalicos $ 135,00 7 $ 945,00
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Kit sala de espera $ 300,00 1 $ 300,00
basureros $ 8,50 15 $ 127,50
Subtotal $ 7.472,50
Imprevistos 2% $ 149,45
Total $ 7.621,95

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: El autor

3.9.1.2 ACTIVOS FIJOS INTANGIBLES

Estos activos se caracterizan por ser conjunto de derechos que constituyen o arman la

estructura de la empresa, que si bien no son materiales sirven para el desarrollo de la misma, asi a

continuacion:

TABLA 3. 36 Activos Fijos Intangibles

Descripcion Valor
Estudio y disefio $ 2.500,00
Publicacion y otros gastos de constitucion legal ~ $ 2.000,00
Asesoria legales $ 1.500,00
Gastos de Investigacion $ 500,00
Subtotal $ 6.500,00
Imprevistos 2% $ 130,00
Total $ 6.630,00

Fuente: Investigacidn Propia
Elaborado por: El autor

3.9.1.3 CAPITAL DE TRABAJO

El capital de trabajo es el apartado referente a la inversion que refleja el nivel requerido de

financiamiento para que la empresa pueda trabajar durante el periodo establecido.
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TABLA 3. 37 Capital de Trabajo

Concepto Valor mensual Valor anual

Materia Prima $ 168.960,00 $ 2.027.520,00
Mano de obra directa $ 177,44 $2.129,28
Mano de obra indirecta $1.112,03 $ 13.344,36
Materiales indirectos $ 753,45 $9.041,40
Mantenimiento y reparacion de $ 6,69 $80,28
activos de produccién

Insumos $ 193,80 $2.325,60
Seguros Activos de Produccion $ 48,59 $ 583,08
Gastos Administrativos $ 8.584,85 $103.018,20
Otros Gastos Administrativos $ 868,28 $10.419,36
Gastos de Venta $6.692,00 $80.304,00
Total $187.397,13 $ 2.248.765,56

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: El autor
3.9.1.3.1 MATERIA PRIMA

Se conocera como materia prima para el presente proyecto, al producto terminado entregado
por parte de la empresa fabricante del mismo, Kafetal S.A situada en la ciudad de Quito, misma
que sera entregada en nuestras instalaciones mensualmente con las cantidades acordadas

previamente (960 cajas).

TABLA 3. 38 Materia Prima

Descripcion Cantidad Precio Total por Total Anual
Unitario envio

Stevia Life caja X 32 960 $ 176,00 $ 168.960,00 $ 2.027.520,00

Total $ 168.960,00 $ 2.027.520,00

Fuente: Investigacidn Propia
Elaborado por: El autor
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3.9.1.3.2 MANO DE OBRA DIRECTA

En lo referente a mano de obra directa, para el presente proyecto haria referencia a las
personas encargadas de la carga y descarga de la mercancia, tanto desde que llega a nuestras
bodegas procedentes de la fabrica, como cuando se prepara el contenedor para el envio
internacional; sin embargo al ser esta una actividad que se realiza una vez al mes no es necesario
contratar personal que trabaje los treinta dias del mes, por lo que amparados en el cédigo de trabajo
y su correspondiente reglamento en donde se determina que: “se podran celebrar contratos
eventuales para atender una mayor demanda de produccién o servicios en actividades habituales
del empleador, en cuyo caso el contrato no podra tener una duraciéon mayor de ciento ochenta dias
continuos o discontinuos, dentro de un lapso de trescientos sesenta y cinco dias”?’; se establece que
se celebrardn contratos eventuales discontinuos para los trabajadores que brinden sus servicios por

los dias requeridos.

TABLA 3. 39 Calculo del valor por hora de trabajo en un contrato Eventual Discontinuo

SBU Horas Valor/ Recargo  Recargo Total hora
almes hora (%) (eventual)
$ 366,00 160 $ 2,29 3% $ 080 $ 3,09

Fuente: (Ministerio de Relaciones Laborales, 2013, pag. 2)
Elaborado por: El autor

TABLA 3. 40 Mano de Obra Directa

Concepto Numerode  Valor Horas Valor salarios

empleados hora trabajadas total mensual

al mes
Recepcion y despacho de bodega 5 $ 3,09 8 $ 123,53
Valor salario total mensual $ 123,53
Total salarios anual $ 1.482,30
Décimo tercer sueldo $ 123,53
Décimo tercer sueldo mensual $ 10,29
Décimo cuarto sueldo $ 296,46
Décimo cuarto sueldo mensual $ 24,71

20 Cadigo de trabajo, Titulo I, De su Naturaleza y Especies, Articulo 17.
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Vacaciones $ 61,76
Vacaciones mensual $ 5,15
Aporte patronal al IESS 11,15% $ 165,28
Aporte patronal al IESS 11,15% $ 13,77
mensual

Total mensual $ 177,44
Total anual $ 2.129,32

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: El autor

3.9.1.3.3 MANO DE OBRA INDIRECTA
La Mano de Obra Indirecta esta formada por un grupo de colaboradores que sin afectar de
manera activa a la actividad de la empresa prestan sus servicios para cumplir una funcion especifica

y contribuir a la consecucion de un mismo objetivo.

TABLA 3. 41 Mano de Obra Indirecta (Costos anuales)

Aporte
Sueldo Sueldo X1V ) patronal al
Concepto N° X111 sueldo vacaciones
individual anual sueldo IESS
11,15%

Guardia 1 $ 450,00 $ 540000 $ 450,00 $ 366,00 $ 22500 $ 602,10

Mensajero 1 $ 400,00 $4.800,00 $ 40000 $ 366,00 $ 200,00 $ 53520

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: El autor

TABLA 3. 42 Mano de Obra directa (Totales anual-mensual)

valor anual valor mensual
Guardia $ 7.043,10 $ 586,93
Mensajero $ 6.301,20 $ 525,10
$ 13.344,30 $ 1.112,03

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: El autor

93



PLAN DE NEGOCIOS PARA LA EXPORTACION DE UN EDULCORANTE NATURAL DE
STEVIA HACIA LA CIUDAD DE SANTIAGO DE CHILE PARA EL ANO 2015

3.9.1.34 MATERIALES INDIRECTOS

Los Materiales Indirectos son aquellos utilizados principalmente en lo referente al embalaje

de exportacidn, necesario para proteger al producto y su imagen,

TABLA 3. 43 Materiales Indirectos

Concepto Unidades Valor unitario Valor Valor anual
mensual
Cajas de carton corrugado 960 $ 0258 $ 247,68 $ 2.972,16
Cintas de embalaje 7 $ 1,00 $ 700 $ 84,00
Rollos de plastico stretch 5 $ 10,00 $ 50,00 $ 600,00
Pallets 20 $ 12,10 $ 242,00 $ 2.904,00
Etiquetado 960 $ 020 $ 192,00 $ 2.304,00
Subtotal $ 738,68 $ 8.864,16
Imprevistos 2% $ 14,77  $ 177,28
Total $ 75345 $ 9.041,44

Fuente: Investigacidn Propia
Elaborado por: El autor

3.9.1.3.5 INSUMOS

Son los costos que se destinan al correcto funcionamiento de la planta, aqui se encuentran

servicios basicos, gasolina para la motocicleta de mensajeria y materiales de limpieza para las

instalaciones.

TABLA 3. 44 Insumos

Concepto Valor mensual Valor Anual
Agua potable $ 50,00 $ 600,00
Energia eléctrica $ 70,00 $ 840,00
Gasolina de motocicleta $ 40,00 $ 480,00
Materiales de limpieza escobas, recogedores, basureros,

desinfectantes, detergente, cloro 30,00 s 300,00
Subtotal $ 190,00 $ 2.280,00
Imprevistos 2% $ 3,80 $ 45,60
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Total $ 193,80 $ 2.325,60

Fuente: Investigacidn Propia
Elaborado por: El autor

3.9.1.3.6  MANTENIMIENTO Y REPARACION

En este apartado se ubican los rubros correspondientes a lo que se destina para el pago de

mantenimiento y reparacion de maquinarias ante posibles dafios producto de fallos de fabrica o

provocados.

TABLA 3. 45 Mantenimiento y Reparacién de Equipos

Concepto Inversién %  Valor mensual Valor anual
Maquinaria y Equipo $ 876180 02% $ 1,46 $ 17,52
Vehiculos $ 1530,00 40% $ 5,10 $ 61,20
Subtotal $ 6,56 $ 78,72
Imprevistos 2% $ 0,13 $ 1,57
Total $ 6,69 $ 80,30

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: El autor

3.9.1.3.7 SEGUROS

Corresponden al pago de pélizas anuales de proteccion de las instalaciones y equipos contra

incendios, hurto, calamidad o de suscitarse algun siniestro.

TABLA 3. 46 Seguros (Activos fijos)

Concepto Inversién %  Valor mensual Valor unitario

Maquinaria y Equipo $ 876180 6% $ 43,81 $ 525,71

Vehiculos $ 153000 3% $ 3,83 $ 45,90
Subtotal $ 47,63 $ 571,61
Imprevistos 2% $ 0,95 $ 11,43
Total $ 48,59 $ 583,04

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: El autor
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3.9.1.3.8 GASTOS ADMINISTRATIVOS
Los Gastos Administrativos son los que contienen los egresos por concepto de pago de

sueldos, salarios y beneficios de ley para el personal administrativo de la empresa.

TABLA 3. 47 Total Gastos Administrativos (mensual-anual)

TOTAL SALARIOS MENSUAL TOTAL SALARIOS ANUAL
$ 8.584,85 $ 103.018,20

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: El autor
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TABLA 3. 48 Detalle Gastos Administrativos

Aporte
Aporte
valor Total Total X1 XV Vacac patronal
) ) _ X1 > » patronal
Concepto N° salario salarios salarios sueldo sueldo vacacion  i6n al IESS
sueldo sueldo al IESS
unitario mensual  anual mes mes mes 11,15%
11,15%
mensual
Gerente
1 1.000,00 1.000,00 12.000,00 1.000,00 83,33 366,00 30,50 500,00 41,67 1.111,50 92,63
General
Asistente
_ 1 500,00 500,00 6.000,00 500,00 41,67 366,00 30,50 250,00 20,83 555,75 46,31
gerencia
Gerente de
o 1 1.000,00 1.000,00 12.000,00 1.000,00 83,33 366,00 30,50 500,00 41,67 1.111,50 92,63
logistica
Asistente de
comercio 1 600,00 600,00 7.200,00 600,00 50,00 366,00 30,50 300,00 25,00 666,90 55,58
exterior
Jefe de
1 500,00 500,00 6.000,00 500,00 41,67 366,00 30,50 250,00 20,83 555,75 46,31
bodega
Contador
G | 1 850,00 850,00 10.200,00 850,00 70,83 366,00 30,50 425,00 35,42 944,78 78,73
enera
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Asistente de

1 500,00
contabilidad 500,00 6.000,00 500,00 41,67 366,00 30,50 250,00 20,83 555,75 46,31
Gerente de
Marketingy 1 850,00
850,00 10.200,00 850,00 70,83 366,00 30,50 425,00 35,42 944,78 78,73
Ventas
Asistente de
1 500,00
Marketing 500,00 6.000,00 500,00 41,67 366,00 30,50 250,00 20,83 555,75 46,31
Atencion al
1 500,00
cliente 500,00 6.000,00 500,00 41,67 366,00 30,50 250,00 20,83 555,75 46,31

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: El autor.
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3.9.1.3.9 OTROS GASTOS ADMINISTRATIVOS
Son los gastos que por su naturaleza no pueden ser incluidos en las categorias anteriores
pero que forman parte funcional de la empresa. Entre ellos podemos encontrar algunos muy

importantes como el arriendo de las instalaciones y comunicaciones.

TABLA 3. 49 Otros Gastos Administrativos

Concepto Cantidad  Valor Mensual Valor Anual
Consumo de teléfono 1 $ 75,00 $ 900,00
Internet 1 $ 65,00 $ 780,00
Papeleria 5 $ 11,25 $ 675,00
Arriendo 1 $ 700,00 $ 8.400,00
Subtotal $ 851,25 $ 10.755,00
Imprevistos 2% $ 17,03 $ 215,10
Total $ 868,28 $ 10.970,10

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: El autor.

3.9.1.3.10 GASTOS DE VENTA

En lo referente a Gastos de venta podemos observar los valores correspondientes a los
costos de exportacion netamente hasta el Incoterm negociado, en nuestro caso CIP, ya que seran
los costos que afrontard Equastev Cia. Ltda en su calidad de vendedor, en los que se incluye los
costos de transporte interno Quito - Guayaquil, transporte internacional desde el puerto de
Guayaquil hasta el puerto de San Antonio y el seguro de la mercancia.
TABLA 3. 50 Gastos de Exportacion

Descripcion Valor

FCA (Guayaquil) $2.448,92
Transporte Internacional $2.000,38
CPT $4.449,30
Seguro Internacional $2.242,70
CIP $6.692,00

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: El autor.
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3.9.1.3.11 DEPRESICACIONES Y AMORTIZACIONES
Las depreciaciones y amortizaciones son valores que no corresponden a un desembolso
tangible, al contrario, este forma un asiento contable que es importante para reponer los activos

desgastados constituyendo mediante este rubro una reserva.

TABLA 3. 51 Depreciaciones

Concepto Inversion Vida util Porcentaje  Valor anual
anos

Maquinaria y Equipo $8.761,80 10 10% $ 876,18
Vehiculos $1.530,00 5 20% $ 306,00
Equipos de oficina $1.271,94 5 10% $127,19
Equipos de computo $9.761,40 10 33% $3.221,26
Muebles y enseres $7.621,95 3 10% $ 762,20
Total Depreciacién $5.292,83

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: El autor.

TABLA 3. 52 Amortizacion

Concepto Inversion Vida util  Porcentaje Valor
Activo intangible $ 6.630,00 5 20% $ 1.326,00
Total Amortizacion $ 1.326,00

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: El autor.

3.9.1.3.12 COSTOS TOTALES DEL PROYECTO

Luego de haber establecido todos los costos en que incurrira el proyecto para su correcto
funcionamiento es imprescindible saber el costo total por afio y por mes; asi como también su
proyeccién para los préximos afios. Estos datos son necesarios para saber si la ejecucion del

proyecto es factible o no.
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TABLA 3. 53 Costos totales por afio del proyecto y su proyeccién para el periodo 2015-2019

2015 2016 2017 2018 2019

Inflacion 3,60% 3,60% 3,60% 3,60% 3,60%

TOTAL COSTOS PROD. $2.061.642,91 $2.135.862,05 $2.212.753,09 $2.292.412,20 $2.374.939,04
Costos Directos $2.031.974,92 $2.105.126,02 $2.180.910,55 $2.259.423,33 $2.340.762,57
Materia Prima $2.027.520,00 $2.100.510,72 $2.176.129,11 $2.254.469,75 $2.335.630,66
Mano de Obra Directa $2.129,32 $2.205,98 $2.285,39 $2.367,66 $2.452,90
Insumos $2.325,60 $ 2.409,32 $2.496,06 $2.585,92 $2.679,01
Costos Indirectos $22.385,80 $23.191,69 $24.026,59 $24.891,55 $ 25.787,64
Materiales Indirectos $9.041,44 $9.366,93 $9.704,14 $10.053,49 $10.415,42
Mano de Obra Indirecta $ 13.344,36 $13.824,76 $14.322,45 $ 14.838,06 $15.372,23
G.I de Fabricacion $7.282,19 $7.544,35 $7.815,95 $8.097,32 $ 8.388,82
Mantenimiento $ 80,28 $83,17 $ 86,16 $ 89,27 $92,48
Seguros $ 583,08 $ 604,07 $ 625,82 $ 648,35 $671,69
Depreciacion $5.292,83 $5.483,37 $5.680,77 $5.885,28 $6.097,15
Amortizacion $1.326,00 $1.373,74 $1.423,19 $1.474,43 $1.527,50
TOTAL GASTOS $194.292,30 $201.286,82 $208.533,15 $216.040,34  $223.817,79
Gastos Administrativos $103.018,20 $106.726,86  $110.569,02 $114.549,51 $118.673,29
Gastos Generales $10.970,10 $11.365,02 $11.774,16 $12.198,03 $12.637,16
Gastos de venta $80.304,00 $83.194,94 $ 86.189,96 $89.292,80 $92.507,34
TOTAL ANUAL $2.255.935,21 $2.337.148,88 $2.421.286,24 $2.508.452,54 $ 2.598.756,83
TOTAL MENSUAL $ 187.994,60 $194.762,41 $201.773,85 $209.037,71  $216.563,07

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: El autor.
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3.9.2 FINANCIAMIENTO

Para poder realizar todas las inversiones necesarias para el proyecto es necesario incurrir
en una deuda para poder financiarlos en conjunto con la inversion de los accionistas de la empresa.
Es por esto que la forma en que se pretende financiar el proyecto es con un 70% por parte de un
préstamo a la corporacion Financiera Nacional (CFN) y el 30% restante por parte de los accionistas.
Se debe recalcar que el capital de trabajo es el correspondiente al primer mes de funcionamiento,
que es el necesario para arrancar operaciones, ya que se espera cubrir esos costos el resto del afio
a partir de los ingresos por venta. En la tabla a continuacién se puede apreciar la forma en que se
asumiran los costos.

TABLA 3. 54 Estructura para el Financiamiento Total del proyecto

Concepto Inversion Accionistas 55% CFN 45%
Activos Fijos Tangibles $29.190,87 $ 16.054,98 $ 13.135,89
Activos Fijos Intangibles $ 6.630,00 $ 3.646,50 $2.983,50
Capital de Trabajo 187.397,13 $103.068,42 $84.328,71
Inversion Total $223.218,00 $122.769,90 $100.448,10

Fuente: Investigacidn Propia
Elaborado por: El autor.

3.9.21 ESTRUCTURA DEL CAPITAL APORTADO POR LOS ACCIONISTAS

Una vez lista la cifra correspondiente al monto total por el cual los accionistas deberan
invertir, se ha estipulado que las responsabilidades se repartiran en partes iguales entre los
interesados de la siguiente manera:

TABLA 3. 55 Estructura del capital aportado por los accionistas

Descripcion Valor
Accionista 1 $ 33.184,70
Accionista 2 $ 33.184,70
Accionista 3 $ 28.200,25
Accionista 4 $ 28.200,25
Total $ 122.769,90

Fuente: Investigacidn Propia
Elaborado por: El autor
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3.9.2.2 AMORTIZACION DE LA DEUDA

En cuanto se refiere a la amortizacion de la deuda es necesario detallar los datos generales

para elaborar el plan de pagos correspondientes, entre los que tenemos la Tasa Efectiva Anual

correspondiente al Crédito Directo al que se aplica, fijada por la Corporacion Financiera Nacional

en funcion del tiempo en que se cancelara la deuda que para el presente proyecto seran cinco afios,

tipo de empresa al que va destinado el dinero, que en nuestro caso se clasifica como PYME debido

al capital suscrito y al nimero de colaboradores, la Tasa nominal con la que se va a trabajar y el

numero de periodos, el valor total pagado por concepto de Interés a la CFN y el valor total pagado

al final del periodo del préstamo mas el interés; asi a continuacion:

TABLA 3. 56 Datos Generales para el plan de pagos de la deuda

Capital $ 100.448,10
Tasa Efectiva Anual 11,09%
Tasa Nominal 0,8802726%
Frecuencia de pagos Mensual
Periodos 60
Interés Pagado $ 29.282,17
Total Pagado $ 129.730,27

Fuente: (Corporacion Financiera Nacional (CFN), 2016, pag. 1)
Elaborado por: El autor

Una vez establecidas y aceptadas las caracteristicas principales del crédito es necesario

elaborar un plan de pagos, en donde se cancelard una cuota mensual de 4.140,74 USD durante

cinco afos hasta la cancelacién total de la deuda con sus respectivos intereses, como se muestra en

la siguiente tabla de depreciacion.

TABLA 3. 57 Tabla de Amortizacion por afios

N° Capital Cuota Interés Amortizacion Saldo final
1 $ 100.448,10 $2.162,17 $ 9.84592 $ 16.100,14 $ 84.347,96
2 $ 8434796 $2162,17 $ 8.06041 $ 17.88564 $ 66.462,32
3 9 66.462,32 $2.162,17 $ 6.076,89 $ 19.869,16 $ 46.535,88
4 3 46.535,88 $2162,17 $ 387340 $ 2207265 $ 24.463,23
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5 % 2446323 $2162,17 $ 142555 $ 2452051 $ (0,00)

Fuente: Investigacidn Propia
Elaborado por: El autor

3.10 EVALUACION FINANCIERA DEL PROYECTO

La evaluacion financiera del proyecto es imprescindible para determinar la viabilidad del
mismo, avalado en los resultados obtenidos a lo largo de la investigacion, tales resultados permiten
situar al proyecto en el futuro, valorando cuantitativamente su rentabilidad por medio de
indicadores financieros desarrollados para tal efecto. Los indicadores mas importantes para el

presente plan de negocios son:

. Valor Actual Neto (VAN)

. Tasa Interna de Retorno (TIR)
. Periodo de Recuperacion de la Inversion (PRI)
. Punto de Equilibrio

Para ser utilizados los indicadores anteriormente mencionados, se necesitaran datos
procedentes de informes financieros especificos que recopilan los datos obtenidos en la

investigacion.
3.10.1 ESTADO DE SITUACION INICIAL

El estado de situacion inicial es un balance que muestra una lista de todos los recursos que
posee la empresa al momento de arrancar operaciones, en un cuadro organizado de valores que

muestran la situacion financiera de la misma.
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TABLA 3. 58 Estado de Situacion Inicial Equastev Cia. Ltda

ACTIVOS PASIVO
Activo Corriente $187.397,13  Pasivo a Largo Plazo $ 100.448,10
Capital de Trabajo $ 187.397,13 Pasivo a largo plazo  $100.448,10
Activo Fijo $ 29.190,87 Total de PASIVOS $ 100.448,10
Vehiculos $ 1.530,00
Maquinaria y Equipo $ 8.761,80
Equipo de Oficina $ 151572
Equipo de $ 9.761,40 PATRIMONIO $ 122.769,90
Computacion
Muebles y Enseres $ 7.621,95 Capital $ 122.769,90
Activos Intangibles $ 6.630,00
Total de ACTIVOS $ 223.218,00 Total de PASIVO + PATRIMONIO $ 223.218,00

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: El autor
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3.10.2 ESTADO DE RESULTADOS

“Es un informe contable que presenta en forma ordenada las cuentas de Rentas, Costos y
gastos preparado a fin de medir los resultados y la situacion econémica de una empresa” (Sanchez,
pag. 211) Este informe proporcionaré la informacion suficiente para ser utilizada para demostrar si
el proyecto tendra ingresos suficientes y si obtendra una ganancia o pérdida determinado por los

ingresos del periodo y gastos del mismo
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TABLA 3. 59 Estado de Resultados Equastev Cia. Ltda. Periodo 2015-2019

Concepto 2015 2016 2017 2018 2019

Ingreso $ 247349838 $ 256254432 $ 2.654.79591 $ 2.750.368,57 $ 2.849.381,83
Costos de Produccién $ 2.061.64291 $ 2.135.862,05 $ 2.212.753,09 $ 2.292.412,20 $ 2.374.939,04
Utilidad Bruta $ 411.85547 $ 426.682,26 $ 44204282 $ 457.956,37 $ 474.442,80
Gastos de Administracion $ 103.018,20 $ 106.726,86 $ 110.569,02 $ 114.549)51 $ 118.673,29
Gastos Generales $ 10.970,10 $ 11.365,02 $ 1177416 $ 12.198,03 $ 12.637,16
Gastos de venta $ 76.281,60 $ 79.027,74 $ 81.872,74 $ 84.820,15 $ 87.873,68
Utilidad Operacional $ 221.585,57 $ 229.562,65 $ 237.826,90 $ 246.388,67 $ 255.258,66
Gastos Financieros $ 9.831,13 % 8.048,31 $ 6.067,77 $ 3.867,59 $ 1.423,41
Utilidad Antes de $ 211.754,44 $ 22151434 $ 231.759,13 $ 242.521,08 $ 253.835,26
Impuestos

Participaciones a $ 31.763,17 $ 33.227,15 $ 34.763,87 $ 36.378,16 38.075,29
trabajadores (15%0)

Unidades Gravables 179.991,27 $ 188.287,19 $ 196.995,26 $ 206.142,92 215.759,97
Impuesto a la renta 22% 39.598,08 $ 41.423,18 43.338,96 45.351,44 47.467,19
UTILIDAD NETA 140.393,19 $ 146.864,01 153.656,31 $ 160.791,48 168.292,78

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: El autor.
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3.10.3 FLUJO DE CAJA

El flujo de caja es una de las herramientas mas importantes a la hora de evaluar un proyecto
ya que sobre sus resultados se realizara dicha evaluacion. Se lo puede definir como la acumulacion
neta de activos liquidos en un periodo determinado, fruto de la informacion recopilada de estudios
de mercado, técnicos y organizacionales, por lo tanto, constituye un indicador de liquidez de una
empresa, ademas de brindar la sinergia entre los ingresos producto del financiamiento y de los
ingresos por ventas. (Sapag Chain & Sapag Chain, 2008, pag. 291)
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TABLA 3. 60 Flujo de Caja Equastev Cia. Ltda

Afo 0 Afo 1 Afio 2 Afo 3 Afo 4 ARfo 5
U. NETA 0 $ 140.393,19 $ 146.864,01 $ 153.656,31 $ 160.791,48 $ 168.292,78
Inversiones 122.769,90 0 0 0 0 0
Préstamo 100.448,10 0 0 0 0 0
Depreciaciones y
o 0 $ 6.618,83 $ 6.857,11 $ 7.103,96 $ 735971 % 7.624,66

amortizaciones
Amortizacion del

_ 0 $ 16.100,14 $ 1788564 $ 19.869,16 $ 2207265 $ 24.520,51
capital
FLUJO NETO DE
A ($ 223.218,00) $130.911,88 $ 135.835,47 $140.891,11 $ 146.078,53 $ 151.396,92

Fuente: Investigacidn Propia
Elaborado por: El autor
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3.10.4 INDICADORES DE RENTABILIDAD
3.104.1 COSTO DE OPORTUNIDAD

Tasa activa 8,88%

Tasa pasiva 5,83%
Recursos Propios 55%
Recursos ajenos 45%
Tasa Impositiva 33,70%
Riesgo: 7,66%

Inflacion 3,6%

3.10.4.1.1 TASA IMPOSITIVA

15% Participacion trabajadores + 22% Impuestos a la renta

Utilidad antes de impuestos

_ $31.763,17 + $39.598,08
B $211.754.44

t=33,70 %
3.10.4.2 CALCULO PARA EL COSTO DE OPORTUNIDAD (k)
K = ((TP * %Recursos Propios) + (TA * %Préstamo) * (1 —t) + (%Riesgo + %Inflacion))
K = ((583% * 55%) + (8,88% * 45%) * (1 — 33,7%) + (7,66% + 3,6%))
K =0,17115848

K=1712%
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3.104.3 VALOR ACTUAL NETO (VAN)

El' VAN es un procedimiento que permite calcular el valor presente de un determinado
numero de flujos de caja futuros, originados por una inversion. Es importante recalcar que el VAN
no es un indicador de rentabilidad sino que es el valor presente neto que va a tener acumulado el
inversionista luego de haber recuperado la inversion La metodologia consiste en descontar al
momento actual (es decir, actualizar mediante una tasa) todos los flujos de caja. (Mora Zambrano,
2009, pag. 268)

F.N.C

VAN = —I
LA+ DA+ 1)

Donde:

lo = Inversion inicial

I = tasa de interés

F.N.C= Flujo neto de caja

TABLA 3. 61 Valor Actual Neto (VAN) Equastev Cia. Ltda

Flujos de Caja (1+)™n+1 F.C/(1+i)™n+1

($ 223.218,00) - ($ 223.218,00)
$ 130.911,88 1,17115848 $111.779,82
$ 135.835,47 1,371612185 $99.033,44
$ 140.891,11 1,606375242 $87.707,47
$ 146.078,53 1,881319987 $ 77.646,83
$ 151.396,92 2,203323856 $68.712,97

VAN $221.662,53

Fuente: Investigacién Propia
Elaborado por: El autor

Para la evaluacion de un proyecto respecto a su rentabilidad, es necesario obtener un valor

VAN que supere a 1 Si el valor actual neto de una inversion es positivo, la inversion debe aceptarse
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3.104.4 TASA INTERNA DE RETORNO (TIR)

Es la tasa de descuento que iguala el valor presente de las entradas netas de efectivo con la
inversion inicial asociada al proyecto; esto significa que la tasa interna de retorno iguala a cero el

VAN de una oportunidad de inversion. (Mora Zambrano, 2009, pag. 269)

TIR = tm + (TM — tm) vANtm =329
- "YAN tm —vANTM ~ ¢ 7°

En lo referente a la rentabilidad, el medidor TIR obtenido se encuentra en un valor
considerablemente alto que supera el costo de oportunidad con lo que se puede concluir que el
presente Plan de Negocios posee un planteamiento rentable, ya que por cada dolar invertido se
recuperan 0,32 USD, esta rentabilidad obtendra su porcentaje equivalente cada afio hasta recaudar

el valor total de la inversion.
3.10.4.5 PERIODO DE RECUPERACION DE LA INVERSION (PRI)

El Periodo de Recuperacién de la Inversion (PRI) es crucial para la implementacion del
proyecto ya que nos muestra el tiempo en que el mismo generara valores que cubran la inversion
hecha para ponerlo en ejecucion. Este periodo de tiempo debe ser comparado con el aceptado por
la empresa; videntemente se espera que el tiempo sea el menor posible ya que indicaria un buen

planteamiento y aprovechamiento de los recursos. (Barreno, 2004, pag. 125)

TABLA 3. 62 Periodo de Recuperacion de la Inversion (PRI)

Flujos a valor presente Valor por recuperar
Afio 1 $ 130.911,88 $ 130.911,88
Ao 2 $ 135.835,47 $ 266.747,35
Afo 3 $ 140.891,11 $ 407.638,46
Afio 4 $ 146.078,53 $ 553.717,00
Afo 5 $ 151.396,92 $ 705.113,92

Fuente: Investigacidn Propia
Elaborado por: El autor

Teniendo en consideracion los calculos anteriormente expresados, es posible dar un tiempo

mas exacto respecto al periodo en que se recuperara la inversion, es asi que lo invertido se recobrara
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en un afio, ocho meses y cuatro dias. Este periodo se ajusta perfectamente a los tiempos razonables
de desempefio que debe tener un proyecto, mostrando un periodo relativamente corto en la
recuperacion de la inversion, esto se debe a que para el presente plan de negocios la inversion no

es demasiado elevada considerando que esta enfocado unicamente a la distribucion de un producto.

3.10.4.6 PUNTO DE EQUILIBRIO (PE)

El punto de equilibrio es un factor muy importante a tomar en cuenta ya que muestra los
volimenes de venta necesarios para mantener el proyecto en funcionamiento sin ganancias ni
perdidas. Para el establecimiento de este factor, es necesario tener en consideracion a los costos
fijos y variables del proyecto. Asi a continuacion.

TABLA 3. 63 Costos fijos del proyecto

Descripcion Valor
G.l de Fabricacion $7.282,19
Gastos Administrativos $ 103.018,20
Gastos Generales $10.970,10
Mano de Obra Indirecta $ 13.344,36
Interés de la deuda $ 9.84592
Costo fijo Anual $ 144.460,77
Costo Fijo Mensual $12.038,40
Costo fijo Unitario $12,54

Fuente: Investigacidn Propia
Elaborado por: El autor

TABLA 3. 64 Costos Variables del proyecto

Descripcion Valor
Costos Directos $2.031.974,92
Materiales Indirectos $9.041,44
Gastos de venta $ 80.304,00
Costo Variable Anual $2.121.320,36
Costo Variable Mensual $ 176.776,70
Costo Variable Unitario $ 184,14

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: El autor
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Una vez clasificados los costos del proyecto podemos calcular el punto de equilibrio,

expresados en unidades necesarias y valor por ventas.

CF

PEu= ——
Y= Pru—cvu

PEu = 393,83 Unidades necesarias
CF

cvVT
L=37

PEventas =

PEventas =$ 84.558,93 necesarios por venta (mensual).

Segun los calculos realizados para el presente proyecto sera necesario vender mensualmente
394 unidades a un precio de venta de 214,71 USD para obtener un valor de 84.558,93 USD por
venta y de este modo llegar al punto de equilibrio en donde no se gana ni se pierde nada, solo se
mantiene. Es importante agregar que este es un valor referencial al que no se pretende llegar, sino
sobrepasar debido a que el objetivo de cualquier actividad economica es obtener réditos y no
mantenerse en cero. A continuacion se pueden apreciar los puntos de equilibrio proyectados por
cantidad y valor desde el afio 2015 hasta el 2019.

TABLA 3. 65 Punto de Equilibrio proyectado periodo 2015-2019

2015 2016 2017 2018 2019
Costos fijos $ 12.038,40 $11.889,61 $11.724,31 $ 11.540,69 $11.336,70
Costos
) $176.776,70 $183.140,66 $189.733,72 $196.564,14 $ 203.640,44
variables
Precio de
$214,71 $ 222,44 $ 230,45 $ 238,75 $ 247,34
ventas
PEU $ 393,83 $ 310,45 $ 253,18 $211,34 $179,38
PEV $ 8455893 $ 69.057,15 $ 58.346,09 $ 50.457,06 $ 44.369,07

Fuente: Investigacidn Propia
Elaborado por: El autor
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3.10.4.7 RENDIMIENTO DEL CAPITAL PROPIO (RCP)

Este indice nos muestra el rendimiento que tendremos sobre el capital invertido por los

accionistas. Asi a continuacion.

RCP = Utilidad Neta
~ Capital Propio
RCP = $140.393,19
©$122.769,90
RCP=1,14%

Como se puede apreciar el rendimiento obtenido para los accionistas respecto a su inversion
sera del 1,14%.

3.104.8 INDICE DE COBERTURA DE INTERESES (ICI)

Mide la capacidad que tiene la empresa para producir utilidades para cubrir sin problema
los intereses generados por un financiamiento, sin que esta se vea afectada en su estabilidad. Asi a

continuacion.

_ Utilidad Operacional(antes de Impuestos)
- Gasto de Intereses (Gastos finacieros)

_ $221.585,57
$9.831,13

ICI = 22,54 Veces

Podemos concluir que la utilidad antes de intereses e impuestos (Utilidad Operacional) se
encuentra en capacidad de cubrir veinte y dos veces y media el valor correspondiente a interés que
genera la deuda, esto debido a que dicho financiamiento no es excesivamente alto y se encuentra
diferido a cinco afios. Una vez estimado el ICI con que empezara la empresa es posible proyectarlo,
aqui podemos notar la capacidad de la Utilidad Operacional del proyecto para pagar los intereses

generados a lo largo del periodo de la deuda, como se muestra en la siguiente tabla.
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TABLA 3. 66 Indice de Cobertura de Intereses (ICI) proyectado periodos 2015-2019

Descripcion 2015 2016 2017 2018 2019
Utilidad

Oporasional S 22150557 $220.56265  $237.82690 $246.388,67 $255.256,66
Gastos $ 083113 $ 804831 $ 6.06777 $ 3.86759 $ 1.42341
financieros B e B B e
Indice de

Cobertura de 22 54 28,52 39.20 63,71 179,33
Intereses

Fuente: Investigacion Propia
Elaborado por: El autor
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CAPITULO 4. DISCUSION

4.1 CONCLUSIONES

e Unavez realizada la investigacion y recopilacion de datos pertinentes, fue posible formular
un Plan de Negocios apropiado para la exportacion al mercado chileno de Stevia desde la
ciudad de Quito en Ecuador, en donde se detallan los procedimientos, costos y aspectos
relacionados con la actividad que se pretende realizar, de tal manera que se puedan

planificar de mejor manera las estrategias a tomar en una eventual ejecucion del mismo.

e Luego de haber clasificado el producto en sus correspondientes partida y sub partida
arancelarias, fue posible determinar el marco legal tanto en origen como en destino, al que
se regira el presente plan de negocios, puesto que es imprescindible para su planteamiento
y posterior ejecucion; asi mismo, una vez analizadas las correspondientes legislaciones y
normativas, se pudo identificar las barreras arancelarias y para arancelarias del proyecto,

contribuyendo de esta manera a la determinacion de la viabilidad del mismo.

e Lademanda y oferta correspondientes al presente proyecto, fueron estimadas a partir de la
informacion obtenida de encuestas realizadas en la ciudad de Santiago de Chile por parte
de nuestro contacto ubicado alla, por lo que la informacion utilizada es més real que la que
se hubiera obtenido de estimaciones o censos, dando mayor confiabilidad a los procesos

aqui propuestos.

e Para poder determinar la rentabilidad del presente plan de negocios fue necesario hacer uso
de diferentes herramientas financieras disefiadas para tal efecto, que como resultado
reflejaron que el proyecto tal como se lo propone es econdmicamente rentable en su
ejecucion ya que genera ganancias para los inversionistas, luego de cumplir con las

obligaciones pertinentes, ademas de un periodo de recuperacion del capital corto.

e Una vez analizados el producto, el mercado, la legislacion vigente en origen y destino, se

pudo adecuar un mix de marketing apropiado a las caracteristicas del proyecto para la
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distribucién del producto planteado, de tal manera que genere el mayor beneficio en su

implementacion.

e Es imperativo conocer con antelacion la legislacion y reglamentacién tanto del pais de
origen cuanto de destino, involucrados en una transaccion internacional, para evitar el error
u omisidn respecto a permisos y requisitos de entrada o salida de productos; sin mencionar
la pertinencia 0 no, de herramientas que faciliten o dificulten el comercio entre ambas

partes.

e Existen numerosos mecanismos que benefician el comercio de diversos productos entre dos
0 mas paises, sin embargo entre Ecuador y Chile, para productos nuevos, como los

derivados de la Stevia ain no se cuenta con dichos beneficios por ser no tradicionales.

e Un correcto cubicaje normalmente nos proporcionara una mejor distribucion del producto
dentro de un contenedor para obtener el mayor rendimiento del mismo al momento de
transportarlo, sin embargo se debe precautelar siempre la integridad de la mercancia por
sobre la disposicion de la carga, sin importar si existe espacio sobrante; por tal motivo es
posible que un contenedor no use el 100% de su capacidad méaxima de carga en lo que a

volumen refiere, sin que esto implique un error al momento de contenerizar la misma.

e Para aprovechar una oportunidad de negocio no es siempre necesaria una inversion
extraordinariamente grande, ya que dichas oportunidades no siempre se enfocan en fabricar
productos; en ciertos casos es posible enfocarse en distribuir productos ya existentes hacia
el mundo, evitando asi el incurrir en inversiones por maquinaria, terrenos o edificios que

encarecen y dificultan la ejecucion del proyecto.
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4.2 RECOMENDACIONES

e Una vez realizada la investigacion para el presente Plan de Negocios, se pudo constatar la
falta de informacion oficial por parte de las autoridades tanto en origen como destino para
productos procedentes de Stevia, esta carencia de informacion dificulta la recopilacion de
datos, por lo que més estudios y proyectos que hagan referencia a este producto y sus
derivados hardn que las instituciones gubernamentales pertinentes pongan mayor atencion

en el mismo.

e Luego de haber desarrollado el estudio de mercado pertinente se observd que los
consumidores situados en la ciudad de Santiago de Chile se encuentran dispuestos a
consumir el producto no solo en la mesa sino también en recetas con grados mas altos de
complejidad, como tortas y postres en general, por lo que productos pre elaborados que
contengan Stevia podrian tener un gran mercado; para comprobar lo antes dicho seria
necesario analizar qué tipos de productos serian los mas adaptables para prepararlos con

stevia y cuales son los que cuentan con la mayor aceptacion por parte del consumidor.

e La poca difusion de este tipo de productos (no tradicionales) hace que los consumidores
desconozcan sus funciones y beneficios, por lo que tienden a mostrar cierto nivel de
aversion e incluso temor hacia el producto, por lo que dar una correcta publicidad respecto

a las caracteristicas y a la marca mejoraria enormemente el consumo.

e Después de introducir y mantener el producto en el mercado chileno seria conveniente
analizar el potencial del mismo en otros mercados internacionales, para determinar la

oportunidad de negocio que pudiera existir y asi poder aprovecharla.

e Una vez que la empresa se encuentre afianzada en el mercado y con una economia estable,
seria beneficiosos considerar la posibilidad de realizar inversiones enfocadas en la
produccion de nuestro propio producto y marca, para no depender de terceros sino de

Nosotros mismos.
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Teniendo siempre una vision del futuro, seria conveniente establecer alianzas con los
agricultores, proveedores de la materia prima, para con el tiempo poder crear nuestra propia

marca y distribuirla tanto dentro como fuera del territorio nacional.

Con la consolidacion del producto, sus derivados y similares, seria ventajoso realizar un
estudio acerca de la viabilidad y rentabilidad de realizar la comercializacion de dichos
productos directamente hacia el consumidor final, estableciendo puntos de venta propios y

alianzas con las grandes cadenas de supermercados sin intermediarios.
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ANEXOS

ANEXO 1 Mercados proveedores para el producto 2938.90.00 en Chile
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ANEXO 2 Lista de Excepciones de Chile ACE 65
item Descripcion Observaciones
0201 Carne de animales de la especie bovina, fresca o
refrigerada.
02011000 En canales o medias canales EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE
DESGRAVACION ARANCELARIA
02012000 Los demas cortes (trozos) sin deshuesar EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE
DESGRAVACION ARANCELARIA
02013000 Deshuesada EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE
DESGRAVACION ARANCELARIA
0202 Carne de animales de la especie bovina, congelada.
02021000 En canales o medias canales EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE
DESGRAVACION ARANCELARIA
02022000 | Los demas cortes (trozos) sin deshuesar EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE
DESGRAVACION ARANCELARIA
02023000 Deshuesada EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE
DESGRAVACION ARANCELARIA
0203 Carne de animales de la especie porcina, fresca, refrigerada
o congelada.
02031 Fresca o refrigerada:
02031100 En canales o medias canales EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE
DESGRAVACION ARANCELARIA
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02031200 Piernas, paletas, y sus trozos, sin deshuesar EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE
DESGRAVACION ARANCELARIA

020319 Las demas

02031910 Tocino entreverado EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE
DESGRAVACION ARANCELARIA

02031990 Las demas EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE
DESGRAVACION ARANCELARIA

02032 Congelada:

02032100 En canales o medias canales EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE
DESGRAVACION ARANCELARIA

02032200 Piernas, paletas, y sus trozos, sin deshuesar EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE
DESGRAVACION ARANCELARIA

020329 Las demas

02032910 Tocino entreverado EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE
DESGRAVACION ARANCELARIA

02032990 Las demas EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE
DESGRAVACION ARANCELARIA

0207 Carne y despojos comestibles, de aves de la partida 01.05,

frescos, refrigerados o congelados.

02071 De gallo o gallina:

02071100 Sin trocear, frescos o refrigerados EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE
DESGRAVACION ARANCELARIA

02071200 Sin trocear, congelados EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE
DESGRAVACION ARANCELARIA

020713 Trozos y despojos, frescos o refrigerados

02071310 Trozos EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE
DESGRAVACION ARANCELARIA

02071320 Despojos EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE
DESGRAVACION ARANCELARIA

020714 Trozos y despojos, congelados

02071410 Trozos EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE
DESGRAVACION ARANCELARIA

1. Este Anexo corresponde, mutatis mutandis, al Anexo No. 3 del Acuerdo de Complementacién Econdmica No. 32 suscrito entre Chile y Ecuador,
el 20 de diciembre de 1994.
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item Descripcion Observaciones
02071420 | Despojos EXCEPTO HIGADOS
EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE ; DESGRAVACION
ARANCELARIA
02072 De pavo (gallipavo):
02072400 Sin trocear, frescos o refrigerados
02072500 Sin trocear, congelados
020726 Trozos y despojos, frescos o refrigerados
02072610 Trozos EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
02072620 Despojos EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
020727 Trozos y despojos, congelados
02072710 Trozos EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
02072720 | Despojos EXCEPTO HIGADOS
EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
02073 De pato, ganso a pintada:
02073200 Sin trocear, frescos o refrigerados EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
02073300 Sin trocear, congelados EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
02073500 Los demas, frescos o refrigerados EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
020736 Los demas, congelados
02073610 Trozos EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
02073620 Despojos EXCEPTO HIGADOS
EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
0210 Carne y despojos comestibles, salados o en salmuera,
secos o ahumados: harina y polvo comestibles, de
carne o de despojos.
02101 Carne de la especie porcina:
02101200 | Tocino entreverado de panza (panceta) y sus trozos EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
02101900 Las demas EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
0401 Leche y nata (crema), sin concentrar, sin adicion de
azucar ni otro edulcorante.
04011000 | Con un contenido de materias grasas inferior o igual al | EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
1 % en peso ARANCELARIA
04012000 Con un contenido de materias grasas superior al 1 % | EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
pero inferior o igual al 6 %, en peso ARANCELARIA
040130 Con un contenido de materias grasas superior al 6 % en
peso
04013010 Leche EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
04013020 Nata (crema) EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
0402 Leche y nata (crema), concentradas o con adicién de
azucar u otro edulcorante.
04021000 En polvo, granulos o demas formas sdlidas, con un | EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
contenido de materias grasas inferior o igual al 1.5 % en | ARANCELARIA
peso
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04022 En polvo, granulos o demas formas soélidas, con un
contenido de materias grasas superior al 1,5 % en peso:
040221 Sin adicion de azucar ni otro edulcorante
04022110 Leche EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
04022120 Nata (crema) EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
040229 Las demas
04022910 Leche EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
04022920 Nata (crema) EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
04029 Las demas:
040291 Sin adicion de azucar ni otro edulcorante
04029110 | Leche EVAPORADA
EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
04029120 Nata (crema) EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
040299 Las demas EXCEPTO CONDENSADA
EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
04029910 Leche
04029920 Nata (crema) EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
0404 Lactosuero, incluso concentrado o con adicion de
azucar u otro edulcorante: productos constituidos por
los componentes naturales de la leche, incluso con
adicion de azucar u otro edulcorante, no expresados ni
comprendidos en otra parte.
040410 Lactosuero. aunque esté modificado,
concentrado o con adicién de azlcar u otro edulcorante
04041010 Sin concentrar, sin adicion de azucar u otro edulcorante | EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
04041020 | Concentrado o con adicion de azlcar EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
edulcorante ARANCELARIA
040490 Los demas
04049010 Sin concentrar, sin adicion de azucar u otro edulcorante | EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
04049020 Concentrados o con adicién de azucar EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
edulcorante ARANCELARIA
0405 Mantequilla (manteca)* y demas materias grasas de la
leche: pastas lacteas para untar.
04051000 Mantequilla (manteca)* EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
040590 Las demas
04059010 Aceite butirico (“butteroil”) EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
04059090 Los demas EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
0406 Quesos y requeson.
040610 Queso fresco (sin madurar), incluido el del lactosuero,
y requesdn
04061010 Requesdn EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
04061090 Los demas EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
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04062000 | Queso de cualquier tipo, rallado o en polvo EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
04063000 | Queso fundido, excepto el rallado o en polvo EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
04064000 | Queso de pasta azul y demds quesos que presenten | EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
vetas producidas por Penicillium roqueforti ARANCELARIA
04069000 Los demas quesos EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
1001 Trigo y morcajo (tranquillon).
10011000 Trigo duro EXCEPTO PARA LA SIEMBRA
EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
100190 Los demas
10019010 Trigo EXCEPTO PARA LA SIEMBRA
EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
10019020 | Morcajo (tranquillén) EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
1005 Maiz.
100590 Los demas
10059020 En grano EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
10059090 Los demas EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
1006 Arroz.
100610 Arroz con cascara (arroz “paddy”)
10061010 Sin escaldar EXCEPTO PARA LA SIEMBRA
EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
10061020 Escaldado (en agua caliente o al vapor) EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
10062000 | Arroz descascarillado (arroz cargo o arroz pardo) EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
100630 Arroz semiblanqueado o blanqueado, incluso pulido o
glaseado
10063010 Sin pulir ni glasear EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
10063020 Pulido o glaseado EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
10064000 Arroz partido EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
1007 SORGO DE GRANO (GRANIFERO).
10070000 | Sorgo de grano (granifero). EXCEPTO PARA. LA SIEMBRA
EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
1101 HARINA DE TRIGO O DE MORCAJO (TRANQUILLON).
11010000 | Harina de trigo o de morcajo (tranquillon). EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
1102 Harina de cereales, excepto de trigo o de morcajo
(tranquillon).
11022000 Harina de maiz EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
1103 Grafiones, sémola y “pellets”, de cereales.
11031 Granones y sémola:
11031100 De trigo EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
1107 Malta (de cebada u otros cereales), incluso tostada.
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11071000 Sin tostar EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
1108 Almiddn y fécula; inulina.
11081 Almidon y fécula:
11031100 Almiddn de trigo EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
11081200 Almidén de maiz EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
110819 Los demas almidones y féculas
11081910 Almidones EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
11081920 Féculas EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
1201 Habas (porotos, frijoles, fréjoles)* de soja (soya),
incluso quebrantadas.
12010090 Las demas EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
1202 Cacahuates (cacahuetes, manies)* sin tostar ni cocer de
otro modo, incluso sin cascara o quebrantados.
120210 Con cascara
12021090 Las demas EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
12022000 | Sin cdscara, incluso quebrantados EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
1205 Semillas de nabo (nabina) o de colza, incluso
quebrantadas.
120510 Semillas de nabo (nabina) o de colza con bajo contenido | EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
de acido ertcico ARANCELARIA
12051090 Las demas EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
120590 Las demds
12059090 Las demas EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
1206 Semilla de girasol, incluso quebrantada.
12060090 Las demas EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
1207 Las demas semillas y frutos oleaginosos, incluso
quebrantados.
120740 Semilla de sésamo (ajonjoli)
12074090 Las demas EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
12079 Los demas:
120791 Semilla de amapola (adormidera)
12079190 Las demas
120799 Los demas
12079990 Los demas EXCEPTO SEMILLA DE KARITE
PARA LA SIEMBRA
EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
=>12079910
12079990 (NALADISA 2002)
1208 Harina de semillas o de frutos oleaginosos, excepto la
harina de mostaza.
12081000 | De habas (porotos, frijoles, fréjoles)* de soja (soya) EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
120890 Las demas
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12089010 De girasol EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
12089020 De lino (de linaza) EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
12089090 Las demas EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
1501 Grasa de cerdo (incluida la manteca de cerdo) y grasa
de ave, excepto las de las partidas 02.09 6 15.03.
1501001 Grasa de cerdo (incluida la manteca de cerdo), excepto
las de huesos o desperdicios:
15010011 Manteca EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
15010019 Las demas EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
15010020 | Grasa de ave. excepto las de huesos o desperdicios EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
1502 Grasa de animales de las especies bovina, ovina o
caprina, excepto las de la partida 15.03.
15020010 Sebo bovino EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
15020090 Los demas EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
1503 Estearina solar, aceite de manteca de cerdo,
oleoestearina. oleomargarina y aceite de sebo, sin
emulsionar, mezclar ni preparar de otro modo.
15030010 Estearina solar EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
15030030 Oleoestearina EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
15030040 Oleomargarina comestible EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
15030090 Los demas ACEITE DE MANTECA DE CERDO
ACEITE DE SEBO (OLEOMARGARINA NO
COMESTIBLE)
EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
1504 Grasas y aceites, y sus fracciones, de pescado o de
mamiferos marinos, incluso refinados, pero sin
modificar quimicamente.
150420 Grasas y aceites de pescado y sus fracciones, excepto
los aceites de higado
15042010 Grasas y aceites en bruto EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
1506 Las demas grasas y aceites animales, y sus fracciones,
incluso refinados, pero sin modificar quimicamente.
15060010 Aceite de pie de buey EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
15060090 Los demas EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
1507 Aceite de soja (soya) y sus fracciones, incluso refinado,
pero sin modificar quimicamente.
15071000 | Aceite en bruto, incluso desgomado EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
15079000 Los demas REFINADOS EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE
DESGRAVACION ARANCELARIA
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1508 Aceite de cacahuate (cacahuete, mani)" y sus
fracciones, incluso refinado, pero sin modificar
quimicamente.
15081000 Aceite en bruto EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
15089000 Los demas REFINADOS
EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
1509 Aceite de oliva y sus fracciones, incluso refinado, pero
sin modificar quimicamente.
15091000 Virgen EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
15099000 Los demas REFINADOS
EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
1510 LOS DEMAS ACEITES Y SUS FRACCIONES OBTENIDOS
EXCLUSIVAMENTE DE ACEITUNA. INCLUSO REFINADOS,
PERO SIN MODIFICAR QUIMICAMENTE, Y MEZCLAS DE
ESTOS ACEITES O FRACCIONES CON LOS ACEITES O
FRACCIONES DE LA PARTIDA 15.09.
15100000 | Los demads aceites y sus fracciones obtenidos | ACEITE EN BRUTO
exclusivamente de aceituna, incluso refinados, pero sin | REFINADOS
modificar quimicamente, y mezclas de estos aceites o | EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
fracciones con los aceites o fracciones de la partida | ARANCELARIA
15.09.
1511 Aceite de palma y sus fracciones, incluso refinado, pero
sin modificar quimicamente.
15111000 Aceite en bruto EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
15119000 Los demas REFINADOS
EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
1512 Aceites de girasol, cartamo o algoddn y sus fracciones,
incluso refinados, pero sin modificar quimicamente.
15121 Aceites de girasol o cartamo, y sus fracciones:
151211 Aceites en bruto
15121110 De girasol EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
15121120 De cartamo EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
151219 Los demas
15121910 De girasol REFINADOS
EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
15121920 De cartamo REFINADOS
EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
15122 Aceite de algodon y sus fracciones
15122100 | Aceite en bruto, incluso sin gosipol EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
15122900 Los demas REFINADOS
EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
1513 Aceites de coco (de copra), de almendra de palma o de
babasu, y sus fracciones, incluso refinados, pero sin
modificar quimicamente.
15131 Aceite de coco (de copra) y sus fracciones:
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15131100 Aceite en bruto EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
15131900 | Los demas REFINADOS
EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
15132 Aceites de almendra de palma o de babasu, y sus
fracciones:
151321 Aceites en bruto
15132110 De almendra de palma EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
15132120 De babasu EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
151329 Los demas
15132910 De almendra de palma REFINADOS
EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
15132920 De babasu REFINADOS
EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
1514 Aceites de nabo (de nabina), colza 0 mostaza, y sus
fracciones, incluso refinados, pero sin modificar
guimicamente.
15141 Aceites de nabo (de nabina) o de colza con bajo
contenido de 4cido erucico y sus fracciones:
15141100 Aceites en bruto EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
15141900 | Los demas REFINADOS
EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
15149 Los demas:
15149100 Aceites en bruto EXCEPTUADO DEL PRO-GRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
15149900 Los demas REFINADOS
EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
1515 Las demas grasas y aceites vegetales fijos (incluido el
aceite de jojoba), y sus fracciones, incluso refinados,
pero sin modificar quimicamente.
15152 Aceite de maiz y sus fracciones:
15152100 Aceite en bruto EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
15152900 Los demas REFINADOS
EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
151550 Aceite de sésamo jajonjoli) y sus fracciones
15155010 Aceite en bruto EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
15155090 Los demas REFINADOS
EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
151590 Los demas
1515909 Los demas:
15159091 En bruto EXCEPTO DE JOJOBA
EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
15159099 Los demas REFINADOS EXCEPTO DE JOJOBA
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EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
1516 Grasas y aceites, animales o vegetales, y sus fracciones,
parcial o totalmente hidrogenados, interesterificados,
reesterificados o elaidinizados, Incluso refinados, pero
sin preparar de otro modo.
151610 Grasas y aceites, animales, y sus fracciones
15161010 De pescado EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
15161020 De mamiferos marinos EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
1517 Margarina; mezclas o preparaciones alimenticias de
grasas o aceites, animales o vegetales, o de fracciones
de diferentes grasas o aceites, de este Capitulo,
excepto las grasas y aceites alimenticios y sus
fracciones, de la partida 15.16.
15171000 Margarina, excepto la margarina liquida EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
1701 AzlGcar de cafa o de remolacha y sacarosa
quimicamente pura, en estado sélido.
17011 Azlcar en bruto sin adicibn de aromatizante ni
colorante;
17011100 De cafia EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
17011200 De remolacha EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
17019 Los demas:
17019100 Con adicion de aromatizante o colorante EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
17019900 Los demas EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
1702 Los demads azucares, incluidas la lactosa, maltosa,
glucosa y fructosa (levulosa) quimicamente puras, en
estado sodlido; jarabe de azucar sin adicion de
aromatizante ni colorante; sucedaneos de la miel,
incluso mezclados con miel natural; azicar y melaza
caramelizados.
17021 Lactosa y jarabe de lactosa:
17021100 | Con un contenido de lactosa superior o igual al 99 % en | LACTOSA
peso, expresado en lactosa anhidra, calculado sobre | EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
producto seco ARANCELARIA
17021900 Los demas LACTOSA
EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
17023000 | Glucosa y jarabe de glucosa, sin fructosa o con un | EXCEPTO DEXTROSA
contenido de fructosa, calculado sobre producto seco, | EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
inferior al 20 % en peso ARANCELARIA
170240 Glucosa y jarabe de glucosa, con un contenido de
fructosa sobre producto seco superior o igual al 20 %
pero inferior al 50 % en peso, excepto el azucar
invertido
17024010 Glucosa EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE |
DESGRAVACION ARANCELARIA
17024020 Jarabe de glucosa EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
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170260 Las demas fructosas y jarabe de fructosa, con un
contenido de fructosa sobre : producto seco superior
al 50 % en peso, excepto el azucar invertido
17026010 Fructosas EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
17026020 Jarabe de fructosa EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
170290 Los demas, incluido el azucar invertido y demas
azUcares y jarabes de azucar, con un contenido de
fructosa sobre producto seco de 50 % en peso
17029010 Maltosa y jarabe de maltosa EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
17029020 Los demas azlcares, incluido el azucar invertido, y | EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
jarabes de azucares ARANCELARIA
17029040 | Azlcary melazas caramelizados EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
1703 Melaza procedente de la extraccion o del retinado del
azucar.
17031000 Melaza de cafia EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
17039000 Las demas EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
1902 Pastas alimenticias, incluso cocidas o rellenas (de carne
u otras sustancias) o preparadas de otra forma, tales
como espaguetis, fideos, macarrones, tallarines,
lasafas, fioquis, ravioles, canelones; cuscus, incluso
preparado.
19021 Pastas alimenticias sin cocer, rellenar ni preparar de
otra forma:
19021100 Que contengan huevo EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
19021900 Las demas EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
19022000 Pastas alimenticias rellenas, incluso cocidas o | EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
preparadas de otra forma ARANCELARIA
19023000 Las demas pastas alimenticias EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
2302 Salvados, moyuelos y demas residuos del cernido, de la
molienda o de otros tratamientos de los cereales o de
las leguminosas, incluso en “pellets”.
23021000 De maiz EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
23023000 De trigo EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
230240 De los demas cereales
23024090 Los demas EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
=>23024000 (NALADISA 2002)
2304 TORTAS Y DEMAS RESIDUOS SOLIDOS DE LA
EXTRACCION DEL ACEITE DE SOJA (SOYA), INCLUSO
MOLIDOS O EN “PELLETS”.
23040000 | Tortas y demas residuos sélidos de la extraccion del | EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
aceite de soja (soya), incluso molidos o en “pellets”. ARANCELARIA
2305 TORTAS Y DEMAS RESIDUOS SOLIDOS DE LA
EXTRACCION DEL ACEITE DE MANI (CACAHUATE.
CACAHUETE)*. INCLUSO MOLIDOS O EN “PELLETS”.
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23050000 | Tortas y demas residuos sélidos de la extraccion del | EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
aceite de cacahuate \ (cacahuete, manir, incluso | ARANCELARIA
molidos o en “pellets”.

2306 Tortas y demas residuos sélidos de la extraccién de
grasas o aceites vegetales. Incluso molidos o en
“pellets”, excepto los de las partidas 23.04 6 23.05.

23061000 De semillas de algodén EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION

ARANCELARIA
23062000 De semillas de lino EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
23063000 De semillas de girasol EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
23064 De semillas de nabo (nabina) o de colza:
23064100 | Con bajo contenido de acido erucico EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
23064900 Los demas EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
23065000 De coco o de copra EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
23066000 De nuez o de almendra de palma EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
23069010 De germen de maiz EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
=> 23067000 (NALADISA 2002)
230690 Los demas
23069090 Los demas EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
=>23069000 (NALADISA 2002)
2308 MATERIAS VEGETALES Y DESPERDICIOS VEGETALES.
RESIDUOS Y SUBPRODUCTOS VEGETALES. INCLUSO EN
“PELLETS”. DE LOS TIPOS UTILIZADOS PARA LA
ALIMENTACION DE LOS ANIMALES. NO EXPRESADOS Ni
COMPRENDIDOS EN OTRA PARTE.

23080000 Materias vegetales y desperdicios vegetales, residuosy | EXCEPTO BELLOTAS Y CASTANAS DE INDIAS
subproductos vegetales, incluso en “pellets”, de los | EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
tipos utilizados para la alimentacién de los animales, no | ARANCELARIA
expresados ni comprendidos en otra parte.

2309 Preparaciones de los tipos utilizados para la
alimentacién de los animales.

230910 Alimentos para perros o gatos, acondicionados para la
venta al por menor

23091010 Galletas EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION

ARANCELARIA
23091090 Los demas EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA

230990 Las demds

23099010 | Preparaciones forrajeras con adicién de melaza o | EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
azucar ARANCELARIA

2701 Hullas; briquetas, ovoides y combustibles soélidos
similares, obtenidos de la hulla.

27011 Hullas, incluso pulverizadas, pero sin aglomerar:

27011200 Hulla bituminosa EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION

ARANCELARIA

2710 Aceites de petréleo o de mineral bituminoso, excepto
los aceites crudos: preparaciones no expresadas ni
comprendidas en otra parte, con un contenido de
aceites de petrdleo o de mineral bituminoso superior o
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igual al 70 % en peso, en las que estos aceites
constituyan el elemento base; desechos de aceites:
27101 Aceites de petréleo o de mineral bituminoso (excepto
los aceites crudos) y preparaciones no expresadas ni
comprendidas en otra parte, con un contenido de
aceites de petrdleo o de mineral bituminoso superior o
igual al 70 % en peso, en las que estos aceites
constituyan el elemento base, excepto los desechos de
aceites:
271011 Aceites livianos (ligeros)' y preparaciones
27101110 Eteres de petréleo (nafta solvente, bencina de | EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
extraccion) ARANCELARIA
27101120 | Gasolinas para motores de émbolo (pistdn), de aviacién | EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
27101130 Carburante tipo gasolina, para reactores o para | EXCLUSIVAMENTE: COMBUSTIBLES PARA
turbinas MOTORES A REACCION
EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
27101140 | Demas gasolinas para motores de émbolo (piston) EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
27101150 Aguarras mineral ("white spirit") EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
271019 Los demas
2710191 Aceites y preparaciones, medianos (medios):
27101912 | Los demds querosenos (querosenes) EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
27101920 Gasoleo ("gasoil") EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
27101930 Fuel ("fueloil") INCLUSO DIESEL OIL
EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
2710194 Aceites lubricantes y preparaciones tipo aceite
lubricante:
27101949 Los demas EXCEPTO DE HUSILLOS ( SPINDLE OIL)
EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA |
27101950 Grasas lubricantes EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
2711 Gas de petréleo y demas hidrocarburos gaseosos.
27111 Licuados:
27111200 Propano EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
27111300 Butanos EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
2903 Derivados halogenados de los hidrocarburos.
29035 Derivados halogenados de los hidrocarburos ciclanicos,
ciclénicos o cicloterpénicos:
290352 Aldrina (ISO), clordano (I1SO) y heptacloro (I1SO)
29035210 Aldrina (ISO) EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE |
DESGRAVACION ARANCELARIA
=>29035930 (NALADISA 2002)
29035220 Clordano (ISO) EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE i DESGRAVACION
ARANCELARIA
=>29025990 (NALADISA 2002)
2910 Epodxidos. epoxialcoholes. epoxifenoles y epoxiéteres,
con tres atomos en el ciclo, y sus derivados
halogenados, sulfonados, nitrados o nitrosados.
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291090 Los demas
2910902 Derivados halogenados. sulfonados. nitrados o
nitrosados:
29104000 Dieldrina (I1SO, DCI) EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE
DESGRAVACION ARANCELARIA
=>29109021 (NALADISA 2002) ,
29109020 Derivados halogenados, sulfonados, nitrados o | EXCLUSIVAMENTE: ENDRIN
nitrosados EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
=>29109029 (NALADISA 2002)
2914 Cetonas y quinonas, incluso con otras funciones
oxigenadas, y sus derivados halogenados, sulfonados,
nitrados o nitrosados.
29141 Cetonas aciclicas sin otras funciones oxigenadas:
29141100 Acetona EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
2920 Esteres de los demas acidos inorganicos de los no
metales (excepto los esteres de halogenuros de
hidrégeno) y sus sales: sus derivados halogenados,
sulfonados, nitrados o nitrosados.
29201 Esteres tiofosféricos (fosforotioatos) y sus sales: sus
derivados halogenados, sulfonados, nitrados o
nitrosados:
292011 Paration (ISO) y paration-metilo (ISO) (metil paration)
29201110 Paration (I1SO) EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
=>29201010 (NALADISA 2002)
29201120 | Paratién-metilo (1SO) (metil paration) EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
=>29201020 (NALADISA 2002)
3205 Lacas colorantes: preparaciones a que se refiere la Nota
3 de este Capitulo a base de lacas colorantes.
32050010 En polvo o polvo cristalino EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
32050020 En dispersiones concentradas (en placas, trozos y | EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
similares) ARANCELARIA
32050090 Los demas EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
3505 Colas y demas adhesivos preparados, no expresados ni
comprendidos en otra parte: productos de cualquier
clase utilizados como colas o adhesivos,
acondicionados para la venta al por menor como colas
o adhesivos, de peso neto inferior o igual a 1 kg.
35061000 Productos de cualquier clase utilizados como colas o | EXCEPTO COLAS PREPARADAS
adhesivos, acondicionados para la venta al por menor | EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
como colas o adhesivos, de peso neto inferior o igual a | ARANCELARIA
1 kg
3823 Acidos grasos monocarboxilicos industriales; aceites
acidos del refinado; alcoholes grasos industriales.
38231 Acidos grasos monocarboxilicos industriales; aceites
acidos del refinado:
38231100 Acido estearico EXCEPTO DE PALMA SOLO AL TRIPLE PRENSADO
EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
38231200 | Acido oleico EXCEPTO DE PALMA
EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
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38231300 Acidos grasos del "tall oil" EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
38231900 | Los demas EXCEPTO DE PALMA
EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE i DESGRAVACION
ARANCELARIA
3904 Polimeros de cloruro de vinilo o de otras oleinas
halogenadas. en formas primarias.
39042 Los demas poli(cloruro de vinilo):
39042100 Sin plastificar EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE i DESGRAVACION
ARANCELARIA
39042200 Plastificados EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
4012 Neumaticos (llantas neumaticas) recauchutados o
usados, de caucho; bandajes (llantas macizas o huecas),
bandas de rodadura para neumaticos (llantas
neumaticas) y protectores ("flaps"). de caucho.
40121 Neumaticos (llantas neumaticas) recauchutados:
40121100 De los tipos utilizados en automodviles de turismo | EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
(incluidos los del tipo familiar \ EXCEPTUADO DEL | ARANCELARIA
PROGRAMA DE : ("break" o "station wagoén") y los de
carreras)
40121200 De los tipos utilizados en autobuses o camiones EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
40121300 De los tipos utilizados en aeronaves EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
40121900 Los demas EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
40122000 Neumaticos (llantas neumaticas) usados EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
4103 Los demds cueros y pieles en bruto (frescos o salados,
secos, encalados, piquelados o conservados de otro
modo, pero sin curtir, apergaminar ni preparar de otra
forma), incluso depilados o divididos, excepto los
excluidos por las Notas 1 b) 6 1 c) de este Capitulo.
41032000 De reptil EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
4106 Cueros y pieles depilados de los demas animales y
pieles de animales sin peto, curtidos o "crust", incluso
divididos pero sin otra preparacion.
410640 De reptil
41064010 Con pre curtido vegetal EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
41064090 Los demas EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
4113 Cueros preparados después del curtido o secado y
cueros y pieles apergaminados, de los demas animales,
depilados, y cueros preparados después del curtido y
cueros y pieles apergaminados, de animales sin pelo,
incluso los divididos, excepto los de la partida 41.14.
41133000 De reptil EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
5208 Tejidos de algoddon con un contenido de algoddn
superior o igual al 85 % en peso, de peso inferior o igual
a 200 g/m?2.
52083 Tefidos:
52083300 De ligamento sarga, incluido el cruzado, de curso | EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
inferior o iguala 4 ARANCELARIA
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5607 Cordeles, cuerdas y cordajes, estén o no trenzados,
incluso impregnados, recubiertos, revestidos o
enfundados con caucho o plastico.
560790 Los demas
56079090 Los demas DE FIBRAS DE HOJAS DURAS.
EXCEPTO DE ABACA
EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
=>56079000 (NALADISA 2002)
6309 ARTICULOS DE PRENDERIA.
63090000 Articulos de prenderia. EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
8707 Carrocerias de vehiculos automéviles de las partidas
87.01 a 87.05. incluidas las cabinas.
87071000 De vehiculos de la partida 87.03 EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
87079000 Las demas EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
8710 TANQUES Y DEMAS VEHICULOS AUTOMOVILES
BLINDADOS DE COMBATE, INCLUSO CON SU
ARMAMENTO INCORPORADO; SUS PARTES.
87100000 Tanques y demas vehiculos automéviles blindados de | EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
combate, incluso con su armamento: sus partes. ARANCELARIA
8906 Los demas barcos, incluidos los navios de guerra y
barcos de salvamento excepto los de remo.
89061000 Navios de guerra EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
89069000 Los demas
9301 Armas de guerra, excepto los revélveres, pistolas y
armas blancas.
93011 Piezas de artilleria (por ejemplo: cafiones, obuses y
morteros):
93011100 Autopropulsadas EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
93011900 Las demas EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
93012000 Lanzacohetes: lanzallamas; lanzagranadas: | EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
lanzatorpedos y lanzadores similares ARANCELARIA
930190 Las demas
93019010 | Armas largas con caion de anima lisa, automaticas
93019021 De cerrojo EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
=>93019000 (NALADISA 2002)
93019022 Semiautomaticas EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
=>93019000 (NALADISA 2002)
93019023 Automaticas EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
=>93019000 (NALADISA 2002)
93019029 Las demas EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
=>93019000 (NALADISA 2002)
93019030 Ametralladoras EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
=>93019000 (NALADISA 2002)
93019041 Pistolas automaticas EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
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=>93019000 (NALADISA 2002)
93019049 Las demas EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
=>93019000 (NALADISA 2002)
93019090 Las demas EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
=>93019000 (NALADISA 2002)
9305 Partes y accesorios de los articulos de las partidas 93.01
a93.04.
93059 Los demas:
930591 De armas de guerra de la partida 93.01
93059111 Mecanismos de disparo EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
93059112 Armazones y plantillas EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
93059113 Cafiones EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
93059114 Pistones, pasadores y amortiguadores de retroceso | EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
(frenos de boca) ARANCELARIA
93059115 Cargadores y sus partes EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
93059116 | Silenciadoresy sus partes EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
93059117 Cubrellamas y sus partes EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
93059118 Recamaras, cerrojos y portacerrojos EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
93059119 Los demas EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
93059190 De las demas armas EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
93059900 De las demas armas
9306 Bombas, granadas, torpedos, minas, misiles, cartuchos
y demads municiones y proyectiles, y sus partes,
incluidas las postas, perdigones y tacos para cartuchos.
93069000 Los demas EXCLUSIVAMENTE: MUNICIONES Y PROYECTILES
PARA ARMAS DE GUERRA
EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
9307 SABLES. ESPADAS. BAYONETAS. LANZAS Y DEMAS
ARMAS BLANCAS. SUS PARTES Y FUNDAS.
93070000 Sables, espadas, bayonetas, lanzas y demas armas | EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
blancas, sus partes y fundas. ARANCELARIA
9601 Marfil, hueso, concha (caparazén) de tortuga, cuerno,
asta, coral, nacar y demas materias animales para
tallar, trabajadas, y manufacturas de estas materias
(incluso las obtenidas por moldeo).
96011000 | Marfil trabajado y sus manufacturas EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
96019000 Los demas EXCEPTUADO DEL PROGRAMA DE DESGRAVACION
ARANCELARIA
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ANEXO 3 Modelos de encuesta.
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA EQUINOCCIAL
ENCUESTA

Indicaciones: Por favor lea detenidamente cada pregunta y sirvase marcar con una “X” en la
casilla que corresponda. Se le agradece meditar sus contestaciones y la mayor sinceridad posible.

Geénero: Masculino ) Femenino J Localidad: -------=-m=m=mm-
Edad: ()

1.-Pregunta: ;Conoce usted de productos sustitutos de aztcar blanca?

si () No (]

2.-Pregunta: ¢Consume usted algin endulzante diferente al de azlcar blanca tradicional extraida

de la cafa dulce?

si (] No (]
3.-Pregunta: ;Padece usted de alguna alteracion por el uso excesivo de azucar en su dieta?
si () No (]

4.-Pregunta: ¢Cudles serian las razones que lo impulsarian a probar un producto alterno a la aztcar
blanca tradicional?

a) Medicinal (por causas como diabetes u obesidad) )

b) Econdmica (en caso de ser mas barato) ]

¢) Salud preventiva ]

d) Novedad y variedad %

e) Otras (indique por favor cuéles.

5.-Pregunta: ¢Conoce o ha escuchado hablar de la Stevia y sus propiedades?

si (] No ()
6.-Pregunta: Si las propiedades endulzantes de la Stevia fueran superiores a las de la azlcar

blanca, sin efectos secundarios para la salud, ¢consumiria dicho producto aun cuando cuyo precio

sea un tanto mas elevado?

si () No (]
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7-Pregunta: ;Qué tipo de presentacion preferiria para la adquisicion de stevia?

a) Sobre individual (1gr) )
b) A granel o suelta (para usar por cucharadas) )
c) Hojas de stevia (infusiones) )
d) Extracto liquido (jarabes) ()

8.-Pregunta: Por su comodidad ;Cual cree usted que seria el lugar idéneo para adquirir un

edulcorante de mesa saludable?

a) Supermercado C]
b) Farmacia ()
c) Centros Naturistas )

9.-Pregunta: ;/Cual seria el precio que estimaria accesible para que usted adquiera un endulzante

proveniente de la Stevia? (100 sobres).

a) 5.000 CLP - 6.000 CLP ]
b) 6.001 CLP —7.000 CLP )
c) 7.001 CLP-8.000 CLP )

10.-Pregunta: ¢Si consume algun edulcorante alternativo al azlcar blanca de mesa con qué

frecuencia lo adquiere?
a) Quincenal ()
b) Mensual )

11.-Pregunta.- De consumir el producto y de acuerdo a sus necesidades y las de su familia; y
considerando que la presentacion para la venta es mayormente cajas de 100 gramos; ¢qué cantidad

mensual consume?

a) 1 Unidad )
b) 2 Unidades )

iMuchas gracias por su colaboracion!
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ANEXO 4 Cotizacion computadores

Panasonic & oo

ideas for Bife

e @ TELSA  =5—

No. de RUC: 1717649049001

Quito, 18 de Febrero dol 2016 COTIZACION No. 0001837.
Chente: S1. Marcelo Panchi ATT: Se, Marcelo Panchi
E-mal marcelond23@gmail com Telt 0995035416

Lquipo /Sistema: COMPUTADORAS ¢ IMPRESORAS EPSON SIST. TINTA CONTINUA ORIGINAL
Por la presente ponemos a su consideracion nuestra oferta de
COMPUTADORAS:

MARCA/MODELD | CANT DESCRIFCION PUNIT. TOTAL

EQUEPQ/SISTEMA

PROMOOON:

s >  Case combe (Fuante de poder, carcasa, tediado, mouse y

partantes). 400 2000
7 PROCESADOR INTEL CORE 134170 3. 70GHZ/3IM/LGA
1150 8t Generacidn

KINGSTON #/PC $G8 DOR3 PC3-12800

MAINSOARD ASUS HBIM.D PLUS SOCKET LGA 11502

DDRI-1600VGA/DVI/SNLRDYVPARALELOY2 DIMM/42a

Gessracon

DVD Wriner LG,

OISCO DURO 2T8 SATA P/PC S4MB CACHE

» Monitor Aoc 20" £2070swn Led (visual 19.5")
SISTEMA
PROMOOON:
s >  Case combe (Fesnte de poder, carcasa, tecdiado, mouse y
partantes).
7 PROCESADOR INTEL CORE 15 4240 3. 1GHZ/SM/LGA-
1150 416 Generecion 3000
7 KINGSTON P/PC 4GS DOR3 PC3- 12800
MAINBOARD ASUS HEIM.D PLUS SOCKIT LGA 11502
DDRI- 1600/ VGA/OVI/SNLRDYPARALELOY2 DIMM/45a
Geswracon
DVD Wriner LG

DISCO DURO 2T8 SATA P/PC S4MB CACHE
Monitor Aoc 20" £2070swn Led (visual 19.5%)

2

v

v

Yy

v

Civdadels Terranova Mz 9 C. 109 Cludedols Alborada J otapa Mz, 8D Vitia &

Tol.: 02-2974 450 Col: 0995110877 Tol: 04-2249563 Col: 0999635083

o-mail. potelsa.panasoniciyahoa.os e-mail: pcteisafigye. satnetnet
Quito-Ecuador Guayaquil- Ecoador
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ANEXO 5 Cotizacion Equipos de vigilancia

HIKVISION

ALTELSA |

Kit de Seg uridad TELECOMUNICACIONES

TELF. 3089056 - 2974450

e, 0987893215 -
2 0995110877

: 680,00 inc.va
n
I NO INCLUYE MATERIALES LOS CUALES SERAN PROFORMADOS | INSTALADO..!!
PREVIA INSPECCION TECNICA
INCLUYE:

TU R B 0 H LU\ Ko IcRA o] KL [e]] 1 DVR 4 canales TURBO HD
l 4 /7 2 Camaras domo para interior
" 4/Af‘ ?é’})[f’]‘v,‘ 2 Camaras tubo para exterior
oice for Security Professionals

8 Ballums 2 hilos BNC
4 Fuentes de poder 12v
1 Disco duro 1TB

HDTVITECHNOLOGY First
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ANEXO 6 Cotizacion Motocicleta

HOME | MOTOS I DESTRIBUIDORES I SERVIOO TECNICO | NOTIQGAS I EMPRESA | CONTACTANGS ‘bn

MODELO: Comparte en las redes

M1R200R -

doe TR

Colores disponibles: Q O O

_ SOUICITA MAS INFORMACION

CILINDRAJE 193 cc

TIPO DE MOTOR 1-clindro/4-tiempos/2-valvulas
TRANSMISION 5 velocdidades

ARRANQUE Electrico/Patada

SISTEMA DE COMBUSTIBLE Carburador

FRENO DELANTERO Disco

FRENO POSTERIOR Disco
PRECIO 1,500,00 USD
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ANEXO 7 Maquinaria y Equipos

Envolvedora Manual de pléastico stretch

Balanza Electrénica
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ANEXO 8 Modelo de Contrato Eventual Discontinuo

CONTRATO EVENTUAL DISCONTINUO

En la ciudad de ,alos dias del mes de del
afio , comparecen por una parte el sefior
, por sus propios y personales derechos a quien en
adelante y para efectos del presente contrato se le denominard como EMPLEADOR; vy, por otra parte, el
sefior , por sus propios y personales derechos a quien en adelante y
para los efectos del presente instrumento se le denominara como TRABAJADOR.

Las partes contratantes declaran ser mayores de edad, domiciliados y residentes en la ciudad de
y por tanto con capacidad legal para contratar y obligarse, quienes
libre y voluntariamente convienen en celebrar el presente Contrato de Trabajo Eventual Discontinuo,
contenido al tenor de las siguientes clausulas:

PRIMERA: ANTECEDENTES.- a) El articulo 17 del Cédigo del Trabajo segundo inciso, determina que se
podran celebrar contratos eventuales para atender una mayor demanda de produccidén o servicios en
actividades habituales del empleador, en cuyo caso el contrato no podra tener una duracion mayor de
ciento ochenta dias continuos o discontinuos, dentro de un lapso de trescientos sesenta y cinco dias. Si la
circunstancia o requerimiento de los servicios del trabajador se repite por mas de dos periodos anuales,
el contrato se convertird en contrato de temporada.

b) Mediante Acuerdo Ministerial nimero 0004, de fechal6 de enero del afio 2013, el Ministerio de
Relaciones Laborales expidid el Reglamento del Contrato Eventual Discontinuo.

c) El EMPLEADOR se dedica a la actividad de , Y requiere contratar al
TRABAJADOR, para que realice las actividades de

SEGUNDA: OBJETO DEL CONTRATO.-

Con los antecedentes expuestos, el TRABAJADOR se compromete a prestar sus servicios licitos y
personales en beneficio del EMPLEADOR, en calidad de , realizando las
siguientes actividades especificas:

- Cargay descarga de mercancia que llega a las bodegas, desde la fabrica y para la exportaciéon

- Revisidn y preparacidn del embalaje de la mercancia para ser exportada.

El TRABAJADOR se sujeta estrictamente a todas las condiciones y reglamentos establecidos por el
EMPLEADOR, asi como observar tanto dentro como fuera de las dependencias donde ejecuta sus labores,
buena conducta, cortesia, responsabilidad, puntualidad y cumplimiento de las obligaciones inherentes a

Su cargo.

TERCERA: PLAZO DE DEL CONTRATO.-

El presente contrato de conformidad a lo establecido en el Codigo del Trabajo y el Reglamento del Contrato
Eventual Discontinuo, tendra una duracion de ___ dias.
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Dada la naturaleza discontinua de las labores objeto del presente contrato, el EMPLEADOR llevara un
registro de cada periodo en que es requerido el TRABAJADOR, en el que se detalle los dias trabajados
dentro de cada periodo y la jornada diaria de trabajo.

De conformidad a las disposiciones del Reglamento del Contrato Eventual Discontinuo, el EMPLEADOR
podra contratar el TRABAJADOR hasta por 180 dias discontinuos incluidos los sefialados en esta clausula,
dentro del lapso de 360 dias contados desde la fecha de suscripcidn del presente contrato. Para las nuevas
contrataciones no serad necesario suscribir un nuevo contrato, debiendo al final de cada periodo
contratado la entrega del correspondiente rol de pagos.

CUARTA: REMUNERACION.-

El EMPLEADOR pagara al TRABAJADOR por sus servicios efectivamente prestados, como remuneracion, la
cantidad de ........ USD (valor en nimeros), mismo que por la naturaleza del trabajo a realizarse tiene un
recargo del 35% equivalente a ___USD (valor en nimeros), mas todos los beneficios de Ley.

El pago de la remuneracién se hard a la finalizaciéon de cada periodo contratado, segun acuerdo de las

partes y en funcion del registro de periodos de trabajo que llevard ELEMPLEADOR. El periodo sobre el cual
se realiza el pago, sin importar su duracién, no podra exceder de un mes.

QUINTA: RESPONSABILIDADES Y DEBERES DEL TRABAJADOR.-

Son responsabilidades y deberes del trabajador a parte de los establecidos en el Cédigo del Trabajo los
siguientes:

- Mantener el orden y las buenas costumbres dentro de las instalaciones de la empresa.
-Cumplir con los horarios establecidos para cada actividad asignada los dias y horas establecidos
-Desempefiar las actividades asignadas por su jefe inmediato en el tiempo y hora solicitados.

SEXTA: AFILIACION.-

El EMPLEADOR afiliard al TRABAJADOR desde el primer dia de trabajo y se acogeran al mecanismo definido
por el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, para el contrato de jornada parcial permanente.

SEPTIMA: CAUSAS DE TERMINACION DEL CONTRATO.-

El presente instrumento puede terminar, sin que exista indemnizacién alguna, por las causas que se
detallan a continuacién:

- Al finalizar el afo calendario contado desde la fecha de suscripcién del presente contrato;

- Cuando se hayan cumplido los 180 dias de trabajo dentro del periodo de un afio, desde la suscripcién del
presente contrato; o,

- Por acuerdo de las partes.

OCTAVA: FORMA Y HORARIO DE EJECUTARSE EL TRABAJO.-
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Por la naturaleza discontinua de las labores resulta imposible establecer en el presente contrato la jornada
de trabajo y especificar los dias y horas en las que el trabajador prestara sus servicios. El EMPLEADOR
debera notificar de manera oportuna al TRABAJADOR los periodos en los que su trabajo serd requerido y
debera llevar el registro previsto en la Cldusula Tercera del presente contrato, en el que detalle la duracién
del periodo, la totalidad de dias y horas trabajadas.

En caso de exceder la jornada ordinaria de trabajo establecida entre las partes para cada periodo, el
EMPLEADOR cancelard al TRABAJADOR el valor correspondiente a horas suplementarias y extraordinarias
de acuerdo a lo establecido en el Cédigo del Trabajo.

NOVENA: LUGAR DE TRABAJO.-

Por la naturaleza de las actividades, el TRABAJADOR, cumplird sus servicios en la ciudad de Quito.

DECIMA: NORMA SUPLETORIAS Y JURISDICCIONALES .-

Para todo cuanto no se encuentre expresamente estipulado en el presente contrato, las partes se someten
a las normas contenidas en el Cédigo de Trabajo asi como a lo constante en el Reglamento de Contrato
Eventual Discontinuo, ademds de las demas disposiciones legales pertinentes y para la absolucion de
cualquier controversia las partes se someten a las leyes, juzgados y tribunales del trabajo de la ciudad
donde tienen su domicilio.

Para el efecto las partes se ratifican en todo el contrato contenido en las cldusulas que anteceden, sin
reserva de ninguna clase, por convenir a sus intereses; y, para constancia de lo cual, firman en unidad de
acto, tres originales de igual tenor y valor, y autorizan su registro de conformidad con la ley.

EMPLEADOR TRABAJADOR
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ANEXO 9 Cotizacion de transporte (GENESIS LOGISTICS SERVICES)

EVESIS

BOGISTICS & SERVICES

Quito, D.M, 16 de noviembre de 2015

COT.No.: GLE-061213 OFERTADE SERVICIO DE TRANSPORTE MARITIMO

ASUNTO: COTIZACION TRANSPCRTE MARITIMO. RUTA GUAYAQUIL — SAN
ANTONIO FCLUFCL/1x40 CTNR. STANDARD

EMPRESA:

ATENCION:  MARCELO PANCHI
TELEFONO: 022845551

REFERENCIA
DESCRIPCION D E LA MER CANCIA: STEVIA PULVERISADA
CANTIDAD: 960 CAJAS
PESO BRUTO: 3.940.00 KG
VOLU MEN: 30.98. M3
RUTA: GUAYAQUIL — SAN
ANTONIO
QFERTA DETRANSPORTE MARITIMO
CONDICION FCLFCL- 1x40 REEFER CONTAINER
TARIFA GUAYAQUIL- HAMBURGO USD 200038 ALLINCLUDED
THC PUERTO GUAYAQUIL USD 15000
T. INTERNO PEDERNALES —GUAYAQUIL USD  650.00
DESPACHO ADUANA USD 24593
INSPECCION ANTINARCOTICOS USD 230 00
POUZA DE SEGURO DE TRANSPORTE TASA 11 YEL VALOR FCA DE
LA MER CANCIA, MAS EL VALOR
DEL FLETE INTERNACIONAL
VALDEZ DE L OFERTA: 15 DIAS
Atentamente,
i / / 4
=7 APl

r

Mauricio Monge Alvear
GERENTE GENERAL
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ANEXO 10 Amortizacion de la deuda (Pagos mensuales)

N° Capital Cuota Interés Amortizacion Saldo final

1 $ 100.448,10 $ 2.162,17 $ 884,22 $ 127795 $ 99.170,15
2 % 99.170,15 $ 2.162,17 $ 872,97 $ 128920 $ 97.880,94
3 % 97.880,94 $ 2.162,17 $ 861,62 $ 1.30055 $ 96.580,39
4 3% 96.580,39 $ 2.162,17 $ 850,17 $ 1.312,00 $ 95.268,39
5 $ 9526839 % 2.162,17 $ 838,62 $ 132355 $ 93.944,84
6 $ 9394484 3 2162,17 $ 826,97 $ 133520 $ 92.609,64
7 $ 9260964 3 2162,17 $ 81522 $ 134695 $ 91.262,69
8 $ 91.262,69 $ 2.162,17 $ 803,36 $ 135881 $ 89.903,88
9 % 89.903,88 $ 2.162,17 $ 791,40 $ 1.370,77 $ 88.533,10
10 $ 88.533,10 $ 2.162,17 $ 779,33 $ 138284 $ 87.150,26
11 $ 87.150,26 $ 2.162,17 $ 767,16 $ 139501 $ 85.755,25
12 $ 85.755,25 $ 2.162,17 $ 754,88 $ 140729 $ 84.347,96
13 $ 84.347,96 $ 2.162,17 $ 742,49 $ 141968 $ 82.928,28
14 $ 8292828 % 2162,17 $ 729,99 $ 143218 $ 81.496,11
15 % 81.496,11 $ 2.162,17 $ 717,39 $ 144478 $ 80.051,32
16 $ 80.051,32 $ 2.162,17 $ 704,67 $ 145750 $ 78.593,82
17 $ 78.593,82 $ 2.162,17 $ 691,84 $ 147033 $ 77.123,49
18  $ 77.123,49 $ 2.162,17 $ 678,90 $ 148327 $ 75.640,22
19 $ 75.640,22 $ 2.162,17 $ 665,84 $ 149633 $ 74.143,89
20 $ 7414389 % 2162,17 $ 652,67 $ 150950 $ 72.634,38
21 $ 72.634,38 $ 2.162,17 $ 639,38 $ 152279 $ 71.111,59
22 $ 71.111,59 $ 2.162,17 $ 625,98 $ 1536,20 $ 69.575,40
23 9% 69.575,40 $ 2.162,17 $ 612,45 $ 154972 $ 68.025,68
24 $ 68.025,68 $ 2.162,17 $ 598,81 $ 1563,36 $ 66.462,32
25 $ 6646232 $ 2.162,17 $ 585,05 $ 157712 $ 64.885,20
26 $ 6488520 $ 2162,17 $ 571,17 $ 159100 $ 63.294,19
27 $ 63.294,19 $ 2.162,17 $ 557,16 $ 160501 $ 61.689,18
28 % 61.689,18 $ 2.162,17 $ 543,03 $ 161914 $ 60.070,05
29 % 60.070,05 $ 2.162,17 $ 528,78 $ 163339 $ 58.436,65
30 $ 58.436,65 $ 2.162,17 $ 514,40 $ 164777 $ 56.788,88
31 $ 5678888 % 2.162,17 $ 499,90 $ 166227 $ 55.126,61
32 3 55.126,61 $ 2.162,17 $ 485,26 $ 167691 $ 53.449,70
33 % 53.449,70 $ 2.162,17 $ 470,50 $ 169167 $ 51.758,04
34 3 51.758,04 $ 2.162,17 $ 455,61 $ 1.706,56 $ 50.051,48
35 3% 50.051,48 $ 2.162,17 $ 440,59 $ 172158 $ 48.329,89
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36 $  48.329,89 $ 2162,17 $ 42543 $ 1.736,74 $ 46.593,16
37 $ 46.593,16 $ 2162,17 $ 410,15 $ 175202 $ 44.841,13
38 $ 4484113 $ 2162,17 $ 394,72 $ 176745 $ 43.073,69
39 $ 43.073,69 $ 2162,17 $ 379,17 $ 178301 $ 41.290,68
40 $  41.290,68 $ 2.162,17 $ 363,47 $ 179870 $ 39.491,98
41 $  39.491,98 $ 2.162,17 $ 347,64 $ 181453 $ 37.677,45
42 $ 3767745 $ 2.162,17 $ 331,66 $ 183051 $ 35.846,94
43 $  35.846,94 $ 2.162,17 $ 315,555 $ 1.846,62 $ 34.000,32
44 $  34.000,32 $ 2162,17 $ 299,30 $ 186288 $ 32.137,44
45 $ 3213744 $ 2162,17 $ 282,90 $ 187927 $ 30.258,17
46 $  30.258,17 $ 2.162,17 $ 266,35 $ 189582 $ 28.362,35
47 $  28.362,35 $ 2.162,17 $ 249,67 $ 191251 $ 26.449,85
48 $  26.449,85 $ 2162,17 $ 232,83 $ 192934 $ 24.520,51
49 $ 2452051 $ 2162,17 $ 215,85 $ 194632 $ 22.574,18
50 $ 2257418 $ 2162,17 $ 198,71 $ 196346 $ 20.610,73
51 $ 20.610,73 $ 2162,17 $ 181,43 $ 1.980,74 $ 18.629,99
52 $  18.629,99 $ 2.162,17 $ 163,99 $ 199818 $ 16.631,81
53 $ 16.631,81 $ 2.162,17 $ 146,41 $ 201577 $ 14.616,04
54 $ 14.616,04 $ 2.162,17 $ 128,66 $ 203351 $ 12.582,53
55 $  12.582,53 $ 2.162,17 $ 110,76 $ 205141 $ 10.531,12
56 $ 10.531,12 $ 2162,17 $ 92,70 $ 2.069,47 $ 8.461,65
57 % 8.461,65 $ 2162,17 $ 74,49 $ 2.08769 $ 6.373,97
58 $ 6.373,97 $ 2162,17 $ 56,11 $ 2.106,06 $ 4.267,91
59 % 4.267,91 $ 2162,17 $ 37,57 $ 212460 $ 2.143,30
60 $ 2.143,30 $ 2162,17 $ 18,87 $ 214330 $ 0,00

Fuente: Investigacidn Propia

Elaborado por: El autor
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