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RESUMEN

El desarrollo de la economia ecuatoriana transita por la ruta del proceso de modernizacion con
el proposito de fortalecer los sectores productivos no tradicionales, junto con la apertura de
mercados internacionales por las expectativas de crecimiento que estas generan y se han visto
envueltas en tendencias cambiantes que se inclinan al consumo de productos naturales. Al
tener una demanda creciente, esta permite la diversificacion de productos ecuatorianos para la
exportacion de productos tradicionales y no tradicionales que van ganando mercados siendo

potencialmente competitivos.

El presente plan de negocios se realiza con la finalidad de diversificar la produccion nacional a
través de la exportacion de jalea de chigualcan cuya fruta no es muy explotada. La falta de
conocimiento de los consumidores respecto a las propiedades del chigualcan es escasa, por la
falta de informacion de esta exquisita fruta ecuatoriana, siendo totalmente ignorada para la

gastronomia ecuatoriana.

Este proyecto de exportacion pretende contribuir al desarrollo del cultivo de la fruta cuya
produccidn no es intensiva. Ecuador es un pais que se ha caracterizado por mostrar productos
de alta calidad, produccion orgéanica, saludables, atractivos al paladar y generadores de varios
nutrientes, por lo que la jalea de chigualcan es uno de los principales métodos para obtener
productos con valor agregado que sean aceptados en el mercado.

Por tal motivo, la exportacion de jalea de chigualcan a Estados Unidos es una alternativa para
consumir productos no conocidos, pero con grandes beneficios y con la informacion adecuada
hacia un pais que constituye un principal socio comercial. Se debe conocer a fondo el mercado

estadounidense sus necesidades y satisfacerlas, con el fin de buscar una economia de apertura.

Inicialmente se hace referencia al problema a investigar con el objeto de estudio teérico y
pratico, el planteamiento del problema, sistematizacion del problema, los objetivos a alcanzar,
la justificacion del problema, el marco referencial que se divide en: marco tedrico donde se
especifica el incoterm que se utilizard para esta exportacion, los trdmites de exportacion, asi

como las carécteristicas principales del chigualcan y marco conceptual.



En el segundo capitulo se encuentra el nivel de estudio, en este se aplicara la investigacion
exploratoria, la modalidad de investigacion que serd4 documental y proyecto de desarrollo, el
método analitico-sintético, la seleccion de instrumentos de investigacion y procesamiento de
datos. Ademas en este capitulo se analiza la metodologia especifica para cada objetivo
planteado en este proyecto como son: el andlisis finaciero que se utilizara para la factibilidad
del proyecto, las estrategias de mercadeo que serén a través del marketing mix, los requisitos
legales y de comercio exterior que se deben cumplir para la exportacién y la cadena de

abastecimientos.

El tercer capitulo comprende el estudio de mercado, las caracteristicas del mercado
estadounidense, las relaciones comerciales que existen entre Ecuador y Estados Unidos,
balanza comercial, proyecciones de las exportaciones e importaciones del producto.

En este capitulo también se encuentra el estudio técnico en el cual se detalla el tamafio del
proyecto, proyeccion de la oferta y demanada, estructura, organizacién funcional de la
empresa, localizacion de la empresa y el flujograma del proceso, ademas la recoleccion y

tratamiento de datos que son los resultados obtenidos de cada objetivo.

Y finalmente encontramos el capitulo cuarto que consiste en las conclusiones y

recomendaciones obtenidas para la realizacion de este proyecto de exportacion.

Para conocer la viabilidad que tendra este proyecto se analizardn varios indicadores

econdmicos que se presentaran en el desarrollo del mismo.

Xl



CAPITULO 1. INTRODUCCION

1.1 El problema de investigacion

1.1.1 Problema a investigar

La inexistencia de un plan de negocios para la exportacion de jalea de chigualcan en los
diferentes estados pertenecientes al pais de Estados Unidos, haciendo referencia al Estado de

New Jersey.

1.1.2 Objeto de estudio teorico

Plan de exportacion

1.1.3 Objeto de estudio préctico

Exportacion de jalea de chigualcan

Estados Unidos 2015

1.1.4 Planteamiento del problema

Diagnostico

Las frutas nativas como el chigualcan se cultiva en el Ecuador de forma casera en pequefias
extensiones de tierra en las provincias de Cotopaxi: Poal6 y Lasso; Pichincha: Bella Vista y
Tambillo; en Loja: Valle de Vilcabamba; Tungurahua, valle de Patate, Pillaro, Pelileo,
Cevallos e Izamba; y el Oro en Zaruma. Por su ubicacién geogréafica, el Ecuador posee
microclimas favorables que permiten el cultivo de una gran variedad de frutas dentro de su

oferta exportable, por lo que deberia convertirse en un pais exportador de productos con alto

valor agregado y no Gnicamente de productos primarios.

El chigualcan no es muy explotado, a pesar que tiene un gran contenido nutricional, existe
desconocimiento de su aplicacion en la gastronomia y la utilizacion de la misma por lo que el

consumo humano y la produccion es escasa, asi como también, la informacion sobre la



mencionada fruta junto con las ventajas que posee, siendo estas las causas principales para la
inexistencia de variedad gastrondmica. Ademas la falta de recoleccion de la fruta provoca que

esta muera en la planta logrando que desaparezca sin haber conocido sus beneficios.

Otra de las causas es la falta de emprendimientos empresariales para sacar provecho de la
variedad de frutas que se cultivan en el pais, por lo tanto el Ecuador no posee una base
cientifica para la actividad agricola y la innovacion de tecnologia no es muy avanzada, de tal
manera que esto ha provocado que el pais se convirtiera en importador de toda clase de bienes
y productos generando una demanda de productos agricolas y sus derivados. Con esta
investigacion, se pretende que los mercados nacionales incentiven el consumo de productos

sanos y naturales.

En opinion del Sr. Marcelo Benavides, Presidente de la Corporacion de Productores
Agropecuarios y Agroindustriales Sigsipamba y miembro de la Comisaria Municipal de
Pimampiro (lbarra), considera que la falta de asociatividad es el factor principal al momento
de hacer propustas de exportacién. Ademas sefiala que la insuficiencia de ingresos econdmicos
no permite realizar cultivos unicamente del chigualcan por lo que se presenta diversidad de

productos en sus terrenos.(Entrevista al Sr.Marcelo Benavides, mayo 2015)

El sector agricola es uno de los pocos sectores que incluyen buenas perspectivas de
crecimiento, aun sin poseer tecnologia de punta, y en especial el subsector de los productos no
tradicionales destinado a la exportacion como es el caso del chigualcan tomando en cuenta que
la exportacion de esta fruta no es frecuente ya que no existe mucha produccién del mismo y

hay desconocimiento de su aplicacion en el area gastronémica.

Las diferentes regiones naturales del Ecuador se distinguen claramente por la presencia de
cultivos de acuerdo al clima y tipo de suelo. Ecuador posee una gran variedad de frutas no
tradicionales dentro de su oferta exportable, esto se da gracias a la posicién geogréfica en la
gue se encuentra ubicado y a la existencia de microclimas que hacen que nuestra produccion
sea de excelente calidad. (PROECUADOR, 2014, parr.1)

Las caracteristicas climaticas que posee el Ecuador son una ventaja frente a posibles
competidores en la produccion de esta fruta no tradicional, permitiendo el cultivo de distintas
frutas, desde tropicales hasta templadas, por tal motivo es recomendable enfocarse en la



produccién con base a la nueva tecnologia a fin de optimizar el resultado de productos
competitivos a nivel mundial, con esto se pretende recuperar la gastronomia ecuatoriana

evitando que el chigualcan desaparezca.

Se considera al chigualcan un fruto organico libre de pesticidas, plagas, insecticidas, quimicos
entre otros. Al encontrarse en su estado natural se convierte en un producto con gran contenido
nutritivo que es favorable para el consumo humano, de tal manera que se busca alternativas
gastronémicas, como es la jalea, para que los consumidores nacionales y extranjeros puedan
degustar de los beneficios que esta fruta posee. El chigualcan necesita estar almacenada en
lugares aireados y limpios, ya que su vida util no eslarga, cuando la fruta llega a su madurez
esta se empieza a ablandar y se pudre rapidamaente, de tal manera que se debe aprovechar la
recoleccion de esta fruta.

Estados Unidos es un pais que no tiene conocimiento de la fruta de chigualcéan, por lo que se
pretende exportar al estado de New Jersey, en donde se encuentra gran parte de ecuatorianos,
con el fin de asegurar la demanda bésica para este producto. La crisis econdmica del Ecuador
se ha visto reflejada en el alto porcentaje de pobreza que existe, siendo un sintoma por el cual

existe migracion hacia los diferentes paises del mundo.

Ecuador exporta productos a Estados Unidos en cantidad, siendo uno de los mercados mas
importantes en la produccién y consumo de frutas, a pesar de la politica de comercio exterior
del gobierno ecuatoriano, la balanza es superavitaria con este pais, ya que sigue siendo el
principal socio econémico del Ecuador, de tal forma que busca dinamizar la economia de

manera estratégica con el fin de asegurar ganancias al producto competitivo.

Sin embargo de las limitaciones descritas, se pretende exportar chigualcan a Estados Unidos,
ya que es un mercado fuerte para el consumo de frutas procesadas. El estadounidense
promedio consume alrededor de 270 Lb. de fruta y nueces (fresca y procesada) por afo.
Dentro del consumo de alimentos, este grupo de productos ocupa el tercer lugar, después de

los lacteos y los vegetales. (Albareda, 2011, Pag. 4).

El incremento de la oferta de fruta incidird en el crecimiento de la demanda de frutas en dicho
pais, de tal manera que tienen el propoésito de promover la salud y nutricion de los habitantes.

Las frutas que mas consumen en los Estados Unidos son bananas, naranjas, uvas y manzanas,



ademas se puede afadir que las mermeladas y jaleas que Estados Unidos importa son de
mayor cantidad e infinidad de sabores y variedades.

Para Estados Unidos, Ecuador es el octavo socio comercial de Latinoamérica, mientras que
para nuestro pais es el primer socio comercial. El 45% de las exportaciones ecuatorianas tiene
como destino Estados Unidos. (El telegrafo, 2014, parr.4). Es decir, que el comercio entre

estos dos paises es creciente principalmente por las exportaciones de petroleo.

Pronéstico

Si no se realiza este proyecto de exportacién, no se podra establecer un correcto anélisis para
saber si hay acogida en el mercado internacional, en este caso en el estado de New Jersey, a
fin de buscar beneficios globales. Ademas se intenta dar a conocer la fruta como una
alternativa gastrondmica como es la jalea de chigualcan, de esta manera los consumidores

podréan degustar y saber cuéles son los beneficios al ingerirlo.

Si no se realiza un estudio adecuado donde se incluyan todos y cada uno de los parametros
como: beneficios, métodos gastrondmicos, y utilidades. Esta fruta al no ser muy conocida
podria desaparecer o extinguirse, sin que se pueda llegar a obtener una exportacion e ingreso

de divisas para el Ecuador.

Control del prondstico

Realizar este proyecto de exportacion, ayudara con el conocimiento y las bases adecuadas
acerca del chigualcan, siendo esta una manera de expandir la produccién y el cultivo de frutas
exoticas, generando beneficios econdémicos al pais, y por ende la satisfaccion de los
consumidores al adquirir el producto. El principal beneficiario sera el productor agricola ya
que al tener un ingreso acorde a sus necesidades y al generar estabilidad econdémica en sus

hogares, permitira la produccion de chigualcan en cantidades acordes al mercado proyectado.



1.1.5 Formulacién del problema

¢Como deberia estructurarse un plan de negocios adecuado para la exportacion de jalea de
chilguacén hacia New Jersey periodo 2015?

1.1.6 Sistematizacion del problema

¢Cudl serd la mejor estrategia de mercadeo para introducir jalea de chigualcan a Estados
Undios periodo 2015?

¢Qué requisitos legales y de comercio exterior se deben cumplir para exportar jale a de

chigualcan a Estados Unidos periodo 2015?

¢Cémo determinar la cadena de abastecimiento de jalea de chigualcan, que el mercado de

Estados Unidos demande para el periodo 2015?

¢Cual deberd ser el andlisis financiero adecuado para demostrar la rentabilidad de la

exportacién de jalea de chigualcan a Estados Unidos periodo 2015?
1.1.7 ObjetivosGenerales

Estructurar un plan de negocios para la exportacion de jalea de chigualcan hacia New Jersey

en el periodo 2015.

1.1.8 Obijetivos Especificos

e Analizar estrategias de mercadeo adecuadas que logren obtener la aceptacién
esperada del producto en el mercado extranjero.

e Identificar los requisitos legales y de comercio exterior que se deben cumplir
para exportar jalea de chigualcan a Estados Unidos en el periodo 2015.

e Analizar la cadena de abastecimiento de jalea de chigualcan, que el mercado
de Estados Unidos demande para el periodo 2015.

e Determinar mediante el analisis financiero la factibilidad del proyecto de
exportacion de jalea de chigualcan al mercado de Estados Unidos periodo
2015.



1.1.9 Justificacién del problema

Se ha identificado que la produccion de chigualcan es escasa, debido a que no existen cultivos
comerciales a gran escala, la informacion es insuficiente para conocer a fondo acerca de esta
fruta que tiene grandes beneficios. El habito alimentario ha cambiado paulatinamente ya que el
uso de colorantes y saborizantes artificiales es excesivo, de tal manera que el consumo de

frutas ha disminuido dejando de lado los beneficios que poseen.

El Ecuador se ha caracterizado por la riqueza de sus tierras ya que tiene una ubicacion
geogréfica favorable pero tiene un bajo nivel de inversion en la produccion agricola. Los
cambios existentes en el comercio exterior han dado lugar para que el Ecuador adopte
estrategias de mejoramiento de la calidad con el fin de aumentar la competitividad, logrando la

ampliacién hacia nuevos mercados para productos no tradicionales.

Por tal motivo se pretende exportar jalea de chigualcdn como una alternativa gastronomica,
alcanzando mayor productividad. El valor nutricional del chigualcan es de interés para los
gastrébnomos ya que contiene componentes basicos para la dieta alimentaria del ser humano,
para lo cual existe la necesidad de cuidar y cultivar las frutas nativas por su gran contenido
nutritivo. Al proveer el chigualcan a mercados extranjeros, habra la necesidad de contribuir al
desarrollo de los cultivos beneficiando al productor nacional, a fin de incentivar la produccién
local, competitiva y sostenible.

Esta investigacion tiene importancia para el patrimonio alimenticio del Ecuador, ya que el
chigualcéan, al ser industrializado genera un valor agregado con gran aceptacién en el mercado
local con miras al mercado internacional. De tal manera que los productores nacionales

contribuiran al crecimiento del pais.

1.2 Marco referencial

1.2.1 Marco Teorico

Plan de Negocios

“El plan de negocio es una herramienta de reflexion y trabajo que sirve como punto de partida

para un desarrollo empresarial”.(Velasco, 2007). Es una guia para el emprendedor o



empresario. Es un documento donde se describe un negocio, se analiza la situcion del mercado
y se establecen las acciones que se realizaran a futuro asi como las estrategias adecuadas que

seran implementadas.
Otra definicion de plan de negocios:

El plan de negocio puede definirse como el documento en el que se va a reflejar el contenido
del proyecto empresarial que se pretende poner en marcha y que abarcara desde la definicién

de la idea a desarrollar hasta la forma concreta de llevarla a la practica. (Naveros, 2009).

Ademas, por medio de la preparacion del plan de negocios de exportacion se hace una
evaluacion de que tan factible es la idea del negocio planteado, para lo cual es necesario
recopilar abundante informacién y hacer una exhaustiva investigacion, lo principal es tener los
objetivos bien claros para poder estructurar y analizar el plan. A través de éste, el exportador
puede definir estrategias para entrar a los mercados internacionales y la forma de operacion
mas aconsejable. También se puede evaluar el potencial e identificar brechas para el

crecimiento del negocio en el mercado internacional.
Un plan de negocios describe una serie de puntos escenciales que son:

e Producto

e Competencia

e Mercado meta

e Andlisis financiero

e Planeacion estratégica

e Requisitos legales

Utilidad del Plan de Negocio

El Plan de Negocios permite:

e Atraer inversionistas
e Garantizar a los bancos cuando se requiere financiamiento.

e Estudiar la posibilidad de realizar asociaciones o alianzas.



e Confrontar las expectativas de los socios corporativos.
e Evaluar las oportunidades de exportar un producto.
e Analizar la compra, venta o fusion de una empresa.

e Facilitar el desempefio de la empresa. Sirve como guia para el seguimiento y auto
evaluacion de la actividad de la empresa en su conjunto.

e Contribuye a dar confianza a consumidores y proveedores potenciales en el extranjero.

Enfoque de Exportacion

El enfoque de exportacion es esencial en este proyecto, ya que es el objetivo principal del plan
de negocios propuesto. La exportacién es cualquier bien o servicio el cual es enviado desde un
pais a otra parte del mundo. Es el trafico legitimo de bienes y/o servicios que se trasladan de

un pais a otro. (Ventura, 2011, parr.1)

Es necesario realizar una base de investigacion documental y una adecuada recopilacion de
datos para que la exportacion sea beneficiosa para la empresa u organizacién, proporcionando
una documentacion fiable a la actividad exportadora de tal manera que sea permanente y no de
caracter transitorio. Las empresas enfrentan dia a dia una mayor competencia, tanto a nivel
nacional como internacional, tratando de entender de la manera mas precisa, los deseos de los
clientes, para asi proporcionales el valor méas alto de acuerdo a sus expectativas. Es por ello
que la idea de realizar el plan de negocios para la exportacion de jalea de chigualcan hacia el
mercado internacional, ayudara a identificar e investigar clientes a fin de encontrar nuevas
oportunidades de negocios internacionales para hacer crecer un negocio en el mercado

nacional.

Tabla 1. Clasificacién arancelaria

Capitulo 20 Preparaciones de hortalizas, frutas u otros frutos o demas partes de plantas

Partida Sist. Armonizado2007 Confituras, jaleas y mermeladas, purés y pastas de frutas u otros frutos,
obtenidos por coccidn, incluso con adicién de azlcar u otro edulcorante

Subpartida Regional 2007.99.11 Confituras, jaleas y mermeladas

Fuente: Arancel de Importaciones del Ecuador,2013
Elaborado por: Autora



Camara de Comercio Internacional 2010

La CCI (Camara de Comercio Internacional), es una organizacion que se encarga de brindar
proteccion a las empresas de los diferentes paises del mundo en lo que se refiere a las
operaciones comerciales,fundada en Paris en el afio 1919. La CCI juega un papel fundamental
en el comercio internacional ya que ha establecido varias normativas que regulan distintos

aspectos. (Global Negotiator Blog, 2013, parr. 3)

La mision de la Camara de Comercio Internacional es la de fomentar el comercio y la
inversion entre las empresas de las diferentes industrias en los diversos paises, asi como
ayudarlas a enfrentarse a cada uno de los diversos retos y oportunidades que sufren la
diferentes industrias con la globalizacion, fomentando una autorregulacion.(La Camara de

Comercio Internacional, 2014, parr.2)

Incoterms

Los incoterms son unas siglas internacionalmente admitidas en el comercio exterior que
permiten interpretar y solucionar problemas derivados de un conocimiento impreciso de las
préacticas comerciales utilizadas en los diferentes paises entre compradores y vendedores y que
han sido promulgadas por la Cadmara de Comercio Internacional. (Anaya, 2015, pag.61)

Ademas, los incoterms indican la obligacion, tanto del vendedor como del comprador, de
hacerse responsable de asegurar la mercancia, el tipo de péliza que debe adquirirse y la

persona que pagara la prima del seguro.

Jalea de Chigualcan

La Jalea es elaborada por concentracion del jugo filtrado de frutas o de extractos acuosos
filtrados de frutas u hortalizas, con distintos azucares. El producto tiene una consistencia
semisolida; gelatinosa firme y limpia al corte. Debe presentar un aspecto limpido, sin
particulas observables a simple vista, y contener una cantidad de sélidos solubles no menor de
65,0%. Las jaleas de frutas citricas pueden contener finos trozos longitudinales de la céscara

sana y limpia de la fruta correspondiente. (Franco, 2012, parr.5-6)


http://www.iccwbo.org/

Origen del Chigualcan

El chigualcan conocido también como chamburo o papayuelo (Vasconcellea pubescens), es
una especie de planta con flor de la familia de las Caricaceae, familia de plantas que retne a 4
0 5 géneros y unas 21 especies, todas nativas de ameérica tropical como la papaya y el babaco.
Es una planta que en el Ecuador se la encuentra casi en forma silvestre en algunas regiones de
los Andes. Esta fruta, al no ser explotada en forma masiva no permite obtener datos
estadisticos registrados en el Ecuador, por lo que solo se la puede encontrar en las provincias
de Imbabura, Pichincha, Tungurahua, Chimborazo, Azuay, Loja. Ademas los méaximos
volumenes de produccion por planta se alcanzan entre los tres y seis afios, produce frutos que

son tradicionalmente conocidos por su excelente calidad, exquisito aroma y sabor.

El cultivo de este frutal exotico es escaso ya que no se tiene cultivos comerciales, tan solo se
halla en forma casual pocas plantas en pequefios huertos, dando lugar a una produccion
destinada al consumo domeéstico o local, para lo cual existen posiblidades de aprovechar los
beneficios de esta fruta ya que al ser industrializados generan un valor agregado con gran
aceptacion en el mercado nacional asi como en el mercado internacional permitiendo mejorar

los ingresos econdmicos de los pequefios agricultores.

Figura 1. Planta de chigualcan

Fuente: Apm terminals.
Elaborado por:Autora.
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Caracteristicas

Es nativa del noreste de Sudamérica y es cultivada desde Panama hasta Bolivia y en una parte
de la region de Chile a elevaciones sobre los 1000 msnm hasta 3300. En el Ecuador se
encuentran zonas aptas para desarrollar cultivos comerciales con fines a exportacion de
chigualcén: los Valles bajos de Callejon Interandino que comprenden provincias de Loja,
Tungurahua, Bolivar, Azuay, Imbabura, Pichincha y Carchi.

Este fruto generalmente es de forma ovoide, esférica periforme desde su estado inicial,
alcanzando longitudes hasta de 12 cm. de largopor 8 cm de ancho, su pulpa es de coloracion
amarillenta clara, en su interior se encuentran las semillas y masa placentaria que ocupa toda
su concavidad. Las semillas miden de 4 a 6 mm de didmetro con una sarcotesa musilaginosa
lisa. (Manual Tecnico del Cultivo de Chamburo, 1992).

Tabla 2. Clasificacion botanica

Reino Vegetal

Familia Caricacea
Género Carica

Especie Caricamicrocarpa

Nombre cientifico | CaricamicrocarpaJacquinSub.pMicrocarpa

Nombre vulgar Chamburo,Chambur,Papayo de montafia, papaya de clima frio,Papayuela,
Chigualcéan, Bonete,paw-paw pan de monte

Fuente: Manual Técnico del Cultivo del Chamburo
Elaborado por: Autora

Cuando el fruto esta completamente maduro tiene una coloracién amarilla o anaranjada de

conformacién ovoides subpentagonos, los &ngulos obtusos y en algunos casos muy salientes.

Es una planta arborescente que alcanza hasta 10m de alto. Tiene hojas grandes que se
distinguen de la papaya por su forma y por la presencia de una pubescencia que cubre
las hojas y las flores. El fruto es muy aromatico, de color amarillo claro, oblongo-
eliptico, truncado en la base y agudo en el apice, de 8 a 11cm de largo y 5 a 6 cm de

didmetro con cinco costillas muy pronunciadas. (Morales, 2005,pag. 136).
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Ademas se encuentran tres tipos de plantas, las que se diferencian por el sexo de las flores,
esta son masculinas, femeninas y hermafroditas que se manifiestan en la misma planta y estas
se pueden diferenciar cuando se encuentran en su estado de floracion. No se conoce todavia
plantas que tengan exclusivamente flores hermafroditas. (Manual Tecnico del Cultivo de
Chamburo, 1992)

En el Ecuador la produccién por hectérea estimada en de 3.000 a 10.000 kilos por afio de
fruta fresca, variando estas cifras de acuerdo a las caracteristicas climéticas, suelos y manejo
en general. Al tener volumenes de cosecha bajos no existe alta produccion para exportaciones
comerciales por lo que son comercializados a los mercados de Quito y otras ciudades

principales.

Valor Nutricional

El chigualcan posee un gran valor nutricional; es baja en calorias, buena para la dieta diaria,
contiene vitamina C y E, rica en papaina una enzima digestiva presente en la papaya que
ayuda a la digestion de grasas y proteina animal. También tiene un contenido de agua del 80 al
85%. Entre otros compuestos se encuentra las carpaina que es un alcaloide presente
principalmente en las semillas y las hojas y en menores porcentajes en la pulpa del fruto. La
carpaina presenta propiedades farmacedlticas de caracter cardiotonico y por su accion
hipotensora, tiene la capacidad de relajar los masculos. El chigualcan contiene un latex que
exuda de su epicarpio al ser lacerado o punzado, este latex contiene mayor concentracion a la

papaina.

Los frutos maduros se utilizan en reposteria, en la elaboracion de jaleas,mermeladas, bebidas,
flameados, jugos, batidos, ensalada de frutas. Por otro lado, se usa para elaborar dulces. Se lo
utiliza por su aroma, Unicamente parala preparacion de refrescos,mermeladas, jaleas y tambien
cocteles. Tambien se encuentra que el latex del chigualcan se emplea en la piel para quitar

verrugas, ademas se utilizan los frutos en el tratamiento de la arteriosclerosis.

El aroma al ser muy intenso y agradable, se convierte en una de las caracteristicas que llama la
atencion. Las caracteristicas organolépticas del chigualcan presenta propiedades

farmacologicas, terapéuticas y especiales, lo cual permite un proceso que dara como producto

12



final operaciones unitarias destinadas a obtener una serie de productos industrializados, de tal

manera que estas caracteristicas son apreciadas en los mercados externos.

Figura 2. Chigualcan

Elaborado por: Autora

La falta de conocimiento e informacién sobre el chigualcan ha ocasionado que en el mercado
local no exista estadisticas que permitan visualizar los volimenes de produccidn. Esta fruta es
exportada a mercados internacionales en bajas cantidades por lo que la comercializacion en el
Ecuador es escasa, ya que no se presentan lugares de cultivo, creciendo la planta de forma
natural en los jardines o huertos caseros dando lugar a que la fruta muera en la planta al no
tener los cuidado necesarios. La vida util del chigualcan no es larga por lo que necesita estar
almacenada en lugares aireados y limpios. Una vez que la fruta llega a su madurez se empieza
a pudrir rdpidamente, cuando es empacada se debe almacenar en cuartos frios a temperaturas

menores al2 grados centigrados para que, su duracién se extienda de una a dos semanas.

Considerando las caracteristicas mencionadas, la acogida del producto en el mercado
internacional es escasa ya que no tienen el conocimiento e informacion adecuada por lo que se
ha decidido realizar un proyecto de exportacion de jalea de chigualcan hacia Estados Unidos, a
fin de que el consumo de esta fruta procesada sea un aporte en la economia ecuatoriana

tomando en cuenta calidad, precio, financiamiento, acuerdos comerciales si existieran, etc.
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Empresa

Se ha tomado en cuenta para este plan de negocios a la empresa “ALFALAM?”, ubicada en la
Panamericana Norte (Calderdn), que pretende entrar al mercado extranjero con productos que
se cultivan naturalmente en el Ecuador. Por lo que a traves de este proyecto de exportacion de
jalea de chigualcan hacia el mercado de Estados Unidos se podréa introducir un nuevo producto

a fin de mejorar la economia ecuatoriana.
1.2.2 Marco conceptual

Jalea: Es una conserva dulce de aspecto transparente y gelatinoso, elaborada a partir de zumo
de frutas. La jalea es una preparacion de frutas semitransparente, es decir no tiene la
consistencia espesa de la compota ni la miel, y consiste en el jugo colado de diversas frutas y
verduras, que pueden ser separadas 0 en combinacién que se endulza con el azucar y se
calienta muy lentamente justo bajo el punto de ebullicion, y se deja coagular. Frecuentemente
se la afiade pectina o gelatina para darle esa consistencia gelatinosa. (Mora, 2007, parr. 1)

Competitividad: La competitividad es la capacidad que tiene una empresa o pais de obtener
rentabilidad en el mercado en relacion a sus competidores. La competitividad depende de la
relaciéon entre el valor y la cantidad del producto ofrecido y los insumos necesarios para
obtenerlo (productividad), y la productividad de los otros oferentes del mercado. El concepto

de competitividad se puede aplicar tanto a una empresa como a un pais. (Mena, 2005, pérr. 1)

Agente de aduanas: Considera a la persona natural o juridica cuya licencia, otorgada por la
Directora o el Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, le faculta a
gestionar de manera habitual y por cuenta ajena, el despacho de las mercancias, debiendo para
el efecto firmar la declaracién en los casos que establezca el reglamento, estando obligado a
facturar por sus servicios de acuerdo a la tabla de honorarios minimos que serén fijados por la
Directora o el Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.(Comercio e

Inversiones, 2012)

Déficit: Cuando el saldo es negativo, es decir, cuando el valor de las exportaciones es inferior

al de las importaciones.
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Oferta exportable: Son los productos que pueden ser ofrecidos y vendidos fuera del pais (y

que ademas cuentan con potenciales mercados externos).

Regimenes Aduaneros: Es el tratamiento aplicable a las mercancias, solicitado por el
declarante, de acuerdo a la legislacion aduanera vigente.(Cddigo Organico de la Produccion,

Comercio e Inversiones, 2010)
Los regimenes aduaneros se clasifican en:
v" Regimenes de Importacion.
v Regimenes de Exportacion.
v’ Otros Regimenes Aduaneros.
v" Regimenes de Excepcion.

Superavit: Cuando el valor de las exportaciones es superior al de las importaciones.
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CAPITULO 2. METODO

2.1 Nivel de estudio

En el presente proyecto se aplicard investigacion exploratoria,porque se busca explorar un
nuevo producto y un nuevo mercado, ya que se examinara si el consumo de jalea de
chigualcan en el mercado internacional es competitivo y si este incrementard la economia
ecuatoriana generando una demanda mayor. A través de esta investigacion se podran conocer
los beneficios que tiene el chigualcan de tal manera que los clientes tengan interés de degustar
esta fruta quedando satisfechos por su calidad y precio. Ademas se contibuira al desarrollo del
sector agricola dando como resultado la generacion de nuevas divisas y plazas de trabajo en el

Ecuador.
2.2 Modalidad de Investigacion

Documental: Ya que se obtuvo informacion de la investigacion en fuentes bibliogréficas de
documentos de estudio, revistas, libros, internet, entre otros. Todos relacionados con el cultivo

del chigualcén asi como la comercializacion, ademés de conocer el mercado estadounidense.

Proyecto de desarrollo: A través de este, se busca establecer el tema como medio de desarrollo
con diferentes estrevistas y dialogos con los pobladores de las comunidades que conocen la
existencia del chigualcan, de tal manera que se busca mejorar la calidad de vida de los

mMismos.
2.3 Método

En el presente proyecto se aplicard el método analitico-sintético, porque se descomponen
todos los elementos de exportacion de jalea de chigualcan para la aplicacion en otros
productos. Se analizard diferentes aspectos importantes para la exportacion de jalea de

chigualcan, tales como: caracteristicas y campos de consumo del producto.
2.4 Seleccion de instrumentos de investigacion

Se ha determinado que para la realizacion de esta investigacion no se podria utilizar de forma
optima los instrumentos comunes como son: cuestionarios, focus grups, observaciones, entre

otras, ya sea por la distancia y costos que implica el estudio al mercado que queremos llegar,
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por lo que se ha considerado la manera més eficaz a la investigacion, mediante video
Ilamadasy entrevistas, las mismas que contribuyen de manera directa con personas que se
encuentren en el mercado sefialado, y que nos permitan conocer las caracteristicas del

segmento.
2.5 Procesamiento de datos

Se pretende tener un enlace directo con el mercado establecido por medio de una persona que
nos permita tener los contactos necesarios y recopilar la informacién real de las caracteristicas

del segmento del mercado al que queremos llegar.

Los datos obtenidos seran procesados a traves, Microsoft Excel, Microsoft Word y mediante la

presentacion final que se realizara en Power Point.

2.6 Metodologia especifica para el problema planteado
2.6.1 Metodologia técnica, especifica para el objetivo especifico N°. 1: Analizar
estrategias de mercadeo adecuadas que logren obtener la aceptacion esperada del

producto en el mercado extranjero.

Las estrategias de mercadeo seran a través del marketing mix, de tal manera que el producto

tenga una aceptacion favorable en el mercado extranjero.

< -ED » ©
. 2

PROMOCION

Figura 3. Elementos del Marketing Mix

Elaborado por: Autora
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Precio

Es el valor de intercambio del producto, es un factor basico en la demanda que pueden tener
estos productos en el mercado asi como determinar el éxito o fracaso en el desarrollo del
proyecto. Por lo tanto, es importante que al establecer el precio este sea el adecuado en cuanto
a la competencia que pueda tener el proyecto en el mercado estadounidense y que el mismo

obtenga beneficios.
Los precios seran competitivos de acuerdo al mercado

e Precios accesibles al consumidor
e Al momento de agregar el margen de utilidad razonable, dara comoresultado el

precio final.

Producto

El producto que se ofrecera al mercado es jalea de chigualcan, tomando en cuenta lo siguiente:

e La materia prima seleccionada estara en perfectas condiciones, de tal manera que no
presente alteraciones en el producto.

e Los fungicidas serdn de buena calidad para mantener el producto en &ptimas
condiciones.

e El envase estara en buenas condiciones de higiene.
Promocion
Se disefiaron campafias de publicidad, para los compradores estadounidenses, esto se lo hara a

través de una pagina web que se creara, de tal manera que tengan el conocimiento adecuado

sobre este producto.

Ademas la negociacion sera directa con los distribuidores de alimentos en New Jersey, por lo

que se aplicaran descuentos segun el volumen de compra.
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Plaza

Se ha seleccionado a Estados Unidos como el mercado principal para la exportacion de jalea
de chigualcén, en el cual se encuentran la mayor parte de ecuatorianos, especialmente en el

estado de New Jersey por lo que este pais es el adecuado para la distribucion de este producto.

2.6.2 Metodologia técnica, especifica para el objetivo especifico N°. 2: Identificar qué
requisitos legales y de comercio exterior se deben cumplir para exportar jalea de

chigualcan a Estados Unidos periodo 2015.

Tramites de Exportacion

Para efectuar la exportacion debemos realizar algunos tramites necesarios e indispensables, de
esta manera el proceso se ejecutara de manera eficaz.

Registro como exportador

Antes de realizar el trdmite de exportacion, las personas naturales o juridicas deben tener el
Registro Unico de Contribuyentes (RUC) actualizado en el Servicio de Rentas Internas

(SRI), ser catalogados como exportadores en estado activo y con autorizaciones vigentes para

emitir facturas o comprobantes de venta.(Aduana del Ecuador, 2014, parrf.2)

Ademés el registro se lo realiza directamente en el portal Ecuapass
(http://portal.aduana.gob.ec) llenando el formulario electrénico previsto para el caso en el cual
consta actualizacion de datos, crear usuario y contrasefia, aceptar las politicas de uso, y

registrar la firma electrénica.(Aduana del Ecuador, 2014, parr.3).

Documentos para exportar

El procedimiento para poder realizar una exportacion tiene los siguientes pasos a seguir

recomendados por la Aduana del Ecuador y Proecuador (2014):

19



v’ Elaboracion de la factura comercial, elaborada por la empresa se detalla informacion
de la mercaderia, peso, cantidad y otros.

v Obtencion del conocimiento de embarque, es elaborado por la naviera y es considerado
como el titulo de propiedad de la mercaderia e indica los valores a pagar por el flete de
transporte internacional.

v Obtencion del certificado fitosanitario, expedido por el organismo de control sanitario,
Agencia Ecuatoriana de Aseguramiento de la Calidad Agro — AGROCALIDAD,
Instituto Nacional de Pesca (INP) y el Instituto Nacional de Higiene y Medicina
Tropical “Leopoldo Izquieta Pérez” (INH).

v Obtencion del certificado de origen, mediante este se comprueba la procedencia de la
mercancia en el pais de destino. Emitido por el Ministerio de Industrias vy
Productividad (MIPRO), con una vigencia de 10 meses.

v" Declaracion aduanera de exportacién (DAE), el exportador o vendedor pueden realizar
el trdmite personalmente o a través de un agente afianzado, debera presentar el
formulario correspondiente en el que solicitara el régimen aduanero 40 (Exportacion

definitiva) al que se sometera la mercaderia dirigida al extranjero.

Etiquetado

En EE.UU., el gobierno exige colocar etiquetas a los alimentos envasados, con la finalidad de
que estos brinden informacidn lo mas completa posible, Gtil, precisa y que sea claramente
visible, legible y comprensible para el consumidor. “La entidad encargada de regular el
etiquetado de los alimentos envasados es la FDA (Food and DrugsAdministration), que se rige
por el Codigo de Regulaciones Federales o Code of Federal Regulations CFR, Titulo 21,
Capitulo 101; que se basa en la Ley Federal de Alimentos, Drogas y Cosméticos FD & C Act;
en la Ley de Empaque y Etiquetado Justo FPLA; y, en la Ley de Etiquetado y Educacion sobre
Nutricion NLEA”.(PROECUADOR, 2013)

Envase, empaque y embalaje

El envase del producto seran frascos de vidrio posteriormente se los ubicara en cajas de cartén

con determinada medida, para de esa manera garantizar la estabilidad del frasco.
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Plan de estiba

Es la técnica de acomodar o colocar la carga dentro de un contenedor de forma dptima. Para la
realizacion de esta operacion se utiliza el valor del volumen y el peso de la carga en metros
cubicos, que determinara cuantos pallets se pueden estibar dentro del contenedor Standar de
40°.

Paletizacion
El tipo de pallet a utilizar es el pallet americano de cuatro entradas que es un pallet fuerte
abierto.

El modo escogido para la estiba de las cajas, que contienen los frascos de jalea de chigualcan
son las paletas de madera que facilitan el manipuleo, almacenaje y transporte de la carga.

Cubicaje
El cubicaje se refiere a la operacion realizada para acomodar la carga dentro de contenedor y

para ello se realizan célculos que determinan el peso y volumen de la carga en funcion de las

medidas del envase o embalaje que posee para asi identificar el tamafio y peso cargable.

Se utilizara un contenedor Standar de 40’ disponible para cualquier carga seca normal, tiene
medidas internas de: 12,03metros de largo, 2,34 metros de ancho y 2,40 metros de alto, lo que

representa 67,7m3 de volumen.
Célculo de Volumen de la carga:

Volumen= Largo x Ancho x Alto
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2.6.3 Metodologia técnica, especifica para el objetivo especifico N°. 3: Analizar la
cadena de abastecimiento de jalea de chigualcan, que el mercado extranjero demande

para el periodo 2015.

CONTROLY
PROCESO DE ASESORAMIENTO ALMACENAMIENTO Y
CERTIFICACION SANITARIO DE BODEGA
PRODUCCION

‘ VERITAS Y FACTURACION

DISTRIBUCION Y
ENTREGA

Figura 4. Cadena de abastecimiento

Elaborado por: Autora

La materia prima serd procesada en Sigsipamba, provincia de Imbabura, en donde se
encargaran de la produccién para la jalea de chigualcan, después sera entregada la mercaderia
en la empresa de comercio internacional junto con el control respectivo, para que esta sea
almacenada en bodega para el proceso de adecuacion final, de tal manera que se procede a
realizar los tramites de exportacion respectivos. Una vez que se verifique la mercaderia, esta
sera transportada hasta el puerto de embarque donde finalmente se realiza la entrega al

comprador.

2.6.4 Metodologia técnica, especifica para el objetivo especifico N°. 4: Determinar
mediante el andlisis financiero la factibilidad del proyecto de exportacion de jalea de

chigualcan al mercado deEstados Unidos periodo 2015.

A través de los estados financieros se evaluard la factibilidad del proyecto, entre ellos

tenemos:

v’ Estado de situacién financiera o balance general

v" Estado de resultados econémicos
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Ademas el analisis financiero es muy importante para la determinacion de la rentabilidad del
plan de negocios, influyendo en la toma de decision sobre si se ejecuta o no, por lo que es

necesario y fundamental analizar los indicadores financieros:

Flujo de caja

Es un factor primordial de este plan porque permite medir la rentabilidad del mismo, logrando
considerar la capacidad de pago y endeudamiento y el rendimiento de los recursos propios.

Valor actual neto (VAN)

Permite conocer que tan seguro es el proyecto, por lo que es importante traer a valor real los

flujos de efectivo.

La férmula que se aplicara es la siguiente:

Formula;: VAN =1lo + m + FCA.IZ
(1+)* (1+10)2

lo= Inversion inicial

i= Tasa de descuento

n= Periodos

Tasa interna de retorno (TIR)

Es significante ya que representa la tasa de descuento que provee el valor actual de las
entradas de efectivo que genera el proyecto con la inversion inicial ejecutada.

La formula que se aplicara es la siguiente:

Y VAN actualizado

TIR = —
Inversion
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Punto de equilibrio

Acordar el momento en el cual los ingresos totales son suficientes para cubrir los costos
totales. Nos indica la cantidad minima que se requiere en el volumen de produccion (unidades)

o volumen de ventas (délares) de manera que no exista pérdida en el proyecto.
La formula que se aplicara es la siguiente:

Costo fijo
1—

PE =

Costo variables
Ingresos

Periodo de recuperacion de la inversion (PRI)

Se sefiala el numero de afios necesarios para recuperar la inversion inicial.
La formula que se aplicara es la siguiente:

Inversioén inicial
PRI

~ Promedio flujos

Rentabilidad sobre inversion total

El indice de rentabilidad sobre la inversion total es aquella que determina el porcentaje de

utilidad neta de cada periodo que puede cubrir la inversién total.
La formula que se aplicara es la siguiente:

Utilidad neta

— x 100%
Inversion total
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Rentabilidad sobre recursos propios

Nos indica el porcentaje del rendimiento del capital propio que se ha invertido. La formula que

se aplicara es la siguiente:

Utilidad neta

—F  x 100%
Patrimonio

Rentabilidad sobre ventas
Este indice mide el porcentaje de cada dolar de ventas generado a favor de la empresa después
de haber cubierto todos los gastos.

La formula que se aplicara es la siguiente:

Utilidad neta
Ventas

indice de cobertura de la deuda

Determina la capacidad de pago para las obligaciones financieras.Este indice nos indica hasta
qué punto pueden disminuir las utilidades sin poner a la empresa en una situacion dificil para

pagar sus gastos financieros.
La formula que se aplicara es la siguiente:

Utilidad operacional

Interés
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CAPITULO 3. RESULTADOS

3.1 Introduccién

Estados Unidos es el principal socio comercial del Ecuador, donde un 45% de las
exportaciones ecuatorianas tienen como destino al mercado estadounidense pese a que las
relaciones politicas no son estables. Un factor importante es la tendencia de crecimiento que
se van generando ya que con esto se puede determinar que existe la necesidad de mantener
relaciones comerciales y estas deben ser expandidas mediante planes de negocio que

garanticen la calidad y rentabilidad de las operaciones desarrolladas.

Por tal motivo se realiza el presente proyecto seguido de un estudio de las relaciones
comerciales que existen entre ambos paises, cuantificando la oferta y demanda de la jalea de
chigualcan para poder proyectarla a fin de establecer el posible mercado.

3.2 Estudio de mercado
3.2.1 Estados Unidos

Estados Unidos es uno de los paises mas grandes del mundo, con una extension territorial
de 9.831.510 km2 con una poblacion de 319.047.000 (2014) habitantes. Su divisién politica es
de cincuenta estados y un Distrito Federal. El pais se extiende desde la costa Atlantica hasta el
Océano Pacifico, cuenta con territorios en el Mar Caribe y en la Polinesia del Océano Pacifico
se encuentra Hawai. Es un pais de una gran extension, por lo que en sus diferente estados y
ciudades se podra encontrar una enorme variedad de razas,culturas, tradiciones, religiones,

husos horarios, climas.

Estado Unidos cuenta con una infraestructura de transporte avanzada. La mayor parte de
sus habitantes utilizan el automévil como su principal medio de transporte. Por otro lado
cuenta con 15 aeropuertos distribuidos a lo largo del pais, de estos, cuatro de cada diez
mueven la mayor cantidad de carga del mundo. Los principales aeropuertos son: Internacional
de Chicago en O Hare, Hartsfield-Jackson Atlanta International Airport, John F. Kennedy en
New York, George Bush International en Houston, Memphis International Airport y Miami
International Airport.
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Ademas cuenta con vias fluviales y posee una infraestructura portuaria compuesta por mas de
400 puertos y subpuertos, de los cuales 50 manejan el 90% del total de toneladas de carga,
estos se encuentran localizados en los Ocednos Pacifico y Atlantico, de tal manera que las
importaciones y exportaciones pueden llegar por puertos a diferentes zonas del pais. EIl primer

puerto de Estados Unidos es Long Beach que se encuentra en California.

En el siguiente grafico se puede apreciar los principales mercados de destino de las frutas
no tradicionales ecuatorianas. Segun lo que indica el gréfico en el periodo acumulado de 2007
a Julio de 2012, Estados Unidos representa el 42%; seguido de Espafia con el 13%; Chile con
el 11% y Bélgica con el 6%; entre los paises que mas demandan este tipo de frutas desde
Ecuador. (PROECUADOR, 2014, pag. 7, parr. 3)

Destino de las Exportaciones Eountorianas del Sector Fratas No
Tradicionales
CoPart, Acumulada 2007« Julio 2012
Valoe MEFORB (les USD

CANADA OTROS PAISES
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HOLANIDAPAISY
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BELGICA
13,508

Foeute Danoo Centeal del Eowadog
Elaboercion: Dueceidn de Inteligeneia Comereinl ¢ Inveinones, PRO ECUADOR

Figura 5. Destino de las exportaciones ecuatorianas

Existe variacion en las relaciones comerciales entre Ecuador y Estados Unidos, pero en estos
ultimos afios han logrado que estas sean estables, ya que ambos paises buscan avanzar en areas

de interés mutuo.

Los Estados Unidos otorgan trato arancelario preferencial unilateral en el marco del
Sistema Generalizado de Preferencias (SGP). Actualmente, el presidente Barack Obama,
aprobd la renovacion de este sistema que beneficia a las exportaciones de 22 naciones,
incluido Ecuador. ElI SGP, renovado hasta el 31 de diciembre del 2017, establece arancel
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0%para alrededor de 400 subpartidas de la oferta exportable ecuatoriana, segin el Ministerio
de Comercio Exterior.(Enriquez, 2015)

Por otro lado, Estados Unidos es una de las economias méas productivas, competitivas e
influyentes a nivel mundial, uno de los mercados mas importantes es la produccién y consumo
de frutas, preferentemente la fruta se consume en jugos, en estado fresco y envasado, de tal

manera que se pretende exportar jalea de chigualcan a Estados Unidos.
3.2.2 Relaciones Comerciales entre Ecuador y Estados Unidos

Durante los ultimos afios, las relaciones comerciales entre Ecuador y Estados Unidos no han
sido favorables ya que el gobierno ecuatoriano renuncié de manera unilateral e irrevocable a
las Preferencias Arancelarias Andinas (ATPDA, por sus siglas en inglés, que otorga EE.UU.
en compensacion por la lucha contra las drogas). El presidente del Ecuador considera a Estado

Unidos como un pais que busca un dominio politico.

Al iniciarse el periodo de gobierno de Rafael Correa, se minimizé la importancia de la
suscripcion de un Tratado de Libre Comercio (TLC) con Estados Unidos. La negociacién
inicial con Estados Unidos fue en blogue como Comunidad Andina, sin embargo la posicién
del gobierno al no firmar dicho Tratado, rompié el bloque andino y se quedo solo, a diferencia
de paises como Colombia y Per( que cada uno firm6 un acuerdo con Estados Unidos, en los
primeros afios han obtenido un crecimiento favorable al tener nuevas oportunidades
comerciales y sus productos empiezan a conqusitar mercados con el pago de menos

aranceles.(El Universo, 2010, parr.4)

Estas situaciones pueden alterar las relaciones comerciales, afectando la competitividad e
ingreso de la produccion nacional al mercado de Estados Unidos. La economia nacional se
pone en riesgo frente a esta falta de compromisos comerciales, al no tener un ATPDA los
precios aumentaran en el mercado ya que se debera pagar aranceles, pérdida de competitividad
en el mercado. Al no tener un acuerdo comercial concreto y la falta de renovacion del
ATPDA, este ha generado incertidumbre en ambos paises por lo que el Ecuador debe seguir
buscando reparar su comercio exterior y haciendolo con Estados Unidos que es su principal

socio comercial, como se lo ha mencionado, y hacer una relacion mas estable.

28



3.2.3 Ley Contra el Bioterrorismo

Como resultado de los incidentes terroristas del 11 de septiembre de 2001, Estados
Unidos promulgd la Ley Contra el Bioterrorismo, que abarca una gran cantidad de
disposiciones obligatorias a los exportadores extranjeros que desean importar a Estados
Unidos. En cumplimento de la normativa establecida en la Ley de Respuesta para la
Seguridad en Salud Publica y Preparacion contra el Bioterrorismo de 2002 o Public
Health Security and Bioterrorism Preparedness and Response Act of 2002(Ley
Bioterrorismo), la Administracion de Alimentos y Drogas de Estados Unidos, en inglés
Food and Drug Administration FDA, requiere de una notificacion previa de alimentos
importados para evitar ataques terroristas y emergencias relacionadas con el suministro
de alimentos en Estados Unidos. Para ello, la regulacion requiere que las instalaciones
que procesan alimentos sean registradas con la FDA y que la FDA sea notificada con
anticipacion sobre la importacion de embarques de alimentos. La FDA debe ser
notificada antes de que se de la importacion o que el producto sea ofrecido para su
importacion a Estados Unidos. (PROECUADOR, 2013, pag. 27)

3.2.4 Balanza Comercial

Balanza Comercial Ecuador-Estados Unidos

BALANZA COMERCIAL TOTAL ECUADOR - EEUU
Miles USD FOB

12,000,000

10,000,000 i
g 2,000,000
r 6,000,000
= 4,000,000
2,000,000
2010 2011 2012 2013 2014

i Ene-May

®Exparaciones 4,600,915 | 6.046.031 | 9,742,357 | 10,586,303 11,094,820 | 4,782,401

= Imporaciones 3,650,252  5.384.471 | 5,779,769 | 6499021 7,526,602 | 3268631

Balanza Comercial 950,652 G561,559 3,962,599 4. 037 232 3,568,213 1,513 770

Figura 6. Analisis de la Balanza de Comercial entre Ecuador — Estados Unidos

Fuente: Proecuador, ficha técnica Estados Unidos, 2014
Elaborado por: Autora
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Ecuador posee un saldo comercial positivo con respecto a Estados Unidos en todos los afios
analizados; a pesar de que la balanza comercial ha sido muy fluctuante, se ha mantenido

positiva, registrando en el 2014 un saldo de USD 1.513,770 millones.

Estados Unidos tiene una economia capitalista, que es alimentada por abundantes
recursos naturales, una infraestructura desarrollada, y una alta productividad. En el
2013, de acuerdo con el Fondo Monetario Internacional, el PIB del pais esté alrededor
de $ 16,7 trillones y constituye aproximadamente el 21% del Producto Mundial Bruto y
cerca del 19% del mismo en términos de paridad de poder adquisitivo (PPA). Es el PIB
nacional mas grande en el mundo, siendo inferior al PIB combinado de la Unién
Europea. Estados Unidos ocupa el décimo tercer lugar en la lista de paises por PIB
nominal per cépita, con un PIB per cépita de $52.800. (PROECUADOR, 2014, parr.
9).

Balanza Comercial Estados Unidos

Estados Unidos es una de las economias méas potenciales del mundo, mantiene un alto nivel de
produccién. Es también el mayor productor industrial del mundo y el pais comercial més
grande del mundo, con respecto al andlisis del Producto Interno Bruto y diversos indicadores
econdmicos, Estados Unidos se ubica en el primer lugar ya que posee un poder econémico a

gran escala.

Se ha tomado referencias de datos de Proecuador y se puede observar que la Balanza
Comercial es deficitaria pese a ser la economia méas grande del mundo. En el periodo 2007-
2011 emitido en el 2013 las importaciones crecieron a una tasa promedio anual del 2,91%,

mientras que las exportaciones crecieron a un ritmo del 15,7%.
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BALANZA COMERCIAL TOTAL ESTADOS UNIDOS - MUNDO
Miles USD FOB
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Fuente: Centro de Comercio Internacional, Tradeiap, CCIl
Elaboracion: Direccion de Inteligencia Comercial 2 Inversiones, PRO ECUADCOR

Figura 7. Balanza de Comercial Estados Unidos

3.2.5 Caracteristicas econdmicas

La economia de Estados Unidos es la mas grande del mundo. Su PIB nominal, estimado en
mas de 17.2 billones de dolares en marzo del 2014, representa aproximadamente una cuarta
parte del PIB nominal mundial. Ademas mantiene un alto nivel de produccién y un PIB per
capita, el séptimo mas alto del mundo, lo que hace en estos términos a Estados Unidos, una de
las naciones més ricas del mundo.

Dentro de los datos econémicos investigados, Estados Unidos ha tenido varios cambios en

lo que respecta a su balanza comercial y de pagos.

Los Estados Unidos importan grandes cantidades de productos agricolas e industriales, asi
como también petrdleo, para los cuales la produccion doméstica es insuficiente para cubrir las
necesidades de la poblacion norteamericana. Por otro lado el comercio internacional ha sido
un elemento vital de la economia de los Estados Unidos, especialmente en el periodo posterior

a la Segunda Guerra Mundial.
3.2.6 Produccion Nacional

En el Ecuador la produccion de jalea de chigualcan no es continua, ya que no existe mucho
cultivo de esta fruta para ser comercializada, ademas de ser poco conocida se cultiva mas en
huertos familiares.
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3.2.7 Importaciones de jalea de chigualcan

Para poder calcular el consumo aparente también es necesario conocer el total de toneladas

métricas de las importaciones realizadas en los ultimos cinco afos.

Para realizar las proyecciones de las importaciones de Estados Unidos se utiliz6 datos del
TradeMap.

Tabla 3. Importaciones

ANOS IMPORTACIONES TM
2015 145.042,400
2016 155.241,000
2017 165.439,600
2018 175.638,200
2019 185.836,800
2020 196.035,400
2021 206.234,000
2022 216.432,600
2023 226.631,200
2024 236.829,800

Fuente: TradeMap
Elaborado por: Autora

3.2.8 Exportaciones de jalea de chigualcan

Para el célculo del consumo aparente se toma los datos del TradeMap con el nombre de

confituras, jaleas y mermeladas.
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Tabla 4. Exportaciones

ANOS

EXPORTACIONES TM

2015

60.994,400

2016

67.199,000

2017

73.403,600

2018

79.608,200

2019

85.812,800

2020

92.017,400

2021

98.222,000

2022

104.426,600

2023

110.631,200

2024

116.835,800

Fuente: TradeMap
Elaborado por: Autora

3.2.9 Consumo Aparente

Para la aplicacion del anélisis de los datos del Consumo Nacional Aparente, el mismo que

radica en el establecimiento de una correlacion entre lo que entra y sale del pais, es decir

interviene la produccion nacional, importaciones y exportaciones del producto.

La determinacion de la demanda actual es a través de la siguiente férmula:

Consumo Nacional Aparente (CNA)=Produccion Nacional + Importaciones —Exportaciones

Tabla 5. Consumo aparente

1 2 3 a = & 7 1 i
PREBUCEION IMPORTACIONES | EXPORTACIOMES COMSURMO POBLACION MEW COMSUMO CONSUME DEFICIT FOR

ARos NA'::::NM TH ™ APAREMTE K& JERSEY PERCAPITA K& "':OM::DADO PERSONA Sl
2015 0,00 145,042,400 G0, 994,400 84.048,.000,00 8,928,000 9,403446 G 3,403446 30.420,00
2018 1,0 155, 241, 000 67,199,000 BE,042,000,00 9,008,823 9, 775034 a6 3, 775034 A4, 001, 06)
2017 0,00 165,439, 600 73,403,600 02.086.000,00 0.076.175 10, 140395 ) 4, 140395 A7.570,95
2018 0,00 175.638,200 79,608,200 96.030.000,00 9.146.062 10,499601 & 4, 499601 41.153,63
2019 0,00 185.836,800 85.812 800 100.024.000,00 9.216.486 10,852736 5] 4,8527326 44,725 08|
2020 0,00 196.035,400 92.017,400 104.018.000,00 5.287.453 11,199841 G 5,199841 48.293,28]
2021 0,00 208, 234,000 58,222,000 108,012 ,.000,00 59,358,987 11.541018 ] 5,541018 51,858,320
2022 1] 216,402,600 10, A2 6, B 1120 T, T 2411031 11876326 f ENFRED] 55.419,02
2023 00, 00 226,631,200 110,631,200 116,000, (00, 00 9.505.650 12, 205837 & 6, 205837 58.978,10|
2024 0,00 236.829,800 116.835,800 119.994.000,00 9.576.828 12,529619 =] 6,529619 62.533,03

Fuente: TradeMap
Elaborado por: Autora
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3.2.10 Proyeccion de la oferta

Tabla 6. Proyeccion de la oferta

PROYECCION DE LA OFERTA
ANO1| ANO2 ANO3 | ANO4 | ANO5 | ANO6 | ANO7 H ANO8 | ANO9 | ANO 10
73.760 | 110.640 | 110.640 | 110.640 | 110.640 | 110.640 | 110.640 | 110.640 | 110.640 | 110.640

Elaborado por: Autora

Para el primer afio se exportara dos contenedores de 36.880 kg, cada uno, lo que nos da un
total de 73.760 kg en el primer afio de operacidén de nuestra empresa, se aumentard solo un

contenedor desde el segundo afio en adelante.
3.2.11 Demanda Insatisfecha

Como se muestra en el cuadro siguiente el Déficit total es decreciente debibo a que la tasa de
poblacion también es decreciente. Ademas se ha tomado en cuenta la poblacion de New Jersey
ya que se exportard la jalea de chigualcan especificamente a este Estado por lo que se

encuentra la mayor parte de ecuatorianos, generando una mayor acogida para el producto.

Tabla 7. Demanda Insatisfecha

ANOS CONSUMO POBLACION | CONSUMO CONSUMO DEFICIT | DEFICIT
APARENTE NEW PERCAPITA | RECOMENDADO POR TOTAL
KG JERSEY KG KG PERSONA

2015 | 84.048.000,00 8.938.000 9,403446

2016 | 88.042.000,00 9.006.823 9,775034

2017 | 92.036.000,00 9.076.175 10,140395
2018 | 96.030.000,00 9.146.062 10,499601
2019 | 100.024.000,00 | 9.216.486 10,852726
2020 | 104.018.000,00 | 9.287.453 11,199841
2021 | 108.012.000,00 | 9.358.967 11,541018
2022 | 112.006.000,00 | 9.431.031 11,876326
2023 | 116.000.000,00 | 9.503.650 12,205837
2024 | 119.994.000,00 | 9.576.828 12,529619

Elaborado por: Autora

3,403446 | 30.420,00
3,775034 | 34.001,06
4,140395 | 37.578,95
4,499601 | 41.153,63
4,852726 | 44.725,08
5,199841 | 48.293,28
5,541018 | 51.858,20
5,876326 | 55.419,82
6,205837 | 58.978,10
6,529619 | 62.533,03

DO OO OO OO OO O OO O
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3.3 Estudio técnico
3.3.1 Tamaiio del proyecto

Se define al tamafio del proyecto como la capacidad de produccién de servicios o bienes, en
un tiempo determinado. Esta capacidad se expresa en cantidad producida por unidad de
tiempo, es decir, volumen, peso, valor o niumero de unidades de producto elaboradas por ciclo

de operacion.

Al analizar la capacidad para producir bienes y servicios se debe tomar en consideracion dos
aspectos fundamentales como el tamafio econdmico y el fisico, el primero determinara el
rendimiento financiero con el cual se pretende optimizar recursos, maximizar utilidades,

disminuir costos. Y el segundo obtener el mejor rendimiento de produccion de planta.
3.3.2 Mercaderia

Tabla 8. Mercaderia

Descripcién Unidad de Medida | Cantidad | Valor Unitario Valor Total Anual
Jalea de chigualcan kg 73.760,00 2,00 147.520,00
Subtotal 147.520,00
Imprevistos 2% 2.950,40
Total 150.470,40

Elaborado por: Autora

En este punto se considera la estacionalidad del producto, a partir de la existencia de la jalea
de chigualcan se podra realizar la negociacion. De acuerdo a la investigacion realizada a la
Corporacion de Productores Agropecuarios y Agroindustriales Sigsipamba, el valor unitario

del kilogramo de la jalea de chigualcan es de $ 2.
3.3.3 Tecnologia

En este factor intervienen de forma directa la disponibilidad de maquinaria, tecnologia y
equipos, en funcion a esta disponibilidad de recursos, se tiende a limitar la produccion, de esto

dependera que los costos bajen o sean elevados.

La mano de obra calificada y técnicos especializados es un factor importante que sera tomado

en consideracién ya que de ello dependera la calidad del fruto a exportarse.
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3.3.4 Financiamiento

Los recursos econdmicos sean estos ajenos y propios permiten establecer el tamafio de la
inversion, para este plan de exportacion el financiamiento se lo realizard con la Corporacion
Financiera Nacional (CFN). EI monto total de la inversion es de $535.666,60 el 40%

financiado con recursos propios y para el préstamo un 60%.
3.3.5 Estructura Organizacional

A pesar de que la estructura organizacional no es determinante para limitar el tamafio del
proyecto, se requiere de un marco Organico administrativo que permita el normal
desenvolvimiento operacional para llevar a cabo un plan de negocios, con la finalidad de
establecer una linea de autoridad y coordinacion. De tal manera que nuestra empresa contara
con un personal eficiente, eficaz y altamente calificado, lo cual garantice el funcionamiento

Optimo de la operacion.
Mision

Contribuir a la nutricion, salud y bienestar de las personas, proporcionando un alimento sano y
nutritivo pero sobretodo 100% natural con altos estandares de calidad, respaldados por la

nueva tecnologia y personal comprometidos a trabajar.
Vision

Ser la empresa reconocida en el mercado de Estados Unidos como lider en nutricion, salud y

bienestar y abrir nuevos mercados en el resto del mundo.
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Estructura legal

Tabla 9. Socios empresa

Socios Participacion
Juan Carlos Lao Lam 50%
Fernando Rosero 50%

Elaborado por: Autora
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Estructura Funcional
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Localizacién Geogréfica

La produccion se realizard en Sigsipamba, después se enviard un camion a la
empresa“ALFALAM” ubicada en la panamericana norte (Calderdén), donde la mercaderia

pasara por un proceso de revision para luego ser despachada directamente a Estados Unidos,

por lo que no amerita realizar un estudio de macro y microlocalizacion.
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Figura 8. Localizacion de la empresa

Elaborado por: Autora
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3.3.6 Ingenieria del Proyecto

Flujograma del proceso de recepcion

INICIO

Verificar que la mercaderia este
completa

7

Analizar la calidad de la mercaderia

v

Realizar el proceso de adecuacion
del producto

A

Embalar y cubicar el producto

Y

Paletizar el producto

Registra cantidades paletizadas

/—

COMEX
aprueba envio

Jefe de Comercio Exterior Registra
lotes para reportar a Gerencia

R
\

Enviar la carga al puerto de
embarque
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Proceso de negociacién
para la exportacién de
jalea de chigualcan

L

Entregar cotizaciones
de acuerdo a las
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establecidas

Vv

NO

La oferta

Flujograma proceso de exportacion

Preparar los
documentos para
presentar en la aduana
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aceptada?

Acordar condiciones
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3.4 Recoleccion y tratamiento de datos
3.4.1 Recoleccidon y tratamiento de datos para evaluar el objetivo especifico N°. 1:

Analizar estrategias de mercadeo adecuadas que logren obtener la aceptacion esperada

del producto en el mercado extranjero.
Producto

La jalea de chigualcan es un producto natural, ya que tiene varios nutrientes naturales, ademas
de su aroma, que es una caracteristica que llama la atencion en esta fruta no tradicional, por lo

que es necesario conocer su valor nutricional y medicinal que esta fruta nos brinda.

Se puede mencionar que el chigualcan contiene una alta concentracion de carpaina, de gran
aplicacion medicinal en el tratamiento de la disenteria y la tuberculosis, y por su accién
hipotensora, tiene la capacidad para relajar los musculos. Ademas el latex provenientes de

estas frutas se emplean en contacto con la piel para quitar verrugas y las espinilla.

El latex del chigualcan es muy atil para madurar otros frutos y para ablandar carnes;
ademas de que la céscara y la pulpa son cosideradas medicinales. Con su céscara o epicarpio
se elaboran dulces y tisanas de efectos medicinales, espectorantes y antitusigenos.

Con lo antes mencionado se pretende incentivar al consumo, tanto en el mercado nacional
como en el mercado internacional. Por tal motivo, se realizard la exportacion de jalea de

chigualcan hacia el mercado de Estados Unidos, con marca especifica “Jalea de Chigualcan”.

La estrategia que se llevard a cabo serd garantizar niveles de calidad acorde a los

pardmetros y exigencias de los clientes seguido de un precio competitivo a menor costo.

Figura 9. Producto
Elaborado por: Autora
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Precio

El precio que se asignard a la jalea de chigualcan se establecera después de tomar en cuenta el
costo de la mercaderia, costos de exportacion, de transporte interno y un margen de utilidad
razonable; para asi entregar a los distribuidores un producto de calidad ahorrando tiempo y

otorgando un mejor precio que permita obtener la rentabilidad esperada por la empresa.

( < .l

-y

&

Figura 10. Precio

Fuente:http://deconceptos.com/ciencias-sociales/precio

Promocion

Es fundamental que la jalea de chigualcéan sea reconocida por la poblacién objetivo en Estados
Unidos por lo que se ha definido la estrategia de desarrollar un mercado virtual para que, los

clientes tengan mayor facilidad de conocer los beneficios que el producto ofrece.
La promocidn para el mercado de Estados Unidos a ofrecer sera mediante:

v" La creacion de una pagina Web con una informacion completa acerca de la jalea de
chigualcan

v' Se realizard promociéon sectorial a través de ferias internacionales enfocadas
principalmente en el mercado anglosajon, en donde se identifique el producto y sus
usos.

v' Las compras o pedidos se haran por correos electrénicos

v' Se realizardn degustaciones ya que se ha considerado establecer acuerdos con
aerolineas mediante la entrega gratuita de sachets de Jalea de Chigualcan, con el fin de

que sean apreciados y degustados por los pasajeros en sus comidad.
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Es importante mencionar que todas las actividades a desarrollar contaran con la representacion

de la marca para que el producto puede posicionarse en el mercado objetivo.

Figura 11. Promocion

Fuente:http://empresasvirtuales2010.blogspot.com/

Plaza

Se seleccionaran distribuidores de alimentos, los mismos que se encargaran de comercializar
el producto ya sea a otros pequefios distribuidores o al consumidor final y a su vez se

contactara con supermercados de Estados Unidos.

Otra posibilidad que se maneja es la de tomar contacto directo con potenciales compradores
minoristas y viajar periédicamente. Nuestra empresa esta enfocada a la distribucion del

producto, partiendo del pais de Estados Unidos, como punto de inicio.
A continuacion se sefiala el principal supermercado de la ciudad de New Jersey:

v' STOP SHOP

B ® o TE T P
W' tadigl g
Figura 12. Plaza

Fuente:http://www.javierheredia.com/2014/03/la-distribucion-como-elemento-del.html
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3.4.2 Recoleccion y tratamiento de datos para evaluar el objetivo especifico N°. 2:
Identificar qué requisitos legales y de comercio exterior se deben cumplir para exportar

jalea de chigualcan a Estados Unidos periodo 2015.

La exportacion de jalea de chigualcan requiere del cumplimiento de todos los requerimientos
exigidos tanto en Ecuador como en Estados Unidos, para garantizar la calidad del producto de
tal manera que sea apto para el consumo humano. El cumplimiento de todos los procesos
permitirad que la jalea de chigualcan pueda ingresar al mercado, posicionandose por sus

caracteristicas ya que este contribuira a fomentar un crecimiento en la demanda.
Descripcion de la jalea de chigualcan
La ficha técnica del producto a ser exportado se describe a continuacion:

Tabla 10. Ficha Técnica
FICHA TECNICA

Producto Jalea de Chigualcéan
Sub Partida Arancelaria | 2007.99.11

Pais exportador Ecuador

Pais importador Estados Unidos
Precio de venta KG 5,33

Via de transporte Maritimo

Elaborado por: Autora
Proceso de Exportacion

El proceso de exportacion inicia una vez que la negociacion entre el ofertante y demandante
han llegado a un acuerdo en cuanto a volumen, términos de la exportacion, precio,

caracteristicas, entre otros aspectos.
a) Incoterms

Con el fin de establecer reglas internacionales para la interpretacion de los téerminos mas
utilizados en el comercio exterior existen los INCOTERMS, que son normas de medida
definidas que permiten regular las condiciones de entrega de los despachos, permitiendo
definir los costos de las operaciones y fijando la responsabilidad en estos asumida tanto por el
importador como por el exportador.
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Tomando en cuenta que el transpote de la jalea de chigualcan sera maritimo, se fijara como
INCOTERM para la contratacion CIF (Costo, Flete y Seguro). Por lo que la jalea de
chigualcan seréa transportada via maritima desde Guayaquil hasta el Puerto de Elizabeth, New

Jersey.

CIF (Cost, Insurance and Freight) = Costo, Seguro y Flete

Figura 13. Incoterm

Fuente:Area de pymes
Elaborado por: Autora

Significa que el vendedor entrega la mercancia a bordo del buque. El riesgo de pérdida
o0 dafio de la mercancia pasa cuando las mercanciasse encuentran a bordo del buque. El
vendedor debe contratar y pagarlos costos y el flete necesarios para llevar la mercancia

al puertode destino convenido.

El vendedor también tiene contratos par ala cobertura de seguro contra el riesgo del
comprador de pérdida o dafio de la mercancia durante el transporte. E lcomprador ha
de observar que, bajo CIF el vendedor esta obligado a conseguir un seguro sélo con
cobertura minima. Si el deseo del comprador para tener mas proteccion de seguro,
necesitara ya sea para acordarlo expresamente con el vendedor o hacer sus propios

arreglosde seguros adicionales .(Internacional Chamber of Commerce, 2010)
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Figura 14. Puerto Maritimo de Elizabeth, New Jersey

Fuente: Apm terminals.
Elaborado por: Autora

Jersey.

b) Envase, empaque y embalaje

demas de ser reutilizables.

s WARPA
METALICE
(puede ser rozoz ©
& presidn)

rrasco
DE
. VIDRIO

Figura 15. Envase del producto

Elaborado por: Autora

Bajo estos parametros el exportador en este caso ALFALAM, corre con los costos de seguro,

flete y las obligaciones que incurran hasta que el producto llegue al Puerto de Elizabeth, New

El envase para la jalea de chigualcan sera en frasco de vidrio redondo con tapa de metal, de
tamafio estandar con un didmetro de 6 cm y 10 cm de profundidad, peso del contenido de 0,25
kg (250 gramos), peso del envase es de 0,15 kg (150 gramos) y el total es de 0,40 kg (400
gramos). Se exportara en frascos de vidrio debido a que ofrecen mayor resistencia y

proteccién al producto, son de facil reciclabilidad y permiten la visibilidad del contenido a
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El empaque para la exportacion de jalea de chigualcdn a Estados Unidos seran en cajas de
carton corrugado. La exportacion se realiza en frascos de 400 gramos: 250 gramos de
contenido (peso neto), peso del envase 150 gramos. EI nimero de frascos por caja es de 48

frascos de 250 gramos de contenido, con un peso total de caja de 19,20 kg.

La cantidad total de cajas que ingresan en el Contenedor Standar de 40° es de 1.920 cajas. Las

medidas de la caja son: Largo: 40 cm, Ancho: 25 cm, Alto: 21 cm.

Figura 16. Caja de carton

Elaborado por: Autora

c) Célculo
Pallet
1,20 /40cm (largo de la caja) = 3
1,00 /25cm (ancho de la caja) = 4

Ingresan 12 cajas en la base del pallet, estos multiplicados por 4 cajas de altura da como

resultado 48 cajas que ingresan en cada pallet.

Contenedor

Ancho=2,34 m/1,0 =2

Largo=12,03m/ 1,20=10 40 pallets entran en un contenedor

Altura= 2,40m/ 1,0 =2
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En total ingresan 48 cajas en cada pallet, estos multiplicados por los 40 pallets que ingresan en

un contenedor da como resultado 1.920 cajas en cada contenedor.

4() pIES STANDARD (DRY CARGO) 40°X 8'X 6
Tara: 3630-3740kq / Carga Maxima 2674 - 216850kg Capacidad Cubica 67.7m3

EXTERNA PUERTA ABIERTA
Jeos L fig L L e
woow o ¥
woo  [ECRINCENE- SRR B
v ENENE NS N

Figura 17. Medidas del contenedor
Elaborado por: Autora

d) Unitizacion y paletizacion

La unitizacion de la carga es en pallets de madera de 100 x 1,20, se usa un tipo de madera

corriente y resistente. Y la cantidad total de pallets a utilizar son 40, entrando en cada pallets

48 cajas, la cantidad de cajas a exportar son 1.920.

Figura 18. Pallet de madera Americano
Elaborado por: Autora
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e) Condiciones de pago

En cuanto a las condiciones de pago se debera negociar cuidadosamente, en ello se tomara en

consideracion precios, moneda, forma de pago. Existen formas de pago medio pago y plazo.

ALFALAM, ha concordado con el importador en los Estados Unidos recibir un pago del 50%
al momento de realizar el embarque del producto y el 50% restante a través de una carta de

crédito a 30 dias plazo contados desde el momento de ser embarcado el producto.
f) Transporte Interno e Internacional

El transporte interno es el traslado del contenedor Standar de 40 pies desde la planta de la
empresa ALFALAM hasta el puerto maritimo de Guayaquil a Estados Unidos. Se ha
contratado a la linea de transporte TRANSOCEANICA la cual incluye el flete interno en sus

servicios de transportacion maritima internacional.

g) Determinar precioy CIF de exportacion
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Tabla 11. Costos de exportacion CIF

COSTO FINAL DE EXPORTACION CIF
Descripcion Costos Costo Unitario por
Kilogramo
Costo Total 293782,95 1,00
margen de utilidad 88134,89
precio de venta 381917,84
Total Exw 381917,84 1,29
Transporte interno 600,00
Documentos de exportacion 200,00
FAS 382517,84 1,30
Almacenaje 20,00
Gastos por carga 600,00
Trémite aduanero 500,00
Documentos de embarque 500,00
FOB 384137,84 1,30
Agente afianzado 170,00
FOB (DUTY PAID) 384307,84 1,30
Transporte Internacional 5000,00
CFR 389307,84 1,32
Seguro internacional 3893,08
CIF 393200,91 1,33

Elaborado por: Autora

Acceso al mercado de Estados Unidos
a) Requisitos Arancelarios
Harminized Tariff Schedule of the United States

La United States International Trade Commission es la entidad responsable de la
publicacion del Arancel Armonizado de los Estados Unidos conocido como el Harmonized
Tariff Schedule of the United States HTSUSYy la institucion responsable de administrar el
régimen arancelario y procesar las declaraciones de importacion es el U.S. Customs and
Border Protection CBP. EI HTSUS contiene los aranceles y las categorias estadisticas para

todas las mercancias importadas a Estados Unidos. El sistema estadounidense se construye

51



sobre el Sistema Armonizado Internacional a 6 digitos, pero el sistema estadounidense
contiene 2 digitos adicionales para mayores detalles y otros 2 digitos para efecto de

registros estadisticos; es decir, que tiene 10 digitos.

Al respecto, cabe anotar, que ninguno de los estados de la union americana, al que llegan
los productos importados determinan el arancel que debe pagarse por el ingreso de
mercancias, pues los derechos aduaneros son establecidos por el Congreso y se encuentran
en el Harmonized Tariff Schedule of the United States HTSUS que esta vigente para todo
el territorio estadounidense. Este documento es distribuido por la International Trade

Commission of the United.
Modificaciones al Harmonized Tariff Schedule of theU.S

A fin de cerciorarse que se haya determinado la partida arancelaria correcta, que es
utilizada para el pago del arancel, cuyo tramite y pago es de exclusiva responsabilidad del
importador, se recomienda realizar la consulta formal escrita al US Customs and Border
Protection USCBP.

Aranceles, Fletes y Seguro

En Estados Unidos los aranceles son calculados sobre al valor del producto y no del flete
ni del seguro. EI USCBP determina el arancel o Duty Unicamente en funcion del precio
pagado o a ser pagado por la mercaderia, que suele estar en la factura o en el conocimiento

de embarque como precio FOB Puerto de Exportacion.
Preferencias Arancelarias y Acuerdos
v Ley Andina de Promocion Comercial y Erradicacion de las Drogas ATPDEA.

La Ley de Preferencias Arancelarias Andinas (ATPA), previo la entrada libre de aranceles
de mercancias originarias de los paises beneficiarios. Este es un sistema unilateral cuya
elegibilidad depende de los criterios establecidos por el pais otorgante. Estados Unidos
promulgd el ATPA como ley el 4 de diciembre de 1991 la que expir6 el4 de diciembre
2001. Cuando la Ley de Comercio de 2002 se convirtio en ley el 4 de diciembre de 2001,

se renovo el ATPA hasta el 31 de diciembre de 2006, y se introdujo una derivacién hacia
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la nueva Ley Andina de Promocion Comercial y Erradicacion de las Drogas o Andean
Treade Promotion and Drug Enforcement Act ATPDEA.

El ATPDEA amplié algunos beneficios comerciales aproductos textiles procedentes de
los paises beneficiarios del ATPA y cubrid un universo de miles de partidas, que tienen

acceso sin aranceles al mercado estadounidense.
Sistema Generalizado de Preferencias

El Sistema Generalizado de Preferencias o Generalized System of Preferences GSP es un
programa comercial de Estados Unidos que tiene por objeto ayudar a las naciones en
desarrollo a mejorar su condicién econdmica mediante la importacion de productos de los
paises beneficiarios que ingresan libre de aranceles. La particularidad del SGP es que es
renovado anualmente por el Congreso y al ser un programa unilateral de preferencias, esta

sujeto a criterios de elegibilidad del pais otorgante que podrian variar de afio a afio.
Acuerdos Comerciales Internacionales
Nacion Mas Favorecida MFN

Como miembro de la Organizacion Mundial de Comercio OMC, Ecuador puede acceder a

los tipos arancelarios establecidos por dicha organizacion.
b) Requisitos Para Arancelarios
Maintenance Processing Fee -MPF

Conforme a la normativa 1401 de 19 Code of Federal Regulations del USCBP los
importadores deben pagar una cuota de procesamiento de mercancias (MPF) al momento
de presentar los documentos de nacionalizacion, tramite que se conoce como “Entrada” o

Entry, todos los articulos tienen que ser entrados.

Las entradas deben ser formales cuando el valor comercial de las mercancias supera los
USD 2,000 dolares, con la excepcion de ciertas importaciones comerciales como textiles

que tienen un valor superior a los USD 250.
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El MPF para entradas formales corresponde a una tasa Ad Valorem de 0,21 % o 0,021, el
que se calcula sobre el valor de la mercancia importada, sin incluir impuestos, fletes y
gastos de seguro. Cabe anotar, que el monto maximo de la tasa no podra ser superior a

USD 485 y en ningun caso podra ser inferior a USD 25.

Para las “entradas” informales, la cuota MPF se determina sobre las mercancias que se
transportan a Estados Unidos, por via aérea, maritima y por correo postal internacional. La
cuota MPF para entradas informales es fija y puede oscilar entre USD 5y USD 9 por

envio.
Harbor Maintenance Fee -HMF

El USCBP es la entidad oficial encargada de recaudar aranceles e impuestos para el
gobierno federal, estatal y local. Si una mercancia entra por via maritima, existe una tasa
que debe ser pagada denominada Harbor Maintenance Fee, que es del 0,125 % Ad-
Valorem de la carga comercial enviada. Cabe mencionar que el HMF no se aplica si la
mercancia es importada o transportada por via aérea o por correo postal.

Cuotas y Contingentes Arancelarios

Existen otras barreras a las importaciones que toman la forma de contingentes
arancelarios, a productos tales como: azUcar de cafia, remolacha y productos que
contengan azucar (leche condensada, aderezos de ensalada, dulces, chocolates, productos
de cacao y café tostado); productos lacteos como manteca, queso, leche en polvo
descremada, cremas y helados), carnes de vaca, mani; y productos de mani, algodén y
tabaco, entre otros. Los contingentes arancelarios en promedio estan un 10% sobre el
nivel de la cuota que se debe pagar y en casos son aranceles prohibitivos pues pueden

alcanzar hasta el 350%.
Cuotas

Una cuota a la importacion es un control sobre la cantidad importada de una mercancia por
un periodo de tiempo especifico, generalmente de un afio calendario. En Estados Unidos,

la mayoria de los contingentes a las importaciones son administrados y ejecutados por el
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United States Customs and Border Protection USCBP basandose en las directrices
emanadas de un Comité integrado por el Department of State, Department of Commerce,
Department of Agriculture, Department of Labory el U.S. Trade Representative. Cabe
mencionar, que en Estados Unidos las cuotas son establecidas mediante proclamacion
presidencial, orden ejecutiva u acto legislativo y la unica funcion que cumple el USCBP es
la de controlar el cumplimiento de la cuota establecida. (PROECUADOR, 2013)

Tramites previos a la exportacion

a) Factura comercial

Se conformara una empresa exportadora de jalea de chigualcan, la cual emitird la factura

comercial en funcién del precio acorde al volumen acordado. Esta factura es una constancia

para el comprador para demostrar la pertinencia sobre los mismos en el destino. En el proceso,

la aduana requerira la factura para valorar las tarifas a cancelar y si esta se encuentra emitida

con autorizacién del SRI.

En la factura deben incluir los siguientes datos:

N N N N N N N U N N

Razén Social de la empresa constituida.

Numeracion consecutiva autorizada por el SRI y fecha de elaboracion.

Razon Social de la empresa compradora o0 Nombres y Apellidos si es persona natural.
NUmero de RUC.

Fecha de expedicion.

Descripcion del producto, incluyendo detalles como empaque y forma de presentacion.
Valor unitario por cada frasco.

Valor total.

Valor de los fletes internos e internacionales acorda al Incoterm CIF.

Condiciones de la negociacion (Forma de pago, plazos convenidos).

Firmas y sello del exportador o del Representante Legal de la empresa constituida.
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b) Certificado de Origen

Documento que permite certificar en donde la mercaderia fue elaborada o producida
atendiendo a las normas y especificaciones que le permitieron calificar. En este caso se

detallan dos tipos de certificado posible:

v Determinar el pais de origen asi como la obtencién de un trato arancelario preferencial por
acuerdos bilaterales, en este caso celebrados entre Ecuador y Estados Unidos.
v" Normas de origen no preferencial como Trato de la Nacién mas favorecida, antidumping,

derechos compensatorios, salvaguardias, cupos.

Para obtener el certificado de origen, la empresa constituida presentara los siguientes

documentos:

v" Factura comercial
v" Declaracion de Origen

v Formulario de Origen sellado y firmado

Mediante el Certificado de Origen registra la descripcién de la mercaderia y su clasificacion

arancelaria.
c) Certificado Fitosanitario

Dentro de los requisitos del importador esta el certificado fitosanitario en este documento se

debe detallar que la jalea de chigualcan sea 100% natural.

Agrocalidad es la entidad encargada de da este certificado en el pais de origen, aqui se debe
inspeccionar que el producto vegetal esté libre de plagas, el costo por este certificado es de

$50 dolares para la inspeccion.

Después de realizar la respectiva inspeccion en la planta se procede se emite el certificado

fitosanitario en el puerto de salidas de la mercancia.
Certificado Fitosanitario Internacional

Es un documento utilizado por los exportadores de plantas, productos o subproductos de orden

vegetal o muestras representativas de ellas. De igual manera es un requerimiento para
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muestras consideradas peligrosas. El objetivo de este certificado es garantizar que el producto
se encuentra libre de contaminacion y que puede ser manipulado sin que ponga en peligro la

integridad de las personas a cargo.
d) Registro Sanitario

El registro sanitario lo emite el Ministerio de Salud Pdblica mediante las instituciones

autorizadas por el Instituto Nacional de Higiene y Medicina Tropical Leopoldo IzquietaPérez.
El proceso seguido se detalla a continuacion:

v Llenar el formulario de Registro Sanitario adquirido en los laboratorios autorizado por el
INHMT “LIP

v" Recibir el estudio de los requisitos presentados y el informe total en 6 diashabiles a partir
de la fecha de entrega de los documentos.

v Si se presentan observaciones y objeciones, los representantes de la empresaconstituida
podran responder en 30 dias habiles a partir de la recepcién de lasmismas.

v Adicionalmente, la empresa dispondra de 30 dias calendario para completar lainformacién
objetada. En el caso de no hacerlo, el trdmite se declarara comoNulo.

v En el caso de no presentarse objeciones, se obtendra el Certificado de Registro Sanitario

hasta en un plazo de 30 dias a partir de la fecha de presentacion
Conforme el proceso detallado, los documentos necesarios para su obtencion son:

v Formulario de solicitud debidamente llenado con la siguiente informacion:
e Nombre completo del producto o Razon social del productor especificando datos
generales que permitan su ubicacion.
e Numero de lote de cosecha
e Declarar la forma del empaque (frascos de vidrio)
e Condiciones de conservacion de la jalea de chigualcan
v' Certificado de analisis del producto otorgado por los laboratorios aprobados por el INHMT
“LIP”

v’ Copia notariada del permiso sanitario de funcionamiento de la empresa constituida
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v’ Etiquetas provisionales sefialando el logo de la empresa, graficos y logos correspondientes
que permitan su clara identificacion y roturacion acorde a la norma INEN NTE INEN
1334-1y 2: 2000 lera REVISION.

v Copia notariada del certificado de existencia de la empresa y nombramiento actualizado
del representante legal.

v" Factura a nombre del Instituto Nacional de Higiene, por los derechos del

v Registro Sanitario establecido en la Ley.

e) Normas INEN

La Norma NTE INEN 1 334.2: 2008 referente al rotulado de los productos alimenticios para el
consumo humano establece la obligacion de describir los nutrientes del producto claramente

identificados, la imagen de la empresa responsable y las cantidades de referencia.

3.4.3 Recoleccion y tratamiento de datos para evaluar el objetivo especifico N°. 3:
Analizar la cadena de abastecimiento de jalea de chigualcan, que el mercado extranjero

demande para el periodo 2015.

Con una cadena de abastecimiento adecuada se pretende lograr una planificacion de logistica
viable a fin de que no exista retrasos en el proceso operativo asi como la coordinacion e
integracion de todas las actividades asociadas al movimiento de bienes, desde la materia prima
hasta el usuario final buscando crear una ventaja competitiva sustentable, esto incluye la
administracion de sistemas, fuentes, programacion de la produccion, procesamiento de

pedidos, direccion de inventario, transporte, almacenaje y servicio al cliente.

Ademas es un proceso que busca alcanzar una vision clara del suministro basado en el
trabajo conjunto de clientes, consumidores y vendedores para anular los costos que no agregan
valor al proceso, de tal manera que se mejora la calidad, el cumplimiento de los pedidos, el

ingreso de nuevos productos y tecnologias al proceso ya existente.

Al obtener una cadena eficiente, se puede identificar los intercambios y los costos que se
producen a lo largo de la cadena, los mismos que se pretenden disminuir con un enfoque

general en lugar de concentrarse en reducir los costos por fases, ahorros que frecuentemente se
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transfieren al consumidor, ademas facilitara la utilizacion eficaz del capital de trabajo desde el
punto de vista de los medios empleados, como son los bienes de capital.

Para este plan de negocios de exportacion se busca hacer eficientes las actividades de valor
de los participantes para conseguir una ventaja competitiva a través de la misma, el sistema de
transporte es una de las principales actividades para que la cadena de abastecimientos pueda
ser Optima ya que este sistema busca viabilizar el flujo &gil de los productos y servicios,
reducir los niveles de existencias en toda la cadena, abatir los costos por ineficiencias,
disminuir el tiempo toal, optimizar los plazos de entrega, aumentar la calidad del servicio,
regular la disponibilidad de bienes, mejorar la confiabilidad de los prondsticos de demanda,

establecer relaciones mercantiles més confiables, entre otros aspectos.

La estructura de la cadena esta conformada por la empresa, proveedores y clientes, que
tienen negocios con dicha empresa, los procesos de negocios son las actividades que producen
un rendimiento especifico de valor al cliente, los componentes de la gestion, son las variables
de administracion por la cual los procesos de negocios estan integrados y administrados por

medio de la cadena de abastecimiento.

Por otro lado estan los miembros de la cadena de abastecimientos que incluyen todas las
compafiias u organizaciones con quienes la empresa actla reciproca, directa o indirectamente
a través de sus proveedores o clientes, desde el punto de origen hasta el punto de consumo, sin
embargo para hacer de una red compleja una mas manejable es importante distinguir los

miembros primarios de los de apoyo.

Los miembros primarios son todas esas compafiias autonomas o unidades comerciales
estratégicas que llevan a cabo actividades de valor agregado, operativas o de gestion, en los
procesos comerciales produciendo un rendimiento especifico para un cliente en particular o
mercado. En cambio, los miembros de apoyo son las compafiias que simplemente proveen
recursos, conocimientos y utilidades para los miembros primarios de la cadena de
abastecimiento como por ejemplo, las compafiias de apoyo incluyen a los transportistas, los
bancos que prestan dinero, el duefio del edificio que proporciona el espacio del almacén,
compafiias que proporcionan equipo de produccion, elaboracion de folletos impresos de
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comercializacion de impresion. Estas definiciones de miembro primario y de apoyo permiten

definir el punto de origen y el punto de consumo de la cadena de abastecimientos.

Un buen desempefio de la cadena de abastecimiento lograra la permanencia de la empresa
dentro de mercados sensibles sin perder el nivel de integracion a través de ésta, es decir, este
desempefio le permite a la empresa a volverse mas competitiva que sus rivales en las forma de

controlar el proceso de manufactura de los bienes que fabrica.

Mediante la optimizacion de la cadena de abastecimientos, permitira el incremento de
rentabilidad de la empresa junto con la satisfaccion del cliente. Si es necesario se aumentara
operadores logisticos a fin de buscar alternativas inmediatas en el caso de presentarse algun
problema en el proceso productivo. Al realizar este plan de negocios se ha disefiado una
estructura muy organizada, fiable y con optimizacion de recursos, permitiendo que cada una
de las entregas y envios sean en base a lo requerido por los clientes acordes a la calidad
exigida y tiempos demandados.

3.4.4 Recoleccion y tratamiento de datos para evaluar el objetivo especifico N°. 4:
Determinar mediante el analisis financiero la factibilidad del proyecto de exportacion de

jalea de chigualcan a Estados Unidos periodo 2015.

El anélisis financiero de este plan de negocios estan especificadas en las siguientes tablas:
Inversién y Financiamiento

Tabla 12. Inversion Inicial

CONCEPTO TOTAL
Activos Fijos Tangibles 218.855,79
Activos Fijos Intangibles 2.284,80
Capital de Trabajo 314.526,01
Inversion Total 535.666,60

Elaborado por: Autora
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Tabla 13. Activos Fijos Tangibles

Descripcion Valor Total
Terreno 36.720,00
Edificaciones 117.300,00
Vehiculo 40.800,00
Maquinaria y Equipo 13.566,00
Equipo de Computo 5.824,20
Muebles y Enseres 4.645,59
TOTAL 218.855,79

Elaborado por: Autora

Tabla 14. Terreno

Descripcion Unidad de Medida | Cantidad | Valor Unitario | Valor Total Anual
Terreno m2 300 120,00 36.000,00
Subtotal 36.000,00
Imprevistos 2% 720,00
Total 36.720,00

Elaborado por: Autora

Tabla 15. Edificaciones

Descripcion Unidad de Cantidad | Valor Unitario Valor Total Anual
Medida
Nave Industrial m? 300 200
60.000,00
Area de cargay m2 100 200
descarga 20.000,00
Area de parqueo m2 100 100
10.000,00
Area de Oficinas m2 100 250
25.000,00
Subtotal
115.000,00
Imprevistos 2%
2.300,00
Total
117.300,00

Elaborado por: Autora
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Tabla 16. Vehiculo

Descripcion Unidad de Medida | Cantidad | Valor Unitario | Valor Total Anual
Camioneta Toyota Unidad 1 40.000,00 40.000,00
Hilux 4x4 blan.

Subtotal 40.000,00
Imprevistos 2% 800,00
Total 40.800,00

Elaborado por: Autora

Tabla 17. Maquinaria y Equipos

Descripcion Unidad de Medida | Cantidad | Valor Unitario | Valor Total Anual
Montacargas Unidad 1 13.300,00 13.300,00
Subtotal 13.300,00
Imprevistos 2% 266,00
Total 13.566,00
Elaborado por: Autora
Tabla 18. Equipo de computo
Descripcion Unidad de Medida Cantidad | Valor Unitario | Valor Total
Anual
Computadores con Unidad 5 800
impresora 4.000,00
Laptop Unidad 2 855
1.710,00
Subtotal 5.710,00
Imprevistos 114,20
2%
Total 5.824,20

Elaborado por: Autora
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Tabla 19. Muebles y Enseres

Descripcion Unidad de Medida | Cantidad | Valor Unitario | Valor Total Anual
Estaciones de trabajo Unidad 5 750
3.750,00
Escritorios auxiliares Unidad 1 192 192,00
Archivadores verticales Unidad 2 148
con 4 gavetas 296,00
Sillén gerencial doble Unidad 1 190
brazo 190,00
Basureros grandes Unidad 5 25,3
126,50
Subtotal
4.554,50
Imprevistos
2% 91,09
Total
4.645,59

Elaborado por: Autora

Tabla 20. Activos Fijos Intangibles

Descripcion Valor Total
Estudios y disefios definitivos 600,00
Marca registrada 600,00
Patente 1.040,00
Subtotal 2.240,00
Imprevistos 2% 44 80
Total 2.284,80

Elaborado por: Autora
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Tabla 21. Capital de Trabajo

Descripcion Valor Mensual Valor Total Anual
Mano de Obra directa 1.224,00 14.688,00
Materia Prima 12.539,20 150.470,40
Materiales indirectos 370,60 4.447,20
Mano de Obra indirecta - -
Mantenimiento y Reparacion 435,10 5.221,24
Insumos 104,55 1.254,60
Gastos de ventas 2.395,30 28.743,60
Seguros 550,29 6.603,46
Gastos de exportacion 1.866,60 22.399,20
Gastos Administrativos y Generales 6.724,86 80.698,32
Total 26.210,50 314.526,01

Elaborado por: Autora

Financiamiento del Proyecto

Tabla 22. Cuadro de Fuentes y Usos

Concepto Valor Préstamo Recursos Propios
% Valor % Valor

Terreno 36.720,00 36.720,00
Edificaciones 117.300,00 | 100 117.300,00
Vehiculo 40.800,00 75 30.600,00 25 10.200,00
Magquinaria 'y Equipo 13.566,00 100 13.566,00
Equipo de Computo 5.824,20 100 5.824,20
Muebles y Enseres 4.645,59 100 4.645,59
Activos Fijos Intangibles 2.284,80 100 2.284,80
Capital de Trabajo 314.526,01 50 157.263,01 50 157.263,01
Total 535.666,60 | 0,60 318.729,01 0,40 216.937,60

Elaborado por: Autora
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Tabla 23. Calculo de Amortizacion

Periodo Pagos Periodicos Interés Amortizacion | Saldo Insoluto Pago Anual Amortizacin
Interes Anual
Afio Trimestre
318.729,01
1 306.251,68 20.445,55 7.968,23 12.477,33 306.251,68
2 293.462,42 20.445,55 7.656,29 12.789,26 293.462,42
3 280.353,43 20.445,55 7.336,56 13.108,99 280.353,43
4 266.916,72 20.445,55 7.008,84 13.436,71 266.916,72 29.969,91 51.812,29
5 253.144,08 20.445,55 6.672,92 13.772,63 253.144,08
6 239.027,14 20.445,55 6.328,60 14.116,95 239.027,14
7 224.557,26 20.445,55 5.975,68 14.469,87 224.557,26
8 209.725,64 20.445,55 5.613,93 14.831,62 209.725,64 24.591,13 57.191,07
9 194.523,24 20.445,55 5.243,14 15.202,41 194.523,24
10 178.940,77 20.445,55 4.863,08 15.582,47 178.940,77
11 162.968,73 20.445,55 4.473,52 15.972,03 162.968,73
12 146.597,40 20.445,55 4.074,22 16.371,33 146.597,40 18.653,96 63.128,24
13 129.816,79 20.445,55 3.664,94 16.780,62 129.816,79
14 112.616,66 20.445,55 3.245,42 17.200,13 112.616,66
15 94.986,52 20.445,55 2.815,42 17.630,13 94.986,52
16 76.915,63 20.445,55 2.374,66 18.070,89 76.915,63 12.100,43 69.681,77
17 58.392,97 20.445,55 1.922,89 18.522,66 58.392,97
18 39.407,25 20.445,55 1.459,82 18.985,73 39.407,25
19 19.946,88 20.445,55 985,18 19.460,37 19.946,88
20 - 0,00 20.445,55 498,67 19.946,88 0,00 4.866,57 76.915,63

Elaborado por: Autora
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Costos e Ingresos

Tabla 24. Mercaderia

Descripcion Unidad de Medida | Cantidad | Valor Unitario Valor Total Anual
Jalea de chigualcan kg 73.760,00 2,00 147.520,00
Subtotal 147.520,00
Imprevistos 2% 2.950,40
Total 150.470,40

Elaborado por: Autora

Tabla 25. Mano de Obra Directa

Descripcién Unidad de Medida | Cantidad Valor Unitario Valor Total Anual

Bodegueros Profesional 1 4.800,00
400,00

Estibadores Profesional 2 9.600,00
400,00

Subtotal 14.400,00

Imprevistos 2% 288,00

Total 14.688,00

Elaborado por: Autora

Tabla 26. Insumos

Descripcion Unidad de Medida | Cantidad | Valor Unitario Valor Total Anual
Energia eléctrica K/hora 3000,00 0,13 390,00
Combustible Km/hora 400 2,10 840,00

Subtotal 1.230,00
Imprevistos 2% 24,60
Total 1.254,60

Elaborado por: Autora
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Tabla 27. Materiales Indirectos

Descripcion Unidad de Medida | Cantidad | Valor Unitario Valor Total Anual
Cajas de cartén Unidades 6000 0,25 1.500,00
corrugado
Etiquetas Millar 70 35 2.450,00
Pallet Unidades 100 2,5 250,00
Zunchos Rollos 4 40 160,00
Subtotal 4.360,00
Imprevistos 2% 87,20
Total 4.447,20
Elaborado por: Autora
Tabla 28. Mantenimiento y Reparacion
Descripcion Valor % Valor Unitario Valor Total Valor Total
Mensual Anual
Edificaciones 0,02 2.346,00 195,50
117.300,00 2.346,00
Vehiculo 0,05 2.040,00 170,00
40.800,00 2.040,00
Magquinariay 0,03 406,98 33,92
Equipo 13.566,00 406,98
Equipo de 0,04 232,97 19,41
Computo 5.824,20 232,97
Muebles y Enseres 0,02 92,91 7,74
4.645,59 92,91
Subtotal
5.118,86
Imprevistos 2%
102,38
Total
5.221,24

Elaborado por: Autora
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Tabla 29. Seguros

Descripcion Valor % Valor Unitario Valor Total Valor Total
Mensual Anual
Edificaciones 117.300,00 0,03 3.519,00 293,25
3.519,00
Vehiculo 40.800,00 0,05 2.040,00 170,00
2.040,00
Maquinariay 13.566,00 0,04 542,64 45,22
Equipo 542,64
Equipo de 5.824,20 0,04 232,97 19,41
Computo 232,97
Muebles y 4.645,59 0,03 139,37 11,61
Enseres 139,37
Subtotal
6.473,98
Imprevistos 2%
129,48
Total
6.603,46
Elaborado por: Autora
Tabla 30. Depreciacion y Amortizacion
Concepto Inversion Vida Util % Valor Total Anual
Depreciacion Linea Recta
Vehiculo 40.800,00 5 20% 8.160,00
Magquinaria 'y Equipo 13.566,00 10 10% 1.356,60
Equipo de Computo 5.824,20 3 33% 1.921,99
Muebles y Enseres 4.645,59 10 10% 464,56
Edificaciones 117.300,00 20 5% 5.865,00
Total Depreciacion 17.768,15
Activos Diferidos 2.284,80 5 456,96
Total 18.225,11

Elaborado por: Autora
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Tabla 31. Gastos de Administracion

Descripcion Unidad de Cantidad Valor Valor Total Valor Total
Medida Unitario Mensual Anual
GASTOS
ADMINISTRATIVOS
Gerente General Profesionales 1 2.000,0 2.000,0 24.000,0
Secretaria Profesionales 1 400,0 400,0 4.800,0
Gerente de comercio Profesionales 1.000,0 1.000,0 12.000,0
exterior
Asistente contable Profesionales 1 600,0 600,0 7.200,0
Asistente de ventas Profesionales 1 600,0 600,0 7.200,0
Subtotal 4.600,0 4.600,0 55.200,0
GASTOS
GENERALES
Consumo de Energia K/h 1.500 0,13 195,0 2.340,0
Electrica
Consumo de Agua m3 800 0,56 448,0 5.376,0
potable
Internet Paquete 18 35,0 630,0 7.560,0
Materiales de 1 Kit 18 40,0 720,0 8.640,0
Limpieza
Subtotal 125,7 501.993,0 23.916,0
Subtotal
79.116,00
Imprevistos
2% 1.582,32
Total
80.698,32

Elaborado por: Autora
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Tabla 32. Gasto de Exportacion

Descripcion Unidad de Medida | Cantidad | Valor Unitario | Valor Total Anual
Tramites aduaneros Documento 2 800,0 1.600,0
Documentos de exportacién Documento 2 200,0 400,0
Agente Afianzado Honorarios 2 170,0 340,0
Transporte interno Flete 2 600,0 1.200,0
Almacenaje Almacenera 2 20,0 40,0
Gastos bancario Documento 2 3.000,0 6.000,0
Manipuleo en el puerto de Embarque 2 610,0 1.220,0
embarque
Flete internacional Flete 2 5.000,0 10.000,0
Seguro Embarque 2 580,0 1.160,0

Subtotal 21.960,00
Imprevistos 2% 439,20
Total 22.399,20
Elaborado por: Autora
Tabla 33. Gasto de ventas
GASTOS DE VENTAS
Descripcién Unidad de Medida | Cantidad Valor Valor Total Valor Total
Unitario Mensual Anual
Vendedores Vendedor 5 450,00 2.250,00 27.000,00
Distribuidores
Hoja Web Unidades 1 700,00 58,33 700,00
Tele mercadeo Minutos 2000 0,02 40,00 480,00
Subtotal 28.180,00
Imprevistos 2% 563,60
Total 28.743,60

Elaborado por: Autora
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Tabla 34. Costos Totales del Proyecto con Inflacién

COSTOS TOTALES DEL PROYECTO CON INFLACION

COSTOS DIRECTOS ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 ANO 6 ANO 7 ANO 8 ANO 9 ANO 10
Mano de obra directa 14.688,00 22.840,57 23.678,82 | 24.547,84 25.448,74 26.382,71 27.350,96 | 28.354,74 29.395,36 30.474,16
Mercaderia 150.470,40 | 233.989,00 | 233.989,00 | 233.989,00 | 233.989,00 | 233.989,00 | 233.989,00 | 233.989,00 | 233.989,00 | 233.989,00
Mano de obra indirecta = = = = = = = = - -
Materiales Indirectos 4.447,20 6.915,62 6.915,62 6.915,62 6.915,62 6.915,62 6.915,62 6.915,62 6.915,62 6.915,62
Materiales directos - - - - - - - - - -
Insumos 1.254,60 1.950,97 1.950,97 1.950,97 1.950,97 1.950,97 1.950,97 1.950,97 1.950,97 1.950,97
Mantenimiento y Reparaciéon | 5.221,24 5.466,98 5.521,11 5.575,24 5.629,37 5.683,50 5.737,63 5.791,76 5.845,88 5.900,01
Seguros 6.603,46 5.881,87 5.172,06 4.460,51 3.808,35 3.156,20 2.912,05 2.667,90 2.423,75 2.179,60
Depreciaciones 17.768,15 17.768,15 17.768,15 | 17.768,15 17.768,15 8.160,00 8.160,00 8.160,00 8.160,00 8.160,00
Amortizaciones 8.160,00 8.160,00 8.160,00 8.160,00 8.160,00 - - - - -
Total costos produccion 208.613,04 | 302.973,16 | 303.155,72 | 303.367,31 | 303.670,19 | 286.237,99 | 287.016,22 | 287.829,97 | 288.680,57 | 289.569,36
Gastos Administrativos 55.200,00 57.225,84 59.326,03 | 61.503,29 63.760,46 66.100,47 68.526,36 | 71.041,28 73.648,49 76.351,39
Gastos Ventas 28.743,60 29.798,49 30.892,09 | 32.025,83 33.201,18 34.419,67 35.682,87 | 36.992,43 38.350,05 39.757,50
Gastos de exportacion 21.960,00 22.765,93 24.467,61 | 27.261,57 31.489,32 37.707,59 46.810,94 | 60.244,73 80.379,24 111.178,75
Gastos Financieros 29.969,91 24.591,13 18.653,96 12.100,43 4.866,57 - - - - -
TOTAL 322.526,55 | 414.588,62 | 412.027,81 | 408.996,87 | 405.498,41 | 386.758,13 | 391.225,45 | 395.863,68 | 400.679,12 | 405.678,25

Elaborado por: Autora
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Tabla 35. Costos Totales del Proyecto sin Inflacion

COSTOS TOTALES DEL PROYECTO SIN INFLACION

COSTOS DIRECTOS ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 ANO 6 ANO 7 ANO 8 ANO 9 ANO 10
Mano de obra directa 14.688,00 22.032,00 22.032,00 | 22.032,00 22.032,00 22.032,00 22.032,00 | 22.032,00 22.032,00 22.032,00
Mercaderia 150.470,40 | 225.705,60 | 225.705,60 | 225.705,60 | 225.705,60 | 225.705,60 | 225.705,60 | 225.705,60 | 225.705,60 | 225.705,60
Mano de obra indirecta = = = = = = = = - -
Materiales directos - - - - - - - - - -
Materiales Indirectos 4.447,20 6.670,80 6.670,80 6.670,80 6.670,80 6.670,80 6.670,80 6.670,80 6.670,80 6.670,80
Insumos 1.254,60 1.881,90 1.881,90 1.881,90 1.881,90 1.881,90 1.881,90 1.881,90 1.881,90 1.881,90
Mantenimiento y Reparacion 5.221,24 5.273,45 5.325,66 5.377,87 5.430,09 5.482,30 5.534,51 5.586,72 5.638,94 5.691,15
Seguros 6.603,46 5.881,87 5.172,06 4.460,51 3.808,35 3.156,20 2.912,05 2.667,90 2.423,75 2.179,60
Depreciaciones 17.768,15 17.768,15 17.768,15 | 17.768,15 17.768,15 8.160,00 8.160,00 8.160,00 8.160,00 8.160,00
Amortizaciones 8.160,00 8.160,00 8.160,00 8.160,00 8.160,00
Total costos produccion 208.613,04 | 293.373,77 | 292.716,17 | 292.056,82 | 291.456,89 | 273.088,80 | 272.896,86 | 272.704,93 | 272.512,99 | 272.321,05
Gastos Administrativos 55.200,00 55.200,00 55.200,00 | 55.200,00 55.200,00 55.200,00 55.200,00 | 55.200,00 55.200,00 55.200,00
Gastos Ventas 28.743,60 28.743,60 28.743,60 | 28.743,60 28.743,60 28.743,60 28.743,60 | 28.743,60 28.743,60 28.743,60
Gastos de Exportacion 21.960,00 32.940,00 32.940,00 | 32.940,00 32.940,00 32.940,00 32.940,00 | 32.940,00 32.940,00 32.940,00
Gastos Financieros 29.969,91 24.591,13 18.653,96 | 12.100,43 4.866,57 - - - - -
TOTAL 344.486,55 | 434.848,50 | 428.253,73 | 421.040,86 | 413.207,05 | 389.972,40 | 389.780,46 | 389.588,53 | 389.396,59 | 389.204,65

Elaborado por: Autora
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Tabla 36. Ingresos del Proyecto

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 ANO 6 ANO 7 ANO 8 ANO 9 ANO 10
COSTOS
TOTALES 322.526,55 414.588,62 | 412.027,81 | 408.996,87 405.498,41 386.758,13 | 391.225,45 | 395.863,68 400.679,12 405.678,25
Mercaderia
73.760,00 110.640,00 | 110.640,00 | 110.640,00 110.640,00 110.640,00 | 110.640,00 | 110.640,00 110.640,00 110.640,00
Costo Unitario
4,37 3,75 3,72 3,70 3,67 3,50 3,54 3,58 3,62 3,67
Precio Venta
5,33 5,55 5,67 5,79 5,91 6,03 6,15 6,28 6,41 6,54
Ingresos Anuales

393.200,9 614.4719 | 627.191,44 | 640.174,30 653.425,91 666.951,83 | 680.757,73 | 694.849,42 709.232,80 723.913,92

Elaborado por: Autora
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Evaluacién Econdmica Financiera
Estado de Situacion Inicial

“El balance de situacion financiera, refleja la ecuacion patrimonial que es un estado de cuentas
que forma la base del proceso contable, muestra la relacion entre los bienes que la empresa

posee, las deudas y las obligaciones; osea, la diferencia entre lo que se tiene y lo que se debe.”

(Noriega, 2011)
A continuacion se detalla el balance de situacion financiera inicial del proyecto:

Tabla 37. Estado de Situacion Inicial

"ALFALAM"
BALANCE DE SITUACION INICIAL
AL 31 de diciembre de 2014

ACTIVOS PASIVOS
Activo Corriente Pasivos a Largo

Plazo

Préstamo Largo Plazo 318.729,01
Caja/Bancos 314.526,01 Total Pasivo Largo 318.729,01

Plazo
Total Activo 314.526,01
Corriente
Activo Fijo PATRIMONIO
Terreno 36.720,00 Total Patrimonio 3 216.937,60
Edificaciones 117.300,00
Vehiculo 40.800,00
Magquinaria 'y 13.566,00
Equipos
Equipo de 5.824,20
Computo N
Muebles y 4.645,59
Enseres
Total Activo 218.855,79
Fijo
Activos Diferidos 2.284,80 \
TOTAL 535.666,60 | TOTAL PAS. + \ 535.666,60
ACTIVOS PATRIM.

Elaborado por: Autora
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Estado de Resultados

Es el balance que demuestra la utilidad neta o pérdida de la operacion del proyecto al finalizar

un periodo contable generalmente un afio.

El cuadro de estado de resultados, esta proyectado para los primeros 10 afios de vida del

presente proyecto, en el cual se observa un crecimiento progresivo.
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Tabla 38. Estado de Resultados

ESTADO DE RESULTADOS DEL PROYECTO

CONCEPTO ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 ANO 6 ANO 7 ANO 8 ANO 9 ANO 10
INGRESOS 393.200,91 | 614.471,87 | 627.191,44 | 640.174,30 | 653.425,91 | 666.951,83 | 680.757,73 | 694.849,42 | 709.232,80 | 723.913,92
COSTO DE PRODUCCION 208.613,04 | 293.373,77 | 292.716,17 | 292.056,82 | 291.456,89 | 273.088,80 | 272.896,86 | 272.704,93 | 272.512,99 | 272.321,05
UTILIDAD BRUTA 184.587,88 | 321.098,10 | 334.47527 | 348.117,48 | 361.969,02 | 393.863,02 | 407.860,87 | 422.144,49 | 436.719,81 | 451.592,87
GASTOS ADMINISTRATIVOS | 55.200,00 | 55.200,00 | 55.200,00 | 55.200,00 | 55.200,00 | 55.200,00 | 55.200,00 | 55.200,00 | 55.200,00 | 55.200,00
GASTO DE VENTAS 28.743,60 | 28.743,60 | 28.743,60 | 28.743,60 | 28.743,60 | 28.743,60 | 28.743,60 | 28.743,60 | 28.743,60 | 28.743,60
UTILIDAD OPERACIONAL 100.644,28 | 237.154,50 | 250.531,67 | 264.173,88 | 278.025,42 | 309.919,42 | 323.917,27 | 338.200,89 | 352.776,21 | 367.649,27
GASTO FINANCIERO 29.969,91 | 24591,13 | 1865396 | 12.100,43 | 4.866,57 - - - - -
UTILIDAD ANTES DE REPARTO | 70.674,36 | 212.563,37 | 231.877,71 | 252.073,44 | 273.158,86 | 309.919,42 | 323.917,27 | 338.200,89 | 352.776,21 | 367.649,27
15% REPARTO TRABAJADOR | 10.601,15 | 31.884,51 | 34.781,66 | 37.811,02 | 40.973,83 | 46.487,91 | 48.587,59 | 50.730,13 | 52.916,43 | 55.147,39
UTILIDAD ANTES IMPUESTOS | 60.073,21 | 180.678,87 | 197.096,05 | 214.262,43 | 232.185,03 | 263.431,51 | 275.329,68 | 287.470,76 | 299.859,78 | 312.501,88
22% DE IMPUESTO RENTA 13.216,11 | 39.749,35 | 43.361,13 | 47.137,73 | 51.080,71 | 57.954,93 | 60.572,53 | 63.24357 | 65.969,15 | 68.750,41
UTILIDAD NETA 46.857,10 | 140.929,52 | 153.734,92 | 167.124,69 | 181.104,32 | 205.476,58 | 214.757,15 | 224.227,19 | 233.890,63 | 243.751,46

Elaborado por: Autora
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Flujo de Caja

El objetivo primordial del flujo de caja es demostrar la liquidez que posee la empresa, es decir
con cuanto dinero en efectivo cuenta y asi poder tomar decisiones para la proyeccion del
movimiento de efectivo en el area de operaciones, inversiones y financiamiento, determinando
asi si el uso de los ingresos y desembolsos en efectivo son racionales y corrigiendo las

deficiencias que pueden originar un desfase entre lo planificado y lo realmente efectuado.

Los resultados que se obtienen del flujo de caja son la base fundamental para el célculo

posterior de los indicadores financieros.

Para la elaboracion del flujo de caja se aplicé el Método Indirecto, el cual consiste tomando
en cuenta la utilidad neta de cada afio a la cual se suma los gastos no desembolsables, como
son las depreciaciones y amortizaciones, puesto que no constituyen egresos reales de dinero en
efectivo, ira también con signo positivo el valor residual de ciertos activos fijos tangibles vy el
capital de trabajo que se requiere para el inicio de la operaciones del proyecto pero solo en
ultimo afo, a este resultado se le restara las inversiones y la amortizacion de la deuda de cada

afo.

A continuacién se encuentra el Flujo de Caja elaborado para el presente proyecto de

importacion:
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Tabla 39. Flujo de Caja del Inversionista

FLUJO DE CAJA DEL INVERSIONISTA

ANOS | UTILIDAD NETA | DEPRE Y AMOR | V.RESIDUAL C.TRABAJO INV.INICIAL PRESTAMO AMORTIZACION FNC
0 535.666,60 318.729,01 216.937,60
1 46.857,10 25.928,15 51.812,29 20.972,96
2 140.929,52 25.928,15 57.191,07 109.666,59
3 153.734,92 25.928,15 63.128,24 116.534,82
4 167.124,69 25.928,15 5.824,20 69.681,77 117.546,87
5 181.104,32 25.928,15 76.915,63 130.116,83
6 205.476,58 7.686,16 5.824,20 207.338,54
7 214.757,15 7.686,16 5.824,20 216.619,11
8 224.227,19 7.686,16 231.913,35
9 233.890,63 7.686,16 241.576,79
10 243.751,46 7.686,16 157.902,80 314.526,01 5.824,20 718.042,24

Elaborado por: Autora
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Indicadores de evaluacion
Valor Actual Neto (V.A.N)

El valor actual neto significa traer a valores de hoy los flujos futuros y se calculan ssacando la
diferencia entre los ingresos y los egresos o en su efecto el flujo neto de caja expresando en

moneda actual a través de una tasa de descuento especifica.

El valor actual neto del proyecto es de $ 555.463,00; y este valor es positivo por lo tanto el
proyecto es aceptable ya que representa el valor que el inversionista obtendra luego de haber

recuperado la inversion propia.

Calculo del VAN

Donde:

FNC: Flujo Neto de Caja
i= Tasa de descuento

n= NuUmero de periodos

lo= Inversion Inicial
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Tabla 40. Valor Actual Neto del Inversionista

VALOR ACTUAL NETO DEL
INVERSIONISTA
PERIODO FNC FNCA
0 -216.938 -216.938
1 20.973 18.127
2 109.667 81.923
3 116.535 75.241
4 117.547 65.596
3 130.117 62.757
6 207.339 86.432
7 216.619 78.048
8 231.913 72.220
9 241.577 65.021
10 718.042 167.037
VAN 555.463

Elaborado por: Autora

A continuacion se detalla como se debe interpretar los resultados obtenidos del VAN:

Tabla 41. Interpretacion resultados VAN

VALOR SIGNIFICADO DECISION A TOMAR
VAN >0 La inversion produciria ganancias | El proyecto puede aceptarse
por encima de la rentabilidad
exigida
VAN =0 La inversion no produciria ni Dado que el proyecto no agrega valor monetario
ganancias ni péerdidas por encima de la rentabilidad exigida, la decision
deberia basarse en otros criterios, como la
obtencion de un mejor posicionamiento en el
mercado u otros factores.
VAN <0 La inversion produciria pérdidas | El proyecto deberia rechazarse

por debajo de la rentabilidad
exigida

Elaborado por: Autora
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Tasa Interna de Retorno (T.1.R)

Conocido también como TIR, es la tasa de recuperacion de la inversion, es decir, nos indica en
qué porcentaje se va recuperando la inversion una vez realizadp el proyecto, obviamente

mientras mayor es el TIR al costo de oportunidad mayor es la rentabilidad.

Foérmula para el calculo del TIR:

VAN Tm

LLR=Tm+ (M —Tm) | N Tm —vaN TH

Donde

Tm= Tasa menor

TM= Tasa mayor

VAN Tm= Valor actual neto con la tasa menor
VAN TM= Valor actual neto con la tasa mayor

De acuerdo a la formula aplicada, el proyecto genera un TIR del 46.61%, lo cual indica que es
una inversién beneficiosa y muy interesante a las vista de los inversionistas puesto que
muestra que por cada délar invertido en el proyecto, el inversionista ganara 0,47 centavos de
délar americano; esto representa rentabilidad al ser este mayor valor que la tasa de

oportunidad.
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Tabla 42. TIR del Inversionista (46,61%0)

ANOS FNC TASA 69% TASA 70%
0 -216938 -216938 -216938
1 20973 14403 14208
2 109667 51723 50331
3 116535 37746 36232
4 117547 26147 24759
5 130117 19877 18567
6 207339 21752 20043
7 216619 15607 14186
8 231913 11475 10289
9 241577 8209 7261

10 718042 16757 14620
6758,8479 -6443,694

Elaborado por: Autora

Periodo de Recuperacioén de la Inversion

Conocido también como P.R.1. es un indicador que nos permite conocer el periodo de tiempo
en el cual se recuperard la inversion inicial. Es decir en cuanto tiempo los ingresos futuros

generados por el proyecto podran cubrir la inversién inicial del mismo.

Tabla 43. Periodo de Recuperacion

PERIODO FNC FNCA FNCAA
0 -216938 -216938 -216938
1 20973 18127 -198811
2 109667 81923 -116887
3 116535 75241 -41647
4 117547 65596 23949
5 130117 62757 86707
6 207339 86432 173139
7 216619 78048 251187
8 231913 72220 323406
9 241577 65021 388427

10 718042 167037 555463

Elaborado por: Autora
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Para el presente proyecto, el inversionista recuperaria su inversion en el cuarto afio, ya que a
partir de este periodo el flujo neto actual acumulado se vuelve positivo, es decir que en menos
de la mitad del tiempo que se ha establecido de vida del proyecto el inversionista habra

cubierto y recuperado su inversion.
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Tabla 44. Clasificaciéon de costos

CLASIFICACION DE COSTOS

COSTOS FIJOS 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Mano de obra indirecta 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Seguros 6.603,46 5.881,87 5.172,06 4.460,51 3.808,35 3.156,20 2.912,05 2.667,90 2.423,75 2.179,60
Depreciaciones 17.768,15 17.768,15 17.768,15 17.768,15 17.768,15 8.160,00 8.160,00 8.160,00 8.160,00 8.160,00
Amortizaciones 8.160,00 8.160,00 8.160,00 8.160,00 8.160,00

Gastos Administrativos 55.200,00 57.225,84 59.326,03 61.503,29 63.760,46 66.100,47 68.526,36 71.041,28 73.648,49 76.351,39
Gastos Financieros 29.969,91 24.591,13 18.653,96 12.100,43 4.866,57

Gastos de exportacion 21.960,00 22.765,93 24.467,61 27.261,57 31.489,32 37.707,59 46.810,94 60.244,73 80.379,24 111.178,75
Mantenimiento y Reparacion 5.221,24 5.466,98 5.521,11 5.575,24 5.629,37 5.683,50 5.737,63 5.791,76 5.845,88 5.900,01
TOTAL FIJOS 144.882,75 141.859,91 139.068,92 136.829,19 135.482,23 120.807,77 132.146,99 147.905,67 170.457,37 203.769,75
COSTOS VARIABLES

Mano de obra directa 14.688,00 22.840,57 23.678,82 24.547,84 25.448,74 26.382,71 27.350,96 28.354,74 29.395,36 30.474,16
Mercaderia 150.470,40 233.989,00 233.989,00 233.989,00 233.989,00 233.989,00 233.989,00 233.989,00 233.989,00 233.989,00
Materiales Indirectos 4.447,20 6.915,62 6.915,62 6.915,62 6.915,62 6.915,62 6.915,62 6.915,62 6.915,62 6.915,62
Gastos Ventas 28.743,60 29.798,49 30.892,09 32.025,83 33.201,18 34.419,67 35.682,87 36.992,43 38.350,05 39.757,50
Insumos 1.254,60 1.950,97 1.950,97 1.950,97 1.950,97 1.950,97 1.950,97 1.950,97 1.950,97 1.950,97
TOTAL VARIABLES 199.603,80 295.494,64 297.426,50 299.429,25 301.505,50 303.657,96 305.889,40 308.202,75 310.600,99 313.087,24
COSTO TOTAL 344.486,55 437.354,55 436.495,42 436.258,44 436.987,73 424.465,73 438.036,39 456.108,42 481.058,35 516.857,00

Elaborado por: Autora
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Tabla 45. Punto de Equilibrio

PUNTO DE EQUILIBRIO

DESCRIPCION ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 ANO 6 ANO 7 ANO 8 ANO 9 ANO 10
COSTO FIJO 144.882,75 | 141.859,91 | 139.068,92 | 136.829,19 | 135.482,23 | 120.807,77 | 132.146,99 | 147.905,67 | 170.457,37 | 203.769,75
COSTO VARIABLE 199.603,80 | 295.494,64 | 297.426,50 | 299.429,25 | 301.505,50 | 303.657,96 | 305.889,40 | 308.202,75 | 310.600,99 | 313.087,24
COSTO TOTAL 344.486,55 | 437.354,55 | 436.49542 | 436.258,44 | 436.987,73 | 424.46573 | 438.036,39 | 456.108,42 | 481.058,35 | 516.857,00
INGRESOS 393.200,91 | 614.471,87 | 627.191,44 | 640.174,30 | 653.425,91 | 666.951,83 | 680.757,73 | 694.849,42 | 709.232,80 | 723.913,92
PUNTO DE EQUILIBRIO | 294.260,74 | 273.276,32 | 264.500,03 | 257.067,66 | 251.555,74 | 221.784,54 | 239.977,82 | 265.803,84 | 303.272,22 | 359.060,81
Costo Variable unitario 2,71 2,67 2,69 2,71 2,73 2,74 2,76 2,79 2,81 2,83
Precio de venta unitario 5,33 5,55 5,67 5,79 5,91 6,03 6,15 6,28 6,41 6,54
Punto de equilibrio en Kg 55.199,95 | 49.205,33 | 46.659,25 | 44.428,47 | 42.594,16 | 36.791,62 | 39.002,34 | 42.323,61 | 47.310,33 | 54.877,37

Elaborado por: Autora
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Indice Financieros

Rentabilidad sobre la inversion total

El indicador de Rentabilidad de Inversion relaciona la utilidad obtenida y la inversion

realizada. Por tanto en el primer afio de operaciones tendremos una rentabilidad del 8,75%

sobre lo invertido en dicho afio.

Tabla 46. Rentabilidad sobre la inversion total

Utilidad Neta
$ 46.857,10
0,08747
TOTAL
Elaborado por: Autora

Rentabilidad sobre recursos propios

Inversion Total 100%
$ 535.666,60 | 100%
8,75

En el primer afio se obtendra una rentabilidad sobre los recursos propios de 21,60%, siendo

que, por cada ddlar invertido en recursos propios, el inversionista tendra 0,21 como rédito.

Tabla 47. Rentabilidad sobre recursos propios

Utilidad Neta

$ 46.857,10
0,21599
TOTAL

Elaborado por: Autora

Inversién Recursos 100%
Propios
$ 216.937,60 100%
21,60
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Rentabilidad sobre ventas

Sobre las ventas como se demuestra se obtendrd una rentabilidad del 11,92% para el primer afio de

operaciones.

Tabla 48. Rentabilidad sobre ventas

Utilidad Neta Ventas 100%
$ 46.857,10 | $ 393.200,91 | 100%
0,11916
TOTAL 11,92

Elaborado por: Autora

indice de cobertura de la deuda

El indice de Cobertura representa que la empresa tiene la capacidad justa para cubrir la

amortizacion de la deuda y el costo financiero.

Lo que quiere decir que tiene 1,23 veces de capacidad para cubrir los compromisos financieros

a partir de la utilidad operacional.

Tabla 49. indice de cobertura de la deuda

Utilidad Interés
Operacional
$ 100.644,28 | $ 81.782,20
TOTAL 1,23

Elaborado por: Autora
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3.5 Presentacion y analisis de resultados
3.5.1 Analisis de resultados del objetivo especifico N°. 1:

El producto que se ofrecerd al mercado es Jalea de chigualcan, al ser un nuevo producto para
el mercado extranjero se aprovechard los beneficios que este tiene, de tal manera que los
consumidores tengan conocimiento del producto que van a consumir, por lo que se ha
propuesto realizar algunas estrategias con el fin de que exista gran acogida para la Jalea de
chigualcan. La estrategia para el producto es garantizar los niveles de calidad acorde a los

parametros y exigencias de los clientes

Como antes se lo habia mencionado, se aplicaran estrategias para promocionar el producto
y esto se lo hara a través de la creacion de paginas Web la misma que tendra toda la
informacidn necesaria para el cliente, asi como ferias internacionales en donde se identifique
el producto y sus usos, también se realizardn degustaciones para que el producto sea
aprecidado por los consumidores de manera gratuita.

En lo que se refiere a la plaza o mercado donde se va a expander el producto es en el

principal supermercado de la ciudad de New Jersey.
3.5.2 Analisis de resultados del objetivo especifico N°. 2:

De acuerdo a los datos recogidos se establece que si es posible realizar la exportacion de jalea
de chigualcan, a pesar que esta fruta no tradicional es poco conocida y no existe aun
produccidn nacional e internacional. Se cumpliran todos los requisitos exigidos para ingresar
al mercado estadounidense. El Incoterm que se utilizara para la exportaciéon de la jalea de
chigualcan hacia Estados Unidos es CIF (Costo, Seguro y Flete).

Para esta exportacion, se busca diversificar productos y mercados para afrontar la
competencia internacional asi como la economia nacional, al ingresar un nuevo producto al
mercado se debe aprovechar las ventajas comparativas y las oportunidades de mercados

ampliados a través de acuerdos preferenciales.
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3.5.3 Anadlisis de resultados del objetivo especifico N°. 3:

La cadena de abastecimientos serd optima para que el proceso productivo sea eficiente, puesto
que se realizara un analisis minucioso para establecer medidas de mejoras. Ademas se evitara
un retraso de los procesos por lo que al ser efectiva busca asegurar a la empresa la
disponibilidad del procucto en el lugar y tiempo especificados, al precio adecuado y con valor
agregado para el cliente, como resultado de una mejor comprension de sus necesidades

reflejada en un aumento en el servicio y satisfaccion de éste.

En la gestion de la cadena de abastecimientos se requiere que la informacién fluya
continuamente para que se produzca el flujo més adecuado de los bienes, es importante
recordar que debido a que el enfoque de la gestion de la cadena de abastecimiento tiene como
base el cliente, se requiere de informacion presica y oportuna de los proceso para que los
sistemas de respuesta rapida, respondan a los frecuentes cambios y fluctuaciones de la
demanda, una vez controlada la incertidumbre de la demanda cliente, los procesos industriales
y la actuacion del proveedor, son basicos en la eficacia de la cadena de abastecimiento. Para
esto se debe tener un conocimiento detallado de los procesos del negocio, estos procesos de

negocios relevantes identificados dentro de la cadena de sumistro, son los siguientes:

Administracion de las relaciones con el cliente
Administracion del servicio al cliente
Gestion de la demanda

Cumplimiento de los pedidos

D N N NN

Aprovisionamiento o compras

3.5.4 Andlisis de resultados del objetivo especifico N°. 4:

La inversion total de activos fijos tangibles es de $218.855,79. El terreno con el que se cuenta
para el proyecto tiene una extension de tierra de 300 m2, cabe mencionar que la construccion
de la planta se ha realizado exclusivamente para el almacenamiento de mercaderia. El total de
activos intangibles es de $ 2.284,80 el mismo que incluye la tramitacién de la constitucion

legal.
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La suma de activos tangibles e intangibles y el capital de trabajo tiene como resultado la
inversion total del proyecto es de $ 535.666,60.

El capital de trabajo con el que se cuenta es de $ 314.526,01 mensuales, el mismo que
servira para cubrir costos fijos y asi mismo los costos del proceso de exportacion, valores que

deberan ser afrontados mientras se recupera el valor de venta mas utilidad del producto.

Para las depreciaciones se utilizo el método de linea recta el mismo que da el valor de los
activos tangibles en el tiempo. Teniendo en edificaciones una depreciacion anual de
$5.865,00; maquinaria y equipos un valor anual de $ 1.356,60; equipos de computo con
$1.921,99; muebles y enseres $ 464,56.

Finaciamiento

Determinada la cuantia total de la inversion que es de $ 535.666,60; tenemos las fuentes de
financiamiento del proyecto, las mismas que tiene un porcentaje para recursos propios y otro

porcentaje para recursos ajenos (instituciones bancarias).

La Entidad Financiera Bancaria apoya hasta un 60% que es de $ 318.729,01; es decir, es el
capital que le coresponde al crédito bancario y el restante que es el 40% corresponde al capital
propio que es de $ 216.937,60.

Tabla de amortizacion

Se establecié en base al valor del préstamo requerido que es de $ 318.729,01 el mismo que
sera financiado a un plazo de cinco afios y con una taza de interés anual del 10% con
capitalizaciéon trimestral. Esta tabla permitird conocer el valor de las cuotas y el gasto

financiero en el que incurrira el proyecto.

Costos de mano de obra.- Se refiere a los sueldos que se pagaran a las personas que

intervienen en el proceso de exportacion.

Costo de mano de obra directa.- Personas que realizan operaciones necesarias y estan al
contacto diario con la mercancia, de tal manera que la jalea de chigualcan llegue a su destino

final.
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Costos Insumos.- gasolina utilizada para la camioneta y energia electrica.

Costos Administrativos.- Independienes del proceso de exportacion puesto que, se les

considera como un costo fijo.

Seguros.- Representan los pagos de las pdlizas anuales contratadas para la proteccién de los
activos fijos de la empresa. Los porcentajes utilizados para el calculo de los seguros son los

recomendados por las asegurados del pais.

Ingresos del proyecto

Conformado por las ganancias de la comercializacién de la jalea de chigualcan. EI margen de
utilidad de la empresa para el segmento del mercado es del 30%.

Periodo de Recuperacion de la Inversion

Conocido también com PRI, es un indicador que nos permite conocer el periodo de tiempo en
el cual se recuperara la inversion inicial. Es decir en cuanto tiempo los ingresos futuros

generados por el proyecto podrén cubrir la inversion inicial del mismo.

Para este proyecto, el inversionista recuperara su inversion en el cuarto afio, ya que a partir de
este periodo el flujo neto actual se vuelve positivo, es decir que en menos de la mitad del
tiempo establecido de vida del proyecto el invesionista habra cubierto y recuperado su

inversion.
Punto de equilibrio

El punto de equilibrio se toma como base la proyeccién a 10 afios de los costos, tanto fijo
como variables. De acuerdo a los datos obtenidos a partir del 4 afio se obtiene el punto de

equilibrio ya que los costos son menores que los ingresos.
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Punto de Equilibrio
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Figura 19. Punto de Equilibrio

Elaborado por: Autora

Indices Financieros

Periodo de recuperacion de la inversién

En este proyecto para el primer afio tenemos un valor negativo y los siguientes valores ya son
positivos, la inversidn se recuperara en el cuarto afo.

Rentabilidad sobre la inversion total

La rentabilidad que genera el proyecto sobre la inversion total durante el primer afio de
operaciones asciende a 8,75%

Rentabilidad sobre recursos propios

Se tiene un 21,60% de rentabilidad sobre el capital propio aportado en el proyecto, lo cual

representa un resultado favorable.
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Rentabilidad sobre las ventas

Como resultado por cada ddlar de ventas generado durante el primer afio se obtendré una
rentabilidad de 11,92%.

Indice de cobertura de la deuda

Es decir que el proyecto tendra una capacidad de pago en el primer afio de las obligaciones

financieras de 1,23 veces con relacion a la utilidad operacional.
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CAPITULO 4. DISCUSION

4.1 Conclusiones

4.1.1 EI estudio de mercado desarrollado para este proyecto determino que en Estados
Unidos no existe consumo nacional del chigualcan por lo que al realizar tal investigacion se
puede decir que este es factible. Los montos de inversién son moderados, sin embargo es
necesario adquirir préstamos, de tal manera que se pueda optimizar el proceso de exportacion,
ya que el capital con el que cuenta la empresa es moderado. La produccion de chigualcan en el
Ecuador es muy poca, por tal motivo se pretende expandir esta fruta no tradicional a mercados

nacionales e internacionales.

4.1.2 De acuerdo al andlisis financiero, en la evaluacion del proyecto se observo una tasa
interna de retorno del 46,61% , un valor neto de $ 555.463,00 por lo que se concluye que el
proyecto es altamente rentable.

4.1.3 Las estrategias implantadas para este plan de negocios son muy importantes para el
nuevo lanzamiento del producto, los envases y embalajes serdn lo adecuados segun las
normativa vigente a través de 7 Code of Federal Regulations 319.40 para la exportacion del
mismo, asi como el precio de cada jalea de chigualcan. Ademas las operaciones de comercio

exterior son rentables, flexibles y atractivas.

4.1.4 La exportacion de jalea de chigualcan hacia el mercado de Estados Unidos requiere de
una serie de procedimientos técnicos de exportacioncomo es el cumplimiento de los
documentos requeridos asi como el producto debe estar empaquetado de manera correcta, de

tal manera que la mercancia pueda llegar a su destino sin problema alguno.
4.1.5 La cadena de abastecimientos acelerara el proceso productivo, a fin de que no exista

errores durante el trancurso de la operacion. El tipo de cadena de abastecimientos que se

utilizara es la SINCRONIZADA que se trata de una estructura centralizada en la que todos los
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4.1.6 pedidos se realizan de forma coordinada, de tal manera que el producto llegue al

consumidor en el momento y cantidad exacta.

4.1.7 El plan de negocios propuesto muestra el enfoque hacia el incentivo a la poblacion para
la produccion del chigualcan, seleccionando como punto de partida a la provincia de Imbabura
(Sigsipamba). También se enfocé a establecer adecuados mecanismos de comercio, por lo que
se propuso realizar este proyecto con la empresa ALFALAM , la que permitira cumplir con las

cuotas de comercializacion para que todos los participantes obtengan beneficios.
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4.2 Recomendaciones

4.2.1 Difundir los beneficios nutricionales de esta fruta no tradicional que es el chigualcan.
Se recomienda que las empresas nacionales establezcan medidas que permitan que el producto
se posicione en el mercado, de tal manera que se fundamente la matriz productiva del
Ecuador.

4.2.2 Aprovechar el SGP (Sistema Generalizado de Preferencias Andinas) para expandir las
oportunidades de desarrollo del pais, destacando que este sistema preferencial beneficia la

competitividad de las exportaciones de productos.

4.2.3 Fortalecer las exportaciones de nuestro pais, ya que contribuira el desarrollo efectivo
de esta actividad comercial ademas de contar con la conceptualizacion técnicas de comercio

exterior.

4.2.4 Aprovechar los recursos existentes los cuales no han sido explotados por la falta de

conocimiento de esta manera se contribuira al desarrollo econémico y social del pais.

4.2.5 Se recomienda llevar a cabo este proyecto puesto que los montos de inversién son
bajos y la utilidad que este tiene es beneficioso.
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Anexo 1- Lista de los mercados proveedores de jaleas
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Anexo 2- Lista de los mercados importadores de jaleas
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Anexo 3- Carta de Crédito
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