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RESUMEN 

El periodismo se ha encontrado sujeto a cambios desde la aparición de las nuevas 

tecnologías, especialmente del internet y con las ventajas que proporciona la web. Para la 

prensa escrita ha sido sustancial presentar su edición digital, para mantener a sus lectores  

y sus servicios se mantengan fijos, sin embargo esto conlleva a que la presentación, 

estructura y forma de sus contenidos  sean renovadas con otras características,  pero sin 

desmerecer su esencia tradicional de hacer periodismo.  

Principalmente esta investigación se centra en el análisis de los contenidos web entre 

medios digitales “ El Comercio.com y El Universo.com” en torno a los Juegos Olímpicos 

de Río de Janeiro 2016. Para su realización se procedió a buscar fuentes bibliográficas, 

entrevistas a periodistas y expertos digitales, la descripción e historia de sus ediciones 

digitales, la selección de métodos y  técnicas para el análisis.  

Este trabajo se desarrolla en cinco capítulos, donde se emplea el análisis descriptivo de 

cada una de las presentaciones de sus noticias, en función de que si cumple o no cumple 

con las características seleccionadas en la investigación como la estructura y uso del texto, 

multimedialidad, hipertextualidad e interactividad que debe tener un contenido digital.  

 

 

Palaras clave: Periodismo, internet, periodismo digital, medio digital, diario digital, 

web.  
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ABSTRACT 

Journalism has been subject to changes since the appearance of new technologies, 

especially the internet and the advantages provided by the web. For the written press it 

has been substantial to present its digital edition, to keep its readers and their services are 

kept fixed, however this entails that the presentation, structure and form of its contents 

are renewed with other characteristics, but without detracting its essence traditional way 

of doing journalism. 

This research mainly focuses on the analysis of web content between digital media 

"Comercio.com and Universo.com" around the Olympic Games in Rio de Janeiro 2016. 

For its realization we proceeded to search for bibliographical sources, interviews with 

journalists and Digital experts, the description and history of their digital editions, the 

selection of methods and techniques for the analysis. 

This work is developed in five chapters, where the descriptive analysis of each one of the 

presentations of its news is used, depending on whether or not it meets the characteristics 

selected in the research, such as the structure and use of the text, multimediality, 

hypertextuality and interactivity that digital content must have. 

 

Keywords: Journalism, internet, digital journalism, digital media, digital journal, web
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INTRODUCCIÓN 

Edo (2001) sostiene que  tras los avances tecnológicos, los medios de comunicación, el 

periodismo y los profesionales se han visto en la necesidad de acoplarse a nuevos cambios 

como en la difusión de información, la producción de contenidos, la participación de los 

receptores. En el sentido de la comunicación ya no es unilateral y se convierte en  un 

feedback que significa retroalimentación activa entre el medio emisor y el público 

receptor,  este último puede tener alguna reacción positiva o negativa conforme al 

mensaje, por lo tanto ha hecho que los periodistas se esfuercen hacia sus exigencias sin 

olvidar los principios básicos del periodismo.  

Según Edo (2001) el uso del internet ha sido el principal causante para que los medios 

como la radio, la prensa, y la televisión, creen sus nuevos medios en redes digitales. 

Especialmente fue la prensa escrita la primera en crear sus páginas web, en adaptarse a 

otro tipo de vender contenidos y  ganar audiencia. Al mismo tiempo de cambiar su forma, 

diseño, y la mezcla de varios recursos como el video, el audio, y sin faltar el texto pero 

en este caso  algo más interactivo.   

Hoy en día nuevas definiciones rigen en el periodismo digital como la inmediatez, 

actualización, personalización y su característica principal que es el espacio infinito que 

compite con el límite del papel. Según Rost (2003) Son algunos los cambios que han 

tenido que someterse  las empresas de comunicación y los periodistas para estar a la par 

en un mundo que cada vez crece digitalmente. 

Con el avance tecnológico ahora las informaciones están a la orden del día, las empresas 

pudieron encontrar una nueva forma de vender sus productos y servicios. Con al amplio 

campo que tiene el internet para realizar cualquier tarea y su constante evolución desde 
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su llegada.  En el periodismo, los primeros periódicos que dieron sus primeros inicios en 

lo digital  según (Rivera, 2013) fueron el Washington Post y diario El País de España 

ubicando pequeños titulares con cierta cantidad de información. Y desde entonces diarios 

de todo el mundo comenzaron a lanzarse al estilo del periodismo en la web.  

El trabajo que han realizado estos medios tradicionales, ahora también digitales  es 

evidente, debido a su interés de seguir rediseñando sus páginas, capacitando a periodistas, 

actualizarse a las últimas tendencias, sin embrago frente a este panorama es preciso 

estudiar qué grado de efectividad están resultando ser como medio digital para su 

audiencia internauta. 

La presente tesis abarca el tema del periodismo digital, específicamente del cambio que 

han tenido los diarios tradicionales hacia un soporte digital, por lo consiguiente esta 

investigación se centra en el análisis de  los contenidos web a dos diarios digitales  

principales en el país  y por su trayectoria los más relevantes en la sociedad ecuatoriana,  

los cuales  son: Comercio.com y Universo.com, aquí se indaga la presentación de sus 

noticias en torno al caso de la cobertura  los Juegos Olímpicos de Rio de Janeiro 2016. 

Por medio del estudio a sus publicaciones se enfocará a investigar bajo que parámetros o 

nuevas exigencias del ciberperiodismo están cumpliendo o no, estos dos medios digitales, 

basado en sus tres características principales la hipertextualidad, multimedialidad e 

interactividad.  

En el primer capítulo muestra los conceptos básicos del periodismo digital, además del 

cambio de la prensa tradicional hacia la tecnológica, nuevas características en los 

contenidos, cómo se lee, cómo se escribe y demás aspectos que manejan los medios 

escritos digitales. Este marco teórico reúne fuentes bibliográficas como libros, tesis, 
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revistas indexadas, artículos científicos, ensayos de autores sobresalientes en esta rama 

como: (Salaverría R. , 2004) “Diseñando el lenguaje para ciberperiodismo”, (Bonvin 

Faura, 2007)” La prensa digital: Lenguaje y sus características”,  (Camus, 2009) “Tienes 

5 segundos”, (Rost A. , 2003) “El Periódico Digital: Características de un medio” además 

de los estudios realizados por Jacob Nielsen del comportamiento de los usuarios que son 

citados por (Franco G. , Cómo escribir para la web, 2008) en “ Como escribir para la 

web”. Estos textos entre otros autores mencionados en el trabajo, fueron de validez para 

desplegar nuevos temas referente al periodismo escrito digital. 

En el segundo capítulo, contempla las versiones digitales del Comercio.com y 

Universo.com, en donde se expone su historia, también describe sus paginas web 

especificamente de sus portadas, en cuestion a su diseño, estructura y secciones. Luego 

se menciona las caracteristicas fisicas de sus contenidos. A su vez también  narra la 

historia de los Juegos Olimpicos y lo que aconteció en su edición pasada 2016 en Rio de 

Janeiro.  

Para el tercer capítulo explica el diseño metodológico, herramientas y procesos a utilizar 

para la resolución al análisis del caso, la cual se define como investigación cualitativa-

descriptiva mediante sus técnicas de la observación, entrevistas a profundidad, revisión 

bibliográfica-documental y análisis de contenidos. En la técnica de la entrevista esta se 

realizó a  periodistas de los medios digitales Universo.com y Comercio.com, también a 

periodistas y expertos digitales de otros medios de comunicación que sirvieron para 

conocer sus posturas ideológicas y trabajo periodístico en el ámbito digital.  

El procedimiento del análisis se lo desarrolló en el cuarto capítulo, donde se examina las 

noticias deportivas desde su inauguración hasta la clausura de los Juegos Olímpicos de 
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Río de Janeiro 2016 en los portales web El Comercio.com y El Universo.com. Para esto 

se toma  a consideración el objetivo principal  de la investigación  el análisis de la 

estructura de los contenidos en la web, y se evaluó por medio de los parámetros de 

estructura y uso del texto, recursos multimedia, hipervínculos o enlaces,  interacción con 

el lector. Y finalmente concluye con las comparaciones entre los dos diarios según los 

resultados. 

Y por último en el quinto capítulo reúne las conclusiones y recomendaciones dirigidas a 

los medios evaluados con respecto al manejo del periodismo digital y cómo se están 

aplicando los nuevos estándares de redacción y como deberían mejorar la presentación 

de sus noticias en la web. 
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PROTOCOLO DE TESIS 

Línea de investigación 

Periodismo: Tecnologías de información y comunicación. 

Sublínea de investigación  

Convergencia Tecnológica, narrativa periodística digital 

Tema de investigación  

Análisis de los contenidos web entre El Comercio.com y El Universo.com de los Juegos 

Olímpicos de Río de Janeiro 2016. 

Título de investigación 

Medios Digitales y Cobertura Deportiva: Análisis de los Juegos Olímpicos de Río de 

Janeiro de 2016 en dos portales electrónicos. 

 

Justificación  

Para Morales (2004) la importancia de las Tecnologías de Información y Comunicación 

en el periodismo ha significado un cambio no tan solo para la sociedad sino también para 

las empresas de comunicación y periodistas, por ello es importante resaltar que gracias a 

las TIC, el periodismo se encuentra más comprometido con las informaciones y sus 

lectores. 

Ahora con la rapidez e instantaneidad que cuenta el internet, los medios no se quedan 

atrás y tratan de crear plataformas para publicar sus  contenidos y así mantener a sus 

5 
 



lectores. Lo que manifiesta otro valor al periodismo, formar una sociedad más informada 

y conectada.  

Para (Franco, 2009) este nivel de importancia  a nivel mundial se ha visto desarrollada en  

ciertos diarios digitales como España, EE.UU, Argentina y Brasil que  han manejado el 

proceso de evolución de sus periódicos de manera inmediata, lo que exige tanto al medio 

como para el periodista la responsabilidad de estar al día con los cambios continuos del 

trabajo periodístico.  

El periodismo digital o ciberperiodismo, es un tema de debate en todas partes, debido a 

su cambio de estructura, como se están adaptando y de lo mucho que están haciendo por 

hacer contenidos a cada minuto, sin la necesidad de esperar a que llegue otro día para que 

las noticias o cualquier información sea conocida.  

Ahora en Ecuador es posible hablar de un periodismo digital, por  la mayoría de medios 

que ya consta con su nueva edición en la red, incluso tratan de estar presentes en otras 

páginas web como redes sociales. Sin embargo, la exigencia de manejo de herramientas 

siempre estará presente, lo que obliga a los periodistas a capacitarse para el adecuado uso 

en el sistema digital de los diarios.  

Planteamiento del problema  

Con la llegada del internet al periodismo, los medios tradicionales tratan de renovar  y 

adaptar  sus publicaciones hacia las exigencias del periodismo digital, que expresa las 

nuevas plataformas donde sigue predominando el texto, las fotografías, pero con otros 

recursos como videos, infografías, audios, que aportan a la hora de publicar 

informaciones. 
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Los periódicos han comenzado hacer diferentes publicaciones desconociendo esta 

tendencia. Pero desde que nace este nuevo giro en la comunicación existen diversas 

investigaciones de la influencia que tiene el internet en el periodismo, revelando las 

nuevas características a las que se acogen las plataformas de información, un  tratamiento 

de cómo publicar y su constante actualización. 

De los medios tradicionales como el periódico, la radio y la televisión, fueron los medios 

escritos los primeros en transformar sus publicaciones en electrónicas (Navarro, 2009). 

En algunos casos hay periódicos que han sido creados en  la era digital sin la necesidad 

de tener una edición impresa, que permite mayor accesibilidad a la información, pero sin 

descartar a que nuevos parámetros y reglas se deben fijar los medios y periodistas para 

realizar sus contenidos web. 

Para este análisis de contenidos web se tomará como objeto de estudio a dos diarios 

digitales de circulación nacional como es El Universo.com y El Comercio.com, no se 

analizará  todos los contenidos de sus páginas web, sino a las noticias sobre  los juegos 

olímpicos de Río de Janeiro 2016. 

En esta investigación se plantea conocer cómo estos dos medios están elaborando las 

noticas, si cumplen o no con las nuevos requerimientos del periodismo digital como son 

la “multimedialidad hipertextualidad, e interactividad” (Salaverría, 2004, pág. 40) en sus 

plataformas, en qué medida se publica los textos, cuál es su forma de presentación si es 

dinámica o estática y cómo es su formato de escritura.  

En el artículo de (Punín, Martínez, & Rencoret, 2014) se analiza el panorama de la cultura 

periodística digital en el Ecuador en donde destacan sobre las incidencias que cometen 

los medios online y los errores que aún no se detectan como lo mencionan sus autores:  
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Las aplicaciones y contenidos que se pueden implementar son infinitos, no 

obstante no existe la necesidad de adquirir estas tendencias en los medios. 

Únicamente se están conformando con informar, pero no toman en cuenta que el 

lector es cada vez más exigente. (Punín, Martínez, & Rencoret, 2014, pág. 203) 

En estudios realizados por las organizaciones como Fundamedios y Ciespal, se describe 

al periodismo digital en Ecuador como algo que está en total crecimiento y 

transformación, es necesario indagar como se encuentra precisamente el Universo y el 

Comercio en sus versiones digitales en la construcción de sus contenidos web.  

Hipótesis/pregunta de investigación 

¿Los medios digitales Comercio.com y Universo.com están cumpliendo con los 

parámetros internacionales que rigen al periodismo digital en cuanto a su 

hipertextualidad, multimedialidad, e interactividad? 

Objetivos  

 

Objetivo General 

 

• Analizar los contenidos web de los diarios El Comercio.com y El Universo.com, 

entorno a  los Juegos Olímpicos de Río de Janeiro 2016 a fin de evaluar el grado 

de cumplimiento de los requerimientos del periodismo actual. 
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 Objetivos Específicos 

• Monitorear y caracterizar los contenidos digitales de los Juegos Olímpicos 

2016, en los portales web de los diarios  El Universo.com y El Comercio.com. 

• Analizar las estructuras narrativas y visuales de los contenidos web de los 

diarios digitales El Universo.com y El Comercio.com, en torno a los Juegos Olímpicos 

de Rio de Janeiro 2016. 

• Realizar una evaluación de los contenidos, a partir del ejercicio de 

comparación y contrastación con requerimientos del periodismo actual. 

Marco temporo-espacial  

Delimitación temporal: 

Desde: 5 de agosto de  2016  

Hasta: 21 de agosto de 2016  

 Delimitación espacial:   

Versión digital diario “EL UNIVERSO”, en http://www.eluniverso.com/  

Versión digital diario “EL COMERCIO”, en  http://www.elcomercio.com/ 

 

 

 

 

 

9 
 

http://www.elcomercio.com/


Marco Conceptual  

Convergencia: Henry Jenkins menciona que: 

(…) flujo  de  contenido a través de múltiples plataformas mediáticas, la 

cooperación entre múltiples industrias mediáticas y el comportamiento migratorio  

de las audiencias mediáticas, dispuestas a ir casi a cualquier parte  en busca del 

tipo deseado de experiencias de entretenimiento. “Convergencia” es  una palabra 

que  logra  describir  los cambios tecnológicos, industriales, culturales y sociales 

en función de quienes hablen y de aquello a lo que  crean estar refiriéndose. 

(Jenkins, 2008, pág. 14) 

Periodismo digital: "la especialidad del  periodismo  que  emplea  el  ciberespacio  para  

investigar,  producir  y,  sobre  todo,  difundir contenidos  periodísticos" (Salaverría, 2001, 

pág. 323) 

Web 2.0: Según Juan Carlos Camus dice:    

Es el conjunto de aplicaciones que utilizan la Internet como plataforma y que se 

caracterizan por estar permanentemente en evolución, a través de la entrega de 

nuevas versiones que van atendiendo a los requerimientos que hacen los usuarios 

que los utilizan. No obstante, su característica más relevante es, que se trata de 

aplicaciones que apoyan la interacción con los usuarios permitiendo que ellos 

intervengan mediante el aporte de nueva información y de esa manera, generen 

efectos de redes sociales que vayan enriqueciendo el contenido. (Camus, 2009, 

pág. 112) 
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Discurso: Stuart Hall señala que: 

Por discurso, en Foucault significa un grupo de enunciados que proporcionaban 

un lenguaje para hablar - una forma de representar el conocimiento de un 

determinado tema en un momento histórico particular, el discurso se refiere a la 

producción del conocimiento a través del lenguaje. Sin embargo dado que todas 

las prácticas sociales implican significado y significados configuran e influyen en 

lo que hacemos - nuestra conducta - todas las prácticas tienen un aspecto 

discursivo. (Hall, 1997, pág. 44) 

Hipertextualidad: “El hipertexto conecta documentos por medio de ciertas palabras o 

imágenes que aparecen  resaltadas  en  la  pantalla  y  que  permiten  saltar  de un  

documento  a  otro.  Estos  enlaces reciben varios nombres: enlaces, hiperenlaces, 

vínculos, hipervínculos, palabras o zonas calientes”. (Bonvin Faura, 2007, pág. 71) 

Interactividad: Alejandro Rost señala que: 

La interactividad es la capacidad gradual y variable que tiene un medio  de  

comunicación  para  darle  a  los  usuarios/lectores  un  mayor poder tanto en la 

selección de contenidos (interactividad selectiva)   como    en    las    posibilidades    

de    expresión    y    comunicación (interactividad comunicativa). (Rost, 2006, 

pág. 195) 

Multimedialidad: “La configuración de la construcción del mensaje periodístico está 

basada en una integración del audio, la imagen y el texto” (Navarro, 2009, pág. 38) 
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Prensa digital: Los siguientes autores la definen como:  

Es el medio de comunicación  social  que  distribuye  información  periodística  

en  formato  digital, usualmente mediante internet aunque no exclusivamente, que 

puede haber sido elaborada  expresamente  o  no  para  el  soporte  digital  y  que  

se  caracteriza  por la  interactividad,  hipertextualidad,  multimedialidad,  

actualización  permanente, personalización y memoria o documentación. (Abadal 

& Guallar, 2010, pág. 24) 
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CAPÍTULO I 

MARCO TEÓRICO 

 

1.1   El cambio del periodismo tradicional al digital  

Los cambios tecnológicos han hecho que se marque un antes y después para la 

comunicación, sin embargo para  el periodismo es un nuevo proceso de adaptación, otra 

forma de hacer el trabajo, sin perder la esencia periodística como la verificación, 

contrastación y  veracidad. El periodismo tradicional está relacionado especialmente con 

lo que se lee en el periódico, lo que se escucha en radio, o lo que presenta la televisión.  

Con la aparición de internet y el desarrollo de la World Wide Web, los medios escritos a 

partir de los años noventa comenzaron a publicar informaciones a la red pero desde su 

versión impresa. Con las oportunidades del libre acceso  que ofrece el  internet a la 

humanidad ya no es necesario esperar a que sea otro día y leer el diario, ahora las 

informaciones están a cada momento, sin limitantes, ni restricciones. Para Morales (2004) 

“Internet es considerado tanto como una herramienta de comunicación como una fuente 

de información en sí misma, todo depende de con qué interés se acerque el hombre a la 

red” (Morales, 2004, pág. 3).  

El desarrollo tecnológico ha hecho que la comunicación cambie, acorte distancias y sea 

más instantánea, e interactiva. Pérez (2003) sostiene que el internet ha producido varios 

impactos que son importantes  en  el sistema  de la comunicación lineal  y unidireccional 

entre el  emisor – receptor,  y  plantea  uno  de  forma  bidireccional, es decir de doble 

dirección, en el que un receptor también puede ser un emisor.    

Desde ahí nace el ciberperiodismo o periodismo digital haciendo que los medios 

actualicen las formas de difundir información, siendo más amplia y con mayor acceso al 
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público. Pero este nuevo periodismo se encuentra divido en dos conceptos como la 

antigua presentación de la web 1.0 y la nueva  web 2.0.  

Para la web 1.0 los contenidos eran creados normalmente por quienes publicaban y los 

usuarios lo receptaban, usualmente como se lo hacía  antes,” la Web 1.0 era más de lectura 

y con páginas bastante estáticas” (García, 2007, pág. 3), en sí los contenidos eran 

totalmente dispuestos por los dueños y se publicaba lo que el medio ofrecía a sus lectores.  

Sin embargo la nueva web 2.0 que hasta ahora sigue en constante renovación, implica 

otra forma de participación no solo de los emisores (medios), sino de la participación de 

quienes reciben la información, los llamados usuarios.  

“La  famosa  web  2.0  implica  la  llegada  de  una  nueva  generación  de  servicios  de  

Internet (foros, blogs, wikis y redes sociales) en los que el contenido es creado con la  

colaboración  creativa  de  los  usuarios.” (Bianchi, 2012, pág. 4). Cabe resaltar que el  

término Web 2.0 fue patentado por Tim O’Reilly, entonces propietario de la empresa 

editorial de libros de informática “O’Reilly”. 

El mismo autor presenta una investigación de las importantes herramientas y las nuevas 

características con las que la  web 2.0  demuestra, ser más dinámica, más amplia e 

interactiva. Desde luego las empresas de comunicación entre otras  áreas, están 

renovándose, comunicando de sus servicios, por medio de imágenes, sonidos o videos, y 

demás posibilidades que tiene la web 2.0.  

El trabajo de los periodistas y el de los medios se convierte en innovación porque ya no 

depende de lo contenidos tradicionales sino de los nuevos implementos que exige el 

nuevo periodismo digital, al igual que sus consumidores, es decir la nueva dinámica que 

adquiere la audiencia. Y son los periodistas tradicionales los que deben adaptarse y 
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capacitarse hacia una nueva visión de presentación de  las noticias, y principalmente en 

el conocimiento del uso de la tecnología  con la información. 

 

1.2  Periodismo digital  

En principios fueron los periódicos que decidieron relacionarse con la digitalización, 

comenzaron  a mejorar sus contenidos en la web, pero este nuevo diario era diferente ya 

no existía el párrafo lineal, ahora mostraba un campo más amplio en información, con 

posibilidades de buscar la misma noticia después de meses, días o años, una web que cada 

segundo estaría actualizando sus publicaciones, pero con nuevos formatos como el 

hipertexto, multimedia e interactivo, que permiten conocer noticias con una mirada de 

lectura distinta, ir a lo que más le  importa saber al lector.        

“Desde que los periodistas conviven con (y en) Internet, la investigación, producción y 

difusión informativas han evolucionado de raíz. Incluso los propios perfiles del 

periodista, el medio y hasta el público han experimentado también mudanzas radicales” 

(Salaverría, 2004, pág. 39) 

En el periodismo digital ahora se habla de términos, teorías, obligaciones, lo que describe 

otras maneras de publicar la información online. Esto dependerá de cómo los medios lo 

estudien y lo desarrollen en sus plataformas. Sin embargo para todo contenido en web sea 

prensa, radio o televisión digitales se proponen ciertos parámetros que deben cumplir los 

medios y periodistas. 

Según (Salaverría, 2004) anuncia los tres desafíos para el periodista digital:  
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1.2.1 Multimedialidad                                                                                                                                             

Multimedialidad es “La configuración de la construcción del mensaje periodístico está 

basada en una integración del audio, la imagen y el texto” (Navarro, 2009, pág. 38). Este 

es un  concepto que por lo general lo  asemejan diferentes autores, de los recursos a utilizar 

o acompañar a un texto  y  las posibilidades que brinda al lector como guía. Por lo tanto 

siempre será decisión del periodista como usar los diferentes formatos multimedia.   

Un periodista multimedia debe tener “un elevado conocimiento del código escrito y del 

código audiovisual”. (Salaverría, 2004, pág. 41) 

Es necesario el implemento de recursos multimedia pero depende mucho de cómo el 

periodista lo incluya en el texto.  

Ahora, un periodista debe saber contar una historia indistintamente con palabras, 

con imágenes o con sonidos; es el reto de la multimedialidad. Debe saber cuándo 

una noticia reclama un protagonismo del texto y cuándo, por el contrario, una 

imagen o un sonido hacen que sobren mil palabras. (Salaverría, 2004, pág. 41) 

En la multimedialidad, existe un sin número de recursos que se inserta en la web 2.0, tales 

como: las plataformas virtuales, la publicidad, el sistema de suscripciones, el 

fotoperiodismo, las fotogalerías, las infografías animadas, el streaming, soundcloud, entre 

otros y que son necesariamente eficaces  a la hora de presentar contenidos en web (Edo, 

2001). 

Para (Rost, 2003) el contenido multimedia se centra en la combinación del texto, sonidos 

e imagen, que llega a ser interesante o atractiva para el usuario, y permite que el contenido 

sea presentado en varios formatos basados en la web, organizados a partir de cómo el 

periodista quiera presentar  su nota. 
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1.2.2 Hipertextualidad 

Se basa en otro tipo de lectura, donde la página principal de la noticia te dirige hacia otras 

páginas por medio de enlaces que anclan otra información, ampliando las posibilidades 

informativas, sin extender o complejizar el texto central, y da la oportunidad al lector de 

dirigirse o encaminarse hacia otros puntos de interés.  

Sin embargo, la hipertextualidad podría condicionar el uso de la tradicional pirámide 

invertida de la noticia. Como lo expresa (Salaverría, 1999):   

Gracias al empleo adecuado del hipertexto como recurso redaccional, la noticia 

en el periódico digital puede superar una limitación y ganar algo de lo que carece. 

Puede librarse por un lado de la redundancia y previsibilidad que acarrea la 

pirámide invertida -pues con ella la noticia se configura como una sucesiva 

amplificación de datos, sin lugar para la intriga- y puede adquirir, por el contrario, 

el desarrollo informativo y estructural del que en buena medida adolece en la 

prensa de papel. (Salaverría, 1999, pág. 14) 

Mientras tanto Camus (2009) se refiere a la hipertextualidad como una de las ventajas 

que tiene el documento al incorporar diferentes enlaces a su contenido, sin embargo a 

veces puede provocar errores de contexto. Por eso es importante la construcción de 

enlaces  por que invita al usuario a personalizar su búsqueda y a que  profundice la  

información. 

La utilización de enlaces puede cumplir diferentes funciones en los contenidos, 

presentados por medios de textos, fotografías, audios entre otros recursos, esto se 

encuentran divididos en:  

- Enlaces Contextuales: Relacionados con algunas de las “w” de la noticia, las 

que tradicionalmente aparecen en el lead. 
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- Enlaces Relacionales: Referidos a aspectos vinculados a la unidad de 

contenido, como precedentes de la noticia, causas o acciones pretéritas de los 

protagonistas. 

- Enlaces Recomendados: Aportan documentos de interés intelectual que 

confieren gran valor semántico a la unidad de contenido. (Fondevila & Segura, 

2012, pág. 32)  

Los enlaces contextuales pertenecen al contenido o noticia directamente y son más fáciles 

de ubicarlos. En los enlaces relacionales pueden ser ubicados  como información 

relevante de la misma página que pertenecen a la misma nota. Y los enlaces 

recomendados suelen pertenecer a documentos que aportan más información que pueden 

ser:  reglamentos,  leyes, procesos, ensayos, o estadísticas. 

 

1.2.3 Interactividad 

Son las formas de participación del público que emplean los medios en sus páginas web, 

para que pueda opinar o dar información. Precisamente se refiere a la accesibilidad que 

pueden tener los usuarios de comentar o  compartir los contenidos.  

Camus (2009) lo define de esta manera: “Es una de sus cualidades principales y dice 

relación con la capacidad de los espacios digitales para ser utilizados y modificados de 

acuerdo a las acciones que vaya realizando el propio usuario” (Camus, 2009, pág. 17)   

La interactividad se basa en  la relacion del público con el medio, en cómo pueden el 

primero acceder a la informacion y qué pueden hacer de ella. El siguiente autor menciona 

que existe dos tipos de interactividad:  

La interactividad es la capacidad gradual y variable que tiene un medio de 

comunicación para darle a los usuarios/lectores un mayor poder tanto en la 
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selección de contenidos (interactividad selectiva) como en las posibilidades de 

expresión y comunicación (interactividad comunicativa). (Rost, 2004, pág. 5) 

Para este autor la interactividad selectiva es la que el medio le premite al lector a poder 

seguir su ruta de selección de contenidos, teniendo su propio control. La interactividad 

comunicativa se deduce a que los lectores pueden opinar  dentro de la seccion de 

comentarios, o compartir hacia otras páginas web, según como el diario le permita realizar 

por medio de otras opciones. 

Con estas 3 bases que sustentan el periodismo actual, es que ahora se detienen a crear 

nuevos contenidos, a renovar y capacitarse, para cumplir con el perfil que busca tener un 

periódico digital, como nuevo medio de comunicación y soporte de información, y 

precisamente es nuevo porque  no necesita de distribucion, sino del libre acceso que tiene 

para ser visto y difundido. Son muchos los aspectos en que se enfrenta el periodismo 

digital, especialmente en su actualizacion constante, sus estructura y su nueva forma de 

integrar a al lector/usuario hacia sus publicaciones. 

1.3 Qué es el periódico digital   

El periódico digital nace desde los medios escritos, que por la avanzada tecnología y el 

aporte del internet comenzaron a publicar  pequeños escritos que eran copiados del papel, 

hacia su nuevo soporte digital en la web. Según (Cano, 2011) el primer diario digital que 

apareció en los EE.UU fue The Chicago Tribune, en 1992, aunque sólo consistió en subir 

a la red el mismo texto que consistía en el papel. Luego se  empieza a añadir herramientas 

interactivas como el correo electrónico, chats,  entre  otros  servicios complementarios de 

información, es así como ahora existe la información en línea. 

Para  (Rost, 2003) “la palabra digital determina al soporte tecnológico del que se sirve el 

medio en contraposición de los medios tradicionales que son analógicos”. Los contenidos 
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expuestos digitalmente permite que la fusión de textos e imágenes permanezca, y se 

alimente de otras representaciones gráficas como videos y sonidos, es así como la 

digitalización permite que los contenidos sean más amplios y con menos restricciones. 

El periódico digital es más que una fuente de información  que carece de un soporte físico 

y dependerá de su actualización diaria y efectiva, este mismo posee las mismas 

características de un diario impreso, que se destaca por sus secciones, con su publicidad 

incluida, además se diferencia por la cantidad de información que contiene en cada una 

de sus secciones. 

Son precisamente los usuarios  que proponen el tiempo de lectura frente a un computador, 

sin embargo los ciberperiodistas siguen con la regla de que la información en web sea 

más corta sin correr el riesgo de aburrir al lector, sino ofrecerle lo que necesita saber. 

Los contenidos digitales son organizados, estructurados en distintos géneros 

periodísticos, no sólo textuales, también interactivos y audiovisuales ya sean 

informativos, interpretativos o de opinión. Pero son las noticias las que mantienen el 

espacio informativo en la web, y de igual manera mantienen su credibilidad.  

1.3.1 Características del periódico digital  

Como se lo ha mencionado anteriormente, este medio posee características significativas 

que lo  diferencian de los medios tradicionales ya conocidos. La nueva presentación de 

las informaciones, sus ventajas y beneficios que brinda la web. 

Hay puntos sobresalientes en el periódico digital como la hipertextualidad que permite 

que un contenido conecte con otras páginas de información por medio de palabras que 

estén en el texto que servirán de vínculos o conectores. La multimedialidad que se refiere 

a las imágenes, videos, sonidos que acompañan al texto, y a la interactividad que es el 

espacio donde el lector puede  comentar, compartir  o darle valor a la publicación. 
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Estas son las tres características  más citadas dentro del periodismo digital y como 

periódico digital, pero también se destacan otras como las que plantea (Rost, 2006) a 

continuación: 

1. Documentación: tiene la ventaja de no tener límites de espacio ni tiempo, los 

diarios digitales almacenan la mayor información posible ya sea pasada o de 

actualidad. 

2. Actualidad múltiple: es la capacidad que el diario digital tiene para renovar 

sus contenidos o actualizarlos sin límites de tiempo, ya sea  “actualidad 

sincrónica, reciente, prolongada, permanente y no actualidad” (Rost, 2006, 

págs. 159-160). 

• Actualidad sincrónica: Se refiere a los hechos que son transmitidos en 

vivo de algún suceso o entrevista del momento. 

• Actualidad reciente: Divide  a los contenidos en actualidad diaria y del 

momento que se refiere a ubicar espacios de las notas más importantes  

• Actualidad prolongada: Se refiere a las notas que tienen vigencia y son 

más extensos ya que pueden relacionarse por medio de enlaces  

• Actualidad permanente: Se refiere a temas que tienen duración más 

extensa pero llegan a ser importantes en su momento. 

• No actualidad: Representa el archivo de las noticias que necesitan ser 

buscadas específicamente. (Rost, 2006, págs. 159-160) 

 

3. Personalización: Para Rost (2006) implica  que cada lector tiene la posibilidad 

de registrarse  o suscribirse y seleccionar contenidos de su preferencia, que se 

son enviados a sus correo electrónico. 
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Otros aspectos característicos es la lectura no lineal donde depende de la forma en que el 

lector realice la lectura ya que las presentaciones en la web pueden variar, presentándose 

como textos, imágenes o videos, muy diferente al papel impreso.  

 

1.3.2 Lenguaje periodístico digital  

Tanto la escritura como la forma de lectura de los usuarios y periodistas son diferentes en 

el periodismo digital, la adaptación a la red ha transformado la escritura de los titulares, 

el uso de elementos como el color existente en la prensa, las posiciones de las noticias 

más importantes, los diferentes tipos de letras que indican mayor visualidad al lector, ante 

la información.  

Edo (2001) se refiere a lo primero que ve el lector cuando se dirige a leer:  

 

Si lo primero que ve el lector en la página principal del actual diario on line es un 

conjunto de textos breves que cumplen al pie de la letra las características que 

hemos visto para el periodismo escrito, por medio de esos enlaces claramente 

señalados puede entrar en otros documentos más largos que amplían la 

información a la medida de sus requerimientos, siempre que siga la pauta marcada 

por ese texto inicial y señale con el cursor los diferentes links que se le ofrecen 

tanto en forma de frases breves subrayadas, como mediante pequeñas imágenes -

iconos- que sustituyen o acompañan a las palabras y se entienden con facilidad 

(Edo, 2001, pág. 91) 

La lectura es independiente de cada lector como lo descubra, sin embargo son los titulares 

y sumarios que llaman la atención de los lectores. Más tarde  el  lector  si  lo  desea,  leerá  

el  artículo,  mirará las  fotografías  o    los documentos de audio o vídeo o a través de los 

enlaces, entre   otros documentos que amplían el texto.  
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En la teoría de Nielsen (citado por  Franco, 2008) dice: para que una página web pueda 

tener una información a la orden del día,  los periodistas tienen que escribir cada vez más 

rápido, lo que también influye a que se cometa errores ortográficos o de sintaxis, que se 

convierte en crítica para el lector, por lo tanto el periodista deber estar presto para 

modificar o en otros casos ampliar la información en la próxima actualización. 

 

Según Franco (2008) dice que los lectores no leen, sino escanean la lectura, lo cual hace 

referencia a la investigaciones de Nielsen,  el escaneo  se refiere al barrido, o la forma 

que hojean la página o el texto, guiándose por medio de palabras u oraciones cortas que 

llamen más la atención del lector. Incluso se especifica que el 80%  de usuarios no les 

interesa leer textos largos, además que los usuarios leen sólo el 20% del texto en una 

página promedio. Según el patrón de lectura en la web se la define con una “F” de acuerdo 

con la teoría de  Jacob Nielsen la que deduce por medio del escaneo de los usuarios.  

 

Figura 1. Patrón de lectura “F” (Franco, 2008, pág. 39) 

  

Hay un movimiento horizontal en la parte superior del área de contenido, de 

izquierda a derecha, luego se regresa, hay un movimiento vertical por la parte 

izquierda de la pantalla; hay segundo movimiento horizontal, pero más corto que 

el anterior y, finalmente, un movimiento vertical en la parte izquierda de la 

pantalla. (Franco, 2008, pág. 39) 
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Por medio del escaneo de los lectores Nielsen menciona que el patrón de lectura  puede 

convertirse en una  E o L invertida, según en la necesidad de lo que se esté buscando en 

el momento. Y concluye que las páginas web deben responder a la búsqueda y al 

consumo, es decir son escaneables pero también deben desarrollar información. A 

continuación los gráficos muestran el recorrido de lectura en web. 

 

 

 

Figura 2. Patrón de lectura “E” (Franco, 2008, pág. 40) 

 

                               

 

 

 
 

 

Figura 3. Patrón de lectura “L” (Franco, 2008, pág. 41) 
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1.4 La Escritura web. 

Para (Franco, 2008) el internet ha realizado un cambio de estilo, desde luego sintáctico, 

que empuja a los productores de contenidos  a nuevos retos de redacción en los géneros 

tradicionales, de ir ajustando los textos a los requerimientos de la web, enfocarse en otra 

realidad de difundir información 

Para su concepto el siguiente autor menciona que:   

Escribir para la Web significa, en gran parte, regresar a dos de las bases del oficio 

periodístico: la buena redacción y la buena edición. El resto, definitivamente una 

menor  proporción, está determinado por las particularidades de este nuevo medio. 

A pesar de lo simple que resulta enunciar esta fórmula, es un hecho comprobable 

que  son pocos los que han recorrido el camino de la escritura para la Web, bien 

sea por  desconocimiento, indiferencia o franca renuencia. La víctima de ello 

siempre ha sido el usuario, muchas veces sacrificado para proteger 

injustificadamente el ego de un autor. (Franco, 2008, pág. 18) 

De acuerdo con la mención del autor, el nuevo escenario digital tiene similitudes con la 

escritura impresa, y que se sigue trabajando de igual forma los contenidos, sin embargo 

es importante diferenciar algunas características en  que el medio digital se conforma. Es 

preciso destacar que ahora existen nuevos métodos, principalmente por la diferencia de 

lectura de los usuarios, ahora se buscan palabras claves, párrafos explicativos, videos. 

Específicamente es lector quien toma el control en la web y se dirige a lo que es de mayor 

interés. 
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El empleo de los recursos multimedia ha tomado fuerza en el espacio digital, 

presentándose informaciones que aportan al texto, ahora no solo se lee, en la web, sino se 

escucha y se ve. Y son estos recursos quienes aportan mayor expansión a los contenidos. 

En el periodismo digital, el espacio visual viene limitado por la pantalla del ordenador. 

Por tanto, los textos deben ser más breves que en prensa escrita. Esta brevedad puede 

conseguirse suprimiendo párrafos y con una redacción que facilite la lectura y la 

comprensión.  

Weisberg (citado por Camus, 2009) menciona que la escritura web viene desde la 

aparición del correo electrónico con su lenguaje sencillo, directo, ingenioso, más breve 

con la finalidad de tener en cuenta  la receptividad del usuario. Según con su pensamiento 

descarta la posibilidad de que la escritura en la web tiene que ser igual  a la tradicional.  

Por ello algunas investigaciones se han dado a partir del comportamiento del usuario y la 

efectividad de los contenidos. Camus (2009) cita a John Morkes y Jakob Nielsen (1997) 

la cual  crearon unas series de recomendaciones para escribir en la web que a continuación 

se describen las más importantes:  

1. Ser conciso: no aburrir al usuario con expresiones largas y ser más breve. 

2. Escribir para la comprensión: expresar una idea por párrafo  

3. Usar verbos directos: menos palabras comunes y más verbos  en infinitivo 

que indiquen acción  

4. Establecer jerarquía de  información: por  medio de la pirámide invertida, 

que los primeros datos sean más relevantes de conocer, y  hacia abajo 

pequeños detalles. 
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5. Preferir los hechos a los discursos: se refiere a que el usuario siempre busca 

la información, con un mensaje directo  y no extensas descripciones 

discursivas que no dicen nada importante. 

6. Crear subtítulos destacados: que sirva como resumen de la información de 

los párrafos siguientes. 

7. Destacar palabras significativas: es necesario subrayar palabras 

importantes en cada párrafo para que sirvan como dirigirse al lector, sin 

embargo no hay que caer en la exageración de palabras resaltadas. 

8. Ofrecer enlaces hacia otras páginas: aportan al desarrollo del tema en otras 

páginas.  

9. Evitar las abreviaciones y la jerga técnica: no se puede utilizar palabras 

técnicas o jerga que los lectores puedan desconocer. A menos de que tenga 

un público específico de lectores. (Camus, 2009, págs. 85-86) 

La comprensión sigue siendo primordial en la escritura en la web, haciendo que el usuario 

no desperdicie el tiempo y obtenga la información. Sin embargo no existe hasta ahora un 

limitante a la hora de escribir en la web, pero si hay la posibilidad del riesgo de que un 

contenido largo no sea completamente leído.  

Así mismo Camus (2009) menciona que aunque no hay una regla existente que indique  

que si hay que escribir largo, se aconseja limitar hacer un scroll extenso por el texto que 

dirija el mouse hacia la parte final de la página, en este caso se recomienda el resumen o 

sumario en la parte superior, antes de empezar con los párrafos y sirva de atracción para 

que el usuario siga leyendo. 
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1.4.1Usabilidad  

Según Franco (2008) este concepto es pensado específicamente para los usuarios y el 

éxito de cualquier página web, precisamente se refiere a la facilidad de uso, que sea 

accesible sin la mínima complejidad para el internauta.  Para el siguiente autor es 

considerado una disciplina. 

 

La  usabilidad es la disciplina que tiene como objetivo reducir al mínimo las 

dificultades de uso inherentes a una herramienta informática, analizando la forma 

en que los usuarios utilizan las aplicaciones y sitios Web con el objetivo de 

detectar los problemas que se les presentan y proponer alternativas para 

solucionarlos, de modo de que la interacción de dichos usuarios con las 

aplicaciones y sitios Web sea sencilla, agradable y productiva.  (AGESIC 

(Agencia para el desarrollo del Gobierno de Gestión Electrónica y la Sociedad de 

la información y del Conocimiento), 2009, pág. 49) 

Es necesario que toda web  o cualquier otro tipo de plataforma de información sea pensada 

al usuario, para su permanencia y posicionamiento. Debido a la inmediatez este debe 

proporcionar herramientas más factibles a la hora de descargar un documento, de acceder 

a otros links, de reproducción no lenta en el caso de recursos multimedia, que pueden 

incitar al usuario retirarse de la web y buscar otras alternativas.  

Otro de los conceptos que son tomados en cuenta para los autores sobre de la usabilidad 

es de la Organización Internacional para la Estandarización (ISO)  que menciona: “La 

usabilidad se refiere a la capacidad de un software de ser comprendido, aprendido, usado 

y ser atractivo para el usuario, en condiciones específicas de uso”. (Sánchez, 2011, pág. 

9) 
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Este concepto se refiere  al diseño o estructura de la web y a los elementos que son subidos 

en ella, que principalmente se debe  regir  a un manejo sencillo, legible y comprensible. 

En estos aspectos se basa su parte interna y externa de la web, en el que debe estar acorde 

a las necesidades inmediatas del usuario lo que hará verse más atractivo y fácil de utilizar 

ya sean por sus contenidos o por sus  servicios.  

En  su artículo Sánchez (2011) plantea algunos beneficios que tiene la usabilidad en la 

creación de una página web:  

• Reducción  de  los  costos  de  aprendizaje  y  consecuentemente  los  de  

asistencia  y  ayuda  al usuario. 

• Optimización de los costos de diseño, rediseño y mantenimiento. 

• Aumento de la tasa de conversión de visitantes a clientes de un sitio web. 

• Mejora de la imagen y el prestigio. 

• Mejora en la calidad del producto. 

• Mejora la calidad de vida de los usuarios, ya que reduce  su  estrés,  incrementa  

la  satisfacción  y  la productividad. (Sánchez, 2011, pág. 11) 

Para Sánchez (2011) estas directrices posibilitan una reducción de costos de forma 

general para todo tipo de sitio web, con la finalidad del que el usuario pueda cumplir con 

sus tareas sin errores ni pérdidas de tiempo, lo que aumenta  las visitas de los usuarios y 

su permanencia. De lo contrario las complejidades que tienen algunos sitios web, provoca 

el poco interés del usuario, sin embargo siempre existe la posibilidad de rediseñarla y 

acomodarla para satisfacción de los usuarios. 
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1.4.2 Pirámide invertida  

La importancia de la pirámide invertida como en su edición impresa y digital es debido a 

la estructura que contiene a la hora de empezar escribir una noticia, de partir de lo más 

importante empezando por las “W” que en español se refiere a “Que, dónde, cuándo, 

cómo y por qué” lo cual es la parte que más le interesa al lector. Su nivel de importancia 

es de mayor a menor, desarrollando párrafos que contengan información específica o de 

finalizando detalles. 

 
Figura 4. Estructura de la pirámide invertida vertical (Franco, 2008, pág. 52) 

 

El modelo de la pirámide invertida en la web sigue siendo primordial debido a que integra 

las necesidades de información, para que llegue de inmediato a los usuarios, por lo tanto 

la inmediatez del medio y de la noticia, precisan de tener fuentes de información una vez 

la noticia se esté desarrollando, destacando  los principales elementos noticiosos que 

deben ser publicados al instante. 

Aunque la pirámide invertida cumpla con la mitad de las exigencias en web, esta también 

deja de ser un simple triángulo encerrado, debido  al aporte del hipertexto que 

precisamente es un complemento que se ajusta a los contenidos en internet. Para 

Salaverría (1999) el hipertexto supera los limitantes de la pirámide invertida, ahora la 
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información es más amplia y puede ser explicada por terceras páginas, que pueden ser 

recreados por medio de audiovisuales, infografías, entrevistas, videos  que sirven como 

piezas de contextualización a la nota principal. 

Sin embargo el manejo del hipertexto, exige al periodista un tratamiento más profundo a 

la noticia, en donde se debe enfocar en la organización de los enlaces o anclas que 

conlleve la noticia, pensar si es texto, video,  u otro recurso, necesariamente jerarquizar  

los elementos de la información. En si por medio de esta característica la noticia tiene un 

quiebre pero sin perder el hilo de los hechos. 

La pirámide invertida se ha recontextualizado para adaptarse a la hipertextualidad, 

multimedialidad e interactividad propias de internet. Las razones que llevaron a la 

creación de la pirámide invertida a mediados del siglo XIX quedaron atrás (ya no 

es necesario optimizar el uso del telégrafo, ni ayudarle al editor en el ejercicio de 

suprimir la información menos relevante al cortar los últimos párrafos), ahora su 

más preciada característica es su estructura directa, clara y precisa. (Tabares , 

2014, pág. 199)  

De acuerdo con la opinión de Tabares (2014) y Franco (2008) está en la labor del 

periodista saber manejar la información y combinarla con otros recursos que pueden ser 

favorables y convenientes a la noticia, también es preciso saber ubicar hipertextos, para 

no desviar la atención del usuario. Finalmente es preciso resaltar la importancia de las 

pirámides para informar, aunque estas sean modificadas siempre contara con informar 

rápidamente. 

Franco (2008) plantea en su texto dos niveles de utilización de la pirámide invertida que 

podría transformarse en la web, menciona un segundo nivel en donde de predomina el 
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trabajo del autor o editor y el independiente manejo del usuario. En este caso se refiere a 

la posibilidad de jerarquizar y clasificar el texto a partir del tema principal.  

“Si el autor/editor logra crear una independencia total de cada uno de ellos, permitiría al 

usuario una lectura no lineal dentro de la misma página” (Franco, 2008, pág. 56). Lo que 

le permite al usuario elegir cualquiera de los subtemas que son introducidos por medio de 

intertítulos en la misma página lo que rompe muchas veces con la uniformidad del texto, 

aunque también pueden presentar problemas de usabilidad. 

  

 
Figura 5. Pirámide invertida, segundo nivel de utilización (Franco, 2008, pág. 57) 

 

 El tercer nivel de utilización de la pirámide invertida contiene los mismos subtemas pero 

esta vez con la función del hipertexto que permite enlazarse con otras páginas de 

información que aportan a los temas expuestos en la página principal. Como lo explica 

Franco (2008) el usuario escoge la ruta para iniciar su lectura. 

En este modelo, cada subtema se debe explicar y sostener por sí mismo, es decir, 

no depender de los demás, solo del principal expuesto primero. Cada uno debe ser 
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desarrollado siguiendo la estructura de una pequeña pirámide invertida. Así 

mismo, todos deberían tener enlaces a los temas restantes, para facilitar la 

navegación del usuario. (Franco, 2008, pág. 59) 

Aunque el autor o editor realice un método de seguimiento del texto, será únicamente 

decisión del usuario empezar por donde sea necesario y útil para él. De esta forma es 

posible diferenciar  con los textos del diario impreso donde el mensaje es presentado en 

un orden establecido y no hay nada que el usuario pueda hacer para alterar ese orden.  

 

Figura 6. Pirámide invertida, tercer nivel de utilización (Franco, 2008, pág. 59) 

 

Para el autor esta estructura de la  pirámide invertida se acopla a la web, ya que los 

usuarios siempre leen de manera rápida y se engancha con lo primero que  le parece útil, 

entonces terminará de leer el texto completo, por ello se concluye que esta estructura 

cumple con las funciones de publicar contenidos digitales que rompe con linealidad del 

impreso. 
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1.4.3 Uniformidad del texto 

En este tema se refiere a los textos que son extensos y que está ligado a las publicaciones 

de los diarios impresos, que para los contenidos en web deben ser pocos usados por la 

poca atención que presta los lectores. Para esto  Franco (2008) recomienda seguir algunos 

pasos: 

 

- La utilización de intertítulos que facilitan a la hora de buscar una información 

específica  sin perder la estructura de  la pirámide invertida. En este caso también 

puede ser utilizado el hipertexto en cuanto al escaneo de la información. 

- Ubicar ítems que ayuden a resaltar enumeraciones que pueden servir como 

enlaces o palabras que aporten con información y sean diferenciadas con negrilla. 

- El color ayuda a romper la linealidad en los textos, también las palabras que son 

subrayadas con algún color diferenciador al texto. 

- Escribir párrafos cortos que indiquen una idea principal por cada párrafo, que 

informe, y  sea comprensible al lector. 

 

Precisamente ahora en la redacción web se buscar romper con la uniformidad en los 

titulares, párrafos, en el diseño hasta la puesta de la noticia. Este es el nuevo rol del 

periodista, hacer que la facilidad del manejo web  y  la comprensión de los contenidos 

sean los ingredientes más importantes para acaparar la atención de los usuarios.  
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1.5  La pirámide diamante 

Camus (2009) cita en su libro al profesor inglés Paul Bradshaw (2007), quien propone la 

posibilidad de una pirámide invertida en forma de diamante, cuyos ejes son la velocidad, 

la profundidad que representan las fortalezas del medio online. Este es un proceso de 

elaboración de la noticia: 

Alerta: Esta función puede darse por medio de aplicaciones móviles  o por las 

suscripciones  que permiten al usuario enterarse desde su correo electrónico  u otros  

medios como redes sociales. 

Borrador: cumple con la función de mantener en alerta a los usuarios, ofrece un extracto 

de la información como nombres, lugares, fuentes, detalles iniciales  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 7. Pirámide diamante de Paul Bradshaw (Camus, 2009, pág. 30) 

 

 

 

Articulo/envasado: Es todo el articulo donde proporciona mayor información  o 

comentarios. 
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Análisis/reflexión: Se da una reacción  de parte de los lectores que pueden convertirse 

en foros o textos externos  

Contexto: representa las cinco W y el how, también es necesario el uso del hipertexto  

Interactividad: Pueden ser animaciones, chats, compartir, foros.   

Personalización: el usuario es el responsable de personalizar su información 

 

Bradshaw (citado en (Camus, 2009) explica que esta pirámide intenta mostrar el cambio 

del uso de la pirámide invertida, que es transformada hacia una nueva forma de crear 

contenidos y permite que el usuario se expanda más al obtener información. En 

conclusión explica la posición del texto, los recursos visuales u otros tipos multimedia, la 

actualización, la personalización y la interactividad como ejes importantes que han sido  

requeridos necesariamente para las noticias. 

 

Para el siguiente capítulo se procederá a describir las partes que tienen los diarios digitales 

Universo.com y Comercio.com, así mismo fijarse en la puesta de los contenidos y que 

herramientas utilizan.  
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CAPÍTULO II 

MARCO CONTEXTUAL 

 

2.1. Historia del Diario El COMERCIO. 

Según (Grupo El Comercio, 2010) Diario El Comercio fue fundado el 1 de enero de 1906, 

tiene su sede en la ciudad de Quito a cargo de los hermanos César Mantilla Jácome y 

Carlos Mantilla Jácome. Este diario empezó con un número de 500 ejemplares, ahora es 

uno de los diarios con mayor tiraje a nivel nacional, lo cual sus publicaciones e 

investigaciones han hecho que mantengan su credibilidad ante el público lector. 

 

Para el  (Grupo El Comercio, 2010) este es  un diario  matutino con  cobertura  a  nivel  

Nacional, es uno  de  los  más  importantes  del  Ecuador. Hasta el 2013 el  director  de  

la  compañía  fue  Carlos Mantilla Batlle,  familia que por muchos años dirigió el periódico 

desde su fundación.  Además el diario cuenta con productos comunicacionales como el 

diario Últimas  Noticias, Revista Líderes, Revista Familia, Suplementos, Narices Frías, 

Sabores y Súper Pandilla presentados en su página web. 

 

Ahora Grupo El Comercio se encuentra se encuentra bajo la dirección de Remigio 

González, multimillonario mexicano,  más conocido como el “fantasma” actual accionista 

mayoritario del diario;  esta noticia se dio a conocer  a mediados del año  2014 en el portal 

Organizaciones Muñoz-Ugarte (OMU) según (Buitrón, 2015). 

 

Según el sitio web (newslinereport.com, 2016) desde el 1 de febrero de 2016 Grupo El 

Comercio se inserta en el mundo de la  televisión con su canal Televicentro, con cobertura 

informativa, entretenimiento entre otras categorías. Gracias a su desempeño periodístico 
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diario  El Comercio ha sido galardonado con numerosos premios y reconocimientos 

internacionales. 

2.1.1. www.elcomercio.com 

Según su portal web (Grupo El Comercio, 2010) presenta su versión digital en 1996 como 

elcomercio.com, lo cual se ha caracterizado por renovar su medio hacia las exigencias de 

un público digitalizado, siendo así, se ha convertido en uno de los más leídos en la web a 

nivel nacional.  
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Figura 8. Inicio del portal web (El Comercio, 2017) 

 

La página web El Comercio.com cuenta con su logotipo en la parte superior tal cual como 

en su  versión tradicional, en la parte de arriba tiene una  franja de color blanco donde 

manifiesta sus productos y servicios en la parte izquierda, en la misma dirección hacia la 

derecha se encuentra cuatro iconos que indica el club de suscriptores, seguido de la 

presentación impresa del diario, también acceso a compartir en redes sociales o por medio 

del RSS y un buscador de temas o noticias. 

 

Este diario online mantiene sus secciones en la franja color azul en la parte superior para 

facilidad de acceso al lector, estas son:  

1. Inicio: Es la presentación de diario y los diferentes contenidos  

2. Actualidad: Muestra las noticias nacionales e internacionales del momento  
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3. Tendencias: Se exponen temas de ocio, estilos de vida, y noticias curiosas. 

4. Deportes: Noticias nacionales e internacionales en el ámbito deportivo, 

además muestra dos subtemas como son las eliminatorias y los juegos 

olímpicos  

5. Data: Se maneja un periodismo de datos interactivo. 

6. Opinión: Se encuentran los editoriales, caricaturas, columnistas y las cartas al 

director  

7. Multimedia: Presenta los hechos noticiosos nacional e internacional sobre 

formatos multimedia ya sean fotogalerías, audios, videos  

8. Blogs: Tiene la posibilidad de agregar  su propio blog, así como acceder hacia 

otros blogs donde se exponen diferentes temas. 

 

En el centro se exponen todas las noticias según el último tiempo de actualización, en 

diferentes espacios que pertenecen al diseño de la página, específicamente en el inicio se 

despliegan diferentes contenidos sociales, deportivos, políticos, económicos. O también 

ofrece la oportunidad de ir hacia temas a seguir.  

 

En la parte de servicios del diario se despliegan otras formas a que los lectores pueden 

beneficiarse como: 

1. Tarifario: se trata de los valores impuestos a servicios del diario, se ingresa por 

medio del usuario y contraseña personal  

1. Suscripción: permite la suscripción al diario y hacia otros productos 

comunicacionales y publicitarios  del mismo. 

2. Edición impresa: permite suscribirse  en la versión impresa del diario en 

formato PDF. 
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3. RSS: (Really Simple Syndication) servicio que facilita la descarga directa de los 

titulares de Elcomercio.com al computador personal del usuario. 

4. App móviles: De las aplicaciones móviles a las que se puede acceder se 

encuentran: Sitio Móvil, Google Play, IPad y IPhone, así como App BlackBerry. 

5. Ediciones anteriores: por medio de un calendario se puede acceder a fechas 

pasadas de las ediciones digitales del diario. 

6. Síntesis noticiosa: Se trata de avances noticiosos o resúmenes de noticias que 

serán enviadas al mediodía o en la noche por medio del  correo electrónico, pero 

primero deberá llenar un formulario para suscribirse.  

7. Facturación: cuenta con el servicio de comprobantes electrónicos  que se 

accede con su usuario y contraseña  

 

  

 

Figura 9. Noticia del sitio web (El Comercio, 2017) 
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Dentro de sus contenidos los lectores pueden compartir las noticias en Twitter, Facebook 

y demás redes sociales, también existe un valor al artículo, que pueden expresar 

sentimientos al contenido publicado como indignado, triste, indiferente, sorprendido, 

contento. También en la parte superior contiene las veces en que han visto el artículo, en 

su misma línea existe la herramienta compartir  y la siguiente que representa una 

configuración al documento que  permite agrandar/achicar el texto, envío al correo y la 

impresión de la noticia.  

 

En las diferentes publicaciones, El Comercio.com utiliza palabras claves que resaltan el 

texto con negrilla a ciertos párrafos que ayudan a la lectura rápida del lector, además 

mantiene hipervínculos en los textos que se caracterizan para completar la información 

hacia otras páginas, estas son diferenciadas de color azul. Cada contenido en la parte 

inferior despliega notas relacionadas con la noticia principal, en dirección  hacia otras 

escritas por el mismo medio.  

 

No existe un número específico de párrafos, entre cortos y extensos  con fotografías a lo 

largo del texto, o en algunos casos con videos y texto, entre otros recursos que ayudan al 

despliegue de la noticia. También en la parte final de los contenidos hay diversas palabras 

que son tomadas de texto que son llamadas tags que son como etiquetas que pueden ser 

encontradas en otras entradas o a la búsqueda de otros textos. 

 

A simple vista se puede especificar que dentro de sus contenidos el diario digital no tiene 

un espacio de interacción o de comentarios entre los usuarios y periodistas, sin embargo 

en la parte inferior de las noticias, se expone una pregunta “¿Te sirvió esta noticia?” lo 

cual el lector puede responder “Si o No” de acuerdo a lo que decida.  
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2.2. Historia del Diario EL UNIVERSO. 

 

Según la historia expuesta en su propio sitio web (eluniverso.com, 2011) este diario se 

fundó el 16 de septiembre de 1921, en la ciudad de Guayaquil siendo su primer fundador 

y director, Ismael Pérez Pazmiño quien compra las instalaciones del diario Universal a su 

amigo personal Luis Guevara debido a la clausura que tuvo su diario el 15 de septiembre, 

fue así como dio por finalizado con la edición del mismo día   

Desde ese momento diario El Universo se lanza por primera vez  al campo de la 

información y la democracia, convirtiéndose en unos de los diarios más importantes a 

nivel nacional y para su ciudad. Su primera edición la realizó bajo el lema "Por el Ecuador 

libre, próspero, indivisible y fuerte en la unión y el patriotismo de sus hijos". Este diario 

pertenece Asociación Ecuatoriana de Editores de Periódicos (AEDEP) de la  Sociedad 

Interamericana de Prensa (eluniverso.com, 2011). 

La dirección actual de la compañía está a cargo de Carlos Pérez Barriga, como 

Subdirector César Pérez Barriga y Nicolás Pérez como Subdirector de Nuevos Medios.  

En 1933 La circulación llega a 13.000 ejemplares diarios, nombrándose en 1957 con el 

slogan del "Mayor Diario Nacional" según su portal (eluniverso.com, 2011). 

 A lo largo de su historia este  periódico ha tenido cuatro sedes, que finalmente en 1993 

se ubica en la avenida Domingo Comín y Ernesto Albán, al sur de Guayaquil, igualmente 

(eluniverso.com, 2011) aloja la rotativa Goss Headliner Offset, que es una de las más 

modernas de Latinoamérica por su capacidad de impresión a todo color.  
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2.2.1 www.eluniverso.com 

Según su portal web (eluniverso.com, 2011) estrenó su versión digital en la red en 1997, 

siendo el diario con mayor tiraje del Ecuador. En su versión analógica imprime  más de 

50.000 ejemplares diarios. Como medio digital ha tenido que someterse a cambios de 

actualización en forma, diseño y estructura, acoplándose a los requerimientos del 

periodismo en red. 
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Figura 10. Inicio del portal web (El Universo, 2017) 

En su página de inicio El Universo.com presenta sus servicios, titulares de las noticias y 

herramientas que sirven para el dirigir a los usuarios por donde necesita ingresar a los 

contenidos clasificados. En la parte superior mantiene el logo de la empresa siendo el 
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nombre EL UNIVERSO hacia la derecha. En la misma dirección se encuentra las 

secciones de su página web, entre ellas están: 

Noticias: se encuentra una variedad de noticias que están divididas de la siguiente 

manera  

 Ecuador 

 Economía 

 Política 

 Internacional 

 Gran Guayaquil 

 Seguridad 

 Informes 

 Viva 

Opinión: sección dirigida para los periodistas del medio u externos, también con espacios 

dedicados para los lectores. Se encuentra mencionados como: 

 Foro de Lectores 

 Caricaturas 

 Cartas al Director 

 Columnistas 

 Editoriales 

Deportes: muestra todo el acontecer deportivo nacional e internacional. 

 Tablas y Calendarios 

 Fútbol 
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 Campeonato 

 Columnistas Deportes 

 Otros Deportes 

 Tenis 

Vida y estilo: muestra contenidos sociales y de entretenimiento como: 

 Tecnología 

 Cultura 

 Intercultural 

 Ecología 

 Cine y TV 

 Música 

 Salud 

 Gente 

 

En su portada este diario cuenta con los temas más actuales tanto nacional como 

internacional  situados en la parte central superior. Dentro de sus notas periodísticas 

también muestran contenidos multimedia  como fotogalerías, videos, infografías, 

especiales, que se encuentra en la parte izquierda o hacia la parte final  de la portada, 

además tiene la herramienta de buscar para que sirva de  rapidez al usuario.  

 

El diario también ofrece a sus usuarios diferentes servicios como:  

 Ediciones anteriores: Por medio de un calendario pueden encontrar noticias 

pasadas, en sus diferentes secciones y subtemas  

 Clasificados: Se encuentran avisos de vehículos, inmuebles, empleo. 
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 Clima: presenta la temperatura del momento que puede ser buscada por 

ciudad. 

 Horóscopo: Predicciones diarias de los signos del zodiaco  

 Lo más...: Muestra los temas más leídos, compartido en Facebook y en twitter 

 Papel digital: Presenta su versión impresa en digital, que puede ser descargada 

desde un computador, en App store y Google play  

 Radio: Se puede escuchar las transmisiones de Radio CITY  

 RSS: brinda al usuario suscribirse al diario y recibir notificaciones de las 

noticias que son publicadas  por medio de un lector RSS 

 Teléfonos útiles: Cuenta con un directorio telefónico de entidades de servicio 

público  

 

En su portada muestra sus diferentes productos comunicacionales como su revista 

dominical La Revista, Doctor Tecno (blog de tecnología),  Full clasificados (compra y 

venta de autos), El club (beneficios a suscriptores), Radio City, Interbarriales, LaRedso, 

Fundación El Universo. 

 

Este diario cuenta son sus páginas en redes sociales como: Facebook, Twitter, Google+, 

Youtube, Instagram, Flickr, Pinterest, Soundcloud, Storify. Finalmente posee  su versión 

móvil de la página web. 
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Figura 11. Noticia del sitio web (El Universo,2017) 

 

En sus noticias no poseen límite de párrafos en otras puede estar dividido por subtemas, 

sin embargo  al final de la nota todas sus publicaciones poseen las  letras de clasificación 

de contenidos dispuesto en el Art. 60 de la Ley Orgánica de Comunicación, además 

contiene el espacio para notas relacionadas al tema, que ayuda al lector a buscar otras 

noticias o también están las etiquetas que ayudan a la búsqueda de información,  opciones 

de compartir en redes sociales como Facebook y Twitter, el usuario también puede 

reportar errores  
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2.3. Los Juegos Olímpicos 

 

Historia de los Juegos olímpicos 

Según el sitio web (Telemundodeportes.com, 2016) en la antigua Grecia se dio luz a los 

Juegos Olímpicos, donde llegaban atletas de diferentes naciones para competir en las 

diferentes categorías deportivas. Para los deportistas galardonados eran considerados 

como héroes y se le imponía una corona de ramas de olivo, en este evento las mujeres no 

tenían participación ni estar presentes. Esta época se desarrolló en el año 776 a. C. 

 

En el año de 1894, gracias a la gestión del Barón de Coubertin se creó el Comité Olímpico 

Internacional (COI) con el apoyo de 14 países en la sede de la Universidad de la Soborna 

en París, desde ese momento los primeros juegos olímpicos se dieron en la ciudad de 

Atenas en honor a su hecho histórico, para su primera edición en 1896 participaron 245 

atletas, según la publicación del sitio web (LaVanguardia.com , 2012). 

 

Para el siguiente encuentro de los juegos olímpicos en el año  1900 su ciudad sede fue 

París, esta vez las mujeres hicieron su participación en algunas modalidades, obteniendo 

la victoria una de ellas en tenis, así también participaron atletas de 24 países y a su 

reconocimiento recibían medallas. Estas olimpiadas de verano son realizadas cada 4 años 

en ciertas ciudades a nivel mundial. Sin embargo en ediciones como 1916, 1940, 1944 

debido a épocas de conflictos no se pudieron realizar (Telemundodeportes.com, 2016).  

 

El comité por medio de una evaluación selecciona a las ciudades solicitantes para ser sede 

de los juegos olímpicos, pero esta elección dura aproximadamente  dos años, este proceso 

inicia con una investigación a funcionarios de los países, principalmente en cuestiones de 

economía, conociendo la capacidad de poder sobrellevar los gastos de las olimpiadas.  
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En las olimpiadas Estados Unidos ha sido galardonado como anfitrión de los juegos 

olímpicos de verano e invierno según la nota del sitio web (LaVanguardia.com, 2016) 

también le sigue la ciudad de Londres siendo 4 veces sede, entre otras se encuentra 

Alemania, Francia, Grecia y sus respectivas capitales. Para  el año 2016 en su trigésima 

primera edición los juegos olímpicos se realizaron en América del Sur en la ciudad de 

Rio de Janeiro.  

 

Por ser uno de los eventos más grandes del deporte, a partir del 2008 las olimpiadas  

incluyen, 26 deportes, 36 disciplinas y 300 competiciones (Telemundodeportes.com, 

2016). Aunque los juegos olímpicos representen al esfuerzo de los deportistas, también 

se ha visto involucrada en varios temas de controversia como el racismo, violencia, 

sexismo, conflictos políticos, dopaje. 

 

2.3.1. Juegos olímpicos de Rio de Janeiro 2016 

 

En su edición XXXI olimpiada según el sitio web (Prensa.com, 2017), la sede escogida 

fue  por la ciudad de Rio de Janeiro en Brasil, el 5 de agosto de 2016 fue su fecha de 

apertura, esta estuvo a cargo de Fernando Meirelles, Daniela Thomas y Andrucha 

Waddington y su culminación el 21 de agosto de 2016. Para el sitio web (Soy502.com, 

2016) en este encuentro deportivo asistieron más de 11 mil  atletas de 206 países; se 

presentaron 306 eventos de 28 deportes, para esto las competiciones fueron presentadas 

en recintos deportivos, barrios y estadios en las ciudades de Manaos, Sao Paulo, Salvador 

de Bahía, Brasilia, Belo Horizonte. 
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Sin embargo para estos juegos no dejaron de existir las controversias como el brote del 

virus el Zica, los cuales dirigentes de la salud proponían postergar los juegos olímpicos, 

pero no fue impedimento para su desarrollo según el sitio web (cnnespanol.com, 2016), 

otra preocupación fueron los ataques terroristas, debido a atentados recientes que 

sucedieron en el mismo año, sin faltar hubo críticas hacia la delincuencia del país, y 

finalmente  la crisis política del momento  provocó una mala imagen hacia los 

organizadores de los juegos olímpicos, incluso hubieron retrasos en obras que no llegaron 

a culminarse, como el estadio olímpico de vóley playa, problemas de infraestructura en 

transportes, se reportaron contaminaciones en lagunas y mares en  Bahía de Guanabará ,  

  

Pese a esto los juegos se desarrollaron con problemas, incluso con la ausencia de la 

Presidenta Dilma Rousseff en la ceremonia de apertura, debido al juicio político que tenía 

a su cargo, sin embargo el discurso fue presidido por el  vicepresidente Michel Temer. 

 

En el transcurso de los días se desembarcaron otros  problemas como casos de dopaje a 

varios deportistas que no se les permitió competir. Según datos de (Infobae, 2016) los 

países que más sobresalieron en estos juegos olímpicos de Río fueron Estados Unidos con 

121 medallas, Reino Unido, y China.  
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CAPÍTULO III 

METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN 

 

El diseño metodológico permite establecer los pasos, métodos, herramientas y procesos 

a utilizar para la resolución de dicho problema. Es por ello que en el presente capítulo se 

explica la metodología de investigación empleada para la elaboración del trabajo teórico 

y empírico que orientó el desarrollo del estudio. 

 

3.1 Metodología de investigación  

Para el desarrollo de la  investigación se utilizó el método cualitativo ya que reúne las 

condiciones para proceder con la recolección de datos. Según Corbetta (2003) el enfoque 

cualitativo no tiene manipulación en la realidad y se estudia los acontecimientos de 

manera natural. 

En concepto a este enfoque estos autores dicen lo siguiente:  

 

La investigación cualitativa se fundamenta en una perspectiva interpretativa 

centrada en el entendimiento del significado de las acciones de seres vivos, 

principalmente los humanos y sus instituciones (busca interpretar lo que va 

captando activamente). (Hernández, Fernández, & Baptista, 2010, pág. 9) 

 

Para dar el seguimiento al estudio se utilizó técnicas cualitativas como la observación, 

entrevista en profundidad, análisis de contenidos y como aporte fundamental  la revisión 

bibliográfico-documental.  
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3.2 Tipo de investigación  

Se utilizó el tipo de investigación descriptiva ya que se define como cualitativa,  por 

medio del análisis busca especificar rasgos importantes de cualquier fenómeno y su 

comportamiento.   

(…) buscan especificar las propiedades, las características y los perfiles de 

personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fenómeno que 

se someta a un análisis. Es decir, únicamente pretenden medir o recoger 

información de manera independiente o conjunta sobre los conceptos o las 

variables a las que se refieren, (…). (Hernández, Fernández, & Baptista, 2010, 

pág. 80) 

Se utilizó el tipo de investigación descriptiva ya que se define como cualitativa,  por 

medio del análisis busca especificar rasgos importantes de cualquier fenómeno y su 

comportamiento.   

 

3.3 Diseño de investigación 

La investigación se basó en un tipo de investigación no experimental debido a que no se 

ha realizado ningún tipo de alteración a los datos por analizar y esencialmente se 

encuentran en su estado natural. Así mismo mencionan que “La investigación no 

experimental es sistemática y empírica  en la que las variables independientes no se 

manipulan por que ya han sucedido” (Hernández, Fernández, & Baptista, 2010, pág. 150) 

En el diseño no experimental para este caso se centró en el método transeccional o 

transversal que tiene como propósito la recolección de datos y la descripción de variables 

en un tiempo establecido. Permite que la investigación se vuelva descriptiva o diseño 
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transversal descriptivo. Principalmente “indagan  la incidencia de las modalidades, 

categorías o niveles de una o más variables en una población, son estudios puramente 

descriptivos” (Hernández, Fernández, & Baptista, 2010, pág. 152) 

Finalmente en este diseño se permitió el avance para recolectar información y sacar las 

variables necesarias en cualquier contexto para el procedimiento del análisis. 

 

3.4 Población y Muestra de investigación 

Para el aporte de esta investigación se tomó a dos tipos de fuentes:   

Fuente primaria: Profesionales encargados de los contenidos web del Comercio.com y 

Universo.com 

Fuente secundaria: Expertos digitales y periodistas digitales  de otros medios de 

comunicación.   

3.4.1.  Tipo de Muestreo 

La muestra “en el proceso cualitativo, es un grupo de personas, eventos, sucesos, 

comunidades, etc., sobre el cual se habrán de recolectar los datos, sin que necesariamente 

sea representativo del universo o población que se estudia” (Hernández, Fernández, & 

Baptista, 2010, pág. 394). En este caso se utilizará una muestra “no probabilística  o 

dirigida” la cual busca seleccionar elementos dependiendo de los criterios relacionados 

con las características de la  investigación según (Hernández, Fernández, & Baptista, 

2010). 

Los criterios de selección muestral determinados fueron los siguientes: 

• Procedimiento del caso noticioso “Juegos Olímpicos de Rio de Janeiro 2016”. 
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• Diarios digitales  con fuente de financiamiento privado y que han tenido 

representatividad social en el Ecuador.  

• Por lo tanto , los medios digitales que conforman la muestra de investigación lo 

componen El Comercio.com y El Universo.com. 

 

3.5. Técnicas e Instrumentos de Investigación 

3.5.1. Observación  

“No es mera contemplación (“sentarse a ver el mundo y tomar notas”); implica 

adentrarnos en profundidad a situaciones sociales y mantener un papel activo, así como 

una reflexión permanente. Estar atento a los detalles, sucesos, eventos e interacciones” 

(Hernández, Fernández, & Baptista, 2010, pág. 411).  En esta técnica se procedió en 

observar los dos periódicos digitales  a analizar, en base a las noticias del tema ya 

planteado, lo que permitió conocer el funcionamiento de sus herramientas y su estructura 

en base a la publicación de contenidos web. 

3.5.2. Entrevistas  

Según lo planteado por los autores (Hernández, Fernández, & Baptista, 2010): 

Ésta se define como una reunión para conversar e intercambiar información entre 

una persona (el entrevistador) y otra (el entrevistado) u otras (entrevistados). (…) 

En la entrevista, a través de las preguntas y respuestas, se logra una comunicación 

y la construcción conjunta de significados respecto a una tema (Janesick, 1998). 

(Hernández, Fernández, & Baptista, 2010, pág. 418) 

Las entrevistas se realizaron para conocer las diferentes opiniones que sirvieron de aporte  

para cumplir con los objetivos y contrastar información.  

58 
 



3.5.3. Análisis de contenidos  

(López, 2002) menciona lo siguiente:  

El análisis de contenido se sitúa en el ámbito de la investigación descriptiva, 

pretende, sobre todo, descubrir los componentes básicos de un fenómeno 

determinado extrayéndolos de un contenido dado a través de un proceso que se 

caracteriza por el intento de rigor de medición. (López, 2002, pág. 174) 

Para este análisis se ha considerado los conceptos de contenido digital que plantean los 

autores en el marco teórico, de igual forma se tomó en cuenta los criterios de los 

profesionales en periodismo digital, así mismo los que son de importancia para la 

investigadora: en este caso se analizó que debe tener un contenido web, además de 

conocer en que contextos se inclinaron para realizar las publicaciones.   

Estos son los puntos relevantes en que se enfocó la investigación:   

 

Tabla 1. Características del periodismo digital 

Multimedialidad  Videos  
Imágenes 
Audio 
Galería fotográfica  
Infografías  
Streaming 

Hipertextualidad Enlaces a contenidos externos  
Interactividad Comentarios  

Valoraciones  
Compartir en redes sociales  
 

Tipo de enfoque de información  Deportivo  
  

Elaborado por: Ketty Navas  
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3.5.4. Revisión Bibliográfico-documental: 

Según Morales (2003) se considera a esta técnica la búsqueda de investigaciones pasadas 

que han sido escritas por otros autores, que incorpora un sustento teórico del tema de 

investigación, y este puede clasificarse en diferentes fuentes de información  como libros, 

audiovisuales, enciclopedias revistas, documentos electrónicos, tesis y demás 

instrumentos.  

Esta técnica se desarrolló dentro del marco teórico y contextual  de la investigación en 

donde se expusieron teorías y conceptos apropiados a los objetivos del tema. Lo cual se 

utilizaron fuentes principales como libros, tesis, artículos científicos, revistas académicas, 

monografías, páginas web e informes de investigación. En las fuentes secundarias como 

bibliografías, sumarios, resúmenes, y ensayos. Esto sirvió para conocer las diferentes 

características y herramientas que tiene un contenido digital en las páginas web de los 

diarios.   

3.6.  Modelo  de la entrevista    

Entrevista dirigida hacia los diarios a  analizar 

1. ¿Para usted que características debe tener un contenido digital? 

2. ¿Existe una  determinada estructura para los contenidos web? 

3. ¿Qué patrón de lectura considera usted que usan los lectores? 

4. ¿Qué tipo de formato  y cómo utilizan el contenido multimedia para sus 

publicaciones? 

5. ¿Qué recursos manejan para la interactividad con los lectores en sus contenidos? 

6. ¿En su opinión está de acuerdo que un texto siempre este acompañado de recursos 

multimedia? 

7. ¿De qué manera planificaron la cobertura de los juegos olímpicos de Río de 

Janeiro 2016 para el periódico digital?  

8. ¿Cómo realizaron la producción de contenidos acerca de los juegos olímpicos de 

Rio de Janeiro 2016 para el periódico digital? 
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9. ¿A qué fuentes recurrieron para realizar las notas de los Juegos Olímpicos de Rio 

de Janeiro?   

10. ¿Cuáles fueron las temáticas que abordaron sobre los juegos olímpicos  Rio 

Janeiro? 

Entrevista a expertos y periodistas digitales 

1. ¿Para usted que características debe tener un contenido digital? 

2. ¿Existe una  determinada estructura para los contenidos web? 

3. ¿Qué patrón de lectura considera usted que usan los lectores? 

4. ¿Qué tipo de formato  y cómo utilizan el contenido multimedia para sus 

publicaciones? 

5. ¿Qué recursos manejan para la interactividad con los lectores en sus contenidos? 

6. ¿En su opinión está de acuerdo que un texto siempre este acompañado de recursos 

multimedia? 

7. ¿Cómo se planifica una cobertura digital de un tema relevante como el de los 

Juegos Olímpicos, que aspectos se debieron tomar en cuenta para los contenidos 

digitales? 

8. ¿Las  temáticas que se abordaron en los Juegos Olímpicos de Rio de Janeiro 

fueron variados desde los aspectos Sociales y Políticos,  considera usted que estos 

aspectos debieron estar dentro de esta cobertura?   
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CAPÍTULO IV 

ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN DE RESULTADOS  

4.1. Procedimiento de análisis 

A continuación en este capítulo se procederá al análisis de los contenidos digitales de los 

diarios El Universo.com y  El Comercio.com en torno a los Juegos Olímpicos de Río de 

Janeiro 2016, desde su fecha de apertura 5 de agosto, hasta el 21 de agosto de su 

culminación.  Para el análisis se consideró las fuentes bibliográficas y las opiniones de 

los expertos y periodistas digitales de medios públicos y privados.  

Autores que aportan a la investigación: 

• Camus, J. C. (2009),  -  Franco, G. (2008),  -  Rost, A. (2004) -  Navarro, L. (2009) 

– Salaverría, R. (2004). 

Por ser una cobertura global en donde se exponen diferentes temáticas, esta investigación 

se enfoca en el aspecto deportivo. La selección de publicaciones se hará a las noticias 

principales de cada fecha,  con una recopilación de 17 noticias por cada medio digital. 

Por lo consiguiente se tomará en cuenta el objetivo principal  de la investigación que es 

el análisis de la estructura de los contenidos en la web, y se evaluará por medio de estos 

parámetros: Estructura y uso del texto, recursos multimedia, hipervínculos o enlaces,  

interacción con el lector.  
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Estructura y uso del texto:  

Como elemento clave de análisis se tema en cuenta el criterio del autor Guillermo Franco 

(2008) en su texto “Cómo escribir en la web” en el cual menciona tres ejes importantes 

como la usabilidad, la estratificación, la pirámide invertida y la uniformidad del texto, en 

lo cual lo entrevistados coinciden con estos puntos: en darle facilidad al texto, el empleo 

de la invertida también con otros niveles de presentación en la web,  profundidad al texto 

por medio de enlaces y  romper con la uniformidad del texto, que se refiere  a que no sean 

extensos y tener posibles divisiones o subtemas. Pero también supieron manifestar que 

ante todo se debe escribir bien y que es posible que para las noticias sean más concisos y 

cortos, pero que en ocasiones la longitud del texto puede variar.  

A partir lo investigado en esta parte se evaluará: texto corto, texto largo, pirámide 

invertida, pirámide invertida con subtemas, texto escaneable.  

 Recursos multimedia:  

Para Salaverría (2004) y Navarro (2009) la integración de imagen, audio y video son 

esenciales para la web, ya que se presenta las noticias en varios formatos y acompaña al 

texto. Mientras que los entrevistados recomiendan siempre usar recursos multimedia que 

ayuden al desarrollo de la noticia, ya sea este un gif, una foto, video, infografías que 

aporten con más información al texto. En este caso se tomará en cuenta para la 

calificación,  si tiene fotografías: propias del medio o de otros sitios con pie de texto, 

videos propios del medio, videos de otros sitios, otros recursos multimedia  (infografías 

animadas, gifs, tuits, mapas interactivos y audios).  

Hipervínculos o enlaces: 
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Para Camus (2009) en su libro “Tienes 5 segundos”  los hipervínculos o enlaces ayudan 

a darle un contexto a la noticia y de esa forma que sea más profunda. De acuerdo con los 

periodistas y expertos digitales mencionan que es necesaria tener precaución y mantener 

un hilo de conexión con el texto principal, pero que es realmente importante para ofrecer 

al lector más alternativas de conocimiento de la noticia. En este caso se evaluará si cumple 

con enlaces contextuales, y enlaces relacionales. 

Interacción con el lector  

Para Rost (2004) en su texto “Pero, ¿de qué hablamos cuando hablamos de 

Interactividad?” señala que la interacción es el poder que otorgan los medios a los lectores 

o usuarios y estos específicamente pueden emitir una opinión acerca de los contenidos o 

interactuar con el medio. Para los fuentes entrevistadas mencionan que un medio digital 

siempre debe tener interactividad con los lectores  con todo lo que publiquen, aunque a 

veces cumplan el rol de jueces también son una fuente importante información. En este 

caso se consideró las posibilidades de interacción que ofrece el medio dentro de sus 

contenidos y si cumplen con comentarios dentro de su página, valoraciones, compartir en 

redes sociales, email, otros. 

La siguiente  tabla N° 2 presenta lo que es relevante en los contenidos digitales con base 

de lo que dicen los autores en la investigación y con el aporte de los expertos y periodistas 

digitales entrevistados. En la tabla se muestran los aspectos analizar: estructura y uso del 

texto, recursos multimedia, hipervínculos o enlaces, interactividad con los lectores.  

Como instrumento para evaluar las variables, utilizaremos un checklist que según 

(Becerra, 2012) “es un instrumento en que se puede observar la presencia o ausencia de 

las características o criterios determinados por la investigación para su respectiva 
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evaluación” (Becerra, 2012, pág. 9). Por medio de esto se dará a  conocer si “Cumplen 

o No Cumplen” con los parámetros seleccionados, y a cada opción se le ubicará una (X) 

en el caso de que cumpla o no cumpla. La misma que sirve  para comparar los  medios 

digitales El Comercio.com y El Universo.com. Las noticias se presentan por medio de 

una captura en su edición digital, con la fecha de los días en que se desarrollaron los 

Juegos Olímpicos de Río de Janeiro 2016. 

Tabla 2. Instrumento de análisis de la estructura del contenido web 

Elaborado por: Ketty Navas  

ESTRUCTURA DE CONTENIDO EN WEB CUMPLE NO 
CUMPLE 

Estructura y uso del 
texto 

Texto largo   
Texto corto   
Pirámide invertida   
Pirámide invertida con subtemas   
Texto escaneable ( negrillas, 
subrayadas) 

  

Recursos multimedia Fotografías propias del medio   
Fotografías de otros sitios   
Multimedia con pie de texto   
Videos propios del medio   
Videos de otros sitios   
Otros recursos propios 
(infografías animadas, fotogalerías, 
gifs, tuits, mapas interactivos y 
audios) 

  

Otros recursos externos 
(infografías animadas, fotogalerías,  
gifs, tuits, mapas interactivos y 
audios) 

  

Hipervínculos o 
enlaces 

Enlaces contextuales   
Enlaces relacionales   

Interactividad con el 
lector 

Comentarios en la web   
Valoraciones   
Compartir en redes sociales   
Email   
Otros   
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4.2. ANÁLISIS  

4.2.1 Análisis a las noticias del medio digital Comercio.com  

Fecha: 5 de agosto de 2016  

 

 

Figura 12. Noticia de análisis (El Comercio, 2017) 
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Tabla 3.-  Cuadro de análisis N. °1  

Elaborado por: Ketty Navas  

En la presente noticia de la figura 12, según el cuadro de análisis, en  la estructura  y uso 

del texto cumple con ser largo, utiliza la pirámide invertida, tiene un texto escaneable por 

medio de negrillas y subrayados. En los recursos multimedia su  fotografía principal es 

de otro sitio con pie de texto, de la agencia AFP, no contiene videos, utilizó recursos 

externos como fotogalerías de la misma agencia. Posee enlaces contextuales y 

relacionales, en su interactividad con el lector no hay espacio a comentar en la web,  

cumple con valoraciones, compartir en redes sociales, email y otros.  

 

ESTRUCTURA DE CONTENIDO EN WEB CUMPLE NO 
CUMPLE 

Estructura y uso del 
texto 

Texto corto (3 a 5 párrafos)  X 
Texto largo ( 6 párrafos en adelante) X  
Pirámide invertida X  
Pirámide invertida con subtemas  X 
Texto escaneable ( negrillas, 
subrayadas) 

X  

Recursos multimedia Fotografías propias del medio  X 
Fotografías de otros sitios X  
Multimedia con pie de texto X  
Videos propios del medio  X 
Videos de otros sitios  X 
Otros recursos propios 
(infografías animadas, fotogalerías, gifs,  
mapas interactivos y audios) 

 X 

Otros recursos externos 
(infografías animadas, fotogalerías,  
gifs, tuits, mapas interactivos y audios) 

X  

Hipervínculos o 
enlaces 

Enlaces contextuales X  
Enlaces relacionales X  

Interactividad con el 
lector 

Comentarios en la web  X 
Valoraciones X  
Compartir en redes sociales X  
Email X  
Otros X  
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Fecha: 6 agosto de 2016  

 
                         

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 13. Noticia de análisis (El Comercio, 2017) 
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Tabla 3. Cuadro de análisis N.° 2 

Elaborado por: Ketty Navas  

En la presente noticia de la figura 13, según con  el cuadro de análisis, en  la estructura y 

uso del texto cumple con ser corto, con el uso de la pirámide invertida, siendo un texto 

escaneable. En los recursos multimedia utilizó fotografías de la agencia EFE con pie de 

texto, no se publicaron videos ni otros recursos multimedia. En los enlaces no cumple con 

los contextuales pero si ubicaron enlaces relacionales a la noticia, en la interactividad con 

el lector no hay espacio a comentar en la web,  cumple con valoraciones, compartir en 

redes sociales, email y otros.  

   

ESTRUCTURA DE CONTENIDO EN WEB CUMPLE NO 
CUMPLE 

Estructura y uso del 
texto 

Texto corto (3 a 5 párrafos) X  
Texto largo ( 6 párrafos en adelante)  X 
Pirámide invertida X  
Pirámide invertida con subtemas  X 
Texto escaneable ( negrillas, 
subrayadas) 

X  

Recursos multimedia Fotografías propias del medio  X 
Fotografías de otros sitios X  
Multimedia con pie de texto X  
Videos propios del medio  X 
Videos de otros sitios  X 
Otros recursos propios 
(infografías animadas, fotogalerías, gifs,  
mapas interactivos y audios) 

 X 

Otros recursos externos 
(infografías animadas, fotogalerías,  
gifs, tuits, mapas interactivos y audios) 

 X 

Hipervínculos o 
enlaces 

Enlaces contextuales  X 
Enlaces relacionales X  

Interactividad con el 
lector 

Comentarios en la web  X 
Valoraciones X  
Compartir en redes sociales X  
Email X  
Otros X  
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Fecha: 7 de agosto de 2016 

 

Figura 14. Noticia de análisis (El Comercio, 2017) 
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Tabla 4. Cuadro de análisis N.° 3 

Elaborado por: Ketty Navas  

En la presente noticia de la figura 14, según el cuadro de análisis, en  la estructura y uso 

del texto, se presenta corto, con el uso de la pirámide invertida con subtemas y texto 

escaneable. En los recursos multimedia cumple con fotografías externas de la agencia 

AFP y multimedia con pie de texto, cumple con videos pero desde la página de twitter 

del Comité Olímpico Ecuatoriano, y otros recursos externos como tuits escritos. Presenta 

enlaces contextuales y relacionales  a la noticia,  en la interactividad con el lector no hay 

espacio a comentar en la web,  cumple con valoraciones, compartir en redes sociales, 

email y otros.  

ESTRUCTURA DE CONTENIDO EN WEB CUMPLE NO 
CUMPLE 

Estructura y uso del 
texto 

Texto corto (3 a 5 párrafos) X  
Texto largo ( 6 párrafos en adelante)  X 
Pirámide invertida   
Pirámide invertida con subtemas X  
Texto escaneable ( negrillas, 
subrayadas) 

X  

Recursos multimedia Fotografías propias del medio  X 
Fotografías de otros sitios X  
Multimedia con pie de texto X  
Videos propios del medio  X 
Videos de otros sitios X  
Otros recursos propios 
(infografías animadas, fotogalerías, gifs,  
mapas interactivos y audios) 

 X 

Otros recursos externos 
(infografías animadas, fotogalerías,  
gifs, tuits, mapas interactivos y audios) 

X  

Hipervínculos o 
enlaces 

Enlaces contextuales X  
Enlaces relacionales X  

Interactividad con el 
lector 

Comentarios en la web  X 
Valoraciones X  
Compartir en redes sociales X  
Email X  
Otros X  

71 
 



Fecha: 8 de agosto de 2016  

 

Figura 15. Noticia de análisis (El Comercio, 2017) 
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Tabla 5. Cuadro de análisis N.° 4 

Elaborado por: Ketty Navas  

En la presente noticia de la figura  15, según el cuadro de análisis, en  la estructura y uso 

del texto cumple con ser corto, con el uso de la pirámide invertida, contiene texto 

escaneable. En los recursos multimedia posee fotografía externa de la  agencia AFP con 

pie de texto, no contiene videos ni propios ni externos,  en otros recursos tiene dos tuits 

de la página “Deporte Ecuador” donde menciona el desempeño de la representante de 

Ecuador en categoría de levantamiento de pesas. Utiliza enlaces contextuales y 

relacionales. En la interactividad con el lector no hay espacio a comentar en la web,  

cumple con valoraciones, compartir en redes sociales, email y otros.  

ESTRUCTURA DE CONTENIDO EN WEB CUMPLE NO 
CUMPLE 

Estructura y uso del 
texto 

Texto corto (3 a 5 párrafos) X  
Texto largo ( 6 párrafos en adelante)  X 
Pirámide invertida X  
Pirámide invertida con subtemas  X 
Texto escaneable ( negrillas, 
subrayadas) 

X  

Recursos multimedia Fotografías propias del medio  X 
Fotografías de otros sitios X  
Multimedia con pie de texto X  
Videos propios del medio  X 
Videos de otros sitios  X 
Otros recursos propios 
(infografías animadas, fotogalerías, gifs,  
mapas interactivos y audios) 

 X 

Otros recursos externos 
(infografías animadas, fotogalerías,  
gifs, tuits, mapas interactivos y audios) 

X  

Hipervínculos o 
enlaces 

Enlaces contextuales X  
Enlaces relacionales X  

Interactividad con el 
lector 

Comentarios en la web  X 
Valoraciones X  
Compartir en redes sociales X  
Email X  
Otros X  
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Fecha: 9 de agosto de 2016  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 16. Noticia de análisis (El Comercio, 2017) 
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Tabla 6. Cuadro de análisis N.° 5 

Elaborado por: Ketty Navas  

En la actual noticia de la figura 17, según el cuadro de análisis, en  la estructura y uso el 

texto cumple ser largo, con el uso de la pirámide invertida y con su texto escaneable. En 

los recursos de multimedia cumple con fotografía externa de la agencia AFP y con pie de 

texto, no tiene videos,  esta vez la nota no contiene más recursos multimedia  solo texto 

con su fotografía principal. No posee enlaces contextuales ni relacionales. En la 

interactividad con el lector no hay espacio a comentar en la web,  cumple con 

valoraciones, compartir en redes sociales, email y otros.  

 

ESTRUCTURA DE CONTENIDO EN WEB CUMPLE NO 
CUMPLE 

Estructura y uso del 
texto 

Texto corto (3 a 5 párrafos)  X 
Texto largo ( 6 párrafos en adelante) X  
Pirámide invertida X  
Pirámide invertida con subtemas  X 
Texto escaneable ( negrillas, 
subrayadas) 

X  

Recursos multimedia Fotografías propias del medio  X 
Fotografías de otros sitios X  
Multimedia con pie de texto X  
Videos propios del medio  X 
Videos de otros sitios  X 
Otros recursos propios 
(infografías animadas, fotogalerías, gifs,  
mapas interactivos y audios) 

 X 

Otros recursos externos 
(infografías animadas, fotogalerías,  
gifs, tuits, mapas interactivos y audios) 

 X 

Hipervínculos o 
enlaces 

Enlaces contextuales  X 
Enlaces relacionales X  

Interactividad con el 
lector 

Comentarios en la web  X 
Valoraciones X  
Compartir en redes sociales X  
Email X  
Otros X  
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Fecha: 10 de agosto de 2016  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 17. Noticia de análisis (El Comercio, 2017) 
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Tabla 7. Cuadro de análisis N.° 6 

Elaborado por: Ketty Navas 

En la noticia de la figura 17, según el cuadro de análisis, en  la estructura y uso del texto 

cumple con ser largo, aunque consta con antecedentes del deportista ecuatoriano y su 

participación en la categoría de boxeo. Usa  la pirámide invertida y su texto es escaneable. 

En los recursos multimedia utiliza fotografías externas de la agencia AFP, utiliza tuits  y 

video de Facebook del Comité Olímpico Ecuatoriano, cada uno con pie de texto. Posee 

enlaces contextuales y relacionales. En la interactividad con el lector no hay espacio a 

comentar en la web,  cumple con valoraciones, compartir en redes sociales, email y otros.  

 

ESTRUCTURA DE CONTENIDO EN WEB CUMPLE NO 
CUMPLE 

Estructura y uso del 
texto 

Texto corto (3 a 5 párrafos)  X 
Texto largo ( 6 párrafos en adelante) X  
Pirámide invertida X  
Pirámide invertida con subtemas  X 
Texto escaneable ( negrillas, 
subrayadas) 

X  

Recursos multimedia Fotografías propias del medio  X 
Fotografías de otros sitios X  
Multimedia con pie de texto X  
Videos propios del medio  X 
Videos de otros sitios X  
Otros recursos propios 
(infografías animadas, fotogalerías, gifs,  
mapas interactivos y audios) 

 X 

Otros recursos externos 
(infografías animadas, fotogalerías,  
gifs, tuits, mapas interactivos y audios) 

X  

Hipervínculos o 
enlaces 

Enlaces contextuales X  
Enlaces relacionales X  

Interactividad con el 
lector 

Comentarios en la web  X 
Valoraciones X  
Compartir en redes sociales X  
Email X  
Otros X  
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 Fecha: 11 de agosto de 2016  

 

 

Figura 18. Noticia de análisis (El Comercio, 2017) 
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Tabla 8. Cuadro de análisis N.° 7 

Elaborado por: Ketty Navas 

 

En la presente noticia de la figura 18, según el cuadro de análisis, en  la estructura y uso, 

su texto es largo, por medio de la pirámide invertida y siendo un texto escaneable. En los 

recursos multimedia cumple con la fotografía principal de la nota que pertenece a la 

agencia  AFP, con pie de texto, no contiene videos ni otros recursos propios o externos. 

Posee enlaces contextuales y relacionales este último se encuentra dentro de la nota. En 

la interactividad con el lector no hay espacio a comentar en la web,  cumple con 

valoraciones, compartir en redes sociales, email y otros.  

ESTRUCTURA DE CONTENIDO EN WEB CUMPLE NO 
CUMPLE 

Estructura y uso del 
texto 

Texto corto (3 a 5 párrafos)  X 
Texto largo ( 6 párrafos en adelante) X  
Pirámide invertida X  
Pirámide invertida con subtemas  X 
Texto escaneable ( negrillas, 
subrayadas) 

X  

Recursos multimedia Fotografías propias del medio  X 
Fotografías de otros sitios X  
Multimedia con pie de texto X  
Videos propios del medio  X 
Videos de otros sitios  X 
Otros recursos propios 
(infografías animadas, fotogalerías, gifs,  
mapas interactivos y audios) 

 X 

Otros recursos externos 
(infografías animadas, fotogalerías,  
gifs, tuits, mapas interactivos y audios) 

 X 

Hipervínculos o 
enlaces 

Enlaces contextuales X  
Enlaces relacionales X  

Interactividad con el 
lector 

Comentarios en la web  X 
Valoraciones X  
Compartir en redes sociales X  
Email X  
Otros X  
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Fecha: 12 de agosto de 2016  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 19. Noticia de análisis (El Comercio, 2017) 
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Tabla 9. Cuadro de análisis N.° 8 

Elaborado por: Ketty Navas 

 

En la noticia de la figura 19, según el cuadro de análisis, en  la estructura y uso del texto 

cumple con ser largo, con el uso de la pirámide invertida y siendo su texto escaneable. En 

los recursos multimedia contiene fotografía externa, de la agencia AFP, con pie de texto, 

no contiene videos ni otros recursos. Posee enlaces solamente enlaces relacionales. En la 

interactividad con el lector no hay espacio a comentar en la web,  cumple con 

valoraciones, compartir en redes sociales, email y otros.  

 

ESTRUCTURA DE CONTENIDO EN WEB CUMPLE NO 
CUMPLE 

Estructura y uso del 
texto 

Texto corto (3 a 5 párrafos)  X 
Texto largo ( 6 párrafos en adelante) X  
Pirámide invertida X  
Pirámide invertida con subtemas  X 
Texto escaneable ( negrillas, 
subrayadas) 

X  

Recursos multimedia Fotografías propias del medio  X 
Fotografías de otros sitios X  
Multimedia con pie de texto X  
Videos propios del medio  X 
Videos de otros sitios  X 
Otros recursos propios 
(infografías animadas, fotogalerías, gifs,  
mapas interactivos y audios) 

 X 

Otros recursos externos 
(infografías animadas, fotogalerías,  
gifs, tuits, mapas interactivos y audios) 

 X 

Hipervínculos o 
enlaces 

Enlaces contextuales  X 
Enlaces relacionales X  

Interactividad con el 
lector 

Comentarios en la web  X 
Valoraciones X  
Compartir en redes sociales X  
Email X  
Otros X  
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Fecha: 13 de agosto de 2016 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 20. Noticia de análisis (El Comercio, 2017) 

 

 

 

 

 

82 
 



Tabla 10. Cuadro de análisis N.° 9 

Elaborado por: Ketty Navas 

 

En la presente noticia de la figura 20, según el cuadro de análisis, en  la estructura y uso 

el  texto cumple con ser corto, consta con la pirámide invertida, siendo su texto 

escaneable. En sus recursos multimedia consta con fotografía principal de la agencia AFP 

y con pie de texto, no consta con videos ni otros recursos. No posee con enlaces 

contextuales, sin embargo tiene los enlaces relacionales. En la interactividad con el lector 

no hay espacio a comentar en la web,  cumple con valoraciones, compartir en redes 

sociales, email y otros. 

 

ESTRUCTURA DE CONTENIDO EN WEB CUMPLE NO 
CUMPLE 

Estructura y uso del 
texto 

Texto corto (3 a 5 párrafos) X  
Texto largo ( 6 párrafos en adelante)  X 
Pirámide invertida X  
Pirámide invertida con subtemas  X 
Texto escaneable ( negrillas, 
subrayadas) 

X  

Recursos multimedia Fotografías propias del medio  X 
Fotografías de otros sitios X  
Multimedia con pie de texto X  
Videos propios del medio  X 
Videos de otros sitios  X 
Otros recursos propios 
(infografías animadas, fotogalerías, gifs,  
mapas interactivos y audios) 

 X 

Otros recursos externos 
(infografías animadas, fotogalerías,  
gifs, tuits, mapas interactivos y audios) 

 X 

Hipervínculos o 
enlaces 

Enlaces contextuales  X 
Enlaces relacionales X  

Interactividad con el 
lector 

Comentarios en la web  X 
Valoraciones X  
Compartir en redes sociales X  
Email X  
Otros X  
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Fecha: 14 de agosto de 2016  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 21. Noticia de análisis (El Comercio, 2017) 
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Tabla 11. Cuadro de análisis N.° 10 

Elaborado por: Ketty Navas 

 

 

En la presente noticia de la figura 21, según el cuadro de análisis, en  la estructura y uso 

el  texto cumple con ser corto,  consta  de la pirámide invertida, siendo su texto escaneable. 

En los recursos multimedia cuenta con su fotografía principal de la agencia AFP, con pie 

de texto,  no cuenta con fotos propias, videos ni otros recursos. En el caso de esta nota no 

posee enlaces contextuales ni relacionales. En la interactividad con el lector no hay 

espacio a comentar en la web,  cumple con valoraciones, compartir en redes sociales, 

email y otros.  

ESTRUCTURA DE CONTENIDO EN WEB CUMPLE NO 
CUMPLE 

Estructura y uso del 
texto 

Texto corto (3 a 5 párrafos) X  
Texto largo ( 6 párrafos en adelante)  X 
Pirámide invertida X  
Pirámide invertida con subtemas  X 
Texto escaneable ( negrillas, subrayadas) X  

Recursos 
multimedia 

Fotografías propias del medio  X 
Fotografías de otros sitios X  
Multimedia con pie de texto X  
Videos propios del medio  X 
Videos de otros sitios  X 
Otros recursos propios 
(infografías animadas, fotogalerías, gifs,  
mapas interactivos y audios) 

 X 

Otros recursos externos 
(infografías animadas, fotogalerías,  gifs, 
tuits, mapas interactivos y audios) 

 X 

Hipervínculos o 
enlaces 

Enlaces contextuales  X 
Enlaces relacionales  X 

Interactividad con 
el lector 

Comentarios en la web  X 
Valoraciones X  
Compartir en redes sociales X  
Email X  
Otros X  
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Fecha: 15 de agosto de 2016  

 

 

 

Figura 22. Noticia de análisis (El Comercio, 2017) 
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Tabla 12. Cuadro de análisis N.° 11 

Elaborado por: Ketty Navas 

 

En la presente noticia de la figura 22, según el cuadro de análisis, en  la estructura y uso 

el  texto cumple con ser corto, utiliza la pirámide invertida y su texto es escaneable. En 

los recursos multimedia con fotografía externa de la agencia AFP, con pie de texto,  

cuenta con un video en medio del texto que pertenece a un tuit, esta vez de un perfil 

personal que muestra la participación de Shaunae Miller en los juegos olímpicos, no 

cuenta con demás recursos multimedia. Posee solamente enlaces relacionales. En la 

interactividad con el lector no hay espacio a comentar en la web,  cumple con 

valoraciones, compartir en redes sociales, email y otros.  

ESTRUCTURA DE CONTENIDO EN WEB CUMPLE NO 
CUMPLE 

Estructura y uso del 
texto 

Texto corto (3 a 5 párrafos)  X 
Texto largo ( 6 párrafos en adelante) X  
Pirámide invertida X  
Pirámide invertida con subtemas  X 
Texto escaneable ( negrillas, 
subrayadas) 

X  

Recursos multimedia Fotografías propias del medio  X 
Fotografías de otros sitios X  
Multimedia con pie de texto X  
Videos propios del medio  X 
Videos de otros sitios X  
Otros recursos propios 
(infografías animadas, fotogalerías, gifs,  
mapas interactivos y audios) 

 X 

Otros recursos externos 
(infografías animadas, fotogalerías,  
gifs, tuits, mapas interactivos y audios) 

X  

Hipervínculos o 
enlaces 

Enlaces contextuales  X 
Enlaces relacionales X  

Interactividad con el 
lector 

Comentarios en la web  X 
Valoraciones X  
Compartir en redes sociales X  
Email X  
Otros X  
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Fecha: 16 de agosto de 2016  

 

Figura 23. Noticia de análisis (El Comercio, 2017) 
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Tabla 13. Cuadro de análisis N.° 12 

Elaborado por: Ketty Navas 

 

En la actual noticia de la figura 23, según el cuadro de análisis, en  la estructura y uso el  

texto cumple con ser largo, utiliza la pirámide invertida, siendo su texto escaneable. En 

los recursos multimedia consta con fotografías externas de la agencia EFE y en el texto 

se encuentra  una captura de pantalla, cumple con el pie de texto, en otros recursos  se 

encuentran dos tuits igualmente dentro de la nota que aportan información. No tiene 

recursos propios. Posee con enlaces contextuales y relacionales. En la interactividad con 

el lector no hay espacio a comentar en la web,  cumple con valoraciones, compartir en 

redes sociales, email y otros.  

ESTRUCTURA DE CONTENIDO EN WEB CUMPLE NO 
CUMPLE 

Estructura y uso del 
texto 

Texto corto (3 a 5 párrafos)  X 
Texto largo ( 6 párrafos en adelante) X  
Pirámide invertida X  
Pirámide invertida con subtemas  X 
Texto escaneable ( negrillas, 
subrayadas) 

X  

Recursos multimedia Fotografías propias del medio  X 
Fotografías de otros sitios X  
Multimedia con pie de texto X  
Videos propios del medio  X 
Videos de otros sitios  X 
Otros recursos propios 
(infografías animadas, fotogalerías, gifs,  
mapas interactivos y audios) 

 X 

Otros recursos externos 
(infografías animadas, fotogalerías,  
gifs, tuits, mapas interactivos y audios) 

X  

Hipervínculos o 
enlaces 

Enlaces contextuales X  
Enlaces relacionales X  

Interactividad con el 
lector 

Comentarios en la web  X 
Valoraciones X  
Compartir en redes sociales X  
Email X  
Otros X  
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Fecha: 17 de agosto de 2016  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 24. Noticia de análisis (El Comercio, 2017) 
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Tabla 14. Cuadro de análisis N.° 13 

Elaborado por: Ketty Navas 

 

En la noticia de la figura 24, según el cuadro de análisis, en  la estructura y uso el  texto 

cumple con ser corto, utiliza la pirámide invertida, y su texto es escaneable. En los 

recursos multimedia consta con fotografía de la agencia AFP, cumple con pie de texto, 

no tiene otros recursos multimedia. Posee con enlaces solamente relacionales. En la 

interactividad con el lector no hay espacio a comentar en la web,  cumple con 

valoraciones, compartir en redes sociales, email y otros.  

 

ESTRUCTURA DE CONTENIDO EN WEB CUMPLE NO 
CUMPLE 

Estructura y uso del 
texto 

Texto corto (3 a 5 párrafos) X  
Texto largo ( 6 párrafos en adelante)  X 
Pirámide invertida X  
Pirámide invertida con subtemas  X 
Texto escaneable ( negrillas, 
subrayadas) 

X  

Recursos multimedia Fotografías propias del medio  X 
Fotografías de otros sitios X  
Multimedia con pie de texto X  
Videos propios del medio  X 
Videos de otros sitios  X 
Otros recursos propios 
(infografías animadas, fotogalerías, gifs,  
mapas interactivos y audios) 

 X 

Otros recursos externos 
(infografías animadas, fotogalerías,  
gifs, tuits, mapas interactivos y audios) 

 X 

Hipervínculos o 
enlaces 

Enlaces contextuales  X 
Enlaces relacionales X  

Interactividad con el 
lector 

Comentarios en la web  X 
Valoraciones X  
Compartir en redes sociales X  
Email X  
Otros X  
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Fecha: 18 de agosto de 2016  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 25. Noticia de análisis (El Comercio, 2017) 
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Tabla 15. Cuadro de análisis N.° 14 

Elaborado por: Ketty Navas 

 

En la noticia de la figura 25, según el cuadro de análisis, en  la estructura y uso, su texto 

es corto, maneja la pirámide invertida, su texto es escaneable. en los recursos multimedia 

tiene la foto principal de la nota desde un sitio externo, en este caso de la página de 

Facebook del (COE),en la parte final contiene otros recursos multimedia como dos tuits 

del (COE) donde anuncia la caída  de uno de los representantes ecuatoriano y su 

eliminación. Cumple con el pie de texto y no tiene videos. Posee enlaces relacionales. En 

la interactividad con el lector no hay espacio a comentar en la web,  cumple con 

valoraciones, compartir en redes sociales, email y otros.  

ESTRUCTURA DE CONTENIDO EN WEB CUMPLE NO 
CUMPLE 

Estructura y uso del 
texto 

Texto corto (3 a 5 párrafos) X  
Texto largo ( 6 párrafos en adelante)  X 
Pirámide invertida X  
Pirámide invertida con subtemas  X 
Texto escaneable ( negrillas, 
subrayadas) 

X  

Recursos multimedia Fotografías propias del medio  X 
Fotografías de otros sitios X  
Multimedia con pie de texto X  
Videos propios del medio  X 
Videos de otros sitios  X 
Otros recursos propios 
(infografías animadas, fotogalerías, gifs,  
mapas interactivos y audios) 

 X 

Otros recursos externos 
(infografías animadas, fotogalerías,  
gifs, tuits, mapas interactivos y audios) 

X  

Hipervínculos o 
enlaces 

Enlaces contextuales  X 
Enlaces relacionales X  

Interactividad con el 
lector 

Comentarios en la web  X 
Valoraciones X  
Compartir en redes sociales X  
Email X  
Otros X  
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Fecha: 19 de agosto de 2016 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 26. Noticia de análisis (El Comercio, 2017) 
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Tabla 16. Cuadro de análisis N.° 15 

Elaborado por: Ketty Navas 

 

En la presente noticia de la figura 26, según el cuadro de análisis, en  la estructura y uso 

el  texto cumple con ser largo, utiliza la pirámide invertida, y su texto es escaneable. En 

los recursos multimedia tiene fotografía del propio medio, tiene su foto principal de la 

agencia EFE, cumple con el pie de texto. Como otros recursos externos contiene un tuit 

de la página “Fedenador” como aporte a la noticia. No contiene videos ni otros recursos. 

Posee enlaces contextuales y relacionales. En la interactividad con el lector no hay 

espacio a comentar en la web,  cumple con valoraciones, compartir en redes sociales, 

email y otros.  

ESTRUCTURA DE CONTENIDO EN WEB CUMPLE NO 
CUMPLE 

Estructura y uso del 
texto 

Texto corto (3 a 5 párrafos)  X 
Texto largo ( 6 párrafos en adelante) X  
Pirámide invertida X  
Pirámide invertida con subtemas  X 
Texto escaneable ( negrillas, 
subrayadas) 

X  

Recursos multimedia Fotografías propias del medio X  
Fotografías de otros sitios  X 
Multimedia con pie de texto X  
Videos propios del medio  X 
Videos de otros sitios  X 
Otros recursos propios 
(infografías animadas, fotogalerías, gifs,  
mapas interactivos y audios) 

 X 

Otros recursos externos 
(infografías animadas, fotogalerías,  
gifs, tuits, mapas interactivos y audios) 

X  

Hipervínculos o 
enlaces 

Enlaces contextuales X  
Enlaces relacionales X  

Interactividad con el 
lector 

Comentarios en la web  X 
Valoraciones X  
Compartir en redes sociales X  
Email X  
Otros X  
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Fecha: 20 de agosto de 2016 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 27. Noticia de análisis (El Comercio, 2017) 
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Tabla 17. Cuadro de análisis N.° 16 

Elaborado por: Ketty Navas 

 

En la publicación de la figura 27, según el cuadro de análisis, en  la estructura y uso el  

texto cumple con ser largo, utiliza la pirámide invertida, siendo su texto escaneable. En 

los recursos multimedia contiene su fotografía principal externa que pertenece a la 

agencia EFE, con pie de texto, no cuenta con videos ni otros recursos. No posee enlaces 

contextuales, pero si con enlaces relacionales. En la interactividad con el lector no hay 

espacio a comentar en la web,  cumple con valoraciones, compartir en redes sociales, 

email y otros.  

ESTRUCTURA DE CONTENIDO EN WEB CUMPLE NO 
CUMPLE 

Estructura y uso del 
texto 

Texto corto (3 a 5 párrafos)  X 
Texto largo ( 6 párrafos en adelante) X  
Pirámide invertida X  
Pirámide invertida con subtemas  X 
Texto escaneable ( negrillas, 
subrayadas) 

X  

Recursos multimedia Fotografías propias del medio  X 
Fotografías de otros sitios X  
Multimedia con pie de texto X  
Videos propios del medio  X 
Videos de otros sitios  X 
Otros recursos propios 
(infografías animadas, fotogalerías, gifs,  
mapas interactivos y audios) 

 X 

Otros recursos externos 
(infografías animadas, fotogalerías,  
gifs, tuits, mapas interactivos y audios) 

 X 

Hipervínculos o 
enlaces 

Enlaces contextuales  X 
Enlaces relacionales X  

Interactividad con el 
lector 

Comentarios en la web  X 
Valoraciones X  
Compartir en redes sociales X  
Email X  
Otros X  
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Fecha: 21 de agosto de 2016  

 

 

Figura 28. Noticia de análisis (El Comercio, 2017) 
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Tabla 18. Cuadro de análisis N.° 17 

Elaborado por: Ketty Navas 

 

En la actual noticia de la figura 28, según el cuadro de análisis, en  la estructura y uso el  

texto cumple con ser largo, utiliza la pirámide invertida, y su texto es escaneable. En los 

recursos multimedia no tiene fotografías propias, sin embargo cuenta con fotos de otros 

sitios de  la agencia EFE, con su respectivo pie de texto. No contiene videos ni otros 

recursos. No posee enlaces contextuales, pero si tiene enlaces relacionales. En la 

interactividad con el lector no hay espacio a comentar en la web,  cumple con 

valoraciones, compartir en redes sociales, email y otros.  

 

ESTRUCTURA DE CONTENIDO EN WEB CUMPLE NO 
CUMPLE 

Estructura y uso del 
texto 

Texto corto (3 a 5 párrafos)  X 
Texto largo ( 6 párrafos en adelante) X  
Pirámide invertida X  
Pirámide invertida con subtemas  X 
Texto escaneable ( negrillas, 
subrayadas) 

X  

Recursos multimedia Fotografías propias del medio  X 
Fotografías de otros sitios X  
Multimedia con pie de texto X  
Videos propios del medio  X 
Videos de otros sitios  X 
Otros recursos propios 
(infografías animadas, fotogalerías, gifs,  
mapas interactivos y audios) 

 X 

Otros recursos externos 
(infografías animadas, fotogalerías,  
gifs, tuits, mapas interactivos y audios) 

 X 

Hipervínculos o 
enlaces 

Enlaces contextuales  X 
Enlaces relacionales X  

Interactividad con el 
lector 

Comentarios en la web  X 
Valoraciones X  
Compartir en redes sociales X  
Email X  
Otros X  
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4.2.2.  Análisis a las noticias del medio digital UNIVERSO.COM 

Fecha: 5 de agosto de2016  

 

 

 

 

Figura 29. Noticia de análisis (El Universo, 2017) 
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Tabla 19. Cuadro de análisis N.° 18 

Elaborado por: Ketty Navas 
 

En la noticia de la figura 29, según el cuadro de análisis de la estructura y uso del texto, 

cumple con ser largo, utiliza la pirámide invertida con subtema, en este caso expone la 

ceremonia inaugural de los Juegos Olímpicos y el malestar político en Brasil. No se 

caracteriza en ser escaneable. En los recursos multimedia cuenta con una fotogalería  en 

la parte superior del texto, que pertenece a la agencia AFP con pie de texto. No contiene 

videos, tampoco con otros recursos. No posee enlaces contextuales, pero si con enlaces 

relacionales. En la interactividad con el lector no tiene comentarios en la web, 

valoraciones, pero si cuenta para compartir en redes sociales, email y otros como el 

reporte de errores y con la opción de suscribirse a la página. 

ESTRUCTURA DE CONTENIDO EN WEB CUMPLE NO 
CUMPLE 

Estructura y uso del 
texto 

Texto corto (3 a 5 párrafos)  X 
Texto largo ( 6 párrafos en adelante) X  
Pirámide invertida  X 
Pirámide invertida con subtemas X  
Texto escaneable ( negrillas, 
subrayadas) 

 X 

Recursos multimedia Fotografías propias del medio  X 
Fotografías de otros sitios X  
Multimedia con pie de texto X  
Videos propios del medio  X 
Videos de otros sitios  X 
Otros recursos propios 
(infografías animadas, fotogalerías, gifs,  
mapas interactivos y audios) 

 X 

Otros recursos externos 
(infografías animadas, fotogalerías,  
gifs, tuits, mapas interactivos y audios) 

 X 

Hipervínculos o 
enlaces 

Enlaces contextuales  X 
Enlaces relacionales X  

Interactividad con el 
lector 

Com >entarios en la web  X 
Valoraciones  X 
Compartir en redes sociales X  
Email X  
Otros X  
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Fecha: 6 de agosto de 2016  

 

 

Figura 30. Noticia de análisis (El Universo, 2017) 
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Tabla 20. Cuadro de análisis N.° 19 

Elaborado por: Ketty Navas 
 

En la noticia de la figura 30 según el cuadro de análisis de la estructura y uso del texto, 

cumple con ser largo, utiliza la pirámide invertida, No se caracteriza en ser escaneable. 

En los recursos multimedia cuenta con una fotografía en la parte superior del texto, que 

pertenece a la agencia AFP con pie texto, en el caso del video no contiene pie de texto ni 

fuente, tampoco existen otros recursos. No posee enlaces contextuales, pero si con enlaces 

relacionales. En la interactividad con el lector no tiene comentarios en la web, ni 

valoraciones, pero si cuenta para compartir en redes sociales, email y otros como el 

reporte de errores y con la opción de suscribirse a la página. 

ESTRUCTURA DE CONTENIDO EN WEB CUMPLE NO 
CUMPLE 

Estructura y uso del 
texto 

Texto corto (3 a 5 párrafos)  X 
Texto largo ( 6 párrafos en adelante) X  
Pirámide invertida X  
Pirámide invertida con subtemas  X 
Texto escaneable ( negrillas, 
subrayadas) 

 X 

Recursos multimedia Fotografías propias del medio  X 
Fotografías de otros sitios X  
Multimedia con pie de texto X  
Videos propios del medio X  
Videos de otros sitios  X 
Otros recursos propios 
(infografías animadas, fotogalerías, gifs,  
mapas interactivos y audios) 

 X 

Otros recursos externos 
(infografías animadas, fotogalerías,  
gifs, tuits, mapas interactivos y audios) 

 X 

Hipervínculos o 
enlaces 

Enlaces contextuales  X 
Enlaces relacionales X  

Interactividad con el 
lector 

Comentarios en la web  X 
Valoraciones X  
Compartir en redes sociales X  
Email X  
Otros X  
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Fecha: 7 de agosto de 2016  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 31. Noticia de análisis (El Universo, 2017) 
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Tabla 21. Cuadro de análisis N.° 20 

Elaborado por: Ketty Navas 

 

En la noticia de la figura 31 según el cuadro de análisis de la estructura y uso del texto, 

cumple con ser corto, utiliza la pirámide invertida, su texto no es escaneable. En los 

recursos multimedia cuenta con una fotografía en la parte superior del texto, que 

pertenece a la agencia AFP con pie texto, no contiene video, tampoco existen otros 

recursos. No posee enlaces contextuales, pero si con enlaces relacionales. En la 

interactividad con el lector no tiene comentarios en la web, ni valoraciones, pero si cuenta 

para compartir en redes sociales, email y otros como el reporte de errores y con la opción 

de suscribirse a la página. 

ESTRUCTURA DE CONTENIDO EN WEB CUMPLE NO 
CUMPLE 

Estructura y uso del 
texto 

Texto corto (3 a 5 párrafos) X  
Texto largo ( 6 párrafos en adelante)  X 
Pirámide invertida X  
Pirámide invertida con subtemas  X 
Texto escaneable ( negrillas, 
subrayadas) 

 X 

Recursos multimedia Fotografías propias del medio  X 
Fotografías de otros sitios X  
Multimedia con pie de texto X  
Videos propios del medio  X 
Videos de otros sitios  X 
Otros recursos propios 
(infografías animadas, fotogalerías, gifs,  
mapas interactivos y audios) 

 X 

Otros recursos externos 
(infografías animadas, fotogalerías,  
gifs, tuits, mapas interactivos y audios) 

 X 

Hipervínculos o 
enlaces 

Enlaces contextuales  X 
Enlaces relacionales X  

Interactividad con el 
lector 

Comentarios en la web  X 
Valoraciones  X 
Compartir en redes sociales X  
Email X  
Otros X  
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Fecha: 8 de agosto de 2016  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 32. Noticia de análisis (El Universo, 2017) 
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Tabla 22. Cuadro de análisis N.° 21 

Elaborado por: Ketty Navas 

 

En la noticia de la figura 32 según el cuadro de análisis de la estructura y uso del texto, 

cumple con ser corto, utiliza la pirámide invertida, su texto no es escaneable. En los 

recursos multimedia cuenta con una fotografía en la parte superior del texto, que 

pertenece a la agencia AP con pie texto, no contiene videos, tampoco existen otros 

recursos. No posee enlaces contextuales, pero si con enlaces relacionales. En la 

interactividad con el lector no tiene comentarios en la web, ni valoraciones, pero si cuenta 

para compartir en redes sociales, email y otros como el reporte de errores y con la opción 

de suscribirse a la página. 

ESTRUCTURA DE CONTENIDO EN WEB CUMPLE NO 
CUMPLE 

Estructura y uso del 
texto 

Texto corto (3 a 5 párrafos) X  
Texto largo ( 6 párrafos en adelante)  X 
Pirámide invertida X  
Pirámide invertida con subtemas  X 
Texto escaneable ( negrillas, 
subrayadas) 

 X 

Recursos multimedia Fotografías propias del medio  X 
Fotografías de otros sitios X  
Multimedia con pie de texto X  
Videos propios del medio  X 
Videos de otros sitios  X 
Otros recursos propios 
(infografías animadas, fotogalerías, gifs,  
mapas interactivos y audios) 

 X 

Otros recursos externos 
(infografías animadas, fotogalerías,  
gifs, tuits, mapas interactivos y audios) 

 X 

Hipervínculos o 
enlaces 

Enlaces contextuales  X 
Enlaces relacionales X  

Interactividad con el 
lector 

Comentarios en la web  X 
Valoraciones  X 
Compartir en redes sociales X  
Email X  
Otros X  
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Fecha: 9 de agosto de 2016 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 33. Noticia de análisis (El Universo, 2017) 
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Tabla 23. Cuadro de análisis N.° 22 

Elaborado por: Ketty Navas 

En la noticia de la figura 33 según el cuadro de análisis de la estructura y uso del texto, 

cumple con ser largo, maneja la pirámide invertida, su texto no es escaneable. En los 

recursos multimedia cuenta con dos fotografías en la parte superior del texto,  que son 

propias del medio,  con pie texto, no contiene videos, tampoco existen otros recursos. No 

posee enlaces contextuales, pero si con enlaces relacionales. En la interactividad con el 

lector no tiene comentarios en la web, ni valoraciones, pero si cuenta para compartir en 

redes sociales, email y otros como el reporte de errores y con la opción de suscribirse a la 

página. 

 

ESTRUCTURA DE CONTENIDO EN WEB CUMPLE NO 
CUMPLE 

Estructura y uso del 
texto 

Texto corto (3 a 5 párrafos)  X 
Texto largo ( 6 párrafos en adelante) X  
Pirámide invertida X  
Pirámide invertida con subtemas  X 
Texto escaneable ( negrillas, 
subrayadas) 

 X 

Recursos multimedia Fotografías propias del medio X  
Fotografías de otros sitios  X 
Multimedia con pie de texto X  
Videos propios del medio  X 
Videos de otros sitios  X 
Otros recursos propios 
(infografías animadas, fotogalerías, gifs,  
mapas interactivos y audios) 

 X 

Otros recursos externos 
(infografías animadas, fotogalerías,  
gifs, tuits, mapas interactivos y audios) 

 X 

Hipervínculos o 
enlaces 

Enlaces contextuales  X 
Enlaces relacionales X  

Interactividad con el 
lector 

Comentarios en la web  X 
Valoraciones  X 
Compartir en redes sociales X  
Email X  
Otros X  
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Fecha: 10 de agosto de 2016  

 

 

 

Figura 34. Noticia de análisis (El Universo, 2017) 
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Tabla 24. Cuadro de análisis N.° 23 

Elaborado por: Ketty Navas 

En la noticia de la figura 34 según el cuadro de análisis de la estructura y uso del texto, 

cumple con ser corto, utiliza la pirámide invertida, su texto no es escaneable. En los 

recursos multimedia cuenta con una fotografía en la parte superior del texto, que 

pertenece a la agencia AFP, con pie texto, no contiene videos, tiene recursos propios como 

un post de facebook de la misma página del Universo donde indica lo más destacado de 

los Juegos Olímpicos. No posee enlaces contextuales, pero si con enlaces relacionales. 

En la interactividad con el lector no tiene comentarios en la web, ni valoraciones, pero si 

cuenta para compartir en redes sociales, email y otros como el reporte de errores y con la 

opción de suscribirse a la página. 

ESTRUCTURA DE CONTENIDO EN WEB CUMPLE NO 
CUMPLE 

Estructura y uso del 
texto 

Texto corto (3 a 5 párrafos) X  
Texto largo ( 6 párrafos en adelante)  X 
Pirámide invertida X  
Pirámide invertida con subtemas  X 
Texto escaneable ( negrillas, 
subrayadas) 

 X 

Recursos multimedia Fotografías propias del medio  X 
Fotografías de otros sitios X  
Multimedia con pie de texto X  
Videos propios del medio  X 
Videos de otros sitios  X 
Otros recursos propios 
(infografías animadas, fotogalerías, gifs,  
mapas interactivos y audios) 

X  

Otros recursos externos 
(infografías animadas, fotogalerías,  
gifs, tuits, mapas interactivos y audios) 

 X 

Hipervínculos o 
enlaces 

Enlaces contextuales  X 
Enlaces relacionales X  

Interactividad con el 
lector 

Comentarios en la web  X 
Valoraciones  X 
Compartir en redes sociales X  
Email X  
Otros X  
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Tabla 25. Cuadro de análisis N.° 24 

Elaborado por: Ketty Navas 

En la noticia de la figura  35,  según el cuadro de análisis de la estructura y uso del texto, 

cumple con ser corto, utiliza la pirámide invertida, su texto no es escaneable. En los 

recursos multimedia cuenta con  fotos  galería  en la parte superior del texto, que pertenece 

a la agencia AFP, con pie texto, contiene un video desde youtube pero no se encuentra 

disponible y  no cuenta con pie de texto. No posee enlaces contextuales, pero si con 

enlaces relacionales. En la interactividad con el lector no tiene comentarios en la web, ni 

valoraciones, pero si cuenta para compartir en redes sociales, email y otros como el 

reporte de errores y con la opción de suscribirse a la página. 

ESTRUCTURA DE CONTENIDO EN WEB CUMPLE NO 
CUMPLE 

Estructura y uso del 
texto 

Texto corto (3 a 5 párrafos) X  
Texto largo ( 6 párrafos en adelante)  X 
Pirámide invertida X  
Pirámide invertida con subtemas  X 
Texto escaneable (negrillas, 
subrayadas) 

 X 

Recursos multimedia Fotografías propias del medio  X 
Fotografías de otros sitios X  
Multimedia con pie de texto X  
Videos propios del medio  X 
Videos de otros sitios X  
Otros recursos propios 
(infografías animadas, fotogalerías, gifs,  
mapas interactivos y audios) 

 X 

Otros recursos externos 
(infografías animadas, fotogalerías,  
gifs, tuits, mapas interactivos y audios) 

X  

Hipervínculos o 
enlaces 

Enlaces contextuales  X 
Enlaces relacionales X  

Interactividad con el 
lector 

Comentarios en la web  X 
Valoraciones  X 
Compartir en redes sociales X  
Email X  
Otros X  
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Figura 36. Noticia de análisis (El Universo, 2017) 
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Tabla 26. Cuadro de análisis N.° 25 

Elaborado por: Ketty Navas 

 

En la noticia de la figura 36 según el cuadro de análisis de la estructura y uso del texto, 

cumple con ser corto, utiliza la pirámide invertida, su texto no es escaneable. En los 

recursos multimedia cuenta con  fotos  galería  en la parte superior del texto, que pertenece 

a la agencia AP, con pie texto,  no contiene un videos, tampoco cuenta con otros recursos. 

No posee enlaces contextuales, pero si con enlaces relacionales. En la interactividad con 

el lector no tiene comentarios en la web, ni valoraciones, pero si cuenta para compartir en 

redes sociales, email y otros como el reporte de errores y con la opción de suscribirse a la 

página. 

ESTRUCTURA DE CONTENIDO EN WEB CUMPLE NO 
CUMPLE 

Estructura y uso del 
texto 

Texto corto (3 a 5 párrafos) X  
Texto largo ( 6 párrafos en adelante)  X 
Pirámide invertida X  
Pirámide invertida con subtemas  X 
Texto escaneable ( negrillas, 
subrayadas) 

 X 

Recursos multimedia Fotografías propias del medio  X 
Fotografías de otros sitios X  
Multimedia con pie de texto X  
Videos propios del medio  X 
Videos de otros sitios  X 
Otros recursos propios 
(infografías animadas, fotogalerías, gifs,  
mapas interactivos y audios) 

 X 

Otros recursos externos 
(infografías animadas, fotogalerías,  
gifs, tuits, mapas interactivos y audios) 

 X 

Hipervínculos o 
enlaces 

Enlaces contextuales  X 
Enlaces relacionales X  

Interactividad con el 
lector 

Comentarios en la web  X 
Valoraciones  X 
Compartir en redes sociales X  
Email X  
Otros X  
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Figura 37. Noticia de análisis (El Universo, 2017) 
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Tabla 27. Cuadro de análisis N.° 26 

Elaborado por: Ketty Navas 

En la noticia de la figura 37, según el cuadro de análisis de la estructura y uso del texto, 

cumple con ser corto, utiliza la pirámide invertida, su texto es escaneable. En los recursos 

multimedia cuenta con  dos fotos  en la parte superior del texto, que pertenece a la agencia 

AFP, con pie texto,  no contiene un videos, tampoco cuenta con otros recursos. No posee 

enlaces contextuales, pero si con enlaces relacionales. En la interactividad con el lector 

no tiene comentarios en la web, ni valoraciones, pero si cuenta para compartir en redes 

sociales, email y otros como el reporte de errores y con la opción de suscribirse a la 

página. 

 

ESTRUCTURA DE CONTENIDO EN WEB CUMPLE NO 
CUMPLE 

Estructura y uso del 
texto 

Texto corto (3 a 5 párrafos) X  
Texto largo ( 6 párrafos en adelante)  X 
Pirámide invertida X  
Pirámide invertida con subtemas  X 
Texto escaneable ( negrillas, 
subrayadas) 

X  

Recursos multimedia Fotografías propias del medio  X 
Fotografías de otros sitios X  
Multimedia con pie de texto X  
Videos propios del medio  X 
Videos de otros sitios  X 
Otros recursos propios 
(infografías animadas, fotogalerías, gifs,  
mapas interactivos y audios) 

 X 

Otros recursos externos 
(infografías animadas, fotogalerías,  
gifs, tuits, mapas interactivos y audios) 

 X 

Hipervínculos o 
enlaces 

Enlaces contextuales  X 
Enlaces relacionales X  

Interactividad con el 
lector 

Comentarios en la web  X 
Valoraciones  X 
Compartir en redes sociales X  
Email X  
Otros X  
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Figura 38. Noticia de análisis (El Universo, 2017) 
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Tabla 28. Cuadro de análisis N.° 27 

Elaborado por: Ketty Navas 

 

En la noticia de la figura 38, según el cuadro de análisis de la estructura y uso del texto, 

cumple con ser corto, utiliza la pirámide invertida, su texto no es escaneable. En los 

recursos multimedia cuenta con  dos fotos  en la parte superior del texto, siendo una del 

medio y otra de la agencia AP, con pie texto, contiene un video externo  de youtube de la 

agencia AFP, no cuenta con otros recursos. No posee enlaces contextuales, ni enlaces 

relacionales. En la interactividad con el lector no tiene comentarios en la web, ni 

valoraciones, pero si cuenta para compartir en redes sociales, email y otros como el 

reporte de errores y con la opción de suscribirse a la página. 

ESTRUCTURA DE CONTENIDO EN WEB CUMPLE NO 
CUMPLE 

Estructura y uso del 
texto 

Texto corto (3 a 5 párrafos) X  
Texto largo ( 6 párrafos en adelante)  X 
Pirámide invertida X  
Pirámide invertida con subtemas  X 
Texto escaneable ( negrillas, 
subrayadas) 

 X 

Recursos multimedia Fotografías propias del medio X  
Fotografías de otros sitios X  
Multimedia con pie de texto X  
Videos propios del medio   X 
Videos de otros sitios X  
Otros recursos propios 
(infografías animadas, fotogalerías, gifs,  
mapas interactivos y audios) 

 X 

Otros recursos externos 
(infografías animadas, fotogalerías,  
gifs, tuits, mapas interactivos y audios) 

 X 

Hipervínculos o 
enlaces 

Enlaces contextuales  X 
Enlaces relacionales  X 

Interactividad con el 
lector 

Comentarios en la web  X 
Valoraciones  X 
Compartir en redes sociales X  
Email X  
Otros X  
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Figura 39. Noticia de análisis (El Universo, 2017) 
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Tabla 29. Cuadro de análisis N.° 28 

Elaborado por: Ketty Navas 

 

En la noticia presente de la figura 39, según el cuadro de análisis de la estructura y uso 

del texto, cumple con ser corto, utiliza la pirámide invertida, su texto es escaneable. En 

los recursos multimedia cuenta con  dos fotos  en la parte superior del texto, que pertenece 

a la agencia AFP, con pie texto,  no contiene videos, tampoco cuenta con otros recursos. 

No posee enlaces contextuales, ni enlaces relacionales. En la interactividad con el lector 

no tiene comentarios en la web, ni valoraciones, pero si cuenta para compartir en redes 

sociales, email y otros como el reporte de errores y con la opción de suscribirse a la 

página. 

ESTRUCTURA DE CONTENIDO EN WEB CUMPLE NO 
CUMPLE 

Estructura y uso del 
texto 

Texto corto (3 a 5 párrafos) X  
Texto largo ( 6 párrafos en adelante)  X 
Pirámide invertida X  
Pirámide invertida con subtemas  X 
Texto escaneable ( negrillas, 
subrayadas) 

X  

Recursos multimedia Fotografías propias del medio  X 
Fotografías de otros sitios X  
Multimedia con pie de texto X  
Videos propios del medio  X 
Videos de otros sitios  X 
Otros recursos propios 
(infografías animadas, fotogalerías, gifs,  
mapas interactivos y audios) 

 X 

Otros recursos externos 
(infografías animadas, fotogalerías,  
gifs, tuits, mapas interactivos y audios) 

 X 

Hipervínculos o 
enlaces 

Enlaces contextuales  X 
Enlaces relacionales  X 

Interactividad con el 
lector 

Comentarios en la web  X 
Valoraciones  X 
Compartir en redes sociales X  
Email X  
Otros X  
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Figura 40. Noticia de análisis (El Universo, 2017) 
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Tabla 30. Cuadro de análisis N.° 29 

Elaborado por: Ketty Navas 

En la noticia de la figura 40, según el cuadro de análisis de la estructura y uso del texto, 

cumple con ser corto, utiliza la pirámide invertida, su texto no es escaneable. En los 

recursos multimedia cuenta con una fotogalería en la parte superior del texto, que son 

propias del medio, con pie texto, no contiene videos, tampoco cuenta con otros recursos. 

No posee enlaces contextuales, pero si tiene enlaces relacionales. En la interactividad con 

el lector no tiene comentarios en la web, ni valoraciones, pero si cuenta para compartir en 

redes sociales, email y otros como el reporte de errores y con la opción de suscribirse a la 

página. 

ESTRUCTURA DE CONTENIDO EN WEB CUMPLE NO 
CUMPLE 

Estructura y uso del 
texto 

Texto corto (3 a 5 párrafos) X  
Texto largo ( 6 párrafos en adelante)  X 
Pirámide invertida X  
Pirámide invertida con subtemas  X 
Texto escaneable ( negrillas, 
subrayadas) 

 X 

Recursos multimedia Fotografías propias del medio X  
Fotografías de otros sitios  X 
Multimedia con pie de texto X  
Videos propios del medio  X 
Videos de otros sitios  X 
Otros recursos propios 
(infografías animadas, fotogalerías, gifs,  
mapas interactivos y audios) 

 X 

Otros recursos externos 
(infografías animadas, fotogalerías,  
gifs, tuits, mapas interactivos y audios) 

 X 

Hipervínculos o 
enlaces 

Enlaces contextuales  X 
Enlaces relacionales X  

Interactividad con el 
lector 

Comentarios en la web  X 
Valoraciones  X 
Compartir en redes sociales X  
Email X  
Otros X  
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Fecha: 17 de agosto de 2016  

 

 

Figura 41. Noticia de análisis (El Universo, 2017) 
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Tabla 31. Cuadro de análisis N.° 30 

Elaborado por: Ketty Navas 
 

En la noticia de la figura 41 según el cuadro de análisis de la estructura y uso del texto, 

cumple con ser largo, utiliza la pirámide invertida con subtemas en este caso son dirigidas 

a más noticias en su página de facebook y otra en la misma web, su texto no es escaneable. 

En los recursos multimedia cuenta con una fotografía en la parte superior del texto, propia 

del medio, con pie texto, no contiene videos, tampoco cuenta con otros recursos. Tiene 

enlaces relacionales, no posee contextuales. En la interactividad con el lector no tiene 

comentarios en la web, ni valoraciones, pero si cuenta para compartir en redes sociales, 

email y otros como el reporte de errores y con la opción de suscribirse a la página. 

ESTRUCTURA DE CONTENIDO EN WEB CUMPLE NO 
CUMPLE 

Estructura y uso del 
texto 

Texto corto (3 a 5 párrafos)  X 
Texto largo ( 6 párrafos en adelante) X  
Pirámide invertida  X 
Pirámide invertida con subtemas X  
Texto escaneable ( negrillas, 
subrayadas) 

 X 

Recursos multimedia Fotografías propias del medio X  
Fotografías de otros sitios  X 
Multimedia con pie de texto X  
Videos propios del medio  X 
Videos de otros sitios  X 
Otros recursos propios 
(infografías animadas, fotogalerías, gifs,  
mapas interactivos y audios) 

 X 

Otros recursos externos 
(infografías animadas, fotogalerías,  
gifs, tuits, mapas interactivos y audios) 

 X 

Hipervínculos o 
enlaces 

Enlaces contextuales  X 
Enlaces relacionales X  

Interactividad con el 
lector 

Comentarios en la web  X 
Valoraciones  X 
Compartir en redes sociales X  
Email X  
Otros X  
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Figura 42. Noticia de análisis (El Universo, 2017) 
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Tabla 32. Cuadro de análisis N.° 31 

Elaborado por: Ketty Navas 
 

En la noticia de la figura 42 según el cuadro de análisis de la estructura y uso del texto, 

cumple con ser corto, utiliza la pirámide invertida, su texto no es escaneable. En los 

recursos multimedia cuenta con una fotografía en la parte superior del texto, de la agencia 

AFP, con pie texto, no contiene videos, tampoco cuenta con otros recursos. Tiene enlaces 

relacionales, no posee contextuales. En la interactividad con el lector no tiene comentarios 

en la web, ni valoraciones, pero si cuenta para compartir en redes sociales, email y otros 

como el reporte de errores y con la opción de suscribirse a la página. 

ESTRUCTURA DE CONTENIDO EN WEB CUMPLE NO 
CUMPLE 

Estructura y uso del 
texto 

Texto corto (3 a 5 párrafos) X  
Texto largo ( 6 párrafos en adelante)  X 
Pirámide invertida X  
Pirámide invertida con subtemas  X 
Texto escaneable ( negrillas, 
subrayadas) 

 X 

Recursos multimedia Fotografías propias del medio  X 
Fotografías de otros sitios X  
Multimedia con pie de texto X  
Videos propios del medio  X 
Videos de otros sitios  X 
Otros recursos propios 
(infografías animadas, fotogalerías, gifs,  
mapas interactivos y audios) 

 X 

Otros recursos externos 
(infografías animadas, fotogalerías,  
gifs, tuits, mapas interactivos y audios) 

 X 

Hipervínculos o 
enlaces 

Enlaces contextuales  X 
Enlaces relacionales X  

Interactividad con el 
lector 

Comentarios en la web  X 
Valoraciones  X 
Compartir en redes sociales X  
Email X  
Otros X  
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Figura 43. Noticia de análisis (El Universo, 2017) 
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Tabla 33. Cuadro de análisis N.° 32 

Elaborado por: Ketty Navas 
 

En la noticia de la figura  43 según el cuadro de análisis de la estructura y uso del texto, 

cumple con ser largo, utiliza la pirámide invertida, su texto no es escaneable. En los 

recursos multimedia cuenta con una fotografía en la parte superior del texto, propia del 

medio, con pie texto, no contiene videos, tampoco cuenta con otros recursos. Tiene 

enlaces relacionales, no posee contextuales. En la interactividad con el lector no tiene 

comentarios en la web, ni valoraciones, pero si cuenta para compartir en redes sociales, 

email y otros como el reporte de errores y con la opción de suscribirse a la página. 

 

ESTRUCTURA DE CONTENIDO EN WEB CUMPLE NO 
CUMPLE 

Estructura y uso del 
texto 

Texto corto (3 a 5 párrafos)  X 
Texto largo ( 6 párrafos en adelante) X  
Pirámide invertida X  
Pirámide invertida con subtemas  X 
Texto escaneable ( negrillas, 
subrayadas) 

 X 

Recursos multimedia Fotografías propias del medio X  
Fotografías de otros sitios  X 
Multimedia con pie de texto X  
Videos propios del medio  X 
Videos de otros sitios  X 
Otros recursos propios 
(infografías animadas, fotogalerías, gifs,  
mapas interactivos y audios) 

 X 

Otros recursos externos 
(infografías animadas, fotogalerías,  
gifs, tuits, mapas interactivos y audios) 

 X 

Hipervínculos o 
enlaces 

Enlaces contextuales  X 
Enlaces relacionales X  

Interactividad con el 
lector 

Comentarios en la web  X 
Valoraciones  X 
Compartir en redes sociales X  
Email X  
Otros X  
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Figura 44. Noticia de análisis (El Universo, 2017) 
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Tabla 34.  Cuadro de análisis N.° 33 

Elaborado por: Ketty Navas 
 

En la noticia de la figura 44 según el cuadro de análisis de la estructura y uso del texto, 

cumple con ser largo, utiliza la pirámide invertida, su texto en este caso es escaneable. En 

los recursos multimedia cuenta con una fotografía en la parte superior del texto, de la 

agencia AFP, con pie texto, no contiene videos, tampoco cuenta con otros recursos. No  

posee con enlaces relacionales, ni contextuales. En la interactividad con el lector no tiene 

comentarios en la web, ni valoraciones, pero si cuenta para compartir en redes sociales, 

email y otros como el reporte de errores y con la opción de suscribirse a la página. 

 

ESTRUCTURA DE CONTENIDO EN WEB CUMPLE NO 
CUMPLE 

Estructura y uso del 
texto 

Texto corto (3 a 5 párrafos)  X 
Texto largo ( 6 párrafos en adelante) X  
Pirámide invertida X  
Pirámide invertida con subtemas  X 
Texto escaneable ( negrillas, 
subrayadas) 

X  

Recursos multimedia Fotografías propias del medio  X 
Fotografías de otros sitios X  
Multimedia con pie de texto X  
Videos propios del medio  X 
Videos de otros sitios  X 
Otros recursos propios 
(infografías animadas, fotogalerías, gifs,  
mapas interactivos y audios) 

 X 

Otros recursos externos 
(infografías animadas, fotogalerías,  
gifs, tuits, mapas interactivos y audios) 

 X 

Hipervínculos o 
enlaces 

Enlaces contextuales X  
Enlaces relacionales X  

Interactividad con el 
lector 

Comentarios en la web  X 
Valoraciones  X 
Compartir en redes sociales X  
Email X  
Otros X  
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Figura 45. Noticia de análisis (El Universo, 2017) 
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Tabla 35. Cuadro de análisis N.° 34 

Elaborado por: Ketty Navas 
 

En la noticia de la figura 45 según el cuadro de análisis de la estructura y uso del texto, 

cumple con ser corto, utiliza la pirámide invertida, su texto no es  escaneable. En los 

recursos multimedia cuenta con dos fotografías en la parte superior del texto, propia del 

medio y de la agencia AFP, con pie texto, no contiene videos, tampoco cuenta con otros 

recursos. Si tiene enlaces relacionales, pero no contextuales. En la interactividad con el 

lector no tiene comentarios en la web, ni valoraciones, pero si cuenta para compartir en 

redes sociales, email y otros como el reporte de errores y con la opción de suscribirse a la 

página. 

ESTRUCTURA DE CONTENIDO EN WEB CUMPLE NO 
CUMPLE 

Estructura y uso del 
texto 

Texto corto (3 a 5 párrafos) X  
Texto largo ( 6 párrafos en adelante)  X 
Pirámide invertida X  
Pirámide invertida con subtemas  X 
Texto escaneable ( negrillas, 
subrayadas) 

 X 

Recursos multimedia Fotografías propias del medio X  
Fotografías de otros sitios X  
Multimedia con pie de texto X  
Videos propios del medio  X 
Videos de otros sitios  X 
Otros recursos propios 
(infografías animadas, fotogalerías, gifs,  
mapas interactivos y audios) 

 X 

Otros recursos externos 
(infografías animadas, fotogalerías,  
gifs, tuits, mapas interactivos y audios) 

 X 

Hipervínculos o 
enlaces 

Enlaces contextuales  X 
Enlaces relacionales X  

Interactividad con el 
lector 

Comentarios en la web  X 
Valoraciones  X 
Compartir en redes sociales X  
Email X  
Otros X  
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4.3   Comparaciones de los resultados de la investigación 

A continuación se muestran las tablas de  resultados de las noticias de los diarios  El 

Comercio.com y El Universo.com, en torno a los Juegos Olímpicos de Rio de Janeiro 

2016, analizadas anteriormente, lo cual se procederá a contabilizar cuántas de ellas 

cumplen o no cumplen con las directrices ya establecidas.  

Tabla 36. Resultados 1 

 

De acuerdo con la estructura y uso del texto El Comercio.com, utiliza más el texto largo 

a diferencia de El Universo.com que en sus notas usaron  texto corto, ambos  medios en 

su mayoría manejan la pirámide invertida, poco emplearon la pirámide con subtemas  solo 

con dos noticias de cada medio. En su texto escaneable El Comercio.com si aplica las 

negrillas mientras que El Universo.com no hace uso de ella, solo en pocas notas para 

resaltar  nombres u horario.  

En conclusión El Comercio.com en las noticias largas emplean un texto narrativo sin dejar 

la pirámide invertida para los primeros párrafos, por ello sus contenidos son más extensos, 

sin embargo también publican noticias cortas informativas, pero con el uso de las negrillas 

rompe con la uniformidad del texto, que ayuda a ser escaneable para el lector. Mientras 

tanto El Universo.com utiliza más el texto  corto y directo con el uso de la pirámide 

ESTRUCTURA DE 
CONTENIDO EN WEB  

COMERCIO.COM UNIVERSO.COM 
CUMPLE NO 

CUMPLE 
CUMPLE NO 

CUMPLE Estructura y uso del texto 
 Texto largo 10 

noticias  
7 noticias 6 noticias  11 noticias 

 Texto corto 7 noticias  10 
noticias 

11 
noticias  

6 noticias 

 Pirámide invertida 15 
noticias  

2 noticias  15 
noticias  

2 noticias 

 Pirámide invertida con 
subtemas 

2 noticias 15 
noticias 

2 noticias  15 noticias  

 Texto escaneable ( 
negrillas, subrayadas) 

17 
noticias  

0 noticias 2 noticias 15 noticias  
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invertida, pero no emplean las negrillas ni subrayados, que pueden parecer muy lineal a 

la hora de publicar  textos largos. 

Con respecto a la multimedialidad  ambos medios cumplieron aproximadamente con  la 

misma cantidad de resultados sin alguna importancia de diferencia, en sí recurrieron  al  

uso de recursos multimedia externos de otras empresas de comunicación  y pocas 

creaciones fueron hechos por ellos mismos. A continuación estos son los resultados. 

Tabla 37. Resultados 2 

  

En conclusión tanto El Universo.com como El Comercio.com utilizaron en mayor 

proporción fotografías y videos externos de medios que pertenecen específicamente a 

agencias de comunicación como AFP, AP, EFE, DPA, las fotografías eran hacia los 

deportistas en sus participaciones olímpicas y los videos fueron tomados directamente 

desde facebook, twitter o youtube  de las organizaciones y comités oficiales de los juegos 

olímpicos. Al igual que otros recursos como galerías, tuits, estados de facebook, fueron 

Recursos Multimedia COMERCIO.COM UNIVERSO.COM 

CUMPLE NO 
CUMPLE 

CUMPLE  NO 
CUMPLE 

 Fotografías propias del medio 2 noticias  15 
noticias  

6 noticias  11 
noticias  

 Fotografías de otros sitios 16 
noticias  

1 noticia 14 
noticias  

3 noticias  

 Multimedia con pie de texto 17 
noticias  

0 noticias  17 
noticias  

0 noticias  

 Videos propios del medio 0 noticias  17 
noticias  

2 noticias  15 
noticias  

 Videos de otros sitios 4 noticias  13 
noticias  

2 noticias  15 
noticias  

 Otros recursos propios 
(infografías animadas, fotogalerías, 
gifs, tuits, mapas interactivos y audios) 

0 noticias  17 
noticias  

1 noticia  16 
noticias 

 Otros recursos externos 
(infografías animadas, fotogalerías,  
gifs, tuits, mapas interactivos y audios) 

9 noticias  8 noticias  2 noticias  15 
noticias  
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más publicados y destacados en las noticias del medio digital El Comercio.com, mientras 

que El Universo.com no manejaron en su totalidad otros recursos multimedia. Finalmente 

en lo multimedia con pie de texto los dos medios cumplen siempre con esta característica 

en sus notas. 

En los hipervínculos o enlaces El Comercio.com cumple con la mayoría de enlaces 

relacionales, que se direccionan a propias páginas del medio, pero no siempre emplean 

enlaces contextuales dentro del texto. Al igual que el Universo.com no cumple con 

enlaces contextuales, pero si poseen los enlaces relacionales en casi todas sus noticias. 

Tabla 38. Resultados 3 

HIPERVÍNCULOS O 
ENLACES 

COMERCIO.COM UNIVERSO.COM  

CUMPLE NO 
CUMPLE 

CUMPLE NO 
CUMPLE  

 Enlaces 
contextuales 

5 noticias 12 
noticias  

1 noticia 16 
noticias  

 Enlaces 
Relacionales 

16 
noticias  

1 noticia 15 
noticias  

2 noticias  

 

En conclusión ambos diarios digitales  cumplen con  la función de enlaces relacionales, 

que son publicaciones de acuerdo a la noticia principal o también como mayor aporte a 

la información, estas pertenecen a publicaciones anteriores del mismo medio. En el caso 

de los enlaces contextuales El Comercio.com, los utiliza mediante nombres de personas 

u lugares mencionados en la noticia, estos son anclados a  sus redes sociales o en la misma 

página web. El uso de los enlaces en el texto en El Universo.com son pocos manejados. 

Finalmente en la interactividad con el lector El Comercio.com y Universo.com cumplen 

con diferentes funciones de interactividad, en algunos aspectos son muy similares como 

por ejemplo el de compartir en redes sociales, a continuación se muestra con qué puntos 

de interacción ya mencionados en la tabla están cumpliendo los medios digitales. 
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Tabla 39. Resultados 4  

Interactividad con el lector COMERCIO.COM UNIVERSO.COM 

 Cumple No cumple cumple No cumple  
 Comentarios en la web  X  X 
 Valoraciones X   X 
 Compartir en redes sociales X  X  
 Email X  X  
 Otros X  X  

En esta tabla se concluye que El Comercio.com no cumple con las respuestas del lector 

es decir, no posee con el espacio de comentarios dentro de su página web, pero si cumple 

con otros modos de interactuar como valoraciones a la noticia que se especifica en 

indignado, triste, indiferente sorprendido, contento, también cuenta para compartir en 

todas sus cuentas de redes sociales, principalmente facebook, twitter y google+ también 

permite que las noticias sean enviadas por email, y por último en otros, posee un pregunta 

al final de la nota que dice: ¿Te sirvió esta noticia? y será decisión  del lector responder 

Si o No.  

Al igual que el otro medio El Universo.com tampoco cumple con los espacios de 

comentarios en su página web, no cuenta con valoraciones, pero si cumple con la opción 

de compartir en redes sociales como facebook, twitter y linkedIn, también tiene como 

poder enviar las noticias por email, y en otros métodos, ofrece al usuario el reportar 

errores de la noticia, además con la opción de suscribirse a sus contenidos y servicios. 

4.3.1 Conclusiones generales de la investigación  

Los medios digitales analizados tienen diferencias notables en la presentación de sus 

noticias, en el caso de El Comercio.com trata de utilizar herramientas gráficas y 

combinarlas con el texto, sin embargo suelen ser repetitivos, mientras que El 

Universo.com poco emplea recursos visuales, y textuales en sus publicaciones. 
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 Los resultados  finales en la estructura y uso del texto para ambos medios es esencial la 

pirámide invertida en sus noticias, particularmente El Universo.com hace uso de ella para 

la mayoría de sus notas cortas, mientras que El Comercio.com también la utiliza pero con 

un texto más narrativo, por lo tanto  sus noticias son más extensas. 

Según los entrevistados y autores bibliográficos  exponen que el uso de las negrillas es 

fundamental para los textos en la web, para que sea escaneable al lector y su lectura sea 

rápida, pero para El Universo.com este requerimiento pasa desapercibido y es muy poco 

empleado en sus noticias. 

Debido a ser una cobertura fuera del país ambos medios digitales trataron de cumplir con 

fotografías, videos, entre otros recursos multimedia desde las agencias internacionales de 

comunicación, además  de las organizaciones oficiales de los juegos olímpicos, asimismo 

hicieron uso de las redes sociales y otras plataformas como youtube, que sirvieron como 

fuentes cercanas para la producción de sus contenidos. 

De acuerdo al uso de enlaces o hipervínculos estos medios digitales  no hacen  mayor uso 

de ella dentro del texto, aunque esto puede ser útil para tener un amplio conocimiento de 

los actores de la noticia, simplemente mantienen enlaces relacionales al final de la 

publicación, que son noticias anteriores que coinciden  o tienen algún antecedente con el 

tema principal de la noticia. 

El Comercio.com y Universo.com poseen algunas herramientas de interactividad con sus 

lectores, como valoraciones, preguntas, compartir  pero ni uno de los dos poseen espacios 

para comentar dentro de  sus noticias en su página web, solamente su mayor interactividad  

la tienen en  sus publicaciones en redes sociales. 
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A pesar de que la mayoría de noticias no fueron creaciones propias, estos medios digitales 

no descuidaron en hacer una cobertura digital que  cumpla con las características  de los 

contenidos en web, sin embargo entre ambos medios existen ciertas diferencias y 

similitudes en el empleo de algunos parámetros según la tabla de análisis.  
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CAPÍTULO V 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

5.1 Conclusiones  

 

En esta tesis se analizó las noticias de los medios digitales El Universo.com y El 

Comercio.com en torno a la cobertura deportiva de los Juegos Olímpicos de Río de 

Janeiro 2016. La cual el propósito de su hipótesis fue comprobar si los medios están 

cumpliendo con los parámetros que rigen al periodismo digital en base a  la estructura del 

texto, la multimedialidad, hipertextualidad e interactividad. Desde ahí se desarrolló el 

cuadro de análisis, que por medio de sus resultados  determinó que estos medios digitales 

están  cumpliendo de manera global con ciertas particularidades que si resultan 

importante para los diarios digitales, sin embargo no del todo están siendo aplicadas para 

un buen manejo de contenido en web.  

 

De acuerdo con lo observado en cuanto a la cantidad de párrafos estos medios digitales 

realizaron publicaciones extensas, principalmente para las notas de El Comercio.com que 

en su mayoría utilizó texto largo, no obstante en los manuales  de redacción en web y 

según las opiniones vertidas por los autores Franco (2008) y Camus (2009)  se recomienda 

escribir corto y directo, precisamente para que los lectores opten por terminar de leer la 

noticia,  sin que recurra a ser simplemente vista.  

 

En el caso de El Universo.com se  hicieron publicaciones con texto breve y largo, 

aunque para este último cuidaron que sus párrafos no sean extensos y se dividan por 

pequeñas líneas, lo que resultó tener más visibilidad al contenido y por ende mejor 

comprensión. 
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Otro componente que se destacó en la investigación es el uso de la pirámide invertida 

en la que los teóricos resaltan su nivel de importancia por dar a  conocer los primeros 

hechos de la noticia. La cual sigue siendo vigente para los contenidos informativos en 

web, siendo así ambos medios digitales la utilizaron para sus noticias. Aunque en palabras 

de Salaverría (1999) esta puede ser modificada por el hipertexto y llegar a convertirse en 

una pirámide invertida con subtemas, sin embargo fue poco introducida por las noticias 

de ambos diarios. 

 

En el análisis también se destacó  el uso de negrillas y subrayados por parte de las 

noticias de El Comercio.com que se cumplieron en su totalidad. Para los teóricos John 

Morkes y Jakob Nielsen (1997) es necesario que en el texto se destaquen palabras que 

direccionen la atención del lector. Mientras tanto en El Universo.com no se empleó esta 

regla para sus noticias.  Por lo consiguiente, se considera importante el uso del texto 

escaneable, debido a que ayuda a romper la linealidad en los textos y es recomendable 

para el uso de lectura rápida.  

 

En la multimedialidad se observó necesariamente si sus  recursos fueron creaciones 

propias o de otros sitios, lo cual resultó que por ser una cobertura fuera del país estos 

medios no realizaron contenido multimedia propio,  por lo tanto debido a la inmediatez 

en la web, y a “la complejidad que se encontraba el periodista designado para cubrir estos 

juegos olímpicos” dicho esto por los editores digitales de cada medio, solo se centraron 

en obtener información de las agencias aliadas de noticias como EFE, AFP y AP . Otra 

como fuente de información  en recursos multimedia se destacó la  red social twitter, en 

la que varias noticias se publicaron con  tuits, fotografías y videos provenientes de páginas 
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oficiales de los Comités Olímpicos Internacionales. Aunque no desarrollaron recursos 

propios estos medios digitales no dejaron de cumplir con la multimedialidad en sus  

publicaciones. 

 

El uso de la fotografía y el video fueron esenciales para las noticias en la cobertura de 

los Juegos Olímpicos de Río de Janeiro, no obstante en las notas de El Comercio.com se 

implementaron  otros recursos visuales que se diferencia del otro medio digital. Por lo 

tanto,  en este aspecto  determina que el correcto uso de herramientas multimedia puede 

enriquecer a la noticia y acostumbrar al lector en leer o ver la información de otras formas 

interactivas.  

 

  En la aplicación de hipervínculos o enlaces contextuales y relacionales, según los 

resultados obtenidos  estos medios digitales  hacen poco uso de enlaces contextuales, que 

cumplen su función en dirigir a otras páginas texto, video u audio, que desarrolla la 

información principal. Sin embargo estos diarios cumplen en su mayoría con enlaces 

relacionales que precisamente los  lleva  a temas que tengan alguna correlación, pero estos 

enlaces pertenecen a noticias pasadas que el propio medio haya publicado con 

anterioridad. 

 

Para el cumplimiento de la interactividad con el lector estos medios digitales no 

cuentan con espacios de comentarios dentro de sus páginas web, sin embargo han creado 

otros métodos para que el lector pueda valorar noticia, compartir a sus redes sociales, 

suscribirse y responder a preguntas cerradas. Como en el caso de El Comercio.com posee 

una pregunta al final de su publicación  en la cual dice si te sirvió la noticia, desde luego  

es elección del usuario responder si o no. Estos medios se han caracterizado por tener su 
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interacción con los lectores desde sus cuentas en redes sociales, lo cual ha servido como 

enganche para que ingresen a los contenidos de sus páginas web. Principalmente por 

medio de su red social facebook en ambos medios, los usuarios pueden introducir 

comentarios, compartir y ubicar likes  a la noticia.   

 

Aunque estos medios digitales  primero nacieron en papel, actualmente se han 

acoplado a los lineamientos del  periodismo en web, restableciendo su presentación que 

en ambos casos posee el mismo diseño con colores y letras de su impreso, al igual que 

mantiene sus secciones, productos y servicios. Por la infinidad de espacio que existe en 

la web,  Universo.com y Comercio.com  cuenta con el desarrollo de sus noticias según su  

última actualización a lo largo de su página principal, la cual permite al usuario dirigirse 

con más facilidad hacia contenidos de su interés.  

 

Finalmente se concluye que como medios digitales, se han interesado por ser los 

primeros en tener a sus audiencias interconectadas e informadas, mejorando sus 

contenidos, creando nuevas  herramientas que disponga a los lectores obtener información 

sin problemas de usabilidad en sus páginas. 
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5.2 Recomendaciones  

 

  Luego de haber realizado la investigación sobre los contenidos en web en los portales 

Universo.com y Comercio.com  por medio de la cobertura deportiva de los Juegos 

Olímpicos de Río de Janeiro 2016,  y haber concluido con el análisis de las noticias se 

hacen las siguientes recomendaciones:  

 

Para un buen periodismo digital los medios deben tener en claro que reglas están 

siendo valoradas dentro de la creación del texto, la redacción en web, multimedialidad, 

hipertextualidad e interactividad, para que sus páginas sigan siendo las más visitadas y 

logren obtener un alto rendimiento de favoritismo y credibilidad por  la información que 

proporcionan. 

 

Las empresas de comunicación, los editores y periodistas digitales deben saber 

manejar  el uso de herramientas visuales a parte de la fotografía y el  video, 

implementando a sus textos otro tipo de  recursos como mapas interactivos, infografías, 

audios, gifs, líneas de tiempo creativas, que aporten al usuario con más información, a su 

vez,  presentar  al usuario otras maneras  de receptar las noticias con contenidos amplios 

e interactivos. 

 

Es necesario que los medios digitales escriban contenidos con negrillas, hipervínculos 

o subrayados como lo proponen los manuales de redacción web de Franco (2008), Camus 

(2009)  y las recomendaciones de Nielsen, para que sus noticias no se tornen extensas en 

su página principal, y que sea decisión del usuario poder movilizarse por el texto y 

dirigirse a otras páginas de información.   

144 
 



Es importante que cualquier plataforma digital o página web se desarrolle bajo los 

conceptos de actualización, verificación, inmediatez, usabilidad, con el aporte esencial de 

profesionales periodistas y  diseñadores web, en donde los lectores adquieran interés para 

que sus  páginas no solamente sean visitadas sino también leídas.  

 

Los diarios digitales y periodistas deben mantener interacción cercana con los lectores 

y responder a las observaciones en que puedan verse involucrados sus contenidos. Por 

ello se recomienda crear espacios para que los usuarios puedan emitir sus comentarios 

dentro de su página web, sin embargo los medios deben tener a un personal encargado de 

controlar el mal uso de palabras que afecten la integridad de los involucrados de las 

noticias. 

 

Con las diferentes herramientas y páginas para creaciones de contenidos de forma 

inmediata que existen actualmente, los periodistas digitales  deben desarrollar creaciones 

propias para  que sus contenidos en cuanto a texto y recursos multimedia,  sean mejor 

calificados por los usuarios, permitiendo el crecimiento al medio de comunicación.  

 

Y por último mi  recomendación es que los diarios digitales ecuatorianos pueden seguir 

modelos de  presentación de noticias de los diarios extranjeros que se han destacado por 

ser los más visitados en el mundo según  el sitio web Alexa.com, además de que manejan 

contenidos interactivos y herramientas digitales apropiadas para sus lectores, como son:  

El País.com , El Mundo.es  y The Washington Post.  
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ANEXOS 

Anexo 1: Entrevista  

Cristina Carranco – Medios Públicos 

1. ¿Para usted que características debe tener un contenido digital? 

Yo creo que por ahora la gente trata de consumir información y lo que hacemos ahora  

son notas que no sean muy extensas, con videos, fotos, galerías, además que te lleve hacia  

otros enlaces que sirvan para dar más información para la persona que está en tu web, con 

un lenguaje sencillo, sin usar palabras complicadas, esta información debe ser actual, 

entretenida y nosotros escribimos de acuerdo a nuestro público objetivo en la web  que es 

de 18 a 35 años. En cuestión al texto nosotros utilizamos 4 a 5 cinco párrafos pero con 

pocas líneas, y si en algunos casos es larga ponemos señales que digan (Sigue leyendo) o 

utilizamos el hipertexto para que no sea tan estático.  

2. ¿Existe una  determinada estructura para los contenidos web? 

Nosotros nos basamos en una estructura con fotografías, con un pequeño resumen que 

sirva de enganche en las redes sociales, en su estructura interna debe responder al qué, 

quién cómo, cuándo, dónde y por qué. 

3. ¿Qué patrón de lectura considera usted que usan los lectores? 

Yo creo que los lectores consumen información y leen de acuerdo a lo que les llama la 

atención por ejemplo  por medio de un buen titular, y su navegación es de acuerdo a sus 

intereses de lo que necesita conocer. Nosotros tenemos un promedio de visitas de 1.4 por 

usuario y el tiempo en que se queda esta en cerca de los 2 minutos, por la tanto si se 

quedan enganchado por la lectura y si leen algo de la información, necesariamente los 

primeros párrafos son los más importantes. 

4. ¿Qué tipo de formato  y cómo utilizan el contenido multimedia para 

sus publicaciones? 
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Nosotros utilizamos fotografías, videos pero primero planificamos de acuerdo con las 

agendas de festividades que hay en las semanas, también utilizamos entrevistas que son 

de la radio con fotografías en la web, utilizamos gifs, tuits, videos de YouTube  

 

5. ¿En su opinión está de acuerdo que un texto siempre este acompañado 

de recursos multimedia? 

Si debe ir acompañado pero no debemos saturar la información con tantos recursos 

multimedia, simplemente utilizar un hilo de concordancia al texto, por medio de los 

enlaces aprovechamos en poner recursos entretenidos en muchos casos según la nota 

pueden ser memes, videos o tuits. 

6. ¿Qué recursos manejan para la interactividad con los lectores en sus 

contenidos?  

Nosotros utilizamos fuentes por medio de respuestas en redes sociales, en la misma 

plataforma tenemos un login este es un gadget que puedes loguearte con tus perfiles de 

redes sociales y puedes iniciar un comentario dentro de la nota, también recomendarla y 

otra forma es que puedes escribirnos directamente a nosotros los periodistas e interactuar 

con nosotros, siempre y cuando este una nota firmada y con el usuario de twitter o correo 

electrónico    

7. ¿Cómo se planifica una cobertura digital de un tema relevante como 

el de los Juegos Olímpicos, que aspectos se debieron tomar en cuenta 

para los contenidos digitales? 

Haría por medio de una agenda de contactos, listas de difusión, haría videos, fotografías 

por medio de aplicaciones, seria constante en informar horarios de las competencias, 

anticipar a los usuarios con información. También se podría hacer grabaciones en vivo 

por todas las redes sociales. Para las personas que hagan un periodismo digital se necesita 

saber de todo sobre ediciones, redes sociales, contenidos, audios, videos. 

8. ¿Las  temáticas que se abordaron en los Juegos Olímpicos de Rio de 

Janeiro fueron variados desde los aspectos Sociales y Políticos,  
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considera usted que estos aspectos debieron estar dentro de esta 

cobertura?   

Yo creo que eso depende de que secciones manejes en ese momento, en nuestro caso se 

dio más relevancia en el caso deportivo, claro que si se sacó la parte de las protestas pero 

no mucho solo pocas noticias. Pero en lo deportivo nos basamos en lo que pasaba con la 

delegación Ecuatoriana. 
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Anexo 2: Entrevista 

Lautaro Andrade – Medios públicos  

 

1. ¿Para usted que características debe tener un contenido digital? 

Debe ser interactivo hipertextual e inmediato, no puedes demorarte mil horas para 

publicar un contenido que pasó hace 5 minutos, porque en lo digital es demasiado rápido, 

hipertextual porque puedes enlazarte con otros contenidos  y le das poder a la noticia e 

interactivo porque la persona que te lee debe tener ese feedback que necesitas para saber 

ver si lo que escribes funciona o no funciona  y también debe ser ciento por ciento 

multimedia y en base al texto deber ser sencillo, sin palabras técnicas y amigable para el 

lector. 

2. ¿Existe una  determinada estructura para los contenidos web? 

Si existe primero deben estar escrito en formato E, marcando lo más importante por el 

lado izquierdo  por medio de las negrillas que te dirigen por donde leer, también los 

gráficos son importantes después de dos párrafos puedes poner una fotografía o un video, 

un complemento de lo que estas contando con un titular muy llamativo, atractivo, y 

enlazar a otro tipo de información  

3. ¿Qué patrón de lectura considera usted que usan los lectores? 

Yo creo que el formato que utilizan los lectores y que si funciona es la forma de leer en 

E 

4. ¿Qué tipo de formato  y cómo utilizan el contenido multimedia para sus 

publicaciones? 

Hoy en día es muy importante lo multimedia, existen dos tipos de lectores como por 

ejemplo los jóvenes que no leen tanto y necesitan ver fotos o videos, también hay otras 

personas que le gusta leer pero le parece interesante lo que pueden ver. Es fundamental 

no ser redundante con el texto y el video sino mostrar dos aspectos diferentes de la noticia  
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5. ¿Qué recursos manejan para la interactividad con los lectores en sus 

contenidos? 

Los recursos son los videos, los mapas, fotogalerías, tuits, también es necesario que la 

gente pueda referirse a las noticias por medio de los comentarios, hay gente que nos 

escriben y es necesario responder a los lectores. 

6. ¿En su opinión está de acuerdo que un texto siempre este acompañado de 

recursos multimedia? 

Lo multimedia es muy importante en este nuevo periodismo y si debe haber recursos 

multimedia para que ayuden al texto y al lector que no se aburra. Tampoco  puedes poner 

solo fotos sino también el uso del texto es necesario con 3 a 4 párrafos que te expliquen 

la noticia, no hay que perder la calidad del periodismo.  

7. ¿Cómo se planifica una cobertura digital de un tema relevante como el de los 

Juegos Olímpicos, que aspectos se debieron tomar en cuenta para los 

contenidos digitales? 

Nosotros nos enfocamos en cubrir a los deportistas ecuatorianos y de otras personalidades 

relevantes del deporte en otras categorías. Nuestra fuente principal era la página oficial 

de los Juegos Olímpicos y también de la cuenta de twitter del Comité Olímpico 

Ecuatoriano, en cuanto a polémicas recurríamos a fuentes de la BBC, Fox Sports, 

agencias de comunicación o paginas brasileñas.  

8. ¿Las  temáticas que se abordaron en los Juegos Olímpicos de Rio de Janeiro 

fueron variados desde los aspectos Sociales y Políticos,  considera usted que 

estos aspectos debieron estar dentro de esta cobertura?   

Claro que si porque los juegos olímpicos encierran muchos factores, pero depende mucho 

en como sea tu página, si tu página solo es de deportes hablaras solo de ello, pero en 

nuestro caso en donde se hablan de varios temas la cuestión política también fue evidente 

en las publicaciones, al menos por que estos juegos en la situación que estaba se volvieron 

muy polémicos. Los escándalos de los deportistas también fue necesario publicar pero sin 

dejar de la lo deportivo.  
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Anexo 3: Entrevista  

Diego Cazar – Periodista Digital  

1. ¿Para usted que características debe tener un contenido digital? 

Depende de lo que vaya hacer si esta una página web para un canal de televisión debe 

tener mucho peso en lo audiovisual, pero si vas hacer por ejemplo en un revista como el 

de la Barra Espaciadora y en el que se habla de temas variados, entonces tienes una puesta 

en escena más diversa, y si tiene una página de deportes serán los contenidos son 

diferentes. No creo que haya una receta única para los contenidos. 

En el texto yo no le tengo miedo a los contenidos largos en la web, porque solo se trata 

de buscar la manera adecuada  de presentarlo, promocionarlo en la web, hay textos 

narrativos en la web pero bien elaborados con técnicas como negrillas, fotografías además 

con hipertexto que es fundamental para un contenido en la web. Un medio digital es 

digital cuando forja lo multimedia, el hipertexto y sobre todo la interactividad con sus 

audiencias, estas son las características básicas para los contenidos digitales.  

Debes tener interactividad con tu audiencia para saber la reacción y conocer  la 

participación en su contenido a través de un debate o alguna opinión, puedes generar una 

interacción mucho más larga en el tiempo en que ocurre la noticia. 

En el texto no es necesario escribir siempre corto, está en el editor la responsabilidad de 

tener la creatividad en cómo poner los contenidos y hacerlo atractivo. 

2. ¿Existe una  determinada estructura para los contenidos web? 

No existe una determinada estructura para contenidos en la web eso dependerá de líneas 

editoriales o de la intención del medio o del sitio web, siempre está en la identidad del 

medio la estrategia que se utilice.  

3. ¿Qué patrón de lectura considera usted que usan los lectores? 
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Es muy bajo el tiempo de lectoría en web, pero para eso existen estrategias para enganchar 

en la web  por ejemplo publicando en ciertos horarios que la gente este mas conectado, o 

cuando pasan más en el celular que en un computador ahí entra las estrategias de 

marketing digital o las estrategias de difusión en redes sociales para los contenidos web. 

Está comprobado que un internauta accede a  un contenido por medio de las redes sociales 

y no directamente desde su página web. 

4. ¿Qué tipo de formato  y cómo utilizan el contenido multimedia para sus 

publicaciones? 

Nosotros utilizamos mucho el video, la imagen fotográfica  y el hipertexto. Hay textos 

que requieren de estos recursos y tratamos de mezclar el texto con alguno de ellos. 

5. ¿Qué recursos manejan para la interactividad con los lectores en sus 

contenidos? 

En la barra espaciadora tenemos lo que las redes sociales, hacemos talleres en formación 

en periodismo digital y convocamos a nuestras audiencia para que participen, también 

hacemos concursos con nuestros lectores. También  anualmente publicamos un libro 

donde recoge temas que ya se han publicado y que llega hacia manos de personas que no 

siempre están navegando en internet. 

6. ¿En su opinión está de acuerdo que un texto siempre este acompañado de 

recursos multimedia? 

Si, por que ya no estamos en la era de presentar un texto frío, sino que ayudemos a los 

lectores a interactuar con los sentidos por medio de presentaciones multimedia que te 

ayudan a tener una idea más clara de la noticia o de otro tipo de información. 

7. ¿Cómo se planifica una cobertura digital de un tema relevante como el de los 

Juegos Olímpicos, que aspectos se debieron tomar en cuenta para los 

contenidos digitales? 

Requiere de un proceso previo de planificación de la información, tenemos nuevos 

espacios, nuevas herramientas que tenemos que utilizar para llegar a innovar con los 
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contenidos, los medios digitales deben ejercitarse en transformar un dato en conocimiento  

a través de las herramientas digitales, de una buena infografía, video, el uso más adecuado 

del lenguaje que debe ser más sencillo, sintético, más comprimido pero mucho más 

trabajado porque no solo se trata de resumir la noticia. 

Realizar contenidos para redes sociales que sirvan de conectores para que puedan ir hacia 

la página web, y tener personas capacitadas que estén cubriendo en aéreas especificas con 

tareas distintas, realizando un buen texto, video, fotos.  

8. ¿Las  temáticas que se abordaron en los Juegos Olímpicos de Rio de Janeiro 

fueron variados desde los aspectos Sociales y Políticos,  considera usted que 

estos aspectos debieron estar dentro de esta cobertura?   

Claro que si porque todo tema es parte de… y la parte social, política  fue muy importante 

porque formaba parte de la realidad que pasaba en ese momento en Brasil, el problema 

de las construcciones y entre otros que dieron pie para que se hagan publicaciones.  

Anexo 4: Entrevista 

Yonne Cárdenas – Periodista Digital  

1. ¿Para usted que características debe tener un contenido digital? 

Los medios en Ecuador a veces se confunden con lo que publicamos en el impreso y 

lo replican al digital, pero un contenido digital se construye de otra manera, que te 

permite jugar con videos con textos, audios o hipervínculos, pero sin dejar de lado la 

calidad de los contenidos de ser contrastado, verificado.  

Una de las ventajas que tiene el periodismo digital  es que te permite conectarte con 

muchos, pero creo que hay un celo profesional que lo vinculas dentro de tu misma 

página, juegan muy poco con otros contenidos en otras páginas internacionales o 

nacionales. 

La interactividad se maneja aquí en redes sociales, le das al usuario el poder de 

comunicar, el poder de hablar y eso le da mucha fuerza a tu página web. 
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En el texto ahora se ha comprobado que la gente  lee muy poco en internet, su 

promedio de lectoría es de 3 a 5  minutos aproximadamente. Tienes dos tipos en este 

caso  las noticias deben tener alto impacto y que sean cortas con un mensaje claro por 

otro lado están los blogs donde puedes escribir un poco más o extenderte, tomando 

en cuenta a tu público deberías escribir corto y claro, pero eso no quiere decir que no 

puedas hacer artículos largos por ejemplo si son estudiosos por lógica debe ser más 

profundo, todo depende a que publico te vas a dirigir con tus contenidos.  

2. ¿Existe una  determinada estructura para los contenidos web? 

No existe una determinada estructura para contenidos en la web eso dependerá de líneas 

editoriales o de la intención del medio o del sitio web, siempre está en la identidad del 

medio la estrategia que se utilice.  

3. ¿Qué patrón de lectura considera usted que usan los lectores? 

Varía mucho según como la página te guie a los contenidos que puede ser hacia abajo de 

la página o hacia la izquierda  y para eso no tienes un formato fijo. 

4. ¿Cómo utilizan el contenido multimedia para sus publicaciones? 

Un contenido multimedia se puede organizar por medio de un mapa de navegación, y 

además tienes artículos, video, imágenes que pueden atrapar al lector en tu misma página 

y sin recurrir a otras. 

5. ¿Qué recursos manejan para la interactividad con los lectores en sus 

contenidos? 

Generalmente es el video, ahora la gente busca videos porque buscan ver la información 

ahora todo son coberturas por live en vivo o por medio de interrogantes abiertas que te 

ayuden a interactuar con los lectores  

 

6. ¿En su opinión está de acuerdo que un texto siempre este acompañado de 

recursos multimedia? 
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Siempre los recursos multimedia enriquecen a la información pero que sean variados no 

tienes que meter todo necesariamente  como videos galerías o hipervínculos.  

7. ¿Cómo se planifica una cobertura digital de un tema relevante como el de los 

Juegos Olímpicos, que aspectos se debieron tomar en cuenta para los 

contenidos digitales? 

Tienes varios medios de alcance y de llegada, a tu público  por ejemplo coberturas en 

vivo  en Facebook puedes hacer un consolidado de lo que haya pasado en la mañana y en 

twitter puedes ir actualizando cada 5 minutos  por medio de un hashtag que se diferencien 

de otros medios, en su web pueden ser textos con un especial multimedia, infografías, 

pero que todos puedan acceder a verlo desde las redes sociales. Los contenidos deben ir 

enlazado dentro de micro sitios, puede ser que se defina una sección para hablar solo de 

los juegos olímpicos. 

8. ¿Las  temáticas que se abordaron en los Juegos Olímpicos de Rio de Janeiro 

fueron variados desde los aspectos Sociales y Políticos,  considera usted que 

estos aspectos debieron estar dentro de esta cobertura?   

Depende del medio en que se vaya a publicar, en esta vez hubieron hasta contenidos 

ligeros, también de polémicas entre deportistas, pero si tu como editor permites que estos 

temas vayan en tu web lo puedes hacer, tienes que ver en qué sección lo vas hacer y que 

contenido es acorde a sus sección.  Este fue un hecho coyuntural, el tema político y social 

fueron parte de los juego olímpicos pero sin embargo esta secciones no pueden llegar a 

mezclarse con la esencia de lo que se trata estos juegos, si no tratarlos de ubicar en 

secciones a las que pertenezcan pero sin desvincularlas de la cobertura, siempre y cuando 

sabiendo a que hecho informativo le quieres dar más prioridad. 
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Anexo 5: Entrevista  

Juan Carlos Narváez -  El Comercio   

1. ¿Para usted que características debe tener un contenido digital? 

Estrictamente debe ser multimedia, porque ahora estamos manejando una web 2.0, un 

contenido digital siempre debe de tener un video  una fotografía bien armada, siempre el 

texto debe estar acompañado por otros recursos como una imagen de un tuit, un iframe 

de youtube, etc. Para esos contenidos es indispensable tener el hipertexto, como una 

fuente de contrastación con la información y la interactividad con la gente. 

2. ¿Existe una  determinada estructura para los contenidos web? 

Siempre ha sido su estructura con la pirámide invertida acompañado de imágenes, notas 

relaciones o en algunos caso la utilización de hipervínculos  

3. ¿Qué patrón de lectura considera usted que usan los lectores? 

Depende de cómo el usuario navegue por nuestra página, no existe una lectura específica, 

y la mayor parte nos leen por redes sociales.  

4. ¿Qué tipo de formato  y cómo utilizan el contenido multimedia para sus 

publicaciones? 

En multimedia utilizamos muchas imágenes interactivas, videos, mapas, periodismo de 

datos y lo utilizamos cuando la noticia u otro texto lo requieran. 

5. ¿Qué recursos manejan para la interactividad con los lectores en sus 

contenidos? 

Nosotros mantenemos interactividad en redes sociales, y el tráfico de nuestra página se 

sostiene en Facebook,  también por otras redes como  instagram y snapchat. 
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6. ¿En su opinión está de acuerdo que un texto siempre este acompañado de 

recursos multimedia? 

Si debe estar siempre acompañado por que ayuda en el despliegue de la noticia, pero 

siempre mostrando un contenido equilibrado y no abusar de otros recursos.  

7. ¿De qué manera planificaron la cobertura de los juegos olímpicos de Río de 

Janeiro 2016 para el periódico digital?  

Decimos crear una mini sección que se llame juegos olímpicos, luego recurrimos a una 

reunión para definir un calendario, por medio de las informaciones de Comité Olímpico 

Internacional y Ecuatoriano, es así como definimos fechas de las participaciones de los 

deportistas, dentro de esta mini sección pusimos un medallero para ver cómo se iba 

desarrollándose toda la fiesta olímpica pero dándole importancia al deportista 

ecuatoriano. La información llegaba por medio de un periodista del diario impreso y 

tratábamos de sacar notas anticipadas de los deportistas que iban a competir al siguiente 

día, también utilizábamos información de lo que nos llegaba de las agencias de 

comunicación. Siempre lo hicimos de manera ordenada y por fechas para que haya 

confusiones y recurrimos a las cuentas twitter de los deportistas internacionales, debido 

a que era muy difícil tener la información inmediata de la corresponsal.  

8. ¿Cómo realizaron la producción de contenidos acerca de los juegos olímpicos 

de Rio de Janeiro 2016 para el periódico digital? 

Con entrevistas, con información previa del Ministerio del deporte, necesariamente 

tuvimos muy buenas fuentes oficiales y nos basamos mucho en las cuentas de redes 

sociales de los deportistas para hacer los contenidos  

9. ¿A qué fuentes recurrieron para realizar las notas de los Juegos Olímpicos 

de Rio de Janeiro?   

Tuvimos un corresponsal en los Juegos Olímpicos que pertenece al área impresa del 

diario, además del Comité Olímpico Ecuatoriano que nos avisaba la hora de participación 

de cada ecuatoriano, y también nos basábamos de la información que recibíamos de las 

agencias como  EFE, AFP, DPA.  
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10. ¿Cuáles fueron las temáticas que abordaron sobre los juegos olímpicos  Rio 

Janeiro? 

Tratamos de mantenernos en todos los momentos, que pasaba con los deportistas, cuáles 

fueron los triunfos, el desarrollo de la delegación ecuatoriana, los que pasaba tras cámaras 

de los juegos, y de los deportistas más sobresalientes. 
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Anexo 6: Entrevista  

Dimitri Barreto – El Comercio  

1. ¿Para usted que características debe tener un contenido digital? 

El periodismo es el mismo, ya sea en la contrastación, que sea de actualidad, verificable, 

y de interés público que sea el mismo para el papel y el digital, desde mi punto de vista 

ahora se pone al periodismo en una escena diferente, para el espacio digital  nosotros 

utilizamos el SEO usando las palabras claves para búsquedas en google, etiquetas, 

categorías, fotografías, infografías interactiva, un aporte multimedia más amplio con 

videos, audios,  y la interactividad que le da espacio a los lectores, pero esto no se hace 

primero sin tener una buena reportería. 

2. ¿Existe una  determinada estructura para los contenidos web? 

Aquí tenemos 3 tipos de información, la primera son noticias, a veces solo pensamos que 

lo digital solo se basa en lo multimedia o la interactividad, pues no es tanto así porque 

siempre partimos de un texto base para recurrir a ponerles otros elementos o vestirlo, el 

segundo es el explicativo, y te contamos que implica tal texto y le ponemos fotos, videos, 

y el tercer contenido es mucho más elaborado que puede ser documentales, reportajes, 

especiales con texto más extenso pero eso si acompañado de otros recursos multimedia. 

3. ¿Qué patrón de lectura considera usted que usan los lectores? 

Se subestima mucho al lector web, y que a que se lee poco, pero hay que hacer periodismo 

y mostrar contenidos de calidad, relevante. Nosotros tenemos un patrón de lectura en L, 

pero antes por el diseño de la página  la forma de lectura era en F y la permanencia de 

lectura de cada  usuario es de 5 minutos.    

4. ¿Qué tipo de formato  y cómo utilizan el contenido multimedia para sus 

publicaciones? 

Tenemos a un grupo de videógrafos donde ellos crean estos productos para la web, la 

escena de poner los videos es muy diferente, otro grupo de periodistas se encarga de 
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facilitar las fotografías, tomas, información y con un trabajo en conjunto se hacen videos, 

también con diseñadores web, otro método que  podemos hacer estos videos es por medio 

de aplicaciones que son excelentes para hacer periodismo. En el caso de infografías 

utilizamos infogram que se pueden realizar rápidamente, gráficos, barras, pasteles.   

5. ¿Qué recursos manejan para la interactividad con los lectores en sus 

contenidos? 

Tenemos recursos el Comercio Data  de bases de datos numéricas, que puede hacer 

búsquedas por años por categorías, tenemos las encuestas por medio de SMS, también 

con la participación ciudadana a través de redes sociales o por medio de preguntas en 

Facebook, mapas interactivos.   

6. ¿En su opinión está de acuerdo que un texto siempre este acompañado de 

recursos multimedia? 

Cuando son noticias el texto debe ser corto, sin son explicativos son más párrafos, y de 

profundidad son largos como  lo requiera el tema, y acompañado de estos recursos que 

aportan a la información que son una infinidad de recursos.  

7. ¿De qué manera planificaron la cobertura de los juegos olímpicos de Río de 

Janeiro 2016 para el periódico digital?  

A estos juegos fue una persona delegada del diario impreso y ella cubría para todo los 

aspectos del diario, al menos a lo que si tenía acceso, antes de que empiecen tuvimos una 

reunión de preparación, para definir fechas de participación de los deportistas, también 

hicimos coberturas de las familias de los deportistas, pero fue algo muy corto. De ahí nos 

enfocábamos en seguir con las fechas y horarios de competencias de todas las categorías 

deportivas  

8. ¿Cómo realizaron la producción de contenidos acerca de los juegos olímpicos 

de Rio de Janeiro 2016 para el periódico digital? 

Hicimos contenidos muy interactivos, con textos, infografías, videos, galerías, con 

fuentes externas y de lo que nos comunicaba el Comité Olímpico Ecuatoriano.  
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9. ¿A qué fuentes recurrieron para realizar las notas de los Juegos Olímpicos 

de Rio de Janeiro?   

Nuestra principal fuente para estos juegos olímpicos fue el cable internacional, paginas 

comunicacionales como Infobae, también las cuentas instagram de los deportistas, otra 

era los medios masivos.  

10. ¿Cuáles fueron las temáticas que abordaron sobre los juegos olímpicos  Rio 

Janeiro? 

Eran temáticas interesantes que estaban en todos los medios, sociales, deportivos, los 

escándalos políticos.   
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Anexo 7: Entrevista 

Fernando Astudillo – El Universo  

1. ¿Para usted que características debe tener un contenido digital? 

Las reglas básicas del periodismo son precisión, claridad en cualquier formato, llegar bien 

con el mensaje, debe estar pegado a los hechos, con veracidad. En el periodismo digital 

ahora las características básicas de un contenido digital tienen que ver con la 

multimedialidad e hipertextualidad, en este último un texto que tenga una conexión 

siempre, un antecedente, un consecuente  y sobre todo que le dé contexto a la nota, y que 

tenga todo los recursos multimedia, aunque yo soy renuente a etiquetar al periodismo 

porque  para  mí existe un solo periodismo, estos son otros elementos que utilizamos 

ahora.   

En el texto yo no creo que siempre se deba escribir corto y considera que se debe escribir 

bien, yo me baso en lo que dice el periodista argentino Martin Caparros, en que no 

debemos creer que los lectores son estúpidos y que debemos de escribir corto 

considerándolos con poca capacidad de lectura, para mí es necesario escribir bien ya sea 

con 6 párrafos o  más según con  la profundidad que el tema  requiera. Al contario tenemos 

usuarios fantásticos y bien informados. 

2. ¿Existe una  determinada estructura para los contenidos web? 

La estructura que tenemos y utilizamos es la pirámide invertida, aunque según el texto 

puede variar su estructura con un video, con una crónica, un reportaje  

3. ¿Qué patrón de lectura considera usted que usan los lectores? 

Los usuarios permanecen en el sitio de 6 a 8 minutos, a veces varían  y siempre se dirige 

a lo que más le llama la atención.  

4. ¿Qué tipo de formato  y cómo utilizan el contenido multimedia para sus 

publicaciones? 
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Nuestro formato es la noticia, los reportajes, crónica, los videos explicativos tipo 

playground que pueden ser de 60 segundos y publicados en Facebook, instagram, twitter,  

también videos clásicos muy informativos. Utilizamos códigos embebidos, infografías, 

mapas y todo lo que permita el html5.  

5. ¿Qué recursos manejan para la interactividad con los lectores en sus 

contenidos? 

Se da básicamente en redes sociales y en la web no tenemos interactividad bueno aunque 

si nos pueden reportar errores por medio de un link nos pueden decir que error 

encontraron en la noticia, pero la mayor cantidad de  interactividad la tenemos en redes 

sociales. Tenemos una interactividad muy intensa  en una cuenta de twitter que se llama 

testigo móvil, busca ser un canal de mediación  con  denuncia ciudadana de servicio 

públicos por ejemplo nos avisan que pasa con las calles o que pasa con los servicios, son 

nuestros testigo móviles y nosotros nos comunicamos con las entidades públicas para 

reportarles lo que está pasando.    

6. ¿En su opinión está de acuerdo que un texto siempre este acompañado de 

recursos multimedia? 

Si siempre porque aporta a la noticia, puedes leerla y ver lo que pasa, además ayuda 

a los lectores a conocer bien el hecho. 

7. ¿De qué manera planificaron la cobertura de los juegos olímpicos de Río de 

Janeiro 2016 para el periódico digital?  

Tuvimos a un periodista haciendo cobertura en los juegos olímpicos, y nos enfocamos 

más en la participación de los deportistas Ecuatorianos, nuestro reportero nos mandaba 

las notas antes y durante de su participación, además estaba atentos a la redes sociales de 

cada uno de ellos, nos preparamos para tener una sección especial con un medallero.  

8. ¿Cómo realizaron la producción de contenidos acerca de los juegos olímpicos 

de Rio de Janeiro 2016 para el periódico digital? 
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Utilizamos texto, videos, recursos interactivos, entrevistas, siempre tratamos de mostrar 

lo que pasaba en todo momento de los juegos olímpicos de Río de Janeiro.  

9. ¿A qué fuentes recurrieron para realizar las notas de los Juegos Olímpicos 

de Rio de Janeiro?   

Recurrimos a las agencias de comunicación internacionales, las cuentas oficiales de los 

deportistas, también contábamos con información de del Comité Internacional Olímpico,  

sitios web oficiales de Comité Olímpicos por países.  

10. ¿Cuáles fueron las temáticas que abordaron sobre los juegos olímpicos  Rio 

Janeiro? 

Abordamos la parte deportiva obviamente y también la política y todos los sucesos que 

pasaron en torno a los juegos olímpicos.  
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Anexo 8: Entrevista  

Guido Manolo Campaña – El Universo  

1. ¿Para usted que características debe tener un contenido digital? 

Debe ser bien preciso conciso con el tema,  los videos deben ser cortos, ir al grano con el 

contenido, debe ser muy interactivo con las personas para que puedan ver  y comentar, 

aunque nuestra interactividad se mide en las redes sociales.  El hipertexto es un apoyo 

para los contenidos y lo multimedia es agregado al texto, no solo lee y sino también lo 

puede ver.   

2. ¿Existe una  determinada estructura para los contenidos web? 

Siempre se está actualizando las formas de contenidos, solo duran un tiempo pero siempre 

se busca la facilidad al lector, no hay estructura específica.  

3. ¿Qué patrón de lectura considera usted que usan los lectores? 

La gente va directo a lo que se engancha, y busca ir al texto  

4. ¿Qué tipo de formato  y cómo utilizan el contenido multimedia para sus 

publicaciones? 

Pueden ser video de entrevistas, otros realizados como reportaje, depende que es lo 

que se va mostrar o un video con fotografías.   

5. ¿Qué recursos manejan para la interactividad con los lectores en sus 

contenidos? 

Nosotros tenemos la interactividad en redes sociales y la mayor parte es en Facebook  

6. ¿En su opinión está de acuerdo que un texto siempre este acompañado de 

recursos multimedia? 
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Claro que si porque es lo moderno, sino tiene ese soporte no vale porque ahora la 

gente lee menos en internet.  

7. ¿De qué manera planificaron la cobertura de los juegos olímpicos de Río de 

Janeiro 2016 para el periódico digital?  

Partimos desde la fecha de la participación de los deportistas  ecuatorianos, nosotros 

trabajamos para el sitio web, para el impreso y la radio, yo como cronista gráfico mandaba 

las fotografías, los videos fueron muy complicado de hacer, pero se buscaba la manera, y 

hacíamos videos de la post competencia o después, primero determinamos que deportistas 

podrían dar medallas al Ecuador y en ellos nos enfocábamos, fue difícil hacer 

transmisiones en el rato que estaban compitiendo.  El trabajo en los juegos fue muy 

controlado y nos dividían por quienes hacían redacción, fotografías, videos, 

transmisiones.   

8. ¿Cómo realizaron la producción de contenidos acerca de los juegos olímpicos 

de Rio de Janeiro 2016 para el periódico digital? 

Fueron dinámicos, con texto, fotografías, videos, infografías, cápsulas importantes de lo 

que ocurría en los juegos  

9. ¿A qué fuentes recurrieron para realizar las notas de los Juegos Olímpicos 

de Rio de Janeiro?   

A los mismos deportistas, a los dirigentes de los diferentes deportes, y también se hace 

un balance para ver qué ocurre con el presidente del Comité Olímpico Ecuatoriano. 

10. ¿Cuáles fueron las temáticas que abordaron sobre los juegos olímpicos  Rio 

Janeiro? 

Hubo temáticas de género y se le dio una apertura mayor, también polémicas entre 

deportistas,  temas de dopaje. 

177 
 


	DEDICATORIA
	AGRADECIMIENTO
	LISTA DE TABLAS
	LISTA DE FIGURAS
	RESUMEN
	ABSTRACT
	INTRODUCCIÓN
	PROTOCOLO DE TESIS
	Justificación
	Planteamiento del problema
	Hipótesis/pregunta de investigación
	Objetivos
	Objetivo General
	Objetivos Específicos

	CAPÍTULO I
	MARCO TEÓRICO
	1.1   El cambio del periodismo tradicional al digital
	1.2  Periodismo digital
	1.2.1 Multimedialidad
	1.2.2 Hipertextualidad
	1.2.3 Interactividad
	1.3 Qué es el periódico digital
	1.3.1 Características del periódico digital
	1.3.2 Lenguaje periodístico digital
	1.4 La Escritura web.
	1.4.1Usabilidad
	1.4.2 Pirámide invertida
	1.4.3 Uniformidad del texto

	1.5  La pirámide diamante

	CAPÍTULO II
	MARCO CONTEXTUAL
	2.1. Historia del Diario El COMERCIO.
	2.1.1. www.elcomercio.com

	2.2. Historia del Diario EL UNIVERSO.
	2.2.1 www.eluniverso.com

	2.3. Los Juegos Olímpicos
	2.3.1. Juegos olímpicos de Rio de Janeiro 2016


	CAPÍTULO III
	METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN
	3.1 Metodología de investigación
	3.2 Tipo de investigación
	3.3 Diseño de investigación
	3.4 Población y Muestra de investigación
	3.4.1.  Tipo de Muestreo

	3.5. Técnicas e Instrumentos de Investigación
	3.5.1. Observación
	3.5.2. Entrevistas
	3.5.3. Análisis de contenidos
	3.5.4. Revisión Bibliográfico-documental:

	3.6.  Modelo  de la entrevista

	CAPÍTULO IV
	ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN DE RESULTADOS
	4.1. Procedimiento de análisis
	4.2. ANÁLISIS
	4.2.1 Análisis a las noticias del medio digital Comercio.com
	4.2.2.  Análisis a las noticias del medio digital UNIVERSO.COM

	4.3   Comparaciones de los resultados de la investigación
	4.3.1 Conclusiones generales de la investigación


	CAPÍTULO V
	CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
	5.1 Conclusiones
	5.2 Recomendaciones

	LISTA DE FIGURAS
	BIBLIOGRAFÍA
	ANEXOS



