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RESUMEN

La globalizacion ha convertido a la tecnologia en una pieza fundamental en el
proceso de ensefianza aprendizaje, esta ha permitido alcanzar un mayor grado de
conocimiento gracias a que permite manejar una gran cantidad de informacion de
una manera mas rapida y sencilla que se encuentra al alcance de las manos
solamente con un clic.

La escasez de apoyo, la inequidad en la distribucién de los recursos econémicos
para mejorar la calidad de los equipos en el nivel medio ha hecho que no se
apligue adecuadamente la tecnologia y pueda mejorar el nivel de educacion, la
participacion de los estudiantes y de los docentes en el proceso de aprendizaje
evitando que sea interactivo, volviéndolo monétono y frustrante.

Es por esto que la educaciéon debe incluir métodos y dispositivos tecnolégicos de
calidad y modernos que permitan alcanzar los objetivos educativos deseados y
gue estan consagrados en las leyes de la Republica del Ecuador.

La educacién es el pilar fundamental del desarrollo nacional y por lo tanto debe
ser considerada eje principal dentro de la planificacion nacional, es por esto que la
tecnologia y su aplicacién dentro de la educacion nacional deben ser incluidas de
manera primordial en el presupuesto nacional.

Un binomio que el docente y autoridades deben considerar insustituibles dentro
de la institucién es: la gestidon continua de recursos actualizados y la actualizacion
de los conocimientos cientificos tedricos sobre estos recursos, aprovechando el
impacto que las TICs han tenido en la sociedad y en la educacion.

El estado garantiza la calidad de la educacién en todas las instituciones, con la
finalidad de desarrollar las habilidades y aptitudes en las niflas, nifios y
adolescentes ecuatorianos, y para ello debe asegurarse de que los recursos sean
distribuidos de manera equitativa, de que se incluyan las TICs en el desarrollo del
curriculo.

La formacién cientifica de la juventud ecuatoriana estd en manos de los docentes,
quienes son los encargados de compartir los conocimientos de manera
desinteresada, clara y actualizada, sin embargo no todos los docentes estan
conscientes de esta valiosa tarea ya que existen un gran nimero que muestra
desinterés y negligencia en el proceso de ensefianza aprendizaje dentro de las
aulas.

Palabras claves: globalizacion, recursos, incluir, aplicacion, actualizacion, calidad,
inconciencia.



ABSTRACT

Globalization has made technology a cornerstone in the teaching-learning
process, is it possible to achieve a higher degree of knowledge thanks to its ability
to handle a large amount of information more quickly and easily than is available
to hands only with a click.

The shortage of support, the unequal distribution of economic resources to
improve the quality of the teams in the middle level has not adequately
implemented technology and to improve the level of education, student
participation and teachers in the learning process that is interactive avoiding
making it monotonous and frustrating.

That is why education must include methods and devices for quality and modern
technology to achieve the desired educational objectives as enshrined in the laws
of the Republic of Ecuador.

Education is the cornerstone of national development and therefore should be
considered central element of national planning, which is why the technology and
its application within the national education should be included in a primary
national budget.

A binomial that teachers and authorities should consider irreplaceable in the
institution are: the ongoing management of current resources and updating
scientific knowledge on these theoretical resources, exploiting the impact ICT has
had on society and education.

The state guarantees the quality of education in all institutions, in order to develop
the skills and talents in children and adolescents Ecuadorians, and this should
ensure that resources are distributed equitably, of including ICT in curriculum
development.

The scientific training of youth is held Ecuadorian teachers themselves that are
responsible for sharing knowledge selflessly, clear and updated, yet not all
teachers are aware of this valuable task since there are a large number disinterest
and neglect in the teaching-learning process in the classroom.

Keywords: globalization, resources, include implementation, updating, quality,
unconsciousness.
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CAPITULO |

1. INTRODUCCION

La Tecnologia en la educacién no es un tema novedoso en el mundo de hoy,
durante muchas décadas ha formado parte de las planificaciones y de los
procesos de ensefianza aprendizaje, desde la llegada de la primera computadora
al pais, pasando por la aparicion en escena de los celulares y de la evolucion de

la tecnologia hasta llegar a ser parte de la vida cotidiana.

La tecnologia ha implicado que las reformas a la educacién tengan su base en el
uso de la aplicacion de TICs, de cierta manera han tratado las normas y leyes de
adaptarse al cambio, pero lamentablemente la tecnologia cambia constantemente

y las normas, leyes y reglamentos no lo hacen de la misma manera.

La falta de una equitativa distribucion recursos y escasa gestion por parte de las
autoridades de las entidades educativas han sido parte del problema de la falta de

aplicacion de las tecnologias en la educacion.



En tal sentido, el presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo
fundamental el analisis de la realidad de la aplicacién de la TICs en las entidades
educativas del nivel medio del canton Biblian, con el fin de mejorar su aplicacion
de una manera real y adecuada, considerando que las TICs permiten alcanzar los

objetivos dentro del proceso de ensefianza aprendizaje.

Para su desarrollo, el presente trabajo de investigacion quedé estructurado de la

siguiente manera:

Un primer capitulo referido al planteamiento del problema, objetivos general y

especifico, justificacion y alcance.

Un segundo capitulo que se refiera al marco referencial, marco tedrico
conceptual, témporo-espacial, legal e institucional, hipotesis, variables e

indicadores.

Un tercero que se refiere a metodologia, tipo de investigacion, métodos de
estudio, técnicas e instrumentos, fuentes de informacién, poblacion, muestreo y

técnicas de recopilacion.

EL cuarto capitulo se refiere al analisis de la informacion, cuadros y graficos

estadisticos, con los cuales se lleg6 a conclusiones y recomendaciones.



1.1.Tema
El grado de aplicacion de la tecnologia de la informacion y la comunicacion, a la

educacion del nivel medio en el cantdon Biblian.

1.2.Planteamiento del problema
En el cantdon Biblian al ser una zona geograficamente pequefa y al no existir los
suficientes recursos tecnoldgicos, econémicos y cognitivos se presenta un déficit

de aplicacién de las TICs dentro de la educacion media.

La falta de recursos tecnoldgicos es una de las principales causas que dan origen
a este problema y aunque en las instituciones del Canton existen en cantidad
minima los requerimientos tecnologicos adecuados, éstos no son utilizados
porque se suma la carencia de conocimientos sobre los diferentes medios
tecnoldgicos, por parte del grupo docente; provocando asi que los mismos estén
siendo pobremente utilizados y en algunos casos reposando dentro de un armario
en la entidad educativa, lo que hace que los estudiantes ni siquiera lleguen a
conocer los dispositivos existentes que sirven como medios didacticos para

optimizar el proceso ensefianza-aprendizaje.

Es notorio el temor a ocasionar un dafio en los dispositivos por parte de los

docentes prefiriendo no utilizarlos y evitarse futuros inconvenientes.

Por udltimo el presupuesto reducido asignado a la institucion por parte del

gobierno, aunque actualmente este presupuesto haya aumentado sigue siendo



limitado y condicionado, pues se establece la prohibiciéon de adquirir equipos o
materiales con un costo superior a los $100. Teniendo de esta manera que
recurrir a otras instituciones como la DINSE, ONGs e incluso a personajes

politicos.

1.3. Formulacion del problema

¢En qué grado la tecnologia existente es aplicada en la actualidad para el

proceso de ensefianza-aprendizaje, dentro del nivel medio en el canton Biblian?

1.4. Sistematizacion del problema

¢, Cudles son las tecnologias con las que cuentan los colegios del cantdn

Biblian?

e ¢ Con qué frecuencia se utilizan los equipos tecnoldgicos con los que cuentan
los colegios del canton Biblian?

e ¢;Los profesores de los colegios del cantdn Biblian estan capacitados para la
utilizacion de las Tics?

e ¢;Los colegios del canton Biblian cuentan con recursos econdmicos para la

adquisicion de nuevas tecnologias y para el mantenimiento de las existentes?

1.5. Objetivos

1.5.1. Objetivo general

Diagnosticar las condiciones de acceso y la aplicabilidad de la Tecnologia de la

Informacién y la Comunicacion (TICs) del nivel medio del canton Biblian,



desarrollando una investigacion de campo para proponer alternativas que ayuden

a optimizar de este recurso didactico.

1.5.2. Objetivos especificos

Diagnosticar los medios tecnoldgicos con los que cuentan las instituciones

educativas del nivel medio del canton Biblian.

e Investigar la condicion de uso de las TICs. en los colegios del cantdon Biblian.

e Evaluar el nivel de conocimiento de los docentes de los colegios del canton
Biblian sobre el uso de las Tics.

e Determinar el grado de resistencia a la aplicacion de TICs. por parte de los
docentes de los colegios del cantdn Biblian.

e Investigar el grado de conocimiento de los estudiantes de los colegios del
cantén Biblian referente a las TICs.

e Determinar si existe presupuesto suficiente para la adquisicion o actualizacion

de los recursos que mejoren el aprendizaje.

1.6. Justificacion
En la actualidad la tecnologia y sus diferentes dispositivos forman parte
fundamental en el proceso de ensefianza aprendizaje como herramienta que

permite interactuar al estudiante con la informacion.

En los colegios del cantén Biblian, provincia del Cafar, los mismos que son
motivos de investigacion, se aprecia la escasa aplicacion de las TICs. Por lo que

se considera primordial la necesidad de realizar una investigacién que permita



diagnosticar las condiciones actuales y elaborar propuestas de mejora continua

para alcanzar altos niveles de calidad educativa.

Con los resultados de la presente investigacion las autoridades deberan tomar
medidas que vayan en beneficio de los estudiantes, logrando alcanzar los perfiles
de salida que propone el nuevo bachillerato, jovenes con altos conocimientos
cientificos para continuar sus estudios superiores, jovenes que sean responsables
con la sociedad y el entorno; y, sobre, todo una juventud preparada para

desenvolverse ante las situaciones cotidianas de la vida.

A nivel personal la presente investigacion servira para la obtencion del titulo de
Magister en Educacién y Desarrollo Social; y, en si se menciona la palabra
desarrollo ésta tesis se proyecta a la aplicacién de las TICs en beneficio no solo
de los colegios estudiadas sino también se extendera a las instituciones que estan
en proceso de implementacion del nivel de Basica Superior y Bachillerato dentro

de la provincia.

1.7. Alcance

La politica del gobierno en la actualidad es la busqueda en la excelencia
educativa y esto se logra con la aplicacién de la Tecnologia que permite a los
estudiantes tener un mayor alcance de conocimientos. Si bien en la actualidad
todavia se tiene una comunidad educativa muy pasiva en el uso de la tecnologia,
gue desconoce de la accesibilidad de la que dispone a los medios tecnolégicos

dentro de las instituciones educativas en forma gratuita, se aspira que las



disposiciones ministeriales se acaten de manera inmediata y los apliquen en un
100% a favor del los jévenes que estan atravesando un proceso de formacion
eficiente, con la finalidad de que estos jovenes emprendedores optimicen los
recursos del medio en beneficio de la comunidad y de un canton siempre

creciente.



CAPITULO I

2. MARCO REFERENCIAL

2.1. Marco tedrico

El sistema educativo en la Republica del Ecuador, por muchos afios se ha
mantenido sumergido en el abandono y atraso en los aspectos pedagdgicos,
administrativos, organizativos y tecnoldgicos, se contaba con estructuras caducas
e inequitativas, se evidencia la presencia de instituciones educativas con algun
grado de desarrollo, frente a otras que pasan por la carencia de infraestructura,
insuficiencia de recurso humano (docentes), poca disponibilidad de servicios
basicos y restriccion en el acceso a medios tecnoldgicos para el proceso de

ensefianza aprendizaje.

La realidad descrita, también esta presente en los colegios existentes en el cantdon
Biblian, los mismos que son: Colegio José Benigno Iglesias, con una poblacion
estudiantil de 357 estudiantes, Colegio Camilo Gallegos que cuenta con 521
discentes, que son instituciones ubicadas en el area urbana de la ciudad de
Biblian; y, el colegio ubicado en la parroquia Nazon el Nelson Izquierdo Naula en

el que se educan 119 jévenes.



Estos centros educativos, si bien cuentan con infraestructura y espacios para sus
actividades académicas aceptables, se determina que los elementos tecnoldgicos
con los que cuenta son insuficientes, asi como también la formacion del cuerpo de
docentes evidencia limitaciones importantes en el conocimiento y manejo de las

TICs (Tecnologias de la Informacion y Comunicacion).

Para poder entender con mas amplitud la trascendencia de la aplicacion de las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion en el proceso de ensefianza
aprendizaje, se revisa el aporte teérico del Dr. Pere Marqués Graells, 1999 (ultima

revision: 3/07/07).

2.1.1. Latecnologia educativa
Se define la Tecnologia Educativa como la teoria y la practica del disefio y
desarrollo, seleccion vy utilizacion, evaluacion y gestibn de los recursos

tecnolégicos aplicados a los entornos educativos.

A partir de esta definicion, en la que los recursos tecnoldgicos constituyen el
nacleo del contenido de la Tecnologia Educativa, se considera que esta disciplina
debe tener en cuenta los siguientes aspectos:
= Conocimientos cientificos teéricos asociados a los recursos tecnologicos
(TICs y mass media), para saber como son.

» Habilidades de manejo de los mismos, para saber cOmo se usan.
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= Alfabetizacion audiovisual (interpretacién y uso del lenguaje audiovisual) y
sobre las nuevas formas de estructurar la informacion (alfabetizacion
hipermedial).

= Alfabetizacion informatica y telematica: utilizacion de los programas
informaticos y teleméaticos basicos.

= Valoracion del impacto de las TICs y los mass media en la sociedad y en la
educacién. Potencial de innovacién pedagadgica.

= Conocimiento de los materiales disponibles en el mercado: "mass media”,
videos, software, espacios web y evaluacion de su calidad técnica,
pedagogica y funcional.

= Conocimiento de sus posibles aplicaciones en educacion, aunque luego
cada ciencia pedagogica profundice en el estudio de sus posibilidades para
afrontar sus problemas especificos en los distintos contextos de aplicacion.

» Planificacién, gestion y evaluacion de actividades educativas
(procedimientos instruccionales) con apoyo tecnoldgico, prestando especial
atencion a los aspectos contextuales y organizativos

= Disefio y desarrollo de materiales educativos en soporte tecnoldgico.

= Organizacion de los recursos pedagogicos en los centros.

Estos contenidos determinan la efectividad, accesibilidad y utilidad de las
Tecnologias Educativas, asi como el potencial que tienen estas para mejorar

sustancialmente la calidad de la educacion.
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2.1.2. Evolucion de la tecnologia educativa

Los cambios experimentados por la sociedad mundial durante su proceso
histérico han estado marcados por la incorporacion de nuevas tecnologias en las
diferentes actividades humanas, lo que se ha evidenciado en las diferentes

revoluciones que se han sucedido en el tiempo.

El sistema ndmada de los primeros seres humanos, sustentado en la recoleccién
de frutos, la caceria; y, el dominio del fuego, se constituyen en los grandes
aportes de esta etapa de la humanidad que fue sustituido por la agricultura y las
artesanias que se basaron en la utilizacion de herramientas y utensilios asi como
también la utilizacion de la fuerza animal que constituye quiza en el aporte mas
importante para el cambio del sistema y estilo de vida del ser humano, que
pasaron de ser pueblos ndmadas a la constitucion de territorios delimitados en los
gue se establecen como sedentarios, se forma y consolida la sociedad feudal;
ésta dio paso a la revolucién industrial en la que se reemplazé en muchos casos
la fuerza humana y animal por la de las maquinas movidas por vapor,
generandose la produccion a escala, dando paso a la gran industria que es el

sustento del sistema capitalista que hace su aparicion.

A partir de la segunda mitad del siglo XX la humanidad experimenta una nueva
revolucién, la cibernética que implica un cambio importante de todos los
escenarios en los que interactia el ser humano: nuevos sistemas de

produccion  basados en la cantidad y la calidad, sustentados en la
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automatizacion por medio de la informatizacion de los procesos. Consolidacion de
las grandes empresas transnacionales, el neoliberalismo encuentra su caldo de
cultivo ideal y genera las diferencias sociales mas crueles y generalizadas que el
ser humano ha experimentado en todo su proceso historico, dando lugar a clases
sociales dominantes en funcién de sus grandes fortunas y millones de personas
viviendo en la extrema pobreza sin acceso a los servicios mas elementales como

alimentacion y salud.

Es importante resaltar que en esa época también los avances cientificos fueron
abundantes e importantes que generaron cambios cuantitativos y cualitativos
asombrosos en todas las actividades de las personas, tanto en la generacion de

bienes, prestacion de servicios y en las diferentes actividades humanas.

Se afirma que con el cambio de siglo, la civilizacion humana esta inmersa en un
cambio de época en la que la posesion del conocimiento marca la diferencia del

éxito y el fracaso de los individuos y de las sociedades.

En todas las etapas descritas por las que ha pasado la humanidad se han
generado procesos educativos afectados por las innovaciones experimentadas o
a través de la educacién generando alternativas para los cambios sociales,
productivos y cientificos que han permitido la evolucién de las metodologias
educativas que se han respaldado en la utilizacién de documentos, exposiciones

magistrales, experimentacién cientifica, pizarras, pizarrones y a partir de la
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década de los ochenta del siglo pasado con el auxilio de las TICs con elementos

tales como proyectores, videos, television y sistemas de comunicacion en general.

Por ello CABERO (1999) sefala que la Tecnologia Educativa es un término
integrador (en tanto que ha integrado diversas ciencias, tecnologias y técnicas:
fisica, ingenieria, pedagogia, psicologia...), que se han beneficiado con los

aportes y aplicaciones de las TICs.

2.1.3. Bases de la tecnologia educativa.

Las TICs que son aplicadas a los procesos educativos se las denomina
Tecnologia Educativa (TE) que se constituyen en elementos que facilitan la
ensefianza aprendizaje de todas las areas del conocimiento y que como los
demas campos de conocimiento, recibe aportaciones de diversas ciencias y
disciplinas en las que busca cualquier apoyo que contribuya a lograr sus fines.
Segun CABERO, en la Tecnologia Educativa "se insertan diversas corrientes
cientificas que van desde la fisica y la ingenieria hasta la psicologia y la
pedagogia, sin olvidarnos de la teoria de la comunicacion” (1999:17). Tiene pues

unas bases multiples y diversificadas.

El proceso educativo no es un hecho aislado o que puede auto sustentarse en
base a sus propios aportes, mas bien se nutre de las innovaciones y de las TE

generadas por otras ciencias, tales como:
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e La Didactica y las demés Ciencias Pedagdgicas

A medida que el proceso de Ensefianza — Aprendizaje va generando nuevas
alternativas para hacer a la misma mas eficiente, demanda la innovacion de las
Tecnologias Educativas, que esta aportada por la Didactica, en cuanto a la teoria
de la ensefianza, y las diferentes corrientes del Curriculum. Este hecho se refleja
en la definicion, que aporta GALLEGO (1995): "cuerpo de conocimientos y campo
de investigacion didactico-curricular cuyo contenido semantico se centra en las

situaciones de ensefanza - aprendizaje mediadas".

e La Teoria de la Comunicacion

El fenomeno de la comunicacion, analizado como uno de los elementos basicos
utilizados en el hecho educativo, es considerado como un acto indispensable
para cumplir eficientemente el proceso de ensefianza aprendizaje,
independientemente del canal que se utilice para conseguir una acertada

trasmision de conocimientos.

Las Ciencias de la Comunicacién han proporcionado al mundo educativo
numerosos conceptos (informacién, comunicacion educativa, proceso informativo,
emisor, receptor, canal, ruidos...) e instrumentos de alto potencial instructivo, asi
como diversas aportaciones a la interpretacion de los mensajes desde la

semidtica.
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e La Teoria General de Sistemas y la Cibernética

La Educacién como un proceso formativo se estructura con la suma de varios
aportes y actores durante el periodo que dure ésta, considerando que estos
aportes y actores deben confluir a un objetivo planteado a priori y que sirven de
sustento para la planificacion macro, meso y micro curricular, constituyéndose en
Su conjunto en un sistema armonico y dialéctico. La Teoria General de Sistemas
(TGS) aporta una concepcion aplicable al proceso educativo para facilitar el
andlisis control de las variables fundamentales que inciden en el mismo y para
describir la totalidad del proceso de programacion-ensefianza-aprendizaje,
considerado como un sistema de toma de decisiones y puesta en practica de las

mismas.

"forma sistematica de disefiar, desarrollar y evaluar el proceso total de
ensefianza-aprendizaje en términos de objetivos especificos, basada en las
investigaciones sobre el mecanismo del aprendizaje y la comunicacién, que
aplicando una coordinacibn de recursos humanos, metodologicos e
instrumentales y ambientales conduzcan a una educacién eficaz" (MALLAS,

1979:22)

La Cibernética que es la ciencia que aplica y estudia las analogias entre los
procesos autor reguladores de los organismos vivos, el funcionamiento de
determinados dispositivos técnicos y ciertas formas de desarrollo de sistemas

sociales, también ejerce su influencia en el campo de la Tecnologia Educativa que
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aporta de forma sustancial con equipos informaticos que sirven de herramientas

que facilitan la practica docente e investigativa.

e La Psicologia del Aprendizaje

Desde sus diferentes corrientes, teorias y estadios, la psicologia es parte integral
del proceso educativo que han posibilitado la adopcién de enfoques sustentados
en las realidades temporales y espaciales que con el surgimiento y la aceptacion
creciente de nuevos enfoques y planteamientos en la psicologia del desarrollo, en
la psicologia del aprendizaje y en la psicologia de la educacién y de la instruccion,
y el cambio de perspectiva adoptado en las Ultimas décadas respecto a la
naturaleza de las relaciones entre educacion y psicologia son dos de los factores
principales que han contribuido y estan contribuyendo a la toma de conciencia
progresiva de las limitaciones y excesos que las aportaciones de la psicologia de

la educacion han arrastrado consigo.

Mas alla de las diferencias y discrepancias entre teorias y escuelas, algunos
principios y tendencias emergentes en la explicacion de los procesos psicolégicos
empiezan a gozar de una aceptacion creciente y tienen implicaciones de especial
interés y relevancia para la educacion. El interés y la utilidad potencial de estos
principios para la teoria y la practica educativa estan, sin embargo fuertemente
condicionados por la manera misma de concebir las relaciones entre psicologia y

educacion.
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El impacto que las nuevas teorias del aprendizaje tienen sobre las
transformaciones educativas, o, mas ampliamente, los efectos de los nuevos
planteamientos y enfoques psicologicos, no dependen Uunicamente de la
“‘novedad” de dichas teorias, planteamientos o enfoques; a la novedad que tiene
su origen en la evolucion misma del conocimiento psicolégico cabe afadir otra
novedad no menos importante, la relativa a un replanteamiento en profundidad de
lo que puede o debe aportar legitimamente la psicologia a la teoria y la practica

educativa.

La concepcion constructivista de la ensefianza y del aprendizaje, uno de los
marcos de referencia utilizados con relativa frecuencia en el transcurso de los
altimos afios para planificar e impulsar procesos de cambio y de transformacion

educativa, integra en realidad ambos tipos de novedades.

Las principales corrientes de la Psicologia del Aprendizaje que han influido en la

Tecnologia Educativa han sido:

- La corriente conductista.

- La corriente cognitiva.

Procesamiento de la informacion.

El constructivismo.

- La Teoria sociocultural.

El aprendizaje situado o contextualizado.
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e Otras influencias

Las Tecnologia Educativa también han sido enriquecidas con aportes importantes
desde el ambito de las Ciencias Pedagdgicas, y en especial de la Didactica, de
disciplinas cientificas tales como la Sociologia, Antropologia, Filosofia, el

Derecho, la Historia etc.

2.1.4. Vision sobre latecnologia educativa
La inclusion de las Tecnologias Educativas en el proceso de ensefianza
aprendizaje incluye la utilizacion de bienes, sistemas y equipos que facilitan las

exposiciones, sustentaciones y la experimentacién cientifica.

Es un imperativo por parte de los docentes mantenerse actualizados en el uso de
las Tecnologias Educativas por medio de capacitaciones que les permita conocer

las innovaciones y posibiliten el acceso a éstas.

El estado debe garantizar la dotacién de Tecnologias Educativas actualizadas en
todos los centros educativos del pais y garantizar una educacion de calidad que
genere oportunidades de superacion a todos los estudiantes que con el
conocimiento de la utilizacion de dispositivos electronicos puedan acceder a
informacion que se encuentra en las redes, desarrollar destrezas en la utilizacion
de equipos informaticos para la recopilacion de documentos, elaboracion de

trabajos, actuacion en aulas virtuales etc.
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De manera sintética se pude afirmar que la Tecnologia Educativa es como la
teoria y la practica del disefio y desarrollo, seleccidén y utilizacion, evaluacion y

gestidn de los recursos tecnolégicos aplicados a los entornos educativos.

2.1.5. La educacion

En la actualidad en el Ecuador se va ubicando a la educacion en el sitial que le
corresponde, como el motor generador del desarrollo del pais y como el aspecto
gue permitird a las personas alcanzar mejores niveles de vida para la practica del

buen vivir consagrados en la Constitucién de la Republica de Ecuador.

Se sostiene que la educacion es mas que un proceso permanente e integral de
interaccién mediante el cual hay un aprendizaje individual y/o grupal. También se
define como un proceso formativo, que prepara para asumir conocimientos y
orienta hacia una vision critica y transformadora, pero en realidad es el acto en
qgue los sujetos aprenden a aprender; se refiere a la creciente autonomia de las

personas” a adquirir conocimientos.

Cada esfuerzo por definir lo que es educacién esta relacionado con una serie de
conceptos como: formacion, ensefianza, aprendizaje, capacitacion, informacion,

socializacion. Se tiene entonces:

Ensefianza es la transmisién de conocimientos. Educacién es un proceso mas

completo mas permanente, mas continuo, a través del cual se trata de ubicar al
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individuo criticamente dentro de su contexto historico, politico, social, para que él

sea capaz de reaccionar frente a los hechos de la vida.

La informacion también juega un papel importante en cualquier proceso de
aprendizaje. Pero eso no significa que informar es lo mismo que educar.
Informacidn se refiere a la transmision unidireccional de datos, mientras que lo
educativo va mas alla y abarca toda la formacion de personas.

En general la educacion se considera como un acto intencional en la que estan
presentes intenciones como formar personas, cambiar actitudes, liberar sectores

oprimidos, contribuir a la humanizacion de la sociedad.

El impacto de la tecnologia en la educacion se considera desde varias
perspectivas, en las que intervienen una serie de factores determinados por el tipo
de resultado que se ha obtenido hasta el momento gracias a la aparicion del
computador con el cual nace la aparicién de la informatica educativa como una

herramienta de enseflanza y aprendizaje.

2.1.6. Sistemas didéacticos

La didactica como modelo donde se ubica el aprendizaje, es un proceso que tiene
lugar en la interaccion entre el sujeto (estudiante), el medio y los agentes
didacticos. La dimensién cognoscitiva es el aspecto relevante del sujeto desde el

punto de vista del sistema.
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Esta dimensidn cognoscitiva actla y reacciona a los estimulos que le proporciona
el medio. ElI medio va mas alla de los aspectos materiales e incluye tanto las
interacciones con los sistemas simbalicos, como las interacciones sociales que
pueden producir conocimiento. El medio es un sistema antagonista del sujeto.
El medio esta en capacidad de actuar y de reaccionar a las actuaciones del

sujeto.

De acuerdo con este modelo, el conocimiento es una propiedad del sujeto en
situacion y en interaccion con el sistema antagonista. El conocimiento es la
caracteristica del sistema que le permite a éste permanecer en equilibrio. Esta
interaccidn es significativa porque permite satisfacer las restricciones que

condicionan la viabilidad de la relacion sujeto y medio.

De esta forma, el conocimiento esta representado por la capacidad del sistema
para mantener un equilibrio dinamico cuando se enfrenta a perturbaciones.
Cuando la actuacién del medio no es reconocida por el sujeto como una actuacion
esperada (perturbacion), el sujeto debe adaptar su dimensidén cognoscitiva a esta

nueva situacion de tal forma que se obtenga el equilibrio.

En los sistemas escolares formales, la condicion temporal y la condicién
epistemoldgica son las dos principales condiciones que se tienen sobre el

sistema.
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2.1.7. Aporte de la tecnologia a la educacién
La importancia didactica de los sistemas de representacion en el proceso de
comprension. Esta es uno de los aspectos en los que las nuevas tecnologias

pueden aportar de manera mas significativa.

A esta posibilidad de manejar los sistemas se agrega el aspecto dindmico de los
sistemas que le permite al sujeto manipular sus relaciones, construyendo una

experiencia de aprendizaje dificil de vivir de otra manera.

La informatica educativa consiste en el uso de estas tecnologias para educar a los
alumnos de las instituciones educativas, para los programas de educacion a
distancia y de auto aprendizaje y para el entretenimiento personal de las
empresas e instituciones que lo requieran lo interesante del concepto es que la
difusién de redes locales (de un colegio o una empresa) u globales (como in fobia
o Internet) hacen posible un uso pedagdgico ya no tan oneroso de la técnica, asi,

la elaboracién de bases de datos sobre las materias escolares, etc.

A lo largo de este trabajo se espera mostrar que la aplicaciéon de la informética a

la educacion es una actividad factible y necesaria.

Estas nuevas tecnologias estan incidiendo en el mundo educativo de manera

firme y de creciente importancia, en particular, dentro del &mbito de la formacién
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del alumnado, ya que la multimedia juega un papel de gran alcance en su rol de

vehiculo para multiplicar el aprendizaje en el proceso de formacion educativa.

2.1.8. Disefio de sistemas computacionales para la ensefianza

El disefio de sistemas computacionales para la ensefianza incluye una serie de
condiciones de diversos tipos. Por un lado, se encuentran las restricciones
técnicas que determinan qué se puede hacer y qué no se puede hacer en el
sistema. En segundo lugar, el disefio de todo sistema requiere de una
conceptualizacién del conocimiento a ensefiar desde el punto de vista de la
manera como este conocimiento se define, se representa y se implanta dentro del
sistema. Finalmente, estan las restricciones didacticas que determinan qué es lo
gue se busca desde el punto de vista de la comprension del sujeto y la manera

como estos propésitos se debe lograr.

El sistema se encuentra determinado por el tipo de fendmenos que le presenta al
sujeto y la manera como estos fendmenos son presentados. Esto determina el
campo de experimentacion que se ofrece y el tipo de reacciones del sistema a las
acciones del sujeto. El resultado es la experiencia que el sujeto vive cuando
interactda con el sistema. Esta experiencia tiene lugar en un ambiente en el que
se crea un cierto contrato didactico entre el sujeto, la maquina y el profesor y en el

gue aparecen riesgos y oportunidades.

Para evitar los riesgos y aprovechar las oportunidades es importante que el

disefio de los sistemas tenga en cuenta tanto la complejidad del conocimiento a
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ensefar, como la complejidad del proceso de comprension del sujeto y el papel
que el profesor y los disefiadores de curriculo pueden jugar en la interaccion entre

el sujeto y la tecnologia en la construccion del conocimiento.

Desde este punto de vista, es importante resaltar que el resultado final de esta
interaccion no depende exclusivamente de la calidad del disefio del sistema
computacional. El tipo de problemas que se le den al sujeto para ser resueltos con
la ayuda de la tecnologia y la forma como el profesor interactie con el sujeto, con
base en la experiencia que éste vive con la maquina, pueden llegar a ser mas

importantes que el sistema mismo.

La calidad de esta interaccion esta determinada por las caracteristicas de las
perturbaciones generadas por las situaciones que se le proponen al sujeto con el
apoyo de la tecnologia y por el papel que la tecnologia puede jugar en la
busqueda del equilibrio del sistema de la cual surge el conocimiento y que tiene

como producto el aprendizaje.

La tecnologia puede y debe ser un catalizador de un proceso en el que diversos
agentes didacticos crean espacios en los que el sujeto se enfrenta a un medio
gue le crea conflictos con base en los cuales el sujeto puede avanzar en la

construccion de su conocimiento.

La tecnologia ofrece la oportunidad para que se consolide no solamente una

nueva vision del contenido, sino también nuevas visiones acerca de las
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relaciones didacticas y del papel de los diversos agentes didacticos en el proceso

de la construccion del conocimiento por parte del sujeto.

En este sentido, la tecnologia puede convertirse en un elemento central del
sistema didactico como agente didactico con funciones explicitas e importantes en

el.

2.1.9. Criterios a tener en cuenta al introducir la tecnologia en la educacion

En la actualidad se ha experimentado que los procesos educativos se adaptan a
las tecnologias ofertadas en el mercado y que no es lo contrario de que las
exigencias de los procesos de ensefianza — aprendizaje promuevan la generacion

de nuevas tecnologias, al menos en el caso del Ecuador.

La elaboraciéon del proyecto educativo supone analizar en profundidad, en primer
lugar, las dificultades y las mejoras educativas que se quieren lograr. De ese
analisis surgirda si el problema en cuestion se puede intentar resolver con el uso

de la tecnologia.

Si es asi, habra que profundizar en el aporte especifico que puede obtenerse del
nuevo medio tecnoldgico, para no hacer con él lo que puede hacerse con otros
medios menos sofisticados y ademas, descubrir nuevas tareas y habilidades que

pueden desarrollarse exclusivamente con él.
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Paralelamente, se deberan tener en cuenta, los resultados de Ultimas
investigaciones educativas, las cuales pueden aportar elementos muy
importantes, como por ejemplo, el papel protagonico del alumno en la
construccion del conocimiento, que ponen de manifiesto las corrientes

constructivistas.

La elaboracién del proyecto educativo supondra la armonizacion del nuevo medio
con los demas medios disponibles, en un entorno de ensefianza —aprendizaje
definido y profundizado, que es el que en definitiva, dara la medida del verdadero

impacto que producird la tecnologia en la Educacion.

2.1.10. Aplicacion de la tecnologia de la informacion
Los procesos de planificacion y ejecucion de las actividades educativas, incluyen
la utilizacién de diferentes tecnologias, que bien vale citar algunos usos que se

consideran importantes y genuinamente especificos:

A. Software

1) General
Si bien los programas como procesadores de texto, planillas electrénicas, bases
de datos no fueron concebidos para la educacion, sin duda tienen mucho para

aportar tanto en el aula, como para la administracién y gestion escolar.
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2) Educativo

Los primeros programas educativos tendieron a repetir, lo que se venia haciendo
con otros medios. Asi fue como predominaron los programas tutérales y
ejercitadores, que aun hoy siguen existiendo, pero mas tarde se desarrollaron
excelentes programas, inspirados en las Ultimas corrientes pedagogicas, que

ponen el énfasis en la exploracion y el descubrimiento.

3) De éareas especificas
Los programas de disefio, programas de calculo y analisis matematico, de disefio
de circuitos, de mapeo, de visualizacion en tercera dimension de moléculas, son

algunos de los programas que son muy Utiles en areas especificas.

4) De simulacién

Son muy importantes y gran aporte especifico del medio computador las
posibilidades de simulacién que ofrece. La posibilidad de generar micro mundos
de exploraciéon vital, donde el estudiante puede visualizar inmediatamente los
resultados de los cambios de parametros, tiene grandes aportes para hacer en la

educacioén, por ejemplo.

5) El computador como instrumento de laboratorio
Tanto en los laboratorios de investigacion, como en los escolares, cada vez se
hace mas uso del computador, no ya como simulador, sino como medidor real de

magnitudes, a través de sensores que se conectan al computador a través de
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conversores analogo-digitales. Son datos que quedan en memoria y que luego

pueden ser procesados tanto grafica como analiticamente.

B. Servicios brindados por Internet

Internet, red de redes digitalizada, parece ser la culminacion de todas las variadas
formas de comunicacion desarrolladas desde los primeros telégrafos eléctricos y
a través de sus variados servicios (EMail, FTP, Telnet, Foros, Gopher, WWW)
tiene un enorme potencial para la educacién. A continuacién, enumeraremos
algunas de las caracteristicas especificas del E-Mail y WWW, que podrian tenerse

en cuenta a la hora de elaborar proyectos educativos:

Acceso a informacion hipermedia, o sea, texto, imagenes fijas y animadas,
sonidos, video, en forma no secuencial, de modo que pueden hacerse enlaces

siguiendo los intereses de cada usuario.

Fuentes de todo el mundo, informacién actualizada, posibilidad de comunicacién
escrita con personas de todas partes del mundo, posibilidad de publicar el

conocimiento propio para ese laberinto mundial.

Es satisfactorio ser testigos de los esfuerzos gubernamentales para llegar con las
TICs. A la mayoria de instituciones educativas, con lo que se disminuiran las
brechas existentes en cuanto a calidad educativa entre instituciones urbanas y
rurales, condenando a los alumnos de éstas Ultimas a coexistir con la mediocridad

y la pobreza.
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2.1.11. Clasificacion de la TICs
Para el proceso educativo, las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion,
llegan a los estudiantes y profesores mediante: Las redes, Los terminales y Los

Servicios.

2.1.11.1. Las redes

A continuacion se analizan las diferentes redes de acceso disponibles actuales.

o Telefonia fija
El método mas elemental para realizar una conexién a internet es el uso de un
modem en un acceso telefénico basico. A pesar que no tiene todas las ventajas
caracteristicas de la banda ancha, ha sido el punto de inicio para muchos

internautas, y es una alternativa basica para zonas de menor poder adquisitivo.

o Banda ancha
Como ya se ha dicho, internet esta evolucionando muy rapidamente con un gran
incremento de contenidos pesados (videos, mdusica...) Por este motivo, los
operadores se estan encontrando en muchas ocasiones que las redes
tradicionales no tienen suficiente capacidad para soportar con niveles de calidad
adecuada el transito que se comienza a generar, y ademas el problema crecera
con el tiempo, dado las actuales proporciones de crecimiento. Algunos
operadores de paises de la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo
Econdmico (OCDE) estan actualizando sus redes, llevando fibra hasta los

hogares y fibra a los edificios.


http://es.wikipedia.org/wiki/Red_Telef%C3%B3nica_Conmutada
http://es.wikipedia.org/wiki/OCDE
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o Telefonia movil
En todo el mundo la telefonia fija ha estado superada en niamero por los accesos
de telefonia movil, a pesar de ser un tipo de acceso que se encuentra desde hace
menos afos en el mercado. Se debe a que las redes de telefonia movil son mas

faciles y baratas de desplegar.

Estas tecnologias son capaces en teoria de dar multiples servicios (imagen, voz,
datos) en altas velocidades, aunque en la practica la calidad del servicio es

variable.

La evolucién del teléfono movil ha permitido disminuir su tamafio y peso que nos
hace la vida mas facil ya que nos permite comunicarse desde casi cualquier lugar.
Aunque su principal funcién es la comunicacién de voz, como el teléfono
convencional, su rapido desarrollo ha incorporado otras funciones como son
camara fotografica, agenda, acceso a internet, reproduccion de video e incluso

GPS y reproductor mp3.

o Redes de television

- Actualmente hay cuatro tecnologias para la distribucién de contenidos de
television, incluyendo las versiones analdgicas y las digitales:

- La television terrestre, que es el método tradicional de librar la sefal de
difusién de TV, por ondas de radio transmitida por el espacio abierto. En
este apartado estaria la TDT.

- Latelevision por satélite, libra la sefial via satélite.


http://es.wikipedia.org/wiki/TDT
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- La television por cable es una forma de provenir la sefial de television
directamente a los televisores por cable coaxial.

- La television por internet traduce los contenidos en un formato que puede
ser transportado por redes IP, por eso también es conocida como

Television IP.

o Redes en el hogar
Cada dia son mas los dispositivos que se encuentran en el interior de los hogares
y que tienen algun tipo de conectividad. También los dispositivos de caracter
personal como el teléfono, movil, PDA..., son habituales entre los miembros de
cualquier familia. La proliferacion de esta cantidad de dispositivos es un claro
sintoma de la aceptacion de la Sociedad de la Informacion, aunque también
plantea diversos tipos de problemas, como la duplicidad de informacion en

diferentes terminales, datos que no estan sincronizados, etc.

Por este motivo surge la necesidad de las redes del hogar. Estas redes se pueden
implementar por medio de cables y también sin hilos, forma ésta mucho mas
comun por la mayor comodidad para el usuario y porque actualmente muchos
dispositivos vienen preparados con este tipo de conectividad. Es muy comun que
los internautas dispongan de redes sin hilos Wi-Fi, y dos de cada tres ya las han

incorporado en su casa.


http://es.wikipedia.org/wiki/PDA
http://es.wikipedia.org/wiki/Wi-Fi
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2.1.11.2. Los terminales

Los terminales actian como punto de acceso de los ciudadanos a la Sociedad de
la Informacion y por eso son de suma importancia y son uno de los elementos que
mas han evolucionado y evolucionan: es continta la aparicion de terminales que
permiten aprovechar la digitalizacion de la informaciébn y la creciente
disponibilidad de infraestructuras por intercambio de esta informacion digital. A
esto han contribuido diversas novedades tecnolégicas que han coincidido en el
tiempo para favorecer un entorno propicio, ya que la innovaciéon en terminales va
unida a la innovacién en servicios pues usualmente el terminal es el elemento que

limita el acceso.

Las novedades que hacen referencia a la capacidad y a la miniaturizacion de los
dispositivos de almacenaje son los que han permitido la creacién de un conjunto
de nuevos dispositivos portatiles que administren contenidos multimedia, como los

reproductores portatiles de MP3 o de video.

Empieza a ser habitual la venta de ordenadores personales para sur ubicados en
la sala de estar y que centralicen el almacenamiento y difusién de contenidos
digitales en el hogar, conocidos por las siglas inglesas HTPC (Home Theater
Personal Computer) o Media Center PC, y agrupan funciones como el almacenaje
de musica y video en formatos digitales; la substitucién del video doméstico por la
grabacion de programas de television, la posibilidad de ver TV con facilidades de

time shifting (control de la emisién en vivo como si fuera una grabacion); hacer


http://es.wikipedia.org/wiki/MP3
http://es.wikipedia.org/wiki/HTPC
http://es.wikipedia.org/wiki/Time_shifting
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servir el televisor como monitor para visualizar pagina web. Esto es posible por el

desarrollo de un programador especifico para este tipo de ordenadores.

Dentro de este tema es necesario incluir los utilitarios utilizados en la actualidad y

el software libre.

e Word
Posee una posicion dominante en el mercado de los procesadores de texto. Su
formato propietario DOC es considerado un estandar de facto, aunque en su mas
reciente version, Word 2007 utiliza un nuevo formato basado en XML llamado
.DOCX, pero también tiene la capacidad de guardar y abrir documentos en el

formato DOC.

Word estd también incluido en algunas versiones de Microsoft Works. Esta
disponible para las plataformas Microsoft Windows y Mac OS. La primera version
de Word, liberada en 1983, fue para el sistema operativo MS-DOS vy tuvo la
distincién de introducir en el uso del mouse a una gran cantidad de personas.
Word 1.0 podia ser comprado con un mouse, aunque era opcional. La siguiente
primavera, Apple lanzo el Mac, y Microsoft desarrollé6 Word para Mac, el cual se
convirtié en la aplicacion mas popular para este sistema. Requeria (como todas

las aplicaciones para Mac) la utilizacion de un ratén.

Excel.-Microsoft Excel es un programa de hoja o planilla de calculo. Al igual que

Microsoft Word, posee actualmente un mercado dominante. Fue originalmente el


http://es.wikipedia.org/wiki/Mac_OS
http://es.wikipedia.org/wiki/1983
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mas fuerte competidor del entonces popular Lotus 1-2-3, y en tercera posicion
estuvo Quattro Pro; pero eventualmente Excel se vendié mas, se popularizé y se
convirtié en el estandar de facto. Esta disponible para plataformas Windows y

Macintosh.

e PowerPoint
Microsoft PowerPoint es un muy popular programa para desarrollar y desplegar
presentaciones visuales en entornos Windows y Mac. Es usado para crear
diapositivas multimediales, es decir, compuesta por texto, imagenes, sonido y
videos. Office Mobile para Windows Mobile5.0 y versiones posteriores poseen
una version de PowerPoint llamada PowerPoint Mobile. Esta version reducida

permite incluso agregar videos y sonido a las diapositivas.

Ubuntu.-Software de aplicacion libre desarrollado por Linux que se encuentra al
alcance y a disposicion en el internet el mismo que es impulsado por el gobierno

nacional para su utilizacion.

e Navegador de internet
La mayoria de los ordenadores se encuentran actualmente conectados a la red.
El PC ha dejado de ser un dispositivo aislado para convertirse en la puerta de
entrada mas habitual a internet. En este contexto el navegador tiene una
importancia relevante ya que es la aplicaciéon desde la cual se accede a los
servicios de la Sociedad de la Informacion y se esta convirtiendo en la plataforma

principal para la realizacion de actividades informaticas.
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e Teléfono movil
De todos los terminales, el teléfono mévil es uno de los mas dindmicos por lo que
a su evolucién se refiere. La gran competencia entre los fabricantes por un
mercado en continuo crecimiento ha comportado el lanzamiento de un gran
namero de novedades anualmente, y sobre todo a una reduccion de los ciclos de
vida con el consiguiente riesgo para las compafias que en algunas ocasiones,

justo amortizan sus inversiones.

e Reproductores portéatiles de audio y video
Desde el 2005, el mercado de los reproductores portatiles se encuentra en un
proceso de renovacion hacia aquellos dispositivos que son capaces de reproducir
MP3 y MP4. Todas las otras formas de audio, como os dispositivos anal6gicos
(radios), y dispositivos digitales (lectores de CD en todos los formatos), se
encuentran en claro retroceso. El proceso de renovacion se encuentra con la
convergencia de diversas funciones en un mismo aparato, como por ejemplo el
teléfono movil gue muchas veces incorpora funciones de audio como reproductor

de MP3 o radio.

2.1.11.3. Servicios en las TICs.

Las tecnologias estan siendo condicionadas por la evolucion y la forma de
acceder a los contenidos, servicios y aplicaciones, a medida que se extiende la
banda ancha y los usuarios se adaptan, se producen unos cambios en los

servicios.
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Con las limitaciones técnicas iniciales (128 kbps de ancho de banda), los primeros
servicios estaban centrados en la difusion de informacion estatica, ademas de
herramientas nuevas y exclusivas de esta tecnologia como el correo electrénico, o

los buscadores.

Las empresas y entidades pasaron a utilizar las TICs como un nuevo canal de
difusién de los productos y servicios aportando a sus usuarios una ubicuidad de
acceso. Aparecieron un segundo grupo de servicios TICs como el comercio
electrénico, la banca online, el acceso a contenidos informativos y de ocio y el

acceso a la administracion publica.

Son servicios donde se mantiene el modelo proveedor-cliente con una
sofisticacién, mas o menos grande en funcién de las posibilidades tecnoldgicas y

de evolucion de la forma de prestar el servicio.

Es de mencionar que en la actualidad existen las redes sociales, Facebook,
Tweter que permiten la comunicacién permanente entre un numero inimaginable

de personas gue intercambian informacion de todo tipo en tiempo real.

2.2. Marco conceptual
Para poder tener una comprension mas precisa sobre los temas relacionados con

las TICs. Se presenta varias definiciones sobre los aspectos relacionados al tema.
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e Tecnologias de la informacién y la comunicacién (TICs)
Son un conjunto de servicios, redes, software y dispositivos que tienen como fin la
mejorar la calidad de vida de las personas dentro de un entorno, y que se

integran a un sistema de informacién interconectado y complementario.

e Analisis de las tareas de aprendizaje
Lista de metas que describen los conocimientos que deberian poseer los alumnos
o las tareas que deberian poder realizar al completar la capacitacion, y las
habilidades y conocimientos previos que los alumnos necesitaran para alcanzar

esas metas.

e Aprendizaje activo
El alumno interactia con el docente, el autor o el programa de aprendizaje para
construir su propio significado. Es el acto individual o metacognitivo del nifio de

observacion, generacién y andlisis de hipétesis y reflexion.

e Aprendizaje
Cambio relativamente permanente que se produce en los conocimientos o el

comportamiento de una persona como consecuencia de la experiencia.

e Aprendizaje cognitivo
Término utilizado para referirse al proceso de instruccion en el cual los docentes
proveen al alumno el andamiaje de apoyo sobre el cual éstos desarrollan sus

estrategias cognitivas. Permite a los pares aprender a través de la interaccion,
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crear una historia comun en funcion de sus experiencias y compartir los caminos

propios de creacion de conocimiento con el grupo.

e Aprendizaje Colaborativo Asistido por Computadora (CSCL)
Modalidad de trabajo que se centra en teorias de aprendizaje orientadas al
aspecto social, utilizando tecnologias computacionales para apoyar métodos

colaborativos de ensefianza.

e Aprendizaje colaborativo
Estudiantes con habilidades e intereses diversos trabajan conjuntamente en
pequefios grupos para solucionar un problema, completar un proyecto o alcanzar

una meta comun.

e Archivo
Bloque de informacion almacenado en medios magnéticos como discos duros,
discos flexibles o cintas. Un archivo puede contener un programa de computacion,

un documento o un conjunto de datos.

e Constructivismo
El alumno construye conocimiento; el aprendizaje es una interpretacion personal
de la experiencia; el aprendizaje es activo, cooperativo, y situado en un contexto
real; y la evaluacion del aprendizaje esta integrada dentro del contexto del

aprendizaje mismo.
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e Disefio instruccional
Es el proceso sistematico y reflexivo que consiste en traducir los principios del
aprendizaje y la ensefianza en planes para la creacion de actividades, materiales,

recursos informativos y evaluacion educativa.

e Educacion centrada en el alumno
Se alienta a los estudiantes a elegir sus propias metas y/o proyectos. Este
enfoque se basa en la creencia de que las personas tienen una inclinacion natural
hacia el aprendizaje, que aprenden mejor cuando trabajan en tareas reales, que
se benefician mas al interactuar con diversos grupos de personas y que aprenden
mejor cuando los docentes entienden y toman en cuenta los diferentes modos de

aprendizaje de cada estudiante.

e Educacién controlada por el estudiante
Modelo educativo en que se delega al alumno la toma de decisiones educativas
importantes Ejercicios de practica y repeticion (Drill and Practice) Software
educativo que presenta ejercicios para que los estudiantes resuelvan (en general
uno por vez) y evalla su correccion; disefiado para ayudar a los usuarios a

retener hechos o conceptos aislados y recordarlos con rapidez.

e Evaluacion de desempefio
Se evaltan los conocimientos complejos, el pensamiento de orden superior y la

aplicacion de las habilidades adquiridas en un contexto real, en general por
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medio de tareas abiertas que requieren un tiempo considerable para

completarse.

e Hardware
El equipamiento de computacion utilizado para operar programas de software.
Consiste en elementos tangibles, como la caja y el contenido de una
computadora, y los periféricos (monitor, teclado, ratbn) que estan conectados a

ella.

e Plan de estudios
Plan educativo donde se detallan los contenidos que deben aprender los
estudiantes, el método a utilizar, el papel del docente, y el contexto en el cual se

desarrollara la ensefianza y el aprendizaje.

e Recursos tecnoldgicos
El conjunto de posibilidades que ofrece el hardware, el software, las redes, el
personal, el financiamiento y su contexto para resolver la implementacion de una

solucion tecnoldgica.

e Tecnologia educativa
Combinacion de tecnologias de capacitacion, aprendizaje, desarrollo,

administracion y otras, aplicadas a la solucién de problemas educativos.
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e Tecnologia instruccional
La aplicacion sistémica y sistemética de estrategias y técnicas derivadas de
conceptos de las ciencias fisicas y del comportamiento, y de otras fuentes del

conocimiento para la solucion de problemas educativos.

2.3. Marco Témporo - espacial
La investigacion efectuada se encuentra limitada en el tiempo que corresponde al

afno lectivo 2011 — 2012.

Los colegios en los que se aplicé el trabajo de campo son el Camilo Gallegos
Dominguez, José Benigno Iglesias y Nelson Izquierdo Naula, los que se

encuentran ubicados en el canton Biblian de la provincia del Cafar.

2.4. Marco legal

2.4.1. Constitucion de la Republica del Ecuador

e Educacion

Art. 343.- El sistema nacional de educacion tendrd como finalidad el desarrollo de
capacidades y potencialidades individuales y colectivas de la poblacién, que
posibiliten el aprendizaje, y la generacién y utilizacién de conocimientos, técnicas,
saberes, artes y cultura. El sistema tendra como centro al sujeto que aprende, y

funcionara de manera flexible y dinamica, incluyente, eficaz y eficiente.
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El sistema nacional de educacion integrara una vision intercultural acorde con la
diversidad geogréfica, cultural y linglistica del pais, y el respeto a los derechos de

las comunidades, pueblos y nacionalidades.

Art. 344.- El sistema nacional de educacion comprendera las instituciones,
programas, politicas, recursos y actores del proceso educativo, asi como acciones
en los niveles de educacion inicial, basica y bachillerato, y estara articulado con el

sistema de educacién superior.

El Estado ejercera la rectoria del sistema a través de la autoridad educativa
nacional, que formulara la politica nacional de educacion; asimismo regulara y
controlard las actividades relacionadas con la educacidon, asi como el

funcionamiento de las entidades del sistema.

Art. 345.- La educacién como servicio publico se prestara a través de instituciones

publicas, fisco misional y particulares.

En los establecimientos educativos se proporcionaran sin costo servicios de
caracter social y de apoyo psicoldgico, en el marco del sistema de inclusién y

equidad social.

Art. 346.- Existird una institucion publica, con autonomia, de evaluacion integral

interna y externa, que promueva la calidad de la educacion.
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Art. 347.- Sera responsabilidad del Estado:

1. Fortalecer la educacion publica y la coeducacion; asegurar el mejoramiento
permanente de la calidad, la ampliacion de la cobertura, la infraestructura fisica y

el equipamiento necesario de las instituciones educativas publicas.

2. Garantizar que los centros educativos sean espacios democraticos de ejercicio
de derechos y convivencia pacifica. Los centros educativos seran espacios de

deteccidén temprana de requerimientos especiales.

3. Garantizar modalidades formales y no formales de educacion.

4. Asegurar que todas las entidades educativas impartan una educacion en

ciudadania, sexualidad y ambiente, desde el enfoque de derechos.

5. Garantizar el respeto del desarrollo psicoevolutivo de los nifios, nifias y

adolescentes, en todo el proceso educativo.

6. Erradicar todas las formas de violencia en el sistema educativo y velar por la

integridad fisica, psicoldgica y sexual de las estudiantes y los estudiantes.

7. Erradicar el analfabetismo puro, funcional y digital, y apoyar los procesos de
post-alfabetizacibn y educacidbn permanente para personas adultas, y la

superaciéon del rezago educativo.
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8. Incorporar las tecnologias de la informacion y comunicacion en el proceso
educativo y propiciar el enlace de la ensefianza con las actividades productivas o

sociales.

9. Garantizar el sistema de educacion intercultural bilinglie, en el cual se utilizara
como lengua principal de educacion la de la nacionalidad respectiva y el
castellano como idioma de relacion intercultural, bajo la rectoria de las politicas
publicas del Estado y con total respeto a los derechos de las comunidades,

pueblos y nacionalidades.

10. Asegurar que se incluya en los curriculos de estudio, de manera progresiva,

la ensefianza de al menos una lengua ancestral.

11. Garantizar la participacion activa de estudiantes, familias y docentes en los

procesos educativos.

12. Garantizar, bajo los principios de equidad social, territorial y regional que

todas las personas tengan acceso a la educacion publica.

Art. 348.- La educacién publica sera gratuita y el Estado la financiara de manera
oportuna, regular y suficiente. La distribucion de los recursos destinados a la
educacién se regira por criterios de equidad social, poblacional y territorial, entre

otros.
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El Estado financiara la educacion especial y podra apoyar financieramente a la
educacién fisco misional, artesanal y comunitario, siempre que cumplan con los
principios de gratuidad, obligatoriedad e igualdad de oportunidades, rindan
cuentas de sus resultados educativos y del manejo de los recursos publicos, y
estén debidamente calificadas, de acuerdo con la ley. Las instituciones educativas

gue reciban financiamiento publico no tendran fines de lucro.

La falta de transferencia de recursos en las condiciones sefaladas sera
sancionada con la destitucion de la autoridad y de las servidoras y servidores

publicos remisos de su obligacion.

Art. 349.- El Estado garantizara al personal docente, en todos los niveles y
modalidades, estabilidad, actualizacion, formacion continua y mejoramiento
pedagogico y académico; una remuneracidn justa, de acuerdo a la
profesionalizacion, desempefio y méritos académicos. La ley regulara la carrera
docente y el escalafén; establecera un sistema nacional de evaluacion del
desemperio y la politica salarial en todos los niveles. Se estableceran politicas de

promocién, movilidad y alternancia docente.

2.4.2. Ley de educacion intercultural bilingie

Art. 1.- Ambito.- La presente Ley garantiza el derecho a la educacion, determina
los principios y fines generales que orientan la educacién ecuatoriana en el
marco del Buen Vivir, la interculturalidad y la plurinacionalidad; asi como las

relaciones entre sus actores. Desarrolla y profundiza los derechos, obligaciones
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y garantias constitucionales en el ambito educativo y establece las
regulaciones basicas para la estructura, los niveles y modalidades, modelo de
gestion, el financiamiento y la participacion de los actores del Sistema

Nacional de Educacion.

Se exceptua del ambito de esta Ley a la educacion superior, que se rige por su
propia normativa y con la cual se articula de conformidad con la Constitucion de la

Republica, la Ley y los actos de la autoridad competente.

Art. 2.- Principios.- La actividad educativa se desarrolla atendiendo a los
siguientes principios generales, que son los fundamentos filosoficos,
conceptuales y constitucionales que sustentan, definen y rigen las decisiones

y actividades en el ambito educativo:

u. Investigacion, construccién y desarrollo permanente de conocimientos.- Se
establece a la investigacion, construccion y desarrollo permanente de
conocimientos como garantia del fomento de la creatividad y de la
produccion de conocimientos, promocion de la investigacion y la

experimentacion para la innovacion educativa y la formacion cientifica;

Art. 3.- Fines de la educacién.- Son fines de la educaciéon: t. La promocion del
desarrollo cientifico y tecnoldgico; y, u. La proyeccion de enlaces criticos y

conexiones articuladas y analiticas con el conocimiento mundial para una
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correcta y positiva insercion en los procesos planetarios de creacion y utilizacion

de saberes.

Art. 6.- Obligaciones.- La principal obligaciéon del Estado es el cumplimiento
pleno, permanente y progresivo de los derechos y garantias constitucionales
en materia educativa, y de los principios y fines establecidos en esta Ley. e.

Asegurar el mejoramiento continuo de la calidad de la educacion;

j. Garantizar la alfabetizaciéon digital y el uso de las tecnologias de la
informacion y comunicacién en el proceso educativo, y propiciar el enlace

de la ensefianza con las actividades productivas o sociales;

m. Propiciar la investigacion cientifica, tecnolégica y la innovacion, la
creacion artistica, la practica del deporte, la proteccion y conservacion del
patrimonio cultural, natural y del medio ambiente, y la diversidad cultural y

linglistica,

Art. 10.- Derechos.- Las y los docentes del sector publico tienen los siguientes

derechos:

Art. 11.- Obligaciones.- Las y Ilos docentes tienen las siguientes

obligaciones:
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k. Procurar una formacion académica continua y permanente a lo largo de

su vida, aprovechando las oportunidades de desarrollo profesional existentes;

Art. 22.- Competencias de la Autoridad Educativa Nacional.- La Autoridad
Educativa Nacional, como rectora del Sistema Nacional de Educacion, formulara
las politicas nacionales del sector, estandares de calidad y gestion
educativos asi como la politica para el desarrollo del talento humano del
sistema educativo. La competencia sobre la provisidbn de recursos educativos
la ejerce de manera exclusiva la Autoridad Educativa Nacional y de manera
concurrente con los distritos metropolitanos y los gobiernos auténomos
descentralizados, distritos metropolitanos 'y  gobiernos  autbnomos
municipales y parroquiales de acuerdo con la Constitucion de la Republica y las

Leyes.

Las atribuciones y deberes de la Autoridad Educativa

Nacional son las siguientes:

f. Desarrollar y estimular la investigacion cientifica, pedagodgica, tecnoldgica

y de conocimientos ancestrales, en coordinacién con otros organismos del

Estado;
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2.4.3. Cadigo de la nifiez y la adolescencia
Art. 37.- Derecho a la educacion.- Los nifios, nifias y adolescentes tienen derecho

a una educacion de calidad. Este derecho demanda de un sistema educativo que:

1. Garantice el acceso y permanencia de todo nifio y nifia a la educacion basica,

asi como del adolescente hasta el bachillerato o su equivalente;

4. Garantice que los nifios, nifias y adolescentes cuenten con docentes,
materiales didacticos, laboratorios, locales, instalaciones y recursos adecuados y
gocen de un ambiente favorable para el aprendizaje. Este derecho incluye el
acceso efectivo a la educacion inicial de cero a cinco afos, y por lo tanto se
desarrollardn programas y proyectos flexibles y abiertos, adecuados a las

necesidades culturales de los educandos; vy,

Art. 38.- Objetivos de los programas de educacién.- La educacion basica y media

aseguraran lo conocimientos, valores y actitudes indispensables para:

a) Desarrollar la personalidad, las aptitudes y la capacidad mental y fisica del

nifio, nifla y adolescente hasta su maximo potencial, en un entorno ludico y

afectivo;

g) Desarrollar un pensamiento autbnomo, critico y creativo;
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h) La capacitacion para un trabajo productivo y para el manejo de conocimientos

cientificos y técnicos;

2.5. Marco Institucional
En lo que se refiere a este punto los acuerdos ministeriales bajo los cuales fueron
creados cada colegio constan en el Anexo 2, ademas se presenta la siguiente

informacion:

2.5.1. Colegio Camilo Gallegos Dominguez

e Mision

El colegio Camilo Gallegos Dominguez, forma recursos humanos excelentes y
altamente eficaces, eficientes, didacticos, éticos, laboratorios, solidarios,
innovadores, honestos, emprendedores, visionarios; que aprovechen nuestras
fortalezas, recursos naturales, cientificos, tecnoldgicos y mas oportunidades; al
mismo tiempo que, rescate, consolide y proyecte y proyecte nuestra identidad,
autoestima cafari, generando proyectos permanentes Yy actualizados,
innovadores de actividad educativa productiva (ser el motor del progreso
comunitario), consolide y posiciones el prestigio institucional del canton y del pais,

pudiendo insertarse en el mundo social, laboral y la universidad.

e Vision
Dentro de cinco afios el colegio Camilo Gallegos D. sera el establecimiento

educativo lider en innovacion y excelencia educativa, dinamica, practica, eficiente,
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efectiva, econdmica y ecoldgica, con un prestigio sélido, un ambiente laboral
motivado, laborioso, solidario, con espiritu de cuerpo en busca de la excelencia en
la calidad de vida individual y de grupo de los elementos constituyentes del
plantel. Sera el centro permanente de perfeccionamiento continuo de los diversos

estamentos que conforman el plantel.

e Objetivos Generales

1.- Graduar 60 bachilleres por afio con competencias claras mensurables en
lugares de trabajo y/o utilizacion real de estas competencias. Entre los que estan
los bachilleres polivalentes técnicos en conduccién y administracion del transporte
y los técnicos artesanales y desarrollar una propuesta curricular para el
bachillerato polivalente en conduccion y administracion del transporte, atender la

d4manda residual de la educaciéon formal, regular, etc.

2.- Lograr un rendimiento académico del 90% y 100% en lo actitudinal y

procedimental.

3.- Disminuir el porcentaje de repitencia al 1%.

4.- Consolidar indices de permanencia, puntualidad y continuidad educativa del

90%.
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5.- Disponer de un 100% de personal docente académicamente capacitado y

formado.

6.- Tener un 100% de personal con su remuneracion al dia y digna.

7.- Tener un ambiente pedagdgico que atienda el 100% de la demanda

estudiantil.

8.- Tener un equilibrio total de profesores hora-clase-alumno necesario.

9.- Estar al dia en los avances tecnoldgicos (TIC) los mismos que estén al servicio

de docentes y discentes.

10.- Elaboracién de proyectos productivos y de capacitacion por afo, los que

tengan aplicabilidad y funcionalidad.

e Objetivos Especificos
v Lograr un crecimiento del alumnado en un 15% anual durante tres afos
siguientes hasta lograr una poblacién estudiantil de 550 alumnos.
v" Disponer de un aula por cada 30 alumnos, en un plazo de tres afios.
v Disponer de un profesor por cada 15 alumnos.

v Lograr un 85% de rendimiento promedio de los discentes.
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v' Tener definido las competencias, los indicadores, las valoraciones y las
bases para una evaluacion por competencias de las areas o
especialidades, en un plazo de tres afios.

v' Capacitar a los docentes en métodos y teorias de vanguardia en lo
conceptual, al 100% de profesores en los dos afios siguientes al inicio del
plan.

v Tener definidos los mentefactos conceptuales, criteriales y macro
proposicionales basicos y fundamentales para cada una de las materias y
areas.

v' Tener dentro de tres afios cero horas profesores clase de déficit.

v' Tener definido las competencias modulares para los curso de capacitacién
ocupacional en el area artesanal.

v’ Estar atendiendo el 50% de la demanda educativa residual.

v' Tener un 100% del banco de datos totalmente automatizado de los
alumnos.

v' Tener al 100% de profesores con dos cursos de mejoramiento profesional

cumplidos.

e EIl Acuerdo Ministerial bajo el cual fue creada la Institucion José Benigno

Iglesias, consta en el Anexo 2.

e Infraestructura tecnoldgica.

El colegio Camilo Gallegos posee dentro de su infraestructura tecnologica:
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Un laboratorio con 20 computadoras, de las cuales funcionan 18 y las mismas
tienen acceso a internet, poseen 1 infocus, 2 televisores, 3 radios, 1 DVD, no

tienen ningun dispositivo adicional.

No existe un encargado del manejo, mantenimiento y capacitacion de los equipos.

Los docente conocen y manejan los equipos de manera empirica, basica adicional

a eso imparten sus conocimientos a los alumnos en el area de computacion.

No poseen una normativa para el uso de los dispositivos por parte de los

docentes.

2.5.2. Colegio José Benigno Iglesias

e Mision

La sustentabilidad social y econdmica del Ecuador, la expectativa de una vida
digna para el conjunto de la poblacion sin distincion de etnia sexo, credo, o grupo
social, la desestructuracion de las familias generadas por la emigracion, el nuevo
modelo econdmico globalizado y la evidencia de un peso, cada vez mayor, del
conocimiento y la tecnologia como factores de la produccion y del progreso,

configuran un horizonte de futuro cargado de amenazas y de retos.

Dicho escenario plantea al sistema educativo en su conjunto y especificamente al

subsistema de educacion técnica, la exigencia de un mayor compromiso con los
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proyectos de vida de los jévenes y con la realidad productiva nacional, y la
necesidad de orientar su esfuerzo didactico a la generaciéon de ideas e iniciativas

creadoras de empleo y riqueza cultural, econémica social.

Por ello, los centros de bachillerato técnico deberan contribuir al desarrollo
econdémico y social de la republica del Ecuador y al fortalecimiento de su sistema
productivo, a la mejora de condiciones de vida y trabajo de los habitantes de su
entorno mas proximo y a la promocion de una cultura del trabajo sustentada en el
conocimiento, la tecnologia y la agregacion de valor, multiplicando el nivel de
cualificacion profesional de los trabajadores y el grado de insercion laboral de los
jovenes, tanto en empleos por cuenta ajena como proyectos de auto

emprendimiento

e Vision

Construir una sociedad que integra la diversidad étnica y cultural en un proyecto
sugestivo de vida en comun, comprometida con el bienestar social y la calidad de
las formas de vida y trabajo, que promueve la distribucion equitativa de las
oportunidades de desarrollo personal y la promocidén a través del trabajo, que
fomenta una cultura de la produccion y del empleo centrada en las personas y su
satisfaccion, que aprende permanentemente y transfiere los aprendizajes a la
creacion de riqueza social y econdmica, que multiplica la iniciativa individual y
colectiva de sus ciudadanos, que se enfrenta con eficacia a los factores de

exclusion y elimina las barreras que limitan el desarrollo personal de los jovenes,
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que limita la endogamia social y promueve la eleccion en libertad de profesion u

oficio.

e Objetivos generales a la transformacion institucional
Los objetivos que se pretenden alcanzar con la implementacion de una

metodologia de planificacién institucional son:

El colegio dispone de una herramienta sistemética que le ayude a analizar,
ponderar, planificar, organizar y administrar el camino que lo lleva de la situacion
obtenida del Auto diagnostico a la situacion deseada manifestada por los

estandares.

El colegio fomenta y adquiere una cultura reflexiva, analitica y planificadora que le
permite desarrollar su Plan de Transformacién Institucional (PTI) y los Planes

Operativos Anuales (POA’S) vinculados al mismo.

El Plan de Transformacion Institucional es el Plan estratégico que cada Centro
formula para alcanzar, en el plazo de tres a cinco afios, los Estandares de Gestion
a partir de la situacion inicial identificada en el proceso de autoevaluacion
diagnoéstica. Este Plan incluye las etapas, estrategias y responsabilidades del
cambio a partir del analisis y la priorizacion de los seis ambitos de gestion
definidos. Los Planes Operativos Anuales son la programacion mas detallada de
las actividades a realizar cada afio para alcanzar los hitos definidos para cada una

de las etapas del Plan de Transformacion Institucional. ElI objeto de este
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documento es definir la metodologia para la formulacién, Planes de

Transformacion Institucional y los Programas operativos anuales.

La metodologia de planificacion institucional y programacion operativa, es de y la
el centro, por lo que se constituye en un material de trabajo interno que debe
ayudar a que, los propios actores planifiquen y gestionen los procesos de

transformacién de sus instituciones educativas.

e Objetivos y resultados esperados
El presente sistema de planificacién y programacion operativa de colegios de

bachillerato con especialidades técnica (PTI y POA), se planea como objetivos:

1.- fomentar una concepcion unificada de la mision institucional de la educacion

técnica entre las Instituciones Educativas Del ecuador.

2.- Dispones de un Sistema de Planificacion Institucional homogéneo para los

colegios de bachillerato con especialidades técnicas, que permita el acercamiento
paulatino de las instituciones educativas a las situaciones descritas en el estandar
de gestion, y mejorar, por tanto el grado de cumplimiento de la mision Institucional
de la Educacion Teécnica del Ecuador, a través de acciones y actividades

concebidas por criterios, herramientas e instrumentos homogéneos.

3.- Favorecer la orientacion ha resultado, de todos los colegios de bachillerato

técnico del Sistema de Educacion Técnica, clarificando el horizonte-meta y los
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criterios de excelencia en el desempefio profesional de los equipos directivos y

docentes.

4.- Establecer un procedimiento de que permita la construccion acumulativa de la
mejora Institucional y a través suya de los resultados académicos, socio

laborables de las instituciones educativas.

e Objetivos operativos

1.- El centro dispone de una herramienta sistematica de gestién que le ayuda a

ordenar las prioridades y las cargas de trabajo del personal del centro.

2.- El centro fomenta y adquiere una cultura estratégica que aplica a la gestion de

su realidad y a la resolucion de problemas.

De esta manera se instala una practica de mejora permanente y orientacién a

resultados en la institucion educativa.

3.- crear entre los participantes del sistema de Educacion Técnica una cultura de
la planificacion estratégica y a través suya de la mejora permanente de las
instituciones educativas.

4.- Generar metodologias e instrumentos de Planificacion con significado concreto
en el proceso de mejora del impacto social de los servicios educativos

distribuidos.
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5.- Establecer referentes estratégicos compartidos para los procesos de
actualizacion y mejora de la gestion de instituciones de educacidon técnico.

Profesional.

6.-Desarrollar el pensamiento estratégico entre los profesionales del sistema.

7.- Mejorar la eficiencia en la asignacion de responsabilidades y cargas de trabajo

entre los profesionales.

e El Acuerdo Ministerial bajo el cual fue creada la Institucion José Benigno

Iglesias, consta en el Anexo 2.

¢ Infraestructura tecnoldgica.

El colegio José Benigno Iglesias posee dentro de su infraestructura tecnoldgica:

Un laboratorio con 15 computadoras, las mismas tienen acceso a internet, poseen
1 infocus, 2 radios, 2 televisores, 1 DVD, 1 retroproyector, no tienen ningun

dispositivo adicional.

No existe un encargado del manejo, mantenimiento y capacitacion de los

equipos.
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Los docentes conocen y manejan los equipos de manera empirica, basica

adicional a eso imparten sus conocimientos a los alumnos en esta area.

No poseen una normativa para el uso de los dispositivos por parte de los

docentes.

2.5.3. Colegio Nelson Izquierdo Naula

e Mision
El Colegio Nelson Izquierdo somos una Institucién al servicio de la juventud para
formar bachilleres capacitados para proyectarse y desenvolverse en diferentes

situaciones.

e Vision

En el futuro, el colegio Nacional Nelson Izquierdo Naula serd una institucion lider
y modelo en la formacion integral del alumno en las diferentes areas de
capacitacion, desarrollo de valores, dominio de conocimientos cientificos y
tecnoldgicos y su relacién con la vida cotidiana para lograr servicios de excelencia

convirtiéndose en paradigma de educacion a nivel local, provincial y nacional.

La Institucion es parte de la innovacion educativa a través del Bachillerato en
Ciencias Generales buscando alternativas de cambio, las autoridades, maestros,
estudiantes, padres de familia aportamos para que con esta especialidad la

institucion se comprometa a formar profesionales altamente capacitados con
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aplicacion y dotacién de nuevos conceptos que respondan a las exigencias de la

revolucion educativa a los avances cientificos y tecnoldgicos; propendiendo a que

la educacibn sea responsable, participativa, democratica y auténoma,

apartandose de fundamentos tedricos, caracteristicos de la Educacion tradicional

y con ello conseguir que el estudiante desarrolle los principios basicos de la

Educacion.

e Objetivo general

Brindar una educacion integral que garantice el desarrollo cualitativo de los

procesos previa identificacion de las necesidades de aprendizaje y de formacion

de los estudiantes de la Institucion Educativa.

e Objetivos especificos

v

Fomentar practicas democraticas basadas en los principios y valores
universales desde la sana convivencia y la participacion de toda la
Institucion Educativa.

Desarrollar competencias para crear, liderar, dinamizar, evaluar y
acompafar procesos de participacion y trabajo en equipo.

Desarrollo integral de los estudiantes a través de los planes, programa vy
proyectos educativos que afiancen, susciten y rescaten los valores éticos
universales.

Adecuar y dotar la Institucion de espacios y recursos necesarios, mediante

gestion y liderazgo directivo.
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v' Comprometer a todos los miembros de la comunidad educativa en los
procesos de mejoramiento institucional con una dinamica de participacion
colectiva que afiance el sentido de pertenecia a la institucion con
acompafamiento pedagogico y administrativo en el desarrollo del Proyecto
Educativo Institucional — PEI.

v' Elevar el nivel de calidad institucional mediante una excelente gestién

administrativa, financiera, directiva, académica y comunitaria.

e El Acuerdo Ministerial bajo el cual fue creada la Institucion José Benigno

Iglesias, consta en el Anexo 2.

¢ Infraestructura tecnoldgica.

El colegio Nelson Izquierdo Naula posee dentro de su infraestructura tecnologica:
un laboratorio con 15 computadoras, de las cuales funcionan 12 y y de ellas 5
tienen acceso a internet, poseen 1 infocus, 2 televisores, 2 radios, 1 DVD, 1

retroproyector, no tienen ningun dispositivo adicional.

No existe un encargado del manejo, mantenimiento y capacitacién de los equipos.
Los docentes conocen y manejan los equipos de manera empirica, basica,

adicional a eso imparten sus conocimientos a los alumnos en esta area.

No poseen una normativa para el uso de los dispositivos por parte de los

docentes.
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2.6. Hipotesis

2.6.1. Hipotesis general

La falta de recursos econdmicos y una capacitacion eficiente a los profesores de
los colegios del canton Biblian, dificulta la adquisicidn y la aplicacion de las
Tecnologias de Informacion y Comunicaciéon en el proceso de ensefanza y

aprendizaje.

2.6.2. Hipotesis especificas
e El cuerpo docente de los colegios del cantén Biblidn no se capacita sobre las
utilizacion de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién aplicadas a la

educacion.

e Las Tecnologias Educativas con las que cuentan los colegios del cantén
Biblian no son utilizadas de manera Optima, por falta de conocimientos sobre

su utilizacién por parte de los docentes de las instituciones.

2.6.3. Variables
e Variable independiente
La falta de recursos econdmicos y una capacitacion eficiente a los profesores

de los colegios del cantén Biblian.
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e Variable dependiente
Adquisicion y la aplicacion de las Tecnologias de Informacion y Comunicacién

en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

2.6.4. Indicadores

e Presupuestos para la adquisicion de Tecnologias Educativas.

¢ NuUumero de cursos de capacitacion para los docentes sobre aplicacion de las
Tecnologias educativas y porcentajes de profesores asistentes.

e Cantidad de equipos adquiridos durante el dltimo afio econémico por parte de
los colegios del cant6n Biblian.

Porcentaje de profesores que utilizan las Tecnologias Educativas en el ejercicio

de su profesion.
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CAPITULO 1l

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Disefio
Dentro de la investigacion se ha seleccionado el disefio no experimental para la
realizacion del siguiente trabajo, puesto que no se trata de aplicar a un

determinado grupo un estudio y saber su comportamiento.

3.2. Tipos de investigacion
El tipo de investigacion que se utilizé es el exploratorio descriptivo, por medio de
ello se realiz6 la indagacion, evaluacion y descripcion del problema, con base en

la informacién obtenida se pudieron emitir conclusiones.

3.3. Métodos de investigacion

Para el desarrollo de la investigacién se utilizé el método deductivo descriptivo.



3.4.

Poblacién a investigar

Colegios de Biblidn|José B. Iglesias|Camilo Gallegos|Nelson Izquierdo|Totales
autoridades 1 1 1 3
docentes 35 24 12 71
dicentes 357 521 119 997
3.5. Muestra

Segun Bavaresco (2006), la poblacion es el conjunto total de unidades de
observacion que se consideran en el estudio (nacion, estados, localidades,
instituciones, empresas, entre otros), es decir, la totalidad de los elementos que
forman un conjunto, mientras que la muestra es una porcion representativa que se

extrae de la poblacién, es decir, ésta debe contener todas las caracteristicas

representativas de la poblacién.

Por tratarse de una poblacion de maestros muy pequefia no se realizé un

muestreo, para realizar la investigacidon se hizo mediante la aplicacion de un

censo, es decir a toda la poblaciéon de maestros.

De igual manera se trabajé con las autoridades de las entidades educativas por

ser Unicamente tres se realizd un censo.




67

La muestra de los estudiantes, es la siguiente:

8 xP xQxN

[E2(N — 1)] + [8" xPxQ]

n= 1962 X 05 X 05 X 997
[10.03)> (997-1) ]+ [1,962) 0,5 0,5]

n= 263

Donde:
e N = Total de la poblacion
o 32=1.962 (5 es del 95%)
e p = proporcion esperada (en este caso 50% = 0.5)
e q=1-p(enestecaso 1-0.5=0.5)
e E = Error muestral (en este es del 3%).

e n =tamafo de la muestra

La muestra es de 263 de las tres instituciones pero las encuestas se aplican de
manera proporcional de acuerdo al numero de estudiantes que posee cada una
de ellas en forma aleatoria, aplicando la formula de la muestra en cada colegio se

tiene que encuestar a los estudiantes como se indica en el siguiente cuadro:



COLEGIOS N° DE ENCUESTAS
José Benigno Iglesias 94
Camilo Gallegos Dominguez 137
Nelson Izquierdo Naula 32
POBLACION 263

3.6. Tipo de muestreo
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El muestreo de proporciones es el méas utilizado en la practica, es mas facil hallar

n (tamafo de la muestra) por lo que el investigador puede suponer un valor

anticipado de la varianza, ya que en la mayoria de los casos se desconoce la

varianza poblacional. La poblacion a investigar al ser finita y conocida, todos

tienen la misma probabilidad de ser encuestados.

3.7. Técnicas de recopilacién de informacion

Se trabaja con la aplicacién de las encuestas a los 263 dicentes de las distintas

instituciones.

3.8. Instrumento pararecopilar informacion

El banco de preguntas de las respectivas encuestas que se aplicé a autoridades,

docentes y dicentes los mismos que constan en el Anexo 1.
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3.9. Herramientas para procesar los datos
Para tabular se utilizé la hoja de célculo Excel, y de manera mas clara se presenta

los resultados en cuadros y diagramas para que su interpretacion sea facil.
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CAPITULO IV

4. RESULTADOS Y ANALISIS

Segun Méndez (1995), este proceso consiste en el recuento, clasificacion, y
ordenacion en tablas o cuadros. Estas técnicas son llevadas a cabo con el fin de
transformar un conjunto de datos con el objetivo de extraer informacion util y

facilitar asi la formulacién de conclusiones.

4.1 Interpretacion de la entrevistas a las autoridades de las instituciones

educativas

1. ¢Cuales son las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion con los que

cuentan las Instituciones educativas?

Las instituciones educativas del nivel medio del canton Biblian poseen dentro de
su infraestructura tecnoldgica laboratorios de computacion en los que las 20
computadoras del colegios Camilo Gallegos, las 15 computadoras del colegio
José Benigno Iglesias y las 15 computadoras del colegio Nelson Izquierdo Naula,

son insuficientes en relacion al nUmero de estudiantes por curso.
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En cuanto al acceso a internet es escaso pues si bien cuentan con el servicio, no
se lo puede extender para el uso de todos los equipos porque no existe el
software que permita su uso de manera segura, ademas de un hardware que
permita conectar en red todas las computadoras. También mencionan que no

cuentan con una persona gue se encargue del cuidado exclusivo del laboratorio.

Ademas que poseen un proyector en cada institucion el mismo que se turnan
entre los escasos docentes que lo utilizan dentro de sus horas de clases y este

recurso resulta limitado para cubrir las necesidades educativas.

2. ¢Los docentes Incluyen la aplicacion de las TICs dentro de las planificaciones

de clase?

Las autoridades mencionan que los docentes utilizan las Tics dentro de sus

planificaciones, pero en la realidad su uso dentro del aula de clases es bajo.

3. ¢La institucién posee alguna partida especifica para la adquisicion de medios
tecnolégicos?

Las autoridades mencionan que el gobierno central no destina una cantidad de
recursos adecuada en el presupuesto nacional de educacién en la partida

especifica para la adquisicion de tecnologias (ver anexo 3)
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Los directivos mencionan que el bajo presupuesto que se les entrega no permite
la adquisicion de medios tecnoldgicos, la autogestion es el medio mas factible
para poder adquirir algun tipo de tecnologia, o la donacién por parte de los

GAD’s.

4, ¢Se ha dado capacitacion a los docentes sobre el uso de las TICs en la

educacion?

Al respecto dicen que no hasta el momento no habido las facilidades por parte del
gobierno central con cursos de capacitacion en lo referente a la aplicacion de las

TICs en la educacion.

El Unico curso que ha facilitado el gobierno es el uso del software libre a 35
docentes a nivel provincial lo que no ha permitido que la mayoria de docentes se
capaciten adecuadamente, dentro del colegio no ha existido ningun tipo de
capacitacién y de manera personal los docentes tienen conocimientos empiricos y

basicos adquiridos a lo largo de su vida.

5. ¢Existe resistencia parte de los docentes en la aplicacion de las Tics en el

proceso pedagogico?.

Los docentes aplican dentro de su planificacion el uso de tecnologia pero no la
utilizan en la practica debido a sus afios de servicio, a su resistencia al cambio y

a su falta de conocimientos y capacitacion.
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6. ¢, Esta normado el uso de las TICs dentro de la instituciéon?

En ninguna institucion estda normado el uso de la Tecnologia, simplemente

manejan un formato de entrega recepcion del bien para ser usado por el docente.



4.2 Resultados de las encuestas realizadas a los docentes.

Pregunta # 1.

Cuadro#1
SI | 71| 100%
Sabe que son las TICs
NO| O 0%
Total 71| 100%
Gréafico #1

71

Sabe que son las TICs

Si

NO

Fuente: Encuesta realizada a los docentes Noviembre del 2012
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Analisis: La investigacion nos indica que los docentes conocen en su totalidad

gue son las TICs.

Interpretacion: Las TICs es un tema conocido por parte de los docentes del nivel

medio de la educacién en el canton Biblian.
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Pregunta # 2:

Cuadro # 2
Si (64| 90%
Las TICs son aplicadas
NO| 7 10%
Total 71| 100%
Gréfico # 2
Las TICs son aplicadas
64
7
[ ]
Si NO

Fuente: Encuesta realizada a los docentes Noviembre del 2012

Andlisis: La investigacion nos indica los docentes aplican en un 90% las TICs y

un 10% no aplica dentro de sus horas de clases.

Interpretacion: Los docentes consientes de la importancia de la aplicacion de de
las TICs en la educacion, aplican en sus clases algun medio tecnoldgico, pero un

10% no lo hace, manifestando resistencia a la aplicacion de TICs en la educacion.



Pregunta # 3

Cuadro # 3
deOab 28| 39%
de6al0 |30| 42%
En cuantas horas aplica las |de 11a15 13%
TICs de 16 a 20 0%
de21a25 3%
de26a30| 2 3%
Total 71| 100%

Grafico #3

En cuantas horas aplica las TICs
30
28
9
2
0 e B
deO0ab de6alld dellal5del6a20de2la25de26a30

Fuente: Encuesta realizada a los docentes Noviembre del 2012

76

Andlisis: La investigacion nos indica que los docentes aplican en un 28% de 0 a
5 horas, 30% de 6 a 10 horas, 9% aplica de 11 a 15 horas, de 21 a 25 horas

aplica un 2% a igual que de 26 a 30 horas.

Interpretacion: A pesar de reconocer la importancia que en la actualidad las TICs
tienen en el ambito educativo su aplicacion es escasa ya que el tiempo de uso
esta todavia por debajo de un porcentaje promedio aceptable, considerando que
un docente labora 30 horas pedagdgicas a la semana.



Pregunta # 4

Cuadro #4
Considera ud que al Sl|68| 96%
aplicar las TICs,
favorece el apredizaje
Precizal® Ino| 3| 4%
Total 71| 100%
Gréafico #4
Considera ud que al aplicar
las TICs, favorece el
apredizaje
68
3
|
Si NO

Fuente: Encuesta realizada a los docentes Noviembre del 2012
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Andlisis: La investigacién nos indica que los docentes aplican en un 96% de los

docentes considera que las TICs mejoran el proceso de ensefianza aprendizaje y

un 4% no considera que sea necesario su aplicacion.

Interpretacion: Los docentes consideran en un alto porcentaje que las TICs

mejoran el aprendizaje en el nivel medio, pero existe un grupo que no lo considera

importante dentro del proceso educativo debido a su resistencia a la aplicacion de

tecnologias nuevas en sus horas de clases y a su criterio tradicionalista.



Pregunta # 5

Cuadro #5
La institucién tiene Si |59 83%
laboratorios de
computacion
P NO |12 17%
Total 71| 100%
Gréafico #5

59

La institucion tiene
laboratorios de computacion

12

Si

NO

Fuente: Encuesta realizada a los docentes Noviembre del 2012
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Andlisis: La investigacion nos indica que el 83% manifiesta que las instituciones

educativas tienen laboratorios de computacion y un 17% dicen no tener un

laboratorio.

Interpretacion: Un 17% de docentes dicen no tener

laboratorio de

computacion, es decir no disponen siquiera de un area fisica apropiada para

desarrollar sus clases de una manera Optima.
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Pregunta # 6

Cuadro # 6

SI| 27| 37%
Utiliza el laboratorio de
computacion

NO| 46| 63%

Total 73| 100%
Grafico # 6
Utiliza el laboratorio de
computacion
46
27
Si NO

Fuente: Encuesta realizada a los docentes Noviembre del 2012

Andlisis: El 37% manifiesta que en las instituciones educativas utilizan el

laboratorio, el 63% manifiesta que no utiliza el laboratorio.

Interpretacion: Los docentes no utilizan el laboratorio de las instituciones
educativas en un porcentaje alto por diferentes factores que evitan el facil acceso

a los laboratorios.



Pregunta # 7

Cuadro #7

Las autoridades prestan Sl |47 66%
facilidades para utilizar
las TICs
NO|24| 34%
Total 71| 100%
Gréafico#7

47

24

Las autoridades prestan
facilidades para utilizar las TICs

Si

NO

Fuente: Encuesta realizada a los docentes Noviembre del 2012
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Andlisis: La investigacion nos indica que el 66% manifiesta que en las

instituciones educativas prestan facilidades para el uso del laboratorio, el 34%

manifiesta que no existen facilidades por parte de las autoridades de las

instituciones.

Interpretacion: Los docentes manifiestan que las autoridades de las instituciones

prestan facilidades para acceder a los laboratorios, pero aun asi no trabajan en

ellos, debido a la falta de un encargado del laboratorio que se responsabilice y

capacite en el uso de los equipos.
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Pregunta # 8

Cuadro # 8
SI [71| 100%
Dispone de computador
en su hogar
NO| O 0%
Total 71| 100%
Grafico # 8
Dispone de computador en su
hogar
71
0
Si NO

Fuente: Encuesta realizada a los docentes Noviembre del 2012

Andlisis: La investigacion nos indica que el 100% manifiesta que poseen

computador en su hogar.

Interpretacion: Los docentes poseen computadores en su hogar y a pesar de ello
no todos aplican la tecnologia al momento de prepara las clases y sobre todos al

aplicarla dentro de las aulas. Ademas no utilizan el laboratorio.
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Pregunta # 9

Cuadro #9

SlI| 62| 87%
Dispone de internet en
su hogar
NO| 9| 13%
Total 71| 100%
Grafico #9
Dispone de internet en su hogar
62
9
| NO

Fuente: Encuesta realizada a los docentes Noviembre del 2012

Andlisis: El 87% manifiesta que poseen el servicio de internet en su hogar y el

13% manifiesta que no posee el servicio.

Interpretacion: La mayoria de docentes poseen el servicio de internet en su
hogar y conocen el servicio, sin embargo no se actualizan en los beneficios que

éste presta en pro de la educacion, muestran un desinterés en actualizarse.



Pregunta # 10

Cuadro # 10

Ha recibido cursos de | o' | 33| 4%
capacitacion sobre las
TICs
NO| 40| 55%
Total 73| 100%
Grafico # 10

33

Ha recibido cursos de
capacitacionsobre las TICs

40

Si

NO

Fuente: Encuesta realizada a los docentes Noviembre del 2012
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Andlisis: El 55% manifiesta que no han recibido ninguna capacitacion y el 45%

dice haber recibido capacitacion referente a TICs.

Interpretacion: Los docentes no han recibido capacitacibn en su mayoria por

parte de las instituciones encargadas de la capacitacion y el desarrollo de los

maestros; pero si bien no han recibido capacitacion pero tampoco han hecho

nada de manera independiente en capacitarse, existe un conformismo y

desinterés.



Pregunta # 11

Cuadro # 11
internet 71 10%
computador 17| 24%
pizarra 0 0%
i _ o virtual
Que megfr;egﬂltﬁggo es el reproductor 4 6%
g ninguno 6 8%
calculadora 6 8%
tvy dvd 12 17%
proyector 19| 27%
Total 71| 100%
Grafico # 11
Qué medio tecnologico es el que mas
utiliza
19
17 -
12
“ 6 6
4
11 .-:118
& & > & s & B &
&é(\ & & & &"’60 e“b OAQ"}
D S N
(_,0 QQ‘? ‘Q'/ o

Fuente: Encuesta realizada a los docentes Noviembre del 2012
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Andlisis: El 10% de los docentes manifiestan que el internet es utilizado en sus
clases, el 24% utiliza computador, el 17% utiliza tv y dvd, el 27% proyector, el 8%

utiliza calculadora, el 6% reproductor y el 8% no utiliza ningun tipo de servicio.

Interpretacion: El computador, el internet y el proyector son los medios de mayor
utilizacién dentro de los periodos de clases, por la existencia de estos medio
dentro de la mayor parte de instituciones educativas.

Sobresale un 8% de docentes que no aplican ningin medio tecnoldgico y esto
llama a la reflexién y actitud de inmediato cambio.



4.3 Encuesta a los estudiantes

Pregunta # 1:

Cuadro # 12
Si 186| 71%
Sabe que son las TICs
NO 77| 29%
Total 263 | 100%

Grafico # 12

Saben que son las TICs

=si NO

29% ‘

—

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes Noviembre del 2012
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Analisis: el 71% de los estudiantes conoce que son las TICs y el 29% no conoce

que significa el término.

Interpretacion: el término y lo que implica es conocido por la mayoria de

estudiantes.



Pregunta # 2:

Cuadro # 13

Siendo eje de TICs: tv, Sl 212 81%
calculadora, pizarra
vistual, etc. Sus maestros
las utilizan NO 51| 19%
Total 263| 100%
Grafico # 13

19%

T~

=Sl NO

Los maestros utilizan las TICs

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes Noviembre del 2012
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Andlisis: La investigaciéon nos indica que un 81% de los estudiantes manifiestan

que los docentes utilizan algun tipo de Tics en sus clases y el 19% manifiesta que

no utilizan ningun dispositivo.

Interpretacion: Los estudiantes mencionan que los docentes utilizan dentro de

sus horas de clases algun tipo de dispositivo, tomando en consideracion los

dispositivos detallados en la pregunta respectiva, pero existe un grupo de

estudiantes que ratifica el hecho de que los docentes no aplican las tics dentro de

sus horas de clase.



Pregunta # 3

Cuadro # 14

87

de Oa 0
10 158| 60%
De los 40 periodos en gg 11a 62| 24%
cuantos son aplicadas de 21a
las TICs 30 31| 12%
de 31 a 0
40 12 5%
Total 263| 100%
Gréfico # 14

12%

BMde 0al0 mdella?20

4%

Numero de periodos semanales en los que
se aplica las TICs

de21a30

de31a40

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes Noviembre del 2012

Andlisis: La investigacion nos indica en un 60% los docentes utilizan algun tipo
de TIC de 0 a 10 periodos, de 11 a 20 periodos lo utilizan en un 24%, de 21 a 30

periodos en un 12% y de 31 a 40 periodos un 5%.

Interpretacion: considerando como medios tecnolégicos desde el uso de una
calculadora, los estudiantes manifiestan que los docentes aplican la tecnologia
dentro de los periodos de clases, sin embargo se mantiene los un nivel de

periodos que carecen de aplicacion de tecnologia.



Pregunta # 4
Cuadro # 15
internet 82| 31%
computador 86| 33%
Cual es el medio calculadora 41 16%
mas utilizado proyector 29 8%
radio 0
grabadora 18 %
ninguno 14 5%
Total 263 | 100%
Grafico # 15
El medio tecnoldgico mas utilizado
es
m internet m computador = calculadora
proyector radio grabadora  ninguno

7% \>%

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes Noviembre del 2012
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Andlisis: La investigacion nos indica que el 30% de los docentes utilizan
computadores, el 28% utiliza internet, el 13% utiliza calculadora, el 7% proyector,

el 3% radio grabadora y el 19% ninguno.

Interpretacion: De los docentes que utilizan las TICs, el medio tecnolégico mas
utilizado es la computadora, debido a que dentro de la malla curricular existe la
disciplina de informética aplicada a la educacién, se manifiesta el uso de otros
dispositivos en las asignaturas de aplicacion practica como son fisica,
matematicas y otras, ademas todavia persiste la afirmacion del no uso de tics

dentro de los periodos de clases.



Pregunta # 5

Cuadro # 16
247 94%
Si
Le gustaria que utilicen
TICs 16 6%
NO
Total 263 | 100%
Gréafico # 16

de las TICs
=Sl NO
6%

Los estudiantes desean la aplicacion

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes Noviembre del 2012
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Andlisis: La investigacion nos indica que el 94% de los estudiantes manifiesta
que les gustaria que los docentes aplicaran las TICs en la educacion y el 6% no

encuentra necesario su aplicacion.

Interpretacion: Los estudiantes de acuerdo a sus necesidades y al sinnimero de
implementos tecnolégicos que existen hoy en dia es necesario el uso de algun
dispositivo tecnolégico en la educacién, pero los alumnos manifiestan que no es
necesaria su aplicacion debido a su desconocimiento de las ventajas y a la

diversidad de aplicacion dentro de todas las disciplinas educativas.
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Pregunta # 6

Cuadro # 17
Si 199| 76%
Su institucion educativa
cuenta con laboratorio
NO 64| 24%
Total 263| 100%

Gréfico # 17

La institucién educativa cuenta
con laboratorios

=Sl NO

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes Noviembre del 2012

Andlisis: La investigacion nos indica que el 76% dice que en sus instituciones

educativas existen laboratorios, el 24% manifiesta que no existen.

Interpretacion: Los estudiantes reconocen de la existencia de laboratorios y de
los equipos dentro de la infraestructura educativa, pero la falta de un encargado
hace complicado el uso de los mismos.



Pregunta # 7

Cuadro # 18

Utiliza usted el S 149| 57%
laboratorio de
computacion
NO 114| 43%
Total 263 | 100%
Grafico # 18

43%

N

NO

Son utilizados los laboratorios de
computacion

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes Noviembre del 2012
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Andlisis: La investigacion nos indica que el 57% de los estudiantes utiliza los

laboratorios y el 43% no los utiliza.

Interpretacion: existen laboratorios dentro de la infraestructura educativa pero un

porcentaje bajo los utiliza debido a que los docentes no optimizan este recurso,

ademas de que no existe un encargado que permita la disponibilidad del

laboratorio en el momento que sea necesario.



Pregunta # 8

Cuadro # 19

SI 133| 51%
Cuenta con computador
en la casa
NO 130| 49%
Total 263| 100%
Grafico # 19

mSi

49%

NO

Tienen computador en su hogar

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes Noviembre del 2012

92

Andlisis: La investigacion nos indica que el 51% de los encuestados tienen

computador en su hogar y el 49% no posee computador.

Interpretacion: la mitad de los estudiantes poseen computador en su hogar, esto

implica que los trabajos académicos independientes que los docentes envian

estaran limitados, tomando en consideraciéon a los estudiantes que no poseen y

que tienen que recurrir a utilizar dispositivos publicos de alquiler ocasionando

erogacion econémica.
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Pregunta #9

Cuadro # 20

SI 61| 23%
Cuenta con servicio de
internet en la casa

NO 202 77%

Total 263 | 100%

Gréfico # 20

Tienen internet en su hogar

“Si NO

77%

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes Noviembre del 2012

Andlisis: La investigacion nos indica que el 77% de los estudiantes carece del

servicio de internet y el 23% posee el servicio.

Interpretacion: un escaso numero de estudiantes que poseen computador
tienen el servicio de internet, lo que implica que los docentes al enviar trabajos
académicos independientes tendran que tomar en consideracion que existira un
numero que los realice en su hogar y otro grupo que tendra que utilizar

computadores e internet publico lo que representara un gasto para el estudiante.



Pregunta # 10

Cuadro # 21

El docente recomienda | > 196 75%
utilizar TICs para
realizar tareas
NO 67| 25%
Total 263| 100%
Grafico # 21

sl

Recomiendan utilizar el
computador en su hogar

NO

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes Noviembre del 2012

94

Analisis: La investigacion nos indica que el 75% de los estudiantes manifiesta

gue el docente envia trabajos independientes a su hogar y el 25% manifiesta que

no lo hace.

Interpretacion: La falta de recursos hace imposible que todos los estudiantes
tengan en sus hogares computadoras e internet, por lo que el docente tiene que
tener en consideracién que esto implica que un grupo de estudiantes tendra que

realizar una erogacion econémica para poder presentar su trabajo académico

independiente.



95

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

Conclusiones.

Luego de realizar la presente tesis y aplicadas las herramientas en la

investigacion de campo se puede concluir:

v La carencia de recursos economicos y la inexistencia de un plan de
capacitacion han venido perjudicando el nivel de eficiencia educativo en las

instituciones del nivel medio del cantén Biblian.

v La falta de una normativa que facilite el acceso a los medios tecnoldgicos
con los que cuenta la institucion por parte de los estudiantes y docentes, crea una
resistencia en ellos debido al miedo de que un accidente los convierta en

responsables del equipo.

v La falta del software de seguridad que permita controlar de manera
adecuada el uso del computador e internet es un evidente obstaculo en el manejo

permanente de la tecnologia.

v Los docentes estan consientes de que es necesaria la aplicacion de las
TICs dentro de la aula y aunque incluyen su uso en las planificaciones, éste es

limitado por la disponibilidad de los escasos equipos existentes.
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v Los docentes no estan preparados al 100% en el uso de los medios
tecnoldgicos, pues los Unicos conocimientos que poseen los han adquirido de una

manera empirica, ya que han carecido de cursos de capacitacion y mejora.

v La inconformidad es evidente por parte de los estudiantes, los mismos que
al encontrarse involucrados en un medio que pone al alcance de nuestras manos
la tecnologia, considerando la misma desde el uso de una calculadora, radio
grabadora, tv, etc. perciben la limitacion de nuevas tecnologias en el proceso de
enseflanza aprendizaje, provocando en ellos un desinterés por ciertas

asignaturas.

v La gran mayoria de estudiantes no poseen computadoras ni internet en sus
hogares, teniendo que recurrir lugares publicos pagados a realizar los trabajos

académicos independientes y asi reforzar sus conocimientos.

v Es evidente que el gobierno central ha estado ausente al momento de
brindar apoyo econémico para la adquisiciéon de medios tecnoldgicos a los centros
de educacion media del cantén Biblian, ademas de no brindar una adecuada
capacitacion a los docentes en el uso de los dispositivos existentes. Ademas de la

falta de gestion presentes en las autoridades.

Recomendaciones

Ante el sin numero de obstaculos existentes en la aplicacion de las Tics en el

proceso pedagogico se plantean las siguientes recomendaciones:

v La solucién debe iniciar en el Gobierno Central, el mismo que tiene que
aplicar politicas socioecondémicas adecuadas que permitan una mayor asignacion
de recursos a las instituciones, facilitando la adquisicion de tecnologia (anexo 3).

Ademas la capacitacion por parte del gobierno tiene que ser permanente para que
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en el corto plazo todos los docentes tengan un nivel aceptable de conocimientos

sobre la utilizacion de las TICs.

v Las autoridades de las instituciones investigadas deben de crear una
normativa y un reglamento que permita administrar de una manera segura los
dispositivos tecnolégicos de la institucion, ademas de normar las
responsabilidades que puedan ocasionar los usos inadecuados de los

dispositivos.

v Las autoridades de los colegios investigados deben trabajar mucho por
implementar la tecnologia en 6ptimas condiciones para su adecuado uso, con el
propoésito de que se de un cambio de una educacion tradicional a una de calidad

apoyada en los recursos disponibles.

v En virtud de los escasos de recursos, se deberia coordinar entre
autoridades y docentes el uso eficiente de la tecnologia a través de un
cronograma y que ademas exista una diversidad en la utilizacion de los

dispositivos.

v Ante la falta de capacitacion en el manejo de la tecnologia por parte de los
docentes, se sugiere a las autoridades trabajar en socializaciones internas
dictadas por los docentes que mayor conocimientos tengan en coordinacion y con
el apoyo de las autoridades; y de ser posible se busque mejorar estos
conocimientos de manera constante por cuenta propia fuera de la institucion para
que estén preparados al momento de que mejoren las condiciones tecnoldgicas

en las instituciones.

v En las instituciones investigadas se debe incorporar en la medida de las
posibilidades la aplicacion de las diferentes tecnologias en el aula de clase y asi
despertar en el estudiante en ser participe activo del proceso de ensefianza

aprendizaje.
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v Sabiendo que los estudiantes tienen que recurrir a lugares publicos
pagados para cumplir con los refuerzos académicos solicitados por los docentes,
las autoridades deben tomar las medidas correctivas necesarias para facilitar el

laboratorio de computacion para desarrollar estas actividades.

v Debe existir la equidad en la distribucion de presupuestos por parte del
Gobierno Central, destinados a la adquisicion de medios tecnolégicos a las
diferentes instituciones educativas del nivel medio y a la vez brindar una

capacitacion permanente y actualizada de su uso.
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ANEXO 1

Encuesta dirigida a las autoridades de las Instituciones Educativas.

La presente encuesta tiene como objetivo determinar los medios tecnoldgicos,
recursos que posee la institucion, y el grado de aplicacion de las TICs en el
proceso pedagdgico, por lo cual, su colaboracion es un factor importante dentro

de la investigacion, la misma que busca el beneficio en la educacion.

1. ¢Cudles son las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion con los que

cuenta la Institucion?

2. ¢Los docentes Incluyen la aplicacion de las TICs dentro de las planificaciones

de clase?

3. ¢La institucion posee alguna partida especifica para la adquisicion de medios

tecnologicos?



102

4. ¢Se ha dado capacitacién a los docentes sobre el uso de las TICs en la

educacion?

5. ¢Existe resistencia parte de los docentes en la aplicacion de las TICs en el
proceso pedagdgico?

GRACIAS POR SU COLABORACION
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Encuesta dirigida a docentes del nivel medio

La presente encuesta tiene como objetivo determinar el grado de conocimiento y
aplicacion de las TICs (Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién) en el
proceso pedagogico por parte de docentes, por lo tanto, su colaboracion ira en
beneficio del mejoramiento del desempefio de los estudiantes en el proceso

ensefianza aprendizaje.

DATOS PERSONALES

Asignaturaque dicta: .............oociiiiiii

Los afos que trabaja como docente: ...............

Por favor lea detenidamente las preguntas y conteste en forma clara y precisa,

marcando con una X en la opcion que usted cree conveniente:

1. ¢(Sabe Usted qué son las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién
(TICs)?
Si() NO ()

2. Siendo algunos ejemplos de TICs los siguientes: computadora, proyector, dvd,
reproductor de musica, internet, television, calculadora, pizarra virtual, cuentas

de correo electrénico, skype, mesenger.

¢, Como docente aplica las TICs dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje?
Si() NO ()

3. De las 30 horas pedagogicas que tiene a la semana, ¢en cuantas aplicada las
TICs?
0-5 () 16-20 ()
6-10 () 21-25 ()
11-15 () 26-30 ()
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4. ¢Considera usted que el aplicar las TICs, favorece el aprendizaje significativo?
Si() NO ()

5. ¢Lainstitucion donde usted labora tiene laboratorio de computacion?
Si() NO ()

6. ¢Ultiliza el laboratorio de computacion?
Si () NO ()

7. ¢Las autoridades, prestan facilidades para utilizar los medios tecnoldgicos que
existen en la Institucion?

Si() NO ()

8. ¢Dispone de computadora en su hogar?
Si() NO ()

9. ¢Dispone de internet en su hogar?
Si() NO ()

10.Ha recibido cursos de capacitacion sobre las TICs aplicadas a la educacion?
Si() NO ()

11.Qué medio tecnoldgico utiliza dentro del aula?

GRACIAS POR SU COLABORACION
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Encuesta dirigida a estudiantes del nivel medio.

La presente encuesta tiene como objetivo determinar el grado de conocimiento y
aplicacion de las TICs en el proceso pedagdgico, por lo tanto, su colaboracion ira
en beneficio del mejoramiento del desempeiio de los docentes.

1. Sabe usted que son las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (TICs)?
Si () NO ()

2. Siendo algunos ejemplos de TICs los siguientes: computadora, proyector, dvd,
reproductor de musica, internet, television, calculadora, pizarra virtual, cuentas de

correo electronico, skype, mesenger.

¢, Sus maestros en el proceso de ensefianza-aprendizaje, las utilizan?
Si() NO ()

3. ¢ De los 40 periodos de clase que tiene a la semana, en cuantos es aplicada la

tecnologia?
0-10 @)
11-20 ()
21-30 ()
31-40 ()

4. ¢ Cual es el medio tecnolégico mas utilizado?

5. ¢ Le gustaria que utilicen medios tecnoldgicos en sus clases?
Si() NO ()

6. ¢ Su Institucion educativa, cuenta con un laboratorio de computacion?
Si() NO ()
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7. ¢ Utiliza usted el laboratorio de computacion?
Si() NO ()

8. ¢ Cuenta con computador en casa?
Si () NO ()

9. ¢,Cuenta con el servicio de Internet en casa?
Si() NO ()

10. ¢El docente recomienda utilizar las TICs en la realizacion de las Tareas

Académicas Independientes?
Si() NO ()

GRACIAS POR SU COLABORACION
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ANEXO 2
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‘e

Prosramaeion de Pesarrollo Educativo de Iaodireccion nacional
Ia Edueacion, en donlorme contenfdo  en
2% e jubio de 19950 coniere alender el
: 3 . ’ | 2 [ S .

inzhilito lecnico ltecnolonico
acolicitadar, o poartiv del

PManeamiconto  de
,'""".
Franslovmnr
In:: eapecial idades

presente ano eacolar; oy,

de
;
momorando Y e

e on

pedindo ol

il
supeprrar can

de sug atrvibuciones,
ACUERDA:

trangformacién del jnstituto Lécnico supe-
apropecuacio  "JOSE  BENIGNO  JGLESIAS" de
provincin de Caiiar, en dnstituto
ccelalidades

I
rior
i cimlad de Biblidn,
tecnoldpico superior agropecuario, con tas
de manejo y conservacidn de auelos y cultivos, a partir
del periodo eecolar 1995199, répimen Sicrra,

9 b b Qi

AUTORIZAR
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REPUBLICA DEIL FCUADOR - . ) L
MINISTERIO DE EDUCACION ¥ CULTURA o

Superior Apropecuario JOSE BENLGHO TGLESLAS
2

deeciont ey itolo Teenolopico

Asunlo:
ARY. 2.— APROBAR los plines de o estwdio para el tercer aiio de
lan especialidides de manejo y conservacion  de

auelo y eallivon,
ESPECIALIDAD:  MANEJO Y QONSERVACLION DE SUELOS
TERCER ANO

9 horns
"

-

)

ASIGHATURAS
1, Conservacion de suelon
2. Anroteenin

P lfll:vl'ulngﬁn 3 "
h. Ricpo vy deenaje h "
S Topogral ia 4 "
vodlquinarin npricoln a B
7. Entonoloia oy Fivopatologia "
" S, Letadiatien aplicadn o -7 AT
0. Inpldn Leenico P
35 horas
ESPFECIALIDAD:  CULTIVOS
ASLGHATURAS TERCER AHO
. Cnltivon 17 horas
7. Eadalologin o " |
3. Riotogia aplicada h "
A, Nrowatalonia [
5. Entomalogia y Fitopatologin i S
O, Hagquinaria apricola 3 "
7. Topoaralin 2 M
Yoo Estadinticn aplicada : z "
Y, Inplds téenico ' 2
35 horas

i AT, 3= FACULTAR 1n aplicaciin y desarvollo de los propraman
i (7 que eonstan en el expediente, por cnmplic Jos
Pineamientos enrricolares exiphdon,

ATy b= DEFERMINAR que el Institato otorpoe ol 1ftnlo de TECHOLO-
GO en las especial ldades antorizadaa, o los
catmliantes que apruchen ol Lercer aiio del nivel postha-

chilleralo,

ALy Be—  PRECEPTUAR  quic Los deportamentos: Lévnico, de supervi-
. aion y  de rdpdmen escolor de In diveceion
provincial de Flicacion de Cabar, rosponcanles del con-
trol, sepuimicnlto y evaluacion de 1 actividad educalivi,

T
IS A »./
s

ol
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REPUBLICA DEL ECUADOR
MINISTERIO DE EDUCACION Y CULTURA

Socclon: fnst itulo Teenoldnico Soperior Apropecunario JOSE.BESTCHO TGLESTASL

Asunlo: b P

I reanlaciones constanles en este acnerdo

aeori jan por
oleanzados o o

minigterial o informen de o los o loproa
¥ .. : v . ; ,
direceion nacional de Plancamiento de o Educocton.

CRBRIQUESF.— En Quito, a. § v 0 W70 /

Frutilo

/ _— e F
wepovin Pauae - (
STRO DE FDUCACION ¥ CULTURA i
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I7
Li s/
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b
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ZCUADOR S

DO PLANCARIENTO DL LA LDUCACION 7 AR

B . : . . # .
dereolegios de ciclo basico,

‘ 06858 - A
L MINISTRO DI LOUCACTUH ¥ CULTURA " iver
CONS IDTRAHDO -

5 _ ) B
© ¢l Goblerno Hacional cata
cducativa cn los scolores rugales;

cnpeniandd e caplicy ¢l radio  de, sccidn

& $ o [ id .. .7 .
QUZ . cl Hinisterio de Cducacidn y Cultura, debe aprovechar los apurtos-
que ofrece ka comunldad para ¢l funclonaalenty de colegios ¢g ciclo

L4 . r
cobasico e las zonss ruvales; Yy vt I L . ;
i . o a7 . [T o L
‘. I . i e, - Vo he T e

U0 dosus atribucloncs, . . R .
. - ; o 3 L
., . . . ‘
L e f o :

ST W CUERDA: ., ' v
- » |

del Cefiar los sigulcnics colagi

¢ la provincia
. PR : . - A
de ciglo basico, @ partnz del aho Leellive -~

L icular
1901-1982:
4 |
©a) " LOS CARAKIS M de Yo parroguia Luii Coprdeios, cens
. . .
g vLon hiogucs. i .
- e s ) : //
L) ¢ Feisenine BIBLIAN " del conton ded) iisiu nombre.
¢) M HORONATO VASQUTZ Wode la parcoquia de dgual non-
bre, cantoa Coior. .
co ayuda {izcil a cada uno de les indicados cole -
glos , cinco €arges e
~de la partida de créaciones
' 1982 do-veaiaen de Sierva. .

profesores de guinta calegoias « -
nara el aio lectivo J9ui-

de los gastos generales [HmAY orgunjzuclén i

funcionaricnto a los moradorcs del neuiol i

can los colepios y @ las institucioncs provi

oo del Canar, gue hanﬁcompromutido-uu oporie [HCERY
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REPUBLICA DEL ECUADOR i
MINISTERIO DE EDUCACION Y CULTURA

Seccién: DIRECCION NACIONAL DE PLANEAMIENTO

Asunto:

local de la escuela Repfiblica de Paraguay;

c) "GONZALO ZALDUYBIDE", en la ciudadela Solanda, sector
sur, cantén Quito. -

PROVINCIA DE COTOPAXI:

a) "DOCTOR CAMILO GALLEGOS DOMINGUEZ", sector norte, can—
tbn Latacunga. Funcionard en el local de la escuela "O
tto Arosemena".

b) Femenino "PASTORA ITURRALDE", cantén Salcedo, Funciona
rd en el local de la escuela "Rosa Z&rate".

c) Centro de EDUCACION MUSICAL "CESAR VIERA", en la ciu -
dad de Latacunga.

PROVINCIA DE TUNGURAHUA:

a) "GUSTAVO EGUES", en el caserfio Hualcanga Chico, Zona u
no, parroquia y cantén Quero.

PROVINCIA DEL CHIMBORAZO:

a) "DOCTOR EMILIO UZCATEGUI" en la parroquia Cebadas, can
ton Guamote, Ocupard el local de la casa parroquial.

b) "DANIEL LEON BORJA", en la parroquia Pungald, cantén -
Riokamba.

c) "DOCTOR GREGORIO ORMAZA" en la parroquia Multitud, can
t6n Alausi.

d) "TENIENTE HUGO ORTIZ GARCES", parroquia San Isidro de
PatulG, cant6n Guano.

PROVINCIA DE CARAR:

a) "NAZON" en la parroquia del mismo nombre, cant6n Biblidn.
Funcionar& en el local de la escuela "Colombia".

"PROVINCIA DEL AZUAY:

a) "REMIGIO TAMARIZ CRESPO" en el cantén San Fernando.

111



Y
I{sﬂrl’ Oficio N? ............0ne

REPUBLICA DEL ECUADOR

MINISTERIO DE EDUCACION Y CULTURA

Seccion: DIRECCION NACIONAL DE PLANEAMIENTO DE LA EDUCACION

Asunto:

ART. 3.-

ART. 4.-

COMUNIQUESE.- En Quito, a

NACIONALIZAR a partir del periodo lectivo 1986-1987, ré-
gimen de Sierra, los siguientes colegios par
ticulares:

-

a) "ROBERTO RODAS" del cantbn Azogues, provincia de Canar.

b) "CHECA" de la parroquia del mismo nambre, cant6n Cuen -
ca.

c) "CIUDAD DE PAUTE" de la parroquia y cant6n Paute, pro -
vincia del Azuay.

Las partidas de profesores fiscales que laboran en estos -
planteles, previo los trdmites pertinentes, serdn traspasa
das a los presupuestos especiales de cada uno de ellos.

DETERMINAR que los fondos para el funcionamiento de los -

oolegios creados y nacionalizados con este a-
cuerdo, se apliquen a la partida dencminada "creacitn y na
cionalizaci6n de colegios" constante en el presupuesto de
educacibn.

17 SET. 8

e [" -~ /
/ 7

¥ P d

78

Dr. Ivé&n,Callegos Daminguez,
MINISTRO DE EDUCACION Y CULTURA.

ORV, //CFC/CNEde.E

86-09-8
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REPUBLICA DEL ECUADOR Z.
MINISTERIO DE EDUCACION Y CULTURA

Seccibn: DIRDCCION NACIONAL DE PLANEAMIENTO DE 1A EDUCACION

= :
i
Asunto:

QUE
QUE

5\ .
QUE
EN

2263

No.

EL MINISTRO DE EDUCACION Y CULTURA,

CONSIDERANDO:

-

es finalidad del Estado atender el desarrollo de la educaci6én
nacional;

las comunidades de diferentes zonas del pais, tanto urbanas -
como rurales, solicitan la creacién de nuevos planteles educa
tivos de nivel medio;

el Ministerio de Educaci6n es sensible a tales requerimientos,
especialmente de los sectores menos favorecidos donde el cre-
cimiento poblacional es manifiesto y el aumento de matricula
escolar necesita urgente atencién; vy,

USO de sus atribuciones,

ACUERDA:

ART. 1.- CREAR a partir del perfodo escolar 1986-1987, régimen de

b s

Sierra y Regibn Amazbnica, los siguientes colegios
de ciclo bdsico, con el primer curso:

PROVINCIA DE INMBABURA: .

a) "ING. FEDERICO PAEZ" en el cant6n Otavalo, sector Sur.
Funcionard en el local de la escuela "José Marti".

b) "ISIDRO AYORA" en la parroquia Lita, cant6n Ibarra.
Funcionard en el local de la canurudad de los padres
gustinos.

v 1

PROVINCIA DE PICHINCHA:

a) "RAUL ANDRADE", sector Monteserrin, proyeccién de El
Batdn Alto, cantén Quito.

b) "DOCTOR JOSE MARIA VELASCO IBARRA", sector norte, ca-
lles Diario El Telégrafo y El Tiempo, funcionard en el
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ANEXO 4

PROPUESTA

MODELO DE APLICACION DE LAS TICS EN LA EDUCACION

La pobreza de recursos educativos en la mayoria de las Instituciones es bien
conocida. En particular, la escasez de materiales en sus bibliotecas es una de las
mas serias limitaciones para la formacion de nifios y jovenes de los sectores
menos favorecidos econdmicamente. Esa carencia podria resolverse con una
dotacién minima de computadores con acceso a Internet de banda ancha en las
bibliotecas escolares. La gran cantidad de libros, revistas, periédicos, diccionarios,
enciclopedias, mapas, documentos, videos, muchisimos de ellos gratuitos y con
capacidad de multimedia, justifican una inversion inicial en dotacion e instalacion
de equipos y un gasto de sostenimiento cuyo valor seria marginal si se lo
compara con el gasto educativo de cualquier pais latinoamericano. El acceso a
Internet permitiria, ademas, una cantidad de experiencias educativas nuevas
como visitas a museos de arte y de ciencias, acceso a laboratorios virtuales,
vigjes virtuales a ciudades o regiones remotas, utilizacion de software educativo

interactivo, etc.

Los cambios acelerados que producen en la sociedad las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacién (TICs), a la vez que entrafian grandes retos,
ofrecen un enorme potencial para transformar la educaciéon. Ellas posibilitan
realizar los cambios necesarios para ofrecer una educacion actualizada y de
calidad, generando con su utilizacibn adecuados ambientes de aprendizaje

enriquecidos.
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OBJETIVOS:

e Que los docentes sean competentes para utilizar tecnologias de la
informacion (TICs);

e Que los estudiantes y docentes sean buscadores, analizadores vy
evaluadores de informacion;

e Que los estudiantes y docentes sean solucionadores de problemas y
tomadores de decisiones;

e Que los estudiantes y docentes sean usuarios creativos y eficaces de
herramientas de productividad,;

e Que los estudiantes y docentes sean comunicadores, colaboradores,
publicadores y productores; y ciudadanos informados, responsables y
capaces de contribuir a la sociedad.

e Que los docentes sean facilitadores e inspiradores en el proceso de
aprendizaje y fomenten la creatividad de los estudiantes

¢ Que los estudiantes y docentes sean Disefar y desarrollar experiencias de
aprendizaje y evaluaciones propias de la era digital

e Que los estudiantes y docentes sean capaces de modelar el trabajo y el
aprendizaje caracteristicos de la era digital

e Que los estudiantes y docentes se comprometan con el crecimiento
profesional y con el liderazgo.

¢ Que los estudiantes y docentes sean creativos e Innovadores.

e Que los estudiantes y docentes posean un pensamiento critico ayuden a
solucionar de problemas y tomar decisiones.

¢ Que los estudiantes y docentes manejen adecuadamente conceptos de las
TICs.

ESTRATEGIAS DE APLICACION DE LAS TICS EN LA EDUCACION.

El Modelo aplicacién de las TIC en la educaciéon media consta de cinco ejes

fundamentales de aplicacion los mismos que fueron determinados previo la
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aplicacion de las herramientas de recoleccion de informacion, los mismos que
deben ser aplicados por cualquier Institucion Educativa que quiera lograr
transformaciones significativas en la ensefianza de las TICs y en la integracion de
estas en sus procesos educativos. Se presenta a continuacion cada uno de los

ejes.

DIRECCION INSTITUCIONAL: hace referencia al liderazgo administrativo,
pedagdgico y técnico requerido por parte de las directivas de la Institucion
Educativa y, a los cambios necesarios en su estructura y en su cultura

organizacional.

e Estructura institucional.
e Liderazgo
e Cultura Institucional

e Normativa.

INFRAESTRUCTURA TICs: atiende los recursos tecnolégicos propiamente
dichos: hardware, software (sistema operativo y otras aplicaciones basicas),

conectividad y soporte técnico.

Hardware
Conectividad adecuada
Soporte técnico adecuado

COORDINACION Y DOCENCIA TICs: trata las funciones que deben desempenar
dentro de la Institucion tanto el Coordinador Informatico, como los docentes de

esta asignatura.

Capacitacion TICs
Comprension del alcance de las TICs en la educacion.

Apoyo entre docentes.
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DOCENTES DE OTRAS AREAS: Se refiere a las competencias que estos deben

tener para poder integrar las TICs en la ensefianza de sus materias/asignaturas

Competencia TICs
Estrategia y metodologia para aplicar las TICs

Integracion de las TICs dentro de los periodos de clases.

RECURSOS DIGITALES:
Software de seguridad, control y aprendizaje.

Recursos Web.

EVALUACION Y SEGUIMIENTO DEL MODELO DE APLICACION DE LAS
TICs.

Se debe de realizar una adecuada retroalimentacion a través de encuestas a los
diferentes actores involucrados dentro del modelo de aplicacion de las TICs en la

educacioén del nivel medio.

Ademas de la aplicacion de evaluaciones guimestrales para medir el nivel de
conociendo de los docentes y estudiantes que permita conocer el nivel de

conocimiento del area.

A esto debemos incluir una encuesta de satisfaccién por parte de la autoridad de
la entidad que permita conocer el nivel de satisfaccion que tienen los diferentes
actores del proceso de ensefianza aprendizaje y de esta manera poner realizar

una mejora continua durante el tiempo de ejecucion del modelo.



